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Inovacao no Setor Publico

Especificidades a serem consideradas

1. Tipologia
2. Mecanismos de Incentivo

3. Condicionantes




Tipologia da Inovacgao
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(Corrente Schumpeteriana)

> de Produto
> de Processo
» Organizacional

» de Marketing




Tipologia da Inovacao no
Setor Publico

» de Servico
> de Processo
» Administrativa e Organizacional

» de Concepcao

(nova missao, visdo, objetivos e estratégias)
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Mecanismos de Incentivo

SETOR PRIVADO — Lucro

X

SETOR PUBLICO — Retorno Social
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Condicionantes
(fatores criticos de sucesso)

Pesquisa aplicada;

Equipes estaveis;

Suporte tecnologico;

Investimento e apoio da alta gestao;
Ambiente favoravel.




Sociedade Ampliacao das

mais capacidades
complexa g%

estatais
Comunicacao global
Surgimento de
novas .
demandas Complexidade
das funcdes do
Estado
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Agenda de desadfios para a
Administracao Publica
questdes ambientais

desigualdades de género e o respeito a diversidade
étnica e cultural

cuidado com o envelhecimento populacional

problemas de seguranca publica e seu nexo com o
trafico de drogas

qualidade de vida nos grandes centros urbanos

prevencao contra catastrofes naturais e acidentes de
infraestrutura

ajuste fiscal das contas estatais sem interrupcao dos
avancos alcancados m escola Nacional de

Administracao Publica



Como enfrentar tais questoes

@

e articular e coordenar diferentes drgaos e setores do Estado, em
todos os seus niveis e esferas, para o diagndstico e proposicao
de solucdes a partir de uma visao integradora;

e manter interlocu¢ao ativa com outras instituicbes e com a
sociedade, oferecendo transparéncia e negociando as solucdes;

e prospectar e incentivar a INOVACAO, criando as condicdes
administrativas e institucionais para que ela aconteca, dentro e
fora da administracao publica, com viabilidade e tempestividade.
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Concurso Inovacao na Gestao Publica Federal

lnovacao
Inovacao
Inovacgao

Contribuicao da Enap a agenda de inovacao do governo federal
(desde 1996)




1.934
iniciativas

Inscritas

[

expenenaas
premiadas

Sustentabilidade das
acoes

20° Concurso Inovacao
na Gestao Publica Federal

movacao
movacao
movacao
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Distribuicao das inscricoes por drea tematica
Concurso Inovacao (1996-2015)

¥ Melhoria dos processos de trabalho

¥ Arranjos institucionais para coordenacio e/ou
implementacao de politicas publicas
“ Gestdo dainformacao

¥ Atendimento ao cidad3o

® Planejamento, orcamento, gestdo e desempenho

institucional
“ Gestao e desenvolvimento de pessoas

“ Outros

' Avaliacdo e monitoramento de politicas publicas
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You

www.enap.gov.br
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http://www.enap.gov.br/

