
 
Prática: Formas de Atração 

e Retenção 

Tela de abertura da 
apresentação: 
opção 3 

 

Diagnóstico de Comprometimento 
Organizacional 
 



Institucional 

• Missão: Viabilizar soluções de pesquisa, desenvolvimento e inovação para a 

sustentabilidade da agricultura, em benefício da sociedade brasileira 

• 17 Unidades Centrais – Brasília 

• 46 Unidades Descentralizadas – Brasil 

• 4 Laboratórios Virtuais EUA, Europa, China e Coreia do Sul 

• 3 Escritórios Internacionais América Latina e África 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

2455 

2537 1707 

2959 Pesquisadores 

Assistentes 

Técnicos 
Analistas  

9.658 empregados 



» Por que estudar Comprometimento Organizacional? 

Comportamentos de afastamento da Organização; 

Comportamentos produtivos e bem-estar do empregado. 

» Década de 80: oportunidade de crescimento na carreira e a 

existência de um sistema de promoção    CO  

    

 

                                 

      (Borges Andrade, RAUSP, 1990) 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 
Histórico 



» 2012 – Mudança da Presidência da Embrapa; 
 

» 2013 – Projeto Especial “Gestão Estratégica de Pessoas como fator 

diferencial ao Desempenho Global da Embrapa” 

 

 

 

  

Percepção de 

Justiça 

Reconhecimento e 

Recompensa 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

Gerenciamento 

Condições de 

Trabalho 

Relações 

Sociais 

Comunicação 

Aspectos 

Psicossociais e 

Biológicos 

QVT 
Clima 

Histórico 



» Comprometimento Organizacional 

» Afetivo: Vínculo baseado no compartilhamento de 

valores, identificação, afeto e no desejo de contribuir 

continuamente para o desempenho organizacional 

» Calculativo/Continuação: Vínculo baseado na avaliação 

dos custos associados à saída da organização, 

resultante da razão entre os investimentos feitos pelo 

empregado 

» Normativo: Vínculo baseado na adesão às normas e 

objetivos da organização, a partir de pressões 

normativas incorporadas pelo empregado, que ocorrem 

nos processos de socialização na organização 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 
Modelo Atual 



» Identificar o tipo e a intensidade do Comprometimento 

» Verificar relações entre aspectos do Clima Organizacional e QVT com o 

comprometimento dos empregados 

 

 

 

  

Percepção de 

Justiça 

Reconhecimento e 

Recompensa 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

Gerenciamento 

Condições de 

Trabalho 

Relações 

Sociais 

Comunicação 

Aspectos 

Psicossociais e 

Biológicos 

QVT e Clima 

Afetivo 

Calculativo/ 

Continuação 

Normativo 

Desenvolvimento da Pesquisa 



» Instrumento 72 itens: 18 CO – 39 Clima – 15 QVT 

» Validação psicométrica com 9221 empregados 

»  Aplicação impressa 30% e eletrônica 70% 

» Adesão: 59% 
 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 
Desenvolvimento da Pesquisa 



»Análise de dados 

»Limpeza de banco de dados 

»Análise Fatorial 

»Favorabilidade 

»Correlação bivariada 

» Modelo de equação estrutural 

»Teste de diferenças entre grupos 

»Relatórios corporativo e por Unidade 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 
Desenvolvimento da Pesquisa 



» FAVORABILIDADE 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

Afetivo 75,59% 

Calculativo 51,35% Normativo 39,86% 

A predominância de um, não exclui os outros. 

Resultados da Pesquisa 



» DIFERENÇAS ENTRE GRUPOS 

 

 

 

 

 

» Porque homens tem maior comprometimento que mulheres? 

» O que na estrutura organizacional, suas políticas, práticas e procedimentos, 

pode estar gerando essas diferenças entre grupos? 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

Sexo Cargo Idade Tempo de 

Embrapa 

Homem Assistente Maior Idade 

 

Maior Tempo de 

Embrapa 

Resultados da Pesquisa 



» CORRELAÇÕES BIVARIADAS 

»Todos os fatores de Clima e QVT foram correlacionados significativa e 

positivamente com o Comprometimento 

»Correlações mais significativas para os fatores: Psicossocial, Reconhecimento e 

Recompensa Profissional e Comunicação 

 

» MODELAGEM DE EQUAÇÃO ESTRUTURAL 

»Fator Psicossocial (QVT)   3 tipos de Comprometimento; 

»Fator Comunicação (Clima) Comprometimento Calculativo/Continuação.        

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 
Resultados da Pesquisa 



» Ações estruturantes e integradas, de responsabilidade compartilhada são 

capazes de aprimorar o modelo de gestão organizacional 

Tela de conteúdo 
(somente texto): 
opção 1 

 

Reconhecimento 

e Recompensa 

Comunicação 

Aspectos 

Psicossociais 

Afetivo 

Calculativo/ 

Continuação 
Normativo 

Aspectos Psicossociais 
 
 
 
 
 
 
 
 

Comprometimento Organizacional 

Síntese 

Comunicação 



Obrigada 

Juliana Villa Carneiro 
Departamento de Gestão de Pessoas 

Coordenadoria de Bem-estar 
dgp.cbe@embrapa.br 

Tela de 
encerramento: 
opção português 

 


