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Transpetro

A maior empresa de transporte e logistica do Brasil
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Criacao da Empresa L] TRANSPETRO

Lei N° 9.478 de 6 de Agosto de 1997 - “Lei do Petréleo”

“Art. 65. A PETROBRAS devera constituir uma subsidiaria com atribuicées
especificas de operar e construir seus dutos, terminais maritimos e
embarcacées para transporte de petroleo, seus derivados e gds natural.”

Fundacao da Transpetro: 12 de junho de 1998

Fundacao da Petrobras: 3 de outubro de 1953
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Subsidiaria integral da Petrobras, a Transpetro une as areas de producao, refino
e distribuicao do Sistema Petrobras e também presta servico a diversas
distribuidoras e a industria petroquimica.

A Companhia tem atuacao nacional, com instalacoes em 20 das 27 unidades
federativas do Brasil.

49 terminais e 14,7 mil km de dutos 55 navios
543 tanques (42 com tripulacao
10,8 milhoes m3 propria e 13 com

tripulacao estrangeira)
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Empregados Ll TRANSPETRO

DUTOS E TERMINAIS

SERVICOS E ENGENHARIA

N

Total;

6.610

empregados,
presentes em
todas as regioes
do Brasil

FINANCEIRO E TI

PRESIDENCIA, AUDITORIA
E OUVIDORIA

TRANSPORTE MARITIMO
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Estrutura Organizacional

ConselhoFiscal

Auditoria Interna

Presidente

GAPRE, Comunicacao

Diretoria

e Rel. Institucionais

LliJ TRANSPETRO

QOuvidoria Geral

Estratégiae
Organizacdo

Diretor de Dutos e
Terminais

Diretor de Transp.
Maritimo

Diretor de Servicos

Diretor Financeiro

Operacaode Dutos e
Terminais N-NE-SE

Operacaode Navios

Contr. Integrado,
Con-form.. e Manut.
deTM

Operacaode Dutos e
Terminais S-5P-CO

Comercializacdoe

Contr. Integrado,

Con-form.. e Manut.
deDT

Novos Negécios de
™

Comercializacdoe
Novos Negécios de
DT
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Planejamento de Recursos Humanos
Ciclo 2016

Cenario
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Cenario 2015-2016 L] TRANSPETRO

Incertezas e transformacées na industria do petroleo

Contexto Brasileiro (Operacdo Lava-Jato, cendrio econbmico

desafiante, instabilidade politica)

Contexto Petrobras (acbes para reducdo do endividamento,

desinvestimentos, adequacdo do efetivo)

Contexto Transpetro (Mudancas na alta administracéo,
reestruturacées, novas liderancas, abertura para novos mercados,

adequacdo do efetivo, reposicionamento da drea de RH)
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O Mapa de Processos de RH da Transpetro L] TRANSPETRO

Fortalecimento da Gestao por Processos

GERIR 4

ESTRATEGIA DESDOBRAR ESTRATEGIA
DE RH

GERIR INFORMAGOES E

GERIR DESEMPENHO DE RH SISTEMAS DE RH

GERIR "
RELACOES GERIR AMBIENCIA E b&‘&d GERIR RELACOES GERIR RELACOES COM

DE RH CULTURA ORGANIZACIONAL TRABALHISTAS E SINDICAIS EMPREGADOS

DESENVOLVIMENTO
DIMENSIONAR GERIR
EFETIVO CADASTRO

CARREIRA

PROVER SELECIONAR RIS ot COMPENSAR GERIR

EFETIVO PESSOAS II;ZSAERNR?EIIZR?AGEM EMPREGADOS REMUNERACAO

GERIR DESEMPENHO

MOVIMENTAR GERIR
PESSOAS BENEFICIOS

CONHECIMENTO
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Planejamento de Recursos Humanos
Ciclo 2016

Passo 2 - DefinicGo das Iniciativas Prioritarias
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Definicao das Iniciativas Prioritarias

MAPEAMENTO DE [

(] '
INICIATIVAS EM Ll
ANDAMENTO OU = uaL/
PLANEJADAS w =

ANALISE E
PRIORIZACAO

PROJETOS
PRIORITARIOS DE RH H
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Definicdo das Iniciativas Prioritarias L] TRANSPETRO

1 . a5 = 04

MAPEAMENTO DE -~ .
INICIATIVAS EM
ANDAMENTO OU [ ..

PLANEJADAS a reestruturacdo de 1/12/15:

A !LJ_IL! iniciativas para 2016 foram mapeadas, apos

LIDERANCA

CONHECIMENTO

DESEMPENHO

MOBILIDADE SERVICOS
CULTURA

CARREIRA ESPECIALISTAS

RECOMPENSA

ESTRATEGIA
GESTAQ AMBIENCIA

SUCESSAO
COMPETENCIAS
PROVIMENTO

TREINAMENTO
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Definicdo das Iniciativas Prioritarias L] TRANSPETRO

Critérios de Priorizacao

RELEVANCIA COMPLEXIDADE

Avaliam a importancia das iniciativas na  Avaliam a complexidade de execucao e

Funcao Recursos Humanos conducao das iniciativas
Estratégico de Gastos de Processos Resisténcia Correlacao Externa
Avalia a Avalia a Avalia o Avalia o nivel ] Avalia o nivel de Avalia a
contribuicao da | contribuicao da impacto da de resisténcia correlacao ou autonomia do
iniciativa para o | iniciativa para a| iniciativa para para a interdependéncia RH na
alinhamento otimizacdo de | a integracao e implantacao do com outras conducao/
estratégico do gastos em RH simplificacao projeto iniciativas ou execucao do
RH a Companhia dos processos projetos em projeto
do RH andamento
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Definicdo das Iniciativas Prioritarias L] TRANSPETRO

26

iniciativas foram classificadas:
Mais Complexo

Prioridade4 |  Prioridade 2

Prioridade 3 Prioridade 1

Menos Importante
v
Mais Importante

Menos Complexo

20

projetos prioritarios foram definidos
a partir das iniciativas de maior e
importancia e menor complexidade

PROJETOS
PRIORITARIOS DE RH H



Portfolio de Projetos de RH Ll TRANSPETRO

Projetos Prioritarios por Processo

GERIR

. . GERIR INFORMACOES E
ESETEQTEGIA DESDOBRAR ESTRATEGIA GERIR DESEMPENHO DE RH !3!& SISTEMAS DEC‘RH

GERIR & . -
RELAGOES 2 GERIR RELACOES GERIR RELACOES COM

DE RH “—4& — TRABALHISTAS E SINDICAIS EMPREGADOS

@ GERIR

DESENVOLVIMENTO
122 GERIR
CADASTRO

GERIR
CARREIRA
PROVER DESENVOLVER COMPENSAR GERIR

EFETIVO APRENDIZAGEM EMPREGADOS REMUNERACAO

E CARREIRA
GERIR
DESEMPENHO

GERIR
BENEFICIOS

GERIR
CONHECIMENTO
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Portfolio de Projetos de RH L] TRANSPETRO

Gerir Estratégia de Recursos Humanos

DESDOBRAR ESTRATEGIA GERIR DESEMPENHO DE RH GERIR INFORMACOES E
SISTEMAS DE RH

Projeto 1 Projeto 2 Projeto 3

|f

Gerir Relagées de Recursos Humanos

GERIR AMBIENCIA E GERIR RELACOES GERIR RELAGOES COM EMPREGADOS
CULTURA ORGANIZACIONAL TRABALHISTAS E SINDICAIS
: Projeto 6
Projeto 4 Projeto 5

r

Prover Efetivo Desenvolver Aprendizagem e Carreira Compensar Empregados

DIMENSIONAR EFETIVO GERIR DESENVOLVIMENTO GERIR DESEMPENHO GERIR CADASTRO
Projeto 7 Projeto 10 Projeto 11 Projeto 16 Projeto 19
SELECIONAR PESSOAS Projeto 12 Projeto 13 Projeto 17 GERIR REMUNERACAO
Projeto 8 ' ’ Projeto 20 ’
MOVIMENTAR PESSOAS GERIR CARREIRA GERIR CONHECIMENTO GERIR BENEFICIOS
Projeto 9 Projeto 14 Projeto 15 Projeto 18
J J J
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Planejamento de Recursos Humanos
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Passo 3 - Gestao de Projetos
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Gestao de Projetos de RH

Implantacao do Escritorio de Projeto de RH

» Definicao da Metodologia de Gerenciamento de Projetos;

= Gestao da documentacao dos projetos;

= Apoio no planejamento dos projetos;
= Acompanhamento mensal da realizacao dos cronogramas;
»= Reporte mensal do desempenho dos projetos em Reuniao de Analise Critica;
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Projetos Prioritdrios do RH - 2016
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Acompanhamento de Projetos

LliJ TRANSPETRO

Gerir Estratégia de Recursos Humanos

DESDOBRAR ESTRATEGIA

Projeto 1
100

Gerir Relag6es de Recursos Humanos

GERIR INFORMAGOES E

SISTEMAS DE RH >

GERIR DESEMPENHO DE RH

49

GERIR AMBIENCIA E
CULTURA ORGANIZACIONAL

Projeto 4
88

Prover Efetivo

DIMENSIONAR EFETIVO

Projeto 7

47

SELECIONAR PESSOAS

69
MOVIMENTAR PESSOAS

Projeto 9

GERIR RELACOES GERIR RELACOES COM EMPREGADOS

TRABALHISTAS E SINDICAIS
Projeto 5 Projeto 6

Compensar Empregados

GERIR CADASTRO

Desenvolver Aprendizagem e Carreira

N
‘w

GERIR DESEMPENHO

GERIR DESENVOLVIMENTO
22 58
Projeto 12
96 59 94

GERIR CONHECIMENTO

Projeto 16
o Projeto 19

32

GERIR REMUNERACAO

> >
73

% Conclusao

= 0
Projeto 15 Projeto 18 Performance = 100%
98 Performance 80% - 100%
Performance < 80%

GERIR CARREIRA




Acompanhamento de Projetos L] TRANSPETRO

Exemplo
PROJETO 19
32% 01/05/2016 - 31/10/2017 (18 meses)
CONCLUIDO CURVA S

Resp: Fulano (Gerente de XYZ)

v Total (JjNoprazo {jAtrasadas | Concluidas
ATIVIDADES )
14 8 3 3 o7%

=g Previsto

ORCAMENTO DISPONIVEL REALIZADO mo— B . - Realizado

C RS XX. XXX RS Y.YYY ’LQ\C’ \@Q\\“’ 6@\\‘o &7}\\‘o %o‘\\% < é’\\\“’ \\?(\\\‘0 ' \Q\\\“’ o\\‘° ) ?}\\“’ ) S\\\‘° 0\\\\‘0 y &\\‘0 ’LQ\/\
o . AC()ES/OBSERVA(}()ES

Entregas %Conc  Prazo mj j as ond j fmam,j

Adequacao ao Layout Oficial 50%  01/10/16 [}

Ajustes Cadastrais e Processuais 93%  15/08/16 (I

Testes Eventos Iniciais 0% 3110117 [

Testes Demais Eventos 0% 310517

Inicio Oficial ESOCIAL 0%  01/08/17 [
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Indicadores de RH Ll TRANSPETRO

Indicadores Gerenciaveis por Processo

GERIR 4

ESTRATEGIA DESDOBRAR ESTRATEGIA
DE RH

GERIR INFORMAGOES E

GERIR DESEMPENHO DE RH SISTEMAS DE RH

GERIR n
RELACOES GERIR AMBIENCIA E 2R GERIR RELACOES GERIR RELACOES COM

DE RH CULTURA ORGANIZACIONAL e TRABALHISTAS E SINDICAIS EMPREGADOS

DESENVOLVIMENTO
DIMENSIONAR GERIR
EFETIVO CADASTRO

CARREIRA

PROVER SELECIONAR DIEAE RO COMPENSAR GERIR

EFETIVO PESSOAS QPC'ZE;*R'%%“AGEM EMPREGADOS REMUNERACAO

GERIR DESEMPENHO

MOVIMENTAR GERIR
PESSOAS BENEFICIOS

CONHECIMENTO

@ Geréncia Executiva de Recursos Humanos



Indicadores de RH

Exemplos de Indicadores

LliJ TRANSPETRO

Custo Total de
Pessoal /
Faturamento
Liguido (%)

Custo Total de
Pessoal / Despesas
(%)

GERIR Custo Total de
ESTRATEGIA Pessoal per Capita
DE RH (RS)

Custo lotal de
Pessoal Inativo /
CTP (%)

Custo Total de
Pessoal por
Categoria [ CTP (%)

Nivel de
Comprometimento
com a Empresa

GERIR indice de Satisfagao
RELACOES

DE RH dos Emprezados

Paralisacoes por
Greve (%]

Investimentoem 1&D / ETI \
(RS)

Investimento em T8&D /
Hora (RS)

lempo de
Desenvolvimento / Efetivo

Rotatividade de Treinado (horas/ano)

DESENVOLVER

PROVER APRENDIZAGEM

EFETIVO Pessoal (%)

E CARREIRA

Faturamento Liquido per
Capita (RS)

ROl Liguido

Lucro Operacional Per

Capita (RS)

_/
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Horas Extras (%)

Horas Extras /[
Remuneracao (%)

COMPENSAR
EMPREGADOS

Absenteismo (%)

Beneficios per
Capita (RS)

Beneficios /
Remuneracao (%)




I N DICADO RES Ao Anlericres  De Lo da Helz m TRANSPETRO

Danlro 2a Talerensia I e la Mae Alingida

Ml Talerércia
Gerir Desempenho de RH Exemplo

DIV-01

2013 XX
Custo Totalde
Pessoal per Capita 2014 YY
(milhares de RS)
2015 Y44

Custo Total de Pessoal

2012 2013 2014 2015 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
Efetivo Total

Custo Total de 2013 XY %

Pessoal / 2014 Y. X%
Faturamento

Liquido (%) 2015 Y,Y%

Custo Tota! de Pessoal

Liguldo
Faturamenta Liq 20122013 2014 2015 jan fev mar abr mai jun jul ago set out nov dez
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Proximos Passos

‘NP-1. Geréncia Executiva de Recursos Humanos




Plano Estratégico Petrobras 2017-2021 LiLij TRANSPETRO

Estrategia de RH

Promover gestdo da nossa forca de trabalho em ambiente de cultura
participativa e de confianca mutua orientada para resultados que
agreguem valor, com seguranca, ética, responsabilidade, estimulo ao

debate, meritocracia, simplicidade e conformidade
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Plano Estratégico Petrobras 2017-2021 L] TRANSPETRO

Desafios da Gestao de Pessoas

Meritocracia
Gestio de Competéncias

Atracao e retencao de talentos

Avaliacao e gestao de desempenho
baseada em métricas objetivas

Remuneracao baseada em desempenho

Transformagao cultural orientada para resultados
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Plano Estratégico RH Transpetro L] TRANSPETRO

Ciclo 2017-2021

Elaboracdo do Plano Estratégico (PE) e Plano de Negocios e Gestdo
(PNG) 2017-2021 da TRANSPETRO

Definicdo do Direcionadores e iniciativas estrategicas de RH da
TRANSPETRO a luz do novo PE e PNG 2017-2021

ﬂ Revis@o, atualizac@o e priorizacGo do Portfdlio de
Projetos de RH no horizonte 2017-2021

’ Validacdo e acompanhamento do Portfolio de Projetos

de RH 2017-2021 pela Diretoria colegiada da Transpetro

Aprimoramento da Gestdo de Indicadores
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Obrigado

Juliano Loureiro
Gerente de Planejamento de RH
Julianoloureiro@petrobras.com.br

@ Geréncia Executiva de Recursos Humanos



