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INTRODUCAO

O Relatério de Gestdo do exercicio de 2014 da Fundacdo Escola Nacional de Administracao
Puablica — ENAP esta estruturado nos termos da Decisao Normativa TCU n° 134/2013 (alterada pela
Decisdo Normativa TCU n° 139/2014) e da Portaria TCU n°® 90/2014. Desta forma, o Relatério
inicia, em seu primeiro Capitulo, com informag¢des de identificacdo, apresentando a finalidade e
competéncia da ENAP, o organograma até o nivel de Coordenagdo-Geral e 0os macroprocessos
mapeados da Escola, projeto iniciado em 2013 e continuado em 2014.

Os capitulos seguintes, 2, 3 e 4, referem-se a informagdes sobre a governanca (estrutura, auditoria
interna e controles internos), sobre o relacionamento da ENAP com a sociedade (canais de acesso e
a Carta de Servigos ao Cidaddo, forma de acesso as informacgdes institucionais relacionadas a
transparéncia e questdes sobre acessibilidade) e sobre o ambiente de atuacdo da ENAP que impacta
os servicos oferecidos e a forma de atuacdo, bem como seus processos de trabalho.

A partir do Capitulo 5, o Relatério contempla o planejamento e seus desdobramentos, incluindo a
programagdo orcamentdria e financeira e os resultados alcangados. Na sequéncia, o Capitulo 6
relaciona topicos especiais da execugdo orcamentdria e financeira. Para os subitens deste Capitulo
vale destacar que a ENAP nao possui convénios e contratos de repasses. As informagdes
apresentadas no Quadro A.6.5.3 referem-se aos Termos de Cooperagdao e Termos de Execucdo
Descentralizada realizados entre os exercicios de 2012 e 2014.

Os Capitulos 7, 8, 9 e 10 apresentam informagdes referentes a gestdao interna da Escola, como a
gestdo de pessoas, gestdo do patrimoOnio, gestdo da TI e gestdo do uso dos recursos renovaveis e
sustentabilidade ambiental.

O Capitulo 11 traz as informagdes sobre o atendimento de demandas de 6rgdo de controle, e o
Capitulo 12 sobre informagdes contédbeis. Por fim, o Capitulo 13 contempla informag¢des adicionais
sobre entregas, ou resultados importantes da gestao no exercicio de 2014.

Vale destacar que todos os capitulos seguiram as instrucdes e o respectivo escopo definidos nos
normativos citados inicialmente. Contudo, € importante salientar que alguns itens do Anexo II da
Decisao Normativa 134/2013 nao sdo aplicaveis a realidade da ENAP, quais sejam:

v Ttem 3.5 - Avaliacdo do desempenho da unidade jurisdicionada: este item se aplica as
institui¢des que prestam servigos diretamente ao cidadao, o que nao é o caso da ENAP. O
publico atendido pela Escola, de acordo com sua missdo institucional, € constituido
basicamente de servidores publicos. Para avaliagdo do seu desempenho a ENAP aplica
instrumentos de avaliagdo de seus eventos de capacitacdo conforme descrito no item 3.3
Mecanismos para medir a satisfacdo dos produtos e servicos;

V' 5.2.3.4. Acoes — Orcamento de Investimento; e Quadro A.5.2.3.4 — Acdes do Orcamento
de Investimento: este item ndo se aplica a Enap, pois nenhuma unidade do MP possui acao
do or¢camento de investimento, incluindo a ENAP.

v" Quadro A.6.1.2.1 — Movimentacdo Orcamentiria Interna por Grupo de Despesa do
item 6.1.2: ndo se aplica a ENAP uma vez que a unidade gestora (UG) € equivalente tanto a
unidade orcamentdria (UO) quanto a unidade jurisdicionada (UJ) de maneira que ndo ha
movimentacao orcamentaria interna.

H4, ainda, outros itens do Anexo II da Decisdao Normativa 134/2013 que, embora aplicdveis a
natureza da ENAP, ndo apresentam contetdos a serem declarados para o exercicio de 2014. Sdo os
seguintes:

v' 2.3 — Sistema de Correicio: a ENAP ndo possui unidade integrante do Sistema de
Correigdo. De qualquer modo, ndo houve, no exercicio de 2014, instaura¢do de processos
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para apuracdo de irregularidades cometidas por servidores publicos, e nem a consequente
aplicagdo de penalidades.

5.2.1. Programa Tematico; Quadro A.5.2.1 — Programa Tematico; 5.2.1.1. Analise
Situacional; 5.2.2. Objetivo; Quadro A.5.2.2 — Objetivo fixado pelo PPA; 5.2.2.1.
Analise Situacional; 5.2.3.2. Acoes/Subtitulos - OFSS; Quadro A.5.2.3.2 -
Acao/Subtitulos — OFSS: estes itens ndo foram detalhados no presente relatério, pois o MP
assumiu a responsabilidade pelo preenchimento das informag¢des em seu documento,
incluindo no que se refere as institui¢des vinculadas. Portanto, a ENAP ndo preencherd esses
itens para ndo duplicar desnecessariamente a informagao.

5.5. Informacoes sobre custos de produtos e servicos e Quadro A.5.5 — Variacoes de
Custos: a ENAP ndo adota o Sistema de Informagdes de Custos - SIC como principal
ferramenta da sistemadtica de apuracdo de custos, bem como ndo adota outro sistema para
andlise de custos e tomada de decisdo.

6.3 Reconhecimento de Passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos ¢ seu subitem
6.3.1: nao houve tal dispéndio no exercicio de 2014;

6.5.4 Informacoes sobre a Analise das Prestacoes de Contas de Convénios e de
Contratos de Repasse: A Escola ndo possui convénios e contratos de repasses. As
informagdes apresentadas no Quadro A.6.5.3 referem-se aos Termos de Cooperagdo/Termos
de Execugdao Descentralizada realizados entre os exercicios de 2012 e 2014. As
descentralizacdes realizadas antes desse periodo ndo apresentam pendéncias nas suas
prestacdes de contas;

6.6 Suprimento de Fundos: A ENAP nio executou despesas nesta modalidade e, assim,
ndo ha informacdes a serem apresentadas sobre Concessao de Suprimento de Fundos (item
6.6.1), Utilizacdo de Suprimento de Fundos (item 6.6.2), Classificacdo dos Gastos com
Suprimento de Fundos (item 6.6.3) e a respectiva Andlise Critica (item 6.6.4);

6.7 Rentincias sob a Gestao da UJ: Para Beneficios Financeiros e Crediticios (item 6.7.1 e
seus subitens) a ENAP ndo possui execugdo a ser informada e para Rentncias Tributarias
(item 6.7.2 e seus subitens), esta situacdo nao se aplica a ENAP.

7.1.4.2 Terceirizacao Irregular de Cargos: Na ENAP nao ha servidores terceirizados que
ocupam ou exercem cargos ou atividades tipicos de categorias funcionais do plano de cargos
da Escola.

7.3 Demonstrativo das medidas adotadas para revisao dos contratos vigentes: Nao
houve revisao dos contratos em 2014;

8.2.1 Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial: A ENAP ndo é gestora de
bens imdveis classificados como “Bens de Uso Especial” de propriedade da Unido ou
locados de terceiros. Os imodveis relacionados no tépico 8.2.2 (Imdveis sob a
responsabilidade da UJ, exceto imével funcional) e no tépico 8.2.3 (Imdveis funcionais sob
responsabilidade da UJ) sao de propriedade da ENAP e estdo sendo geridos de acordo com o
que disciplina os Arts. 4° e 17, do Decreto n° 980/1993;

Quadro A.8.2.2.2 do Item 8.2.2: A ENAP nido faz cessdao de espaco fisico em imével da
Uniao;

8.3 Bens Iméveis Locados de Terceiros: A ENAP nio faz locagio de iméveis de terceiros;

11.1 Tratamento de deliberacoes exaradas em acordao do TCU: ndo ha informagdes a
serem prestadas. Sobre o item 11.1.1 Deliberagoes do TCU Atendidas no Exercicio,
informamos que o TCU nao enviou deliberacbes a ENAP, e sobre o item 11.1.2
Deliberacoes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio, nao ha
deliberacdes do TCU pendentes de atendimento pela ENAP;

11.4 Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario: Na ENAP nfo teve caso e nem
necessidade para a instauracdo de Tomada de Contas Especiais em 2014;

12.8 Relatério de Auditoria Independente: Nao houve Auditoria Independente.
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As principais realizacdes da ENAP no exercicio de 2014 estdo relatadas de forma distribuida pelos
tépicos do Relatério. Merecem destaque a publicacio do Regimento Interno (mencionado nos
Capitulos 1 e 13), o avanco do projeto de mapeamento e automagao de processos no exercicio em
questdo (descrito no Capitulo 1, subitem 1.4), a publicagdo da Carta de Servicos da ENAP em
atendimento ao Decreto n® 6.932/2009 (detalhada no Capitulo 3, subitem 3.2), a pesquisa sobre o
Sistema de Escolas de Governo da Unido — SEGU (tratada nos Capitulos 4 e 13), o langcamento do
Repositério Institucional e outras publicac¢des e iniciativas, todos contemplados no Capitulo 13.

As dificuldades encontradas pela Escola para realizacdo dos objetivos pretendidos para 2014
referem-se principalmente ao contingenciamento orcamentdrio que impactou a dotacdo de crédito
para investimento, a variedade e o alcance das atividades de capacitacdo oferecidas pelas diversas
areas da Escola (embora tenha alcangado a maioria das metas estipuladas) e comprometeu a meta
prevista para o desenvolvimento de novos cursos pela Coordenagao-Geral de Projetos Especiais da
ENAP tanto quanto a capacidade dos 6rgaos publicos federais em demandar novos cursos para a
Escola. A execucdo do Plano Anual de Capacitacio da ENAP — PACE para os préprios servidores
da Escola também sofreu o impacto do corte orcamentédrio, bem como a contratagdo de estagiarios.
Em razdo deste contingenciamento, houve aumento na quantidade de Termos de Execucdo
Descentralizadas — TED e Termos de Cooperacdo, firmados com diversas instituicdes da
Administracdo Publica Federal, para realizacdo de eventos diversos de capacitacdo e outras
atividades da Escola. Quanto as atividades de formagao inicial, ndo houve quaisquer realizacdes por
conta da suspensdao do concurso publico para provimento de cargos da carreira de Especialista em
Politicas Publicas e Gestdo Governamental — EPPGG. As informacdes sobre estas dificuldades sdao
especificadas nos Capitulos 5,6 ¢ 7.
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1. IDI}NTIFICAQAO E ATRIBUTOS DA UNIDADE JURISDICIONADA CUJAS
GESTOES COMPOEM O RELATORIO

1.1. Identificacdao da unidade jurisdicionada

Quadro A.1.1.1 - Identificacao da UJ — Relatério de Gestao Individual

Poder e ()rgﬁo de Vinculacao

Poder: Executivo

()rgﬁo de Vinculac¢io: Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao Caédigo SIORG: 2981

Identificacdo da Unidade Jurisdicionada

Denominaciao Completa: Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica

Denominacio Abreviada: ENAP

Cédigo SIORG: 956 | Cédigo LOA: 47210 \ Cédigo SIAFI: 114702

Natureza Juridica: Fundacio | CNPJ: 00.627.612/0001-09

I()}l(;lrgfllcligf Atividade: Treinamento em Desenvolvimento Profissional e Cédigo CNAE: 8599-6/04

Telefones/Fax de contato: | (061) 2020-3103 ‘ (061) 2020-3021 ‘ (061) 2020-3167

Endereco Eletronico: presidencia @enap.gov.br

Pagina na Internet: http.//www.enap.gov.br

Endereco Postal: SAIS Area 2 A — CEP 70610-900 — Brasilia/DF

Normas Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Normas de criacdo e alteragdo da Unidade Jurisdicionada

- Lei n°® 6.871 de 03 de dezembro de 1980, que criou a Fundacdo Centro de Formacdo do Servidor Piblico — FUNCEP.

- Decreto n® 93.277, de 19 de dezembro de 1986, que criou, como diretorias da FUNCEP, a ENAP o CEDAM, Centro
de Desenvolvimento da Administra¢do Publica.

- Lei n° 8.140, de 28 de dezembro de 1990, que alterou a denominacdo de FUNCEP para ENAP.

Outras normas infralegais relacionadas a gestdo e estrutura da Unidade Jurisdicionada

- Decreto n° 6.563, de 11 de setembro de 2008 (alterado pelo Decreto n°® 8.091, de 03 de setembro de 2013), aprova o
Estatuto da ENAP.

- Decreto n° 5.497, de 21 de julho de 2005, define a ENAP como responsdvel por promover, elaborar e executar
programas de capacitacdo para habilitacdo de servidores para o exercicio de cargos de direcdo e assessoramento
superiores - DAS.

- Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP,

define a ENAP como responsavel pela coordenacio do Sistema de Escolas de Governo da Unido, ratifica a competéncia
da ENAP estipulada pelo Dec. 5.497/05 e determina a ENAP como 6rgdo integrante do Comité Gestor da PNDP.

- Resolugdo ENAP n° 03, de 18 de marco de 2014, aprova o Regimento Interno da Fundacdo Escola Nacional de
Administragdo Publica — ENAP.

Manuais e publicacdes relacionadas as atividades da Unidade Jurisdicionada

Referenciais orientadores da proposta educacional da ENAP —
http://www.enap.gov.br/files/Referencias_Educacionais ENAP_sem.pdf

Orientagdes Basicas do Programa de Parceria —
http://www.enap.gov.br/images//140706_orientacoes_basicas_programa_parcerias.pdf

Carta de Servigos da ENAP — http://www.enap.gov.br/images//141107_carta_de servicos_da_enap.pdf

Unidades Gestoras e Gestoes relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Unidades Gestoras Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Cédigo STAFI Nome

114702 Fundacao Escola Nacional de Administracdo Publica
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Gestoes Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo STAFI Nome

11401 Fundac@o Escola Nacional de Administracao Publica
Relacionamento entre Unidades Gestoras e Gestoes
Cédigo SIAFI da Unidade Gestora Cédigo SIAFI da Gestio
114702 11401
Unidades Orcamentarias Relacionadas a Unidade Jurisdicionada

Codigo STAFI Nome

47210 Escola Nacional de Administra¢io Publica
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1.2. Finalidade e Competéncias Institucionais da Unidade

A Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP, compreendida na modalidade de
fundacgdo publica, teve sua institui¢do autorizada pela Lei n° 6.871, em 03 de dezembro de 1980,
inicialmente como Fundacdo Centro de Formag¢ao do Servidor Publico — FUNCEP.

Em 1986, pelo Decreto n° 93.277, de 19 de setembro, foi instituida a Escola Nacional de
Administragdo Publica - ENAP, explicitamente com a missao de preparar quadros de nivel superior
para a administracdo, idealizada segundo o modelo francé€s. O objetivo da Escola era planejar,
coordenar e avaliar as atividades de formacao, aperfeicoamento e profissionalizacdo do pessoal civil
de nivel superior da Administracdo Federal. Juntamente com o Centro de Desenvolvimento da
Administracdao Publica — CEDAM, os dois passaram a integrar a estrutura da FUNCEP como
Diretorias. Em 28 de dezembro de 1990, pela Lei n° 8.140, a FUNCEP teve a denominacdo alterada
para Fundacdo Escola Nacional de Administracio Publica — ENAP, a mesma sigla da antiga
Diretoria.

Atualmente, a ENAP tem sede e foro no Distrito Federal, esta localizada no Setor de Areas Isoladas
Sul — SAIS, Area 2A, CEP 70.610-900, Brasilia, e é vinculada ao Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestdo — MP. De acordo com o art. 2° da Lei 6.871/1980 e com o art. 2° do Decreto n°
85.524/1980, a fundacdo tem autonomia administrativa, financeira e operacional, sendo que o
vinculo com o MP decorre de imposi¢do normativa de que as pessoas juridicas inseridas na
categoria de administracdo publica indireta estejam obrigatoriamente vinculadas a pessoa juridica
da administragdo publica direta.

A estrutura funcional vigente da ENAP estd definida em seu Estatuto aprovado pelo Decreto n°
6.563, de 11 de setembro de 2008, alterado pelo Decreto n° 8.091, de 03 de setembro de 2013. O
Regimento Interno foi aprovado pela Resolucao do Conselho Diretor da ENAP n° 03, de 18 de
marc¢o de 2014, publicada no Didrio Oficial da Unido — DOU em 20 de marc¢o de 2014.

Sua competéncia estatutdria disposta no Decreto n° 6.563/2008, e alterada pelo Decreto n°
8.091/2013, consiste em:

I. Elaborar e executar programas de formacao inicial, de aperfeicoamento de carreiras, de
desenvolvimento técnico-gerencial e de capacitagdo permanente de agentes publicos;
II.  Prospectar e difundir conhecimento sobre gestdo publica;

III.  Fomentar e desenvolver pesquisa na drea de gestao publica;

IV. Prestar assessoria técnica na elaboracdo de estratégias e projetos de desenvolvimento
institucional, e para a formulacdo, implementagdo e avaliacao de politicas publicas;

V. Desenvolver e manter projetos de cooperagcdo nacional e internacional;

VI. Coordenar e supervisionar os programas de capacitacdo gerencial de pessoal civil
executados pelas escolas de governo da administracdo publica federal direta, autdrquica e
fundacional, conforme o art. 6°, paragrafo tnico, do Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de
2006; e

VII. Instituir e coordenar sistema de escolas de governo da Unido, nos termos do art. 3°, caput,
inciso XIII, do Decreto n° 5.707, de 2006.

A missdo da Escola foi definida como “desenvolver competéncias de servidores publicos para
aumentar a capacidade de governo na gestio de politicas publicas”, e sua visao de futuro como “‘ser
referéncia em formacao e desenvolvimento de agentes publicos, visando ao seu alto desempenho, e
na indugdo da inovacdo em gestao publica, a fim de obter resultados para a sociedade brasileira”.
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Em termos praticos, a ENAP pauta sua atuagdo da seguinte forma:

ii.

iii.

1v.

Vi.

Vii.

Viii.

1X.

X1.

Ofertar cursos de formagdo inicial, aperfeicoamento e profissionalizacdo de pessoal civil de
nivel superior da administracdo federal para as carreiras do Estado Brasileiro, como as
carreiras de Especialista em Politicas Publicas e Gestao Governamental - EPPGG e Analista
de Planejamento e Orcamento - APO;

Desenvolver capacitagdes especificas (por meio de cursos de sensibilizagdo, formacao,
desenvolvimento técnico-gerencial e pods-graduacdo) diretamente formuladas para
atendimento a temas prioritdrios do Governo como infraestrutura para o desenvolvimento;
reducdo da pobreza e superacdo da miséria; politicas transversais como acessibilidade e
direitos humanos; desenvolvimento de politicas sociais; infraestrutura tecnologica de
suporte; gestdo da regulacdo; e gestdo da inovagdo e competitividade;

Apoiar a melhoria da gestdo e do planejamento estratégico dos 6rgdos da Administragao
Publica Federal, por meio de oficinas de planejamento estratégico;

Atuar na implementacdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal - PNDP, tanto
na discussao de diretrizes no ambito do Comité Gestor da PNDP quanto da oferta de cursos
de pos-graduacao lato sensu em Gestao Publica e Gestdo de Pessoas no Servigo Publico;
Ofertar cursos de desenvolvimento técnico-gerencial em d&reas como comunicacdo e
lideranga, desenvolvimento de pessoas (com foco em gestdo por competéncias), ética,
cidadania e direitos humanos, gestdo da logistica publica, planejamento e gestdo, gestdo
or¢amentdria e financeira, gestdo de projetos urbanos, gestdo de contratos e convénios,
gestdo da tecnologia da informacao e do conhecimento, gestdo de processos e tecnologias e
educacgdo, nas modalidades presencial e a distancia;

Atuar junto a 6rgdos da administracdo publica federal para constru¢do/implementagcdo
conjunta de seus planos de capacitacdo, tendo como referéncia o levantamento dos pontos
criticos e do mapeamento das competéncias que serdo contempladas nos eventos de
capacitacdo programados;

Coordenar o Sistema de Escolas de Governo da Unido, exercendo fungdes orientadora,
articuladora e fomentadora da rede;

Apoiar e participar na Rede de Escolas de Governo, cujo objetivo € o aumento da eficicia
das instituicdes que trabalham com formacgao e aperfeicoamento profissional dos servidores
publicos nos trés niveis de governo, visando o compartilhamento de conhecimentos e
experiéncias das escolas de governo, além do incentivo a parceria e a otimizacdo dos
esfor¢os para capacitacdo de servidores;

Atuar em Redes Internacionais de escolas de governo e instituicdes que apoiam a formagao
de agentes publicos, por meio de cooperacdo internacional e parcerias com diversos paises.
A ENAP também apoia a realizagdo de semindrios para divulgacdo de cursos de capacitagdao
no exterior de interesse de gestores publicos brasileiros e na busca de apoiadores
internacionais e no relacionamento com parceiros do Concurso Inovacao;

Desenvolver pesquisas e estudos aplicados, promover a difusdo de conhecimento técnico,
gerir acervo documental e bibliografico, com objetivo de se tornar referéncia na
consolidagdo e divulgacdo de informagdes e conhecimentos nas dreas de gestdo e politicas
publicas;

Incentivar as a¢des de inovac@o no setor publico por meio de premiacdes e eventos como o
Concurso Inovacdo na Gestao Publica Federal, a publicac@o de livros e a construcao de um
banco de dados com as melhores praticas da Administragao Publica Federal (Casoteca).

A implementacgdo das atividades consideradas estratégicas ajuda a retratar o compromisso da Escola
no fortalecimento do seu papel de promotor da capacitacio de servidores na Administracdo Publica
Federal. Esse processo enfatiza a formacgao de dirigentes capazes de contribuir para o aumento da
capacidade de governo em programas prioritarios, o apoio e a criacdo de ambientes propicios a
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inovacdo e gestdo eficiente de recursos e para a melhoria do pacto federativo por meio da
coordenacdo de redes envolvendo diferentes esferas de governo, visando consolidar a governanga
democrética no Brasil.



1.3. Organograma Funcional

Orgao colegiado

Conselho Diretor

Orgéios de assisténcia direta e imediata ao Presidente

Presidéncia ENAP

Orgao colegiado

Conselho Académico

( Assessoriade

Gabinete Cooperagéo
J Internacional
Orgéios seccionais | | |
Diretoria de Gestéo 4 .
Procuradoria Federal Auditoria Interna
Interna
Coordenacéo- e
Coord -
Coordenacéo- Coordenacéo- Geralde og;;rfz(éao
Geral de Gestéo Geral de Orgamento, Tecnologia da
de Pessoas Administragéo Financas e Informagao
Contabilidade
Orgéios especificos singulares
T — Diretoria de Diretoria de
Profissional ¢ Desenvolvimento Comunicagéoe
Gerencial Pesquisa
5 Coordenag do- ;
Coordenacéo- Coordenacéo- Coordenacéo- Coordenagao- e Coordenacéo- Coordenagso Coordenacéo- Coordenag;ao:
: Geralde Geralde . Geralde Geral de Gestao
Geral de Geral de Geral de Projetos 5 Geral de Projetos S i Geralde 2
Formacédo Especializacéo Especiais Educagdoa Hiogamasdo de Capacitac Comunicagdo & Pesquisa da Informagéo e
e P b P Distancia Capacitagdo i Editoracéo g do Conhecimento

Organograma da Escola Nacional de Administragdo Piblica — ENAP conforme Dec. n? 6563/2008, alterado pelo Dec. n? 8091/2013.
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Quadro A.1.3 - Informacoes sobre areas ou subunidades estratégicas
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Areas/ Subunidades

Periodo de

2.9 Competéncias Titular Cargo ~
Estratégicas P g atuacao
A Exercer a direcdo superior da ENAP, bem como definir as orientacdes estratégicas e gerais para Paulo Sergio de . 01/01 a

Presidéncia .. . . Presidente
as suas atividades e aprovar os atos pertinentes ao funcionamento da ENAP. Carvalho 31/12/2014
Ao Gabinete compete assistir ao Presidente no preparo e despacho do expediente, nas relacoes
. $0 Mabinete compete 8 . p/ P N P AP ¢ Handemba Mutana | Chefe de 01/01 a
Gabinete interinstitucionais e articulacdes internas necessarias a execugdo das atividades da ENAP, bem . .
~ . . L. Poli dos Santos Gabinete 31/12/2014
como na elaborag@o e monitoramento do seu planejamento estratégico.
Assessoria de N . ~ . . . . N . .
~ A Assessoria de Cooperagdo Internacional compete exercer as atividades relativas ao intercdmbio | Luis Henrique Chefe da 01/01 a
Cooperacio P . . , .
. e cooperagdo técnica com entidades no exterior. D’Andrea Assessoria 31/12/2014
Internacional
A Procuradoria Federal compete representar judicial e extrajudicialmente a ENAP, exercer Bizfmc.a Duarte 01/01 a
. atividades de consultoria e assessoramento juridicos & Escola e promover a apuragio da liquidez e | 1eixeira Lobato Procurador- 16/03/2014
Procuradoria Federal P <ditos d 1 . \s atividades da ENAP. i 4 Chef
cert.eza os cré 1t0§ e qualquer natur(.eza, 1nerer.1tes. as atividades da , inscrevendo-os em Rafael Sérgio Lima efe 17/03 a
divida ativa, para fins de cobranga amigédvel ou judicial. de Oliveira 31/12/2014
A Auditoria Interna compete verificar a conformidade as normas vigentes dos atos de gestio
Auditoria Interna orc_;amen.téria., finance.ira, contdbil e pat.rim.onial, de pgssoal e dos .demais sistemas administraltivos Genirio Viana Auditor 01/01 a
€ operacionais, .planejar e executar aqdltorlas prg:ven}was e corretivas, acompanhar a execuc¢do Filho Interno 31/12/2014
fisica e financeira e os resultados obtidos na aplicaciio dos recursos, bem como prestar
informagdes e acompanhar as solicitacdes oriundas dos 6rgéos de controle interno e externo.
Compete a Diretoria de Gestdo Interna planejar, coordenar, controlar e avaliar a execugdo das
Diretoria de Gestdo atividades de gestdo de pessoas, de servicos gerais, de organizacdo e modernizagdo Afla Vanessa David . 01/01 a
. . P . . . Diretor
Interna administrativa, de logistica de eventos, de secretaria escolar, de acervo documental, de tecnologia | de Oliveira Sousa 31/12/2014
de informag@o e de planejamento, orcamento e contabilidade da Enap.
Compete, a esta Coordenacio-Geral, atividades relacionadas a administracdo, capacitacao e Maria Inés de
Coordenagao-Geral pete, : ¢ A p < rac P ¢ . Coordenador- 01/01 a
- desenvolvimento de recursos humanos, a assisténcia da satde, e a qualidade de vida dos Mello Espinola
de Gestao de Pessoas . . . . .~ . . . Geral 31/12/2014
servidores, seguindo as diretrizes oriundas do 6rgdo central do Sistema de Pessoal Civil — SIPEC. | Dias
Coordenagao-Geral Compete, a esta Coordenacdo-Geral, atividades de logistica, licitacdes, compras e contratos, Ivan de Almeida Coordenador- 01/01 a
de Administragdo secretaria escolar, patrimdnio e emissdo de passagens aéreas e didrias. Guimaraes Geral 31/12/2014
Coordenagao-Geral
de Orcamento, Compete, a esta Coordenacdo-Geral, planejar, coordenar, analisar e controlar os atos e fatos da Elisa Akemi Coordenador- 01/01 a
Financas e gestdo or¢amentdria, financeira e contabil da ENAP. Nagatani Geral 31/12/2014
Contabilidade
Coordenagao-Geral Compete, a esta Coordenacdo-Geral, coordenar o planejamento e a execugdo das agdes de gestido
. . ~ . . Lo ~ Coordenador- 01/01 a
de Tecnologia da dos recursos de Tecnologia da Informacao — TI, incluidas aquelas relativas as instalacdes de Fernando Escobar Geral 31/12/2014

Informacao

infraestrutura e servicos de TI, sistemas de informagdo, governanga de TI e gestdo da seguranca




21

da informagdo e das comunicagdes.

Diretoria de

Competem, a esta Diretoria atividades de formacio, especializagdo e aperfeicoamento

~ . N ~ L. ~ . . . . 01/01 a
Formacdo profissional e outras voltadas a obtencdo de requisitos para promog¢do em carreiras estruturadas da | Maria Stela Reis Diretor
. .. DAL 31/12/2014
Profissional Administragdo Publica Federal.
Coordenagao-Geral Competem, a esta Coordenagdo-Geral atividades inerentes a formacao inicial e ao P . Coordenador- 01/01 a
~ . . . . C S Claudia Antico
de Formagdo aperfeicoamento profissional para integrantes de carreiras na Administracio Publica Federal. Geral 31/12/2014
Coordenagao-Geral Compete, a esta Coordenacdo-Geral, atividades inerentes a oferta de cursos de especializagio Carmen Isabel Coordenador- 01/01 a
de Especializacao profissional em nivel de pés-graduacio lato sensu. Gatto Geral 31/12/2014
Coordenag¢do-Geral Competem a esta Coordenacdo-Geral atividades inerentes a projetos especiais de capacitacdo para .
§ao p . . 4 o~ . PO Pro) =P P $op Denis Sant’ Anna Coordenador- 01/01 a
Geral de Projetos atender a objetivos especificos de 6rgdos e entidades puiblicos, com vistas ao seu
.. . NS . . L Barros Geral 31/12/2014
Especiais desenvolvimento institucional e ao aperfeicoamento de politicas publicas.
Diretoria de Competem, a esta Diretoria atividades relacionadas a programas de desenvolvimento técnico-gerencial e de 01/01 a
Desenvolvimento capacitacdo permanente de agentes publicos e de assessoria técnica na elaboracdo de estratégias e projetos de | Paulo Marques Diretor
. . o - - . . - 31/12/2014
Gerencial desenvolvimento institucional, e para a formula¢do, implementagdo e avaliacio de politicas ptiblicas.
N Competem, a esta Coordenagdo-Geral atividades inerentes ao ensino a distancia, no ambito dos
Coordenagao-Geral . L. . . .
i cursos e programas de desenvolvimento técnico-gerencial e de capacitacdo permanente de Natalia Teles da Coordenador- 01/01 a
de Educacio a . o LT P ~ ~ .
Distincia servidores e agentes publicos, e assessorar institui¢cdes publicas na estruturacdo de agdes de Mota Teixeira Geral 31/12/2014
educacdo a distancia.
Coordenacao-Geral Competem, a esta Coordenacdo-Geral atividades inerentes aos programas de capacitacao, L. .
de Pro rafnas de incluls)ive referente a atua éogda ENAP em territorio nacional por Iieio de ca aIc)ita ﬁg de agentes Marcia Seroa da Coordenador- 01/01 a
sran o ¢ P pactta g Motta Branddo Geral 31/12/2014
Capacitagdo publicos.
- Competem, a esta Coordenagdo-Geral atividades inerentes a projetos de capacitacio e de
Coordenagao-Geral . L. . . P L. .
. desenvolvimento técnico-gerencial de servidores e agentes publicos e ao assessoramento técnico Adriano Caetano Coordenador- 01/01 a
de Projetos de ~ . . ; . S o
Capacitagio na elaboragdo de estratégias e projetos de desenvolvimento institucional de institui¢des publicas e | Santos Vaz Geral 26/12/2014
p de formulagdo, implementacdo e avaliagdo de politicas publicas.
Diretoria de Competem, a esta Diretoria atividades de estudos aplicados, editoragdo e difusdo técnica, acervo .
. St e . N Sy . ~ . - . . Pedro Luiz Costa . 01/01 a
Comunicacio e bibliografico, com vistas a consolidacdo e divulgacdo de informacdo e de conhecimentos relativos Diretor
. N D Cavalcante 31/12/2014
Pesquisa a gestdo publica.
Coordenagao-Geral .. . L .
¢ ~ Competem, a esta Coordenagdo-Geral atividades inerentes ao processo de comunicacio e Luis Fernando de Coordenador- 01/01 a
de Comunicacio e . RN ~
. ~ divulgacdo e a editoracio. Lara Resende Geral 31/12/2014
Editoracao
Coordenagao-Geral Competem, a esta Coordenagdo-Geral atividades inerentes as pesquisas e estudos aplicados a Marizaura Reis de Coordenador- 01/01 a
de Pesquisa administracdo publica. Souza Camdes Geral 31/12/2014
Coordenagao-Geral Competem, a esta Coordenagdo-Geral promover um ambiente favordvel a sistematizacdo,
de Gestao da producdo e dissemina¢do do conhecimento e planejar, coordenar, orientar e avaliar as atividades Claudia Cristina Coordenador- 01/01 a
Informacdo e do inerentes a captura, armazenamento, recuperagdo, uso, reuso, compartilhamento e difusdo da Muller Geral 31/12/2014

Conhecimento

informac@o, inclusive por meio de tecnologias e de redes colaborativas.
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1.4. Macroprocessos Finalisticos

Em 2011, a Escola Nacional de Administracao Piblica — ENAP, em parceria com a Universidade
de Brasilia — UnB, conduziu um estudo organizacional para identificar os macroprocessos
institucionais cujas atividades componentes criavam valor para o negdcio central da ENAP. Apds a
etapa da pesquisa, uma Cadeia de Valor com 08 macroprocessos finalisticos e 05 macroprocessos
de apoio foi apresentada, conforme Quadro A.1.4.1 a seguir.

Quadro A.1.4.1 — Cadeia de Valor da ENAP 2011
Cadeia de Valor da ENAP (2011)

1. Planejar Estratégia

2. Gerir Demanda; Desenv./Adaptar/Melhorar cursos; Selecionar e contratar
docentes; Receber nota de empenho; Selecionar aluno; Ministrar cursos;
Avaliar cursos; Prestar servi¢os de secretaria escolar

Gerir Calénddrio e Logistica de Eventos

Gerir Parcerias Internacionais

Gerir Parcerias Nacionais

Realizar e Publicar Pesquisa Aplicada

Administrar Servigos de Apoio

Administar Biblioteca e Livraria

9. Administrar Or¢amento, Finangas e Contabilidade

10. Administrar Aquisi¢des

11. Administar Recursos Humanos

12. Administar Recursos de Tecnologia da Informacao

13. Administrar Infraestrutura

MACROPROCESSOS
FINALISTICOS

Sl Il Sl Bl ol Bl

MACROPROCESSOS
DE APOIO

Em 2013, surgiu a oportunidade de iniciar o trabalho de mapeamento e automagao dos processos
criticos da ENAP por meio de adesdo a ata de registro de precos, lancada pelo Ministério da
Educagdo - MEC, para contratacdo de servigos de “Apoio a Gestdo e Melhoria de Processos de
Negocio” (Pregao SRP N° 06/2013, DGTI/SE/MEC). Baseando-se na cadeia de valor produzida em
2011 e no desejo de melhor conhecer os seus macroprocessos criticos de negdcio, bem como
integra-los e automatizd-los, a ENAP aderiu a ata do MEC, tendo assinado contratacdo com a
empresa vencedora do Pregdo em julho de 2013.

Naquela oportunidade foi definido que o macroprocesso critico de trabalho relacionado na linha 2
do Quadro A.1.4.1 e apresentado a seguir na Figura A.1.4.1 seria divido em trés novos
macroprocessos finalisticos.

Figura A.1.4.1 — Macroprocesso finalistico representado na Cadeia de Valor da ENAP

Gerir d seny./Adaptar’ Melhorar,  Selecionar e contratar
SieureR CUrsos docentes

};r.eber nota da empenha > Ministrar cursos >> Avaliar cursos >
> Selecionar aluno
> Prestar servigos de secretaria escolar >
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A partir desse sequenciamento inicial de processos demonstrado na Figura A.1.4.1, a divisdo em
trés novos macroprocessos finalisticos foi assim concluida:
v" Gerir Demanda;
v Selecionar e contratar docentes;
v" Gestdo Académica (desenvolver/adaptar/melhorar cursos; Selecionar Aluno; Ministrar
Cursos; Avaliar Cursos; Prestar Servicos de Secretaria Escolar).

O Quadro A.1.4.2 traz um resumo destes trés macroprocessos finalisticos resultantes da divisdo.

Quadro A.1.4.2 — Macroprocessos finalisticos resultantes da divisao

Macroprocessos | Processos Descricao Produtos e Servicos PI‘lI.ICIPaIS Subunldflde.s
Clientes Responsaveis
ENAPe
Produto: Banco de .
~ Entidades da
. Cadastro, Selecdo e dados de .. -
Selecionar e 06 ~ Administracio Todas as
formas de contrata¢do Colaboradores; P . .
contratar processos . ~ Pdblica Diretorias da
. de colaboradores na | Servico: Contratagdo
Docentes associados Federal, ENAP
ENAP de Colaboradores
. Estadual e
Eventuais. ..
Municipal
Ciclo do projeto de . ENAPe
um evento de Si:vigfﬁelif;e;:g Entidades da
~ 25 aprendizagem P ¢ Administracio Todas as
Gestiao . revisdo de eventos de P . .
N processos (planejamento, . Pdblica Diretorias da
Académica . . ~ aprendizagem;
associados implementacdo, Federal, ENAP
. Produto: Alunos
monitoramento e . Estadual e
. capacitados ..
avaliagdo) Municipal
Todas as
Gerir Demanda Inicio do mapeamento previsto para 04/2015 ENAP Diretorias da
ENAP

Importante notar que o processo ‘“Receber Nota de Empenho” foi excluido do escopo do
macroprocesso, uma vez que ele estd contemplado no macroprocesso “Administrar orcamento,
finangcas e contabilidade” que, por ser um processo de apoio, contribui para os processos
relacionados a gestdo académica, bem como a selecdo e contratacdo de docentes e outros.

O primeiro macroprocesso finalistico mapeado foi “Selecionar e contratar docentes”. Os trabalhos
de mapeamento deste processo tiveram inicio ainda em 2013, tendo sido finalizados em meados de
fevereiro de 2014, mesma data em que se iniciou o mapeamento do macroprocesso “Administrar
orcamento, financas e contabilidade”. E oportuno comentar que o segundo macroprocesso mapeado,
embora ndo finalistico, ¢ fundamental para o sucesso da estratégia de automacao e integracdo dos
macroprocessos finalisticos da ENAP, responsdveis pela geracao dos resultados fisicos, e processos
de apoio contdbeis, financeiros e or¢amentarios.

O resumo geral do macroprocesso “Selecionar e contratar docentes” pode ser visualizado na Figura
A.1.4.2. Sucintamente, o macroprocesso ‘“Selecionar e Contratar docentes” visou elucidar as
atividades que envolvem o processo de selecio dos colaboradores da ENAP, o seu cadastro no
Banco de Colaboradores da Escola e a sua posterior contrata¢io, via pagamento de Gratificacao por
Encargo de Curso ou Concurso (Lei 8.112/90) ou por inexigibilidade para os casos de
colaboradores eventuais de notério saber, sem vinculo com a Administragdo Publica.

Simplificadamente, dada a demanda por um evento de aprendizagem, a area responsdavel da ENAP
consulta o Banco de Colaboradores da Escola para selecionar os profissionais que mais se adéquam
ao perfil do evento. Uma vez selecionado o docente, a drea responsavel determina qual serd a forma
de contratacdo de acordo com o vinculo do docente com o servico publico. O mapeamento desse
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macroprocesso gerou dois grandes resultados para a Escola. O primeiro foi a atualizacio e
publicacdo da Resolucdo n° 7, de 16 de junho de 2014, que disciplinou os procedimentos a serem
adotados para a contratacdo de pessoas fisicas prestadoras de servigos técnicos profissionais
especializados em cardter eventual, e para a concessdo da Gratificacdo por Encargo de Curso ou
Concurso - GECC. O segundo resultado foi o mapeamento do processo de contratacdo de
Colaboradores Estrangeiros, que permitiu a solu¢do de um antigo problema de remuneragdo de
docentes estrangeiros na Escola.

Figura A.1.4.2 — Macroprocesso ‘“‘Selecionar e Contratar Docentes”

PROCESSOS DE SELECIONAR E CONTRATAR COLABORADORES

Selecionar Colaboradores Contratar Colaboradores

1. Cadastrar e Manter
banco de

3. Contratar

colaborador eventual
colaboradores

4. Solicitar pagamento
--— de GECC para servidor
publico federal

5. Encerrar
contratagio

2. Selecionar
colaboradores

colaborador
estrangeiro

]
|
fi
f
1
I 6. Contratar
I
1
i
|
I

v
2 4. Solicitar pagamento de GECC para servider publice federal
4.1 Solicitar ampliagio de carga heraria para servidor publico federal {subprocesso)

O segundo macroprocesso mapeado, iniciado no final de 2013 e concluido em 2014, foi o de
“Administrar orcamento, financas e contabilidade”. O mapeamento deste processo possibilitou a
equipe responsdvel, e aos demais atores envolvidos indiretamente no processo, tanto o
conhecimento detalhado quanto o contexto global das tarefas rotineiras.

Na sequencia, e de acordo com a metodologia prevista, foram prospectadas e implementadas
melhorias que visaram a melhor organizagdo do trabalho e a otimizagdo das informacdes
relacionadas a programacgdo, gestdo e execucdo orcamentdria e financeira. No decorrer de 2014,
foram definidas e iniciadas a implementacdo de sete melhorias:

(1) Alinhar gestdo or¢camentdria ao planejamento estratégico;

(2) Aprimorar a elaboracdo da proposta or¢amentdria;

(3) Estabelecer indices de referéncia para calculo do orcamento (apropriagcdo de custos);

(4) Aprimorar a conformidade de gestdo;

(5) Normativo para constituicdo de créditos e procedimentos de cobranga;

(6) Aprimorar gerenciamento matricial de despesas e definir metas de consumo

sustentavel; e

(7) Atualizar relatdrios gerenciais existentes e definir responsaveis pela sua geragao.

A representacdo grafica do processo pode ser visualizada a seguir na Figura A.1.4.3.
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Figura A.1.4.3 — Macroprocesso ‘“Administrar orcamento, financas e contabilidade”

PROCESSOS DE ADMINISTRAR ORCAMENTO, FINANCAS E CONTABILIDADE

Administrar Orcamento, Financas e Contabilidade

3. Executar despesas

4. Controlar 5. Garantir

1. Planej it
anejar orgamento orgamento conformidade

2. Operacionalizar

receitas I |
extraorgamentarias | |
== - -
1
| : 1
v ' v
' ip ; 3 ’ 6.0 y 5. Garantir conformidade
2. Operacionalizar receitas extracrgamentarias 4. Controlar orgamento 3 / \
2 2 3 5.1 Gerar DIRF {subprocesse)

2.1 Recuperar cradito (subprocesse) 4.1 Descentralizar cradite {subprocesso)

5.2 Gerar GFIP (subprocesso)

O terceiro macroprocesso mapeado foi o “Gestdo Académica”, iniciado e concluido em 2014. Se o
desenvolvimento de competéncias para agentes publicos via ferramentas/eventos de ensino-
aprendizagem é o negdcio central da ENAP, entdo o macroprocesso “Gestao Académica” constitui
a esséncia do seu trabalho.

O terceiro macroprocesso mapeado foi o de “Gestdo Académica”, iniciado e concluido em 2014. Se
o desenvolvimento de competéncias para agentes publicos via ferramentas/eventos de ensino-
aprendizagem € o negocio central da ENAP, entdo o macroprocesso “Gestdo Académica” constitui
a esséncia do seu trabalho.

Por ser um processo crucial para o cumprimento de sua missdo, todas as dreas da Escola participam
direta ou indiretamente da origem, execucao e encerramento de um evento de aprendizagem.

Em linhas gerais, um evento de aprendizagem oferecido pela ENAP poderia ser descrito como um
fluxo de cinco macroprocessos sequenciais € um processo transversal, totalizando seis processos,
quais sejam:

(1) Planejar evento de aprendizagem:;

(2) Recrutar e selecionar discentes;

(3) Preparar evento de aprendizagem:;

(4) Executar evento de aprendizagem:;

(5) Encerrar evento de aprendizagem;

(-) Atender discentes e docentes.

A Figura A.1.44 a seguir representa graficamente os seis macroprocessos mencionados
(destacados de vermelho) bem como o conjunto dos vinte processos que representam a gestao
académica da ENAP.
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Figura A.1.4.4 — Macroprocesso “Gestao Académica”

PROCESSOS DE GESTAQ ACADEMICA
> Planejar evento de Hotritor senlorionar disoor tos Preparar evento de Executar evento de Encerr:l:vento
aprendizagem aprendizagem aprendizagem LT

1. Planejar calendario
anual de eventos da ) . 19 Avaliar evento de
DDG 7.5elecionar discentasturmas 13. Preparar material aprendizagem
abertas do curso

EB. Inscrever discentes em turmas
exclusivas, fechadas ou parceiras 20. Certificar discente
14. Elaborar

E 7 Estratégias de
9_Selecionar discentes para Comunicagaon

4. Abrir cursos EAD 17. Ministrar eventos
turmase de aprendizagem
demais
eventos 10. Inscrever discentes em turmas
deformagan 15. Preparar Iogistica
do eventa

2. Planejar calendario
de eventos de
aperfeigoamento

21 Criar dossié do
aluno/curso

3. Estimar dem andas
de Projetos Especiais

22 Desligar discente

18. Acom panhar R
da especializagdo

11 Inscrever discentes turmas de eu-en?n de
aperfeigpamento ou ambientagao aprendizagem

16. Preparar
ambiente virtual de ] 23, Encerrar turmas

12 Selecionar discentes turmas aprendizagem EAD

de especializagan

Atender discentes e docentes

24 Gerenciar
matricula da 25. Atender
especializagan e solicitagbes
formagdo

Processos desdobrados

O processo de “planejar eventos de aprendizagem na ENAP” normalmente ocorre para os cursos
de desenvolvimento técnico-gerencial integrantes do catdlogo de cursos da Escola e para aqueles
cursos integrantes do programa de aperfeicoamento de carreiras, gerenciados pela Diretoria de
Desenvolvimento Gerencial e pela Diretoria de Formacdo Profissional, respectivamente. Devido ao
fato de os cursos possuirem conteddo, forma e diddtica padronizados, tudo em consondncia com as
necessidades do Governo Federal, é possivel planejar toda a oferta de turmas abertas que ocorrerdo
ao longo do ano-calendario. Mesmo nos casos de turmas fechadas — que implicam em negociacao e
demanda de 6rgaos ptiblicos especificos — e aquelas executadas no ambito do Programa de Parcerias
da ENAP — que implicam no trabalho conjunto de oferta entre a ENAP e a institui¢do parceira que
executa o curso — € possivel planejar os tipos e quantidades de cursos que serdo oferecidos ao longo
do ano. Integrante da Diretoria de Formacao Profissional, a Coordenacdo de Projetos Especiais é
responsdvel pelo desenvolvimento de novos cursos e oficinas que atendem demandas de 6rgdos do
Servico Federal. Devido a sua capacidade, a Coordenacdo também participa do exercicio de
planejamento e dimensionamento de demandas que poderao ser atendidas ao longo do ano.

O processo “recrutar e selecionar discentes” ¢ peculiar a toda oferta de eventos de aprendizagem
na ENAP. Tal processo de trabalho diz respeito a abertura das turmas, selecdo/inscri¢do de
discentes e ao gerenciamento de tais matriculas/inscri¢des. Contudo, dependendo da modalidade da
oferta (turma aberta, turma fechada, EaD, especializa¢do, formacdo inicial de carreiras), ha
diferencas na operacionaliza¢do das tarefas. Os cursos de especializacdo da ENAP, por exemplo,
contam com a elaboracdo e divulgacdo de edital de selecdo publica. Somente apds a coleta de
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inscricdes e a finalizacdo do processo seletivo € que a matricula no curso de especializagdo é
operacionalizada pela Coordenacdo Geral de Especializacdo e pelo Servigo de Secretaria Escolar,
que ja ocorre na etapa ‘“‘preparar eventos de aprendizagem”. Tal etapa ainda conta com
preparagdo dos materiais que serdo utilizados antes e durante o curso, como o material didatico,
banners, crachds, painéis, entre outros. A logistica do evento, por sua vez, consiste no conjunto de
tarefas mais complexo e que envolve mais equipes de trabalho dentro do processo de Gestdao
Académica. A ENAP executa diferentes estratégias de ensino-aprendizagem para cada combinacao
de curso/publico-alvo. Além disso, ha eventos que necessitam de cobertura multimidia, como fotos
e filmagem, e outros como palestras ministradas por especialistas e/ou autoridades, que demandam
trabalho mais intensivo da Diretoria de Comunicacdo e Pesquisa da ENAP. As combinacdes
curso/publico-alvo também influenciam na escolha dos espagos fisicos, tipos de servigo de apoio e
equipamentos que devem estar disponiveis, trabalho que é coordenado pelo Servico de Apoio
Logistico.

A etapa “executar eventos de aprendizagem”, de uma forma geral, consiste em abrir o evento de
aprendizagem, acompanhé-lo, avalid-lo, encerrd-lo e preparar a certificacdo dos discentes com
aproveitamento no curso. Entretanto, tal sequéncia de trabalho possui variagdes, dependendo do
evento de aprendizagem em questdo. Os cursos de aperfeicoamento de carreiras, cursos de
formacdo de carreiras e especializacao possuem necessidades especiais. No caso do curso de
especializacdo, a primeira peculiaridade é o fato de ele ser constituido por uma sequéncia
obrigatéria de disciplinas e ndo uma disciplina ou curso isolado, como € o caso da maioria dos
eventos de aprendizagem oferecidos pela ENAP. O segundo € a obrigatoriedade de aproveitamento
na disciplina precedente para participacdo na disciplina seguinte, sendo que o nio aproveitamento
em qualquer disciplina cria obstaculo para a certificacdo do discente. Por fim, entre todos os cursos
da ENAP, a especializacado € o tinico que demanda um Trabalho de Conclusao de Curso — TCC sob
orientagdo de um docente.

A etapa “encerrar evento de aprendizagem” é comum a todos os cursos oferecidos pela ENAP,
embora haja igualmente variacdes entre as modalidades de evento. Em esséncia, o encerramento
ocorre apods a aplicacdo de avaliacdo de aprendizagem e a elaboracdo de relatério de avaliagdo do
curso pelo docente. Apds avaliacdo, e considerando o aproveitamento no curso, o discente pode ser
certificado. No caso especifico da especializacdo, ha necessidade de cumprimento dos requisitos de
aproveitamento nas disciplinas e aprova¢ao do TCC. Ainda no ambito do encerramento, 0s cursos
de especializacdo, dada a sua duracdo e complexidade, possui processo especial para desligamento
de discentes. Ela pode ocorrer a partir do interesse do proprio discente ou por andlise da
Coordenacdo Geral de Especializagao.

O Servigo de Secretaria Escolar da ENAP possui papel fundamental e transversal a todos os cursos
executados na institui¢do. A Secretaria € o principal elo entre o discente, os docentes e as dreas de
gestdo de cursos. E a Secretaria a responsdvel pela gestio da maioria das informacdes demandadas
pelos discentes e docentes ao longo dos cursos, como declaracdes (exemplos: matricula,
frequéncia), solicitacdes (exemplos: revisao de nota e prorrogacao de prazos, abono de faltas, 2* via
de certificados e outras documentacgdes) e informacgdes (por exemplo, o Fale Conosco).

Para 2015, esta previsto o0 mapeamento de outros processos da Escola.
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2. INFORMACOES SOBRE A GOVERNANCA
2.1. Estrutura de Governanca

Além da estrutura funcional estabelecida no Decreto n® 6.563/2008, e alterada pelo Decreto n°
8.091/2013, a ENAP participa de instancias colegiadas externas, bem como possui uma estrutura
prépria de colegiados de governanga e de controle da gestdo, cujas informagdes sdo apresentadas a
seguir, divididas em dois grupos.

Grupo 1 - Instancias Colegiadas de Governanca e Controle da ENAP:

Conselho Diretor;

Conselho Académico;

Comité de Tecnologia da Informagao;

Conselho Editorial da Revista do Servigo Publico — RSP;

Comissao Editorial Permanente;

Comissao de Acervo Bibliografico;

Comissao Gestora do Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel da ENAP;

Comissdo de Coleta Seletiva Solidaria da ENAP;

Comissao de implementacdo e acompanhamento dos trabalhos relativos a Lei de Acesso a
Informacdo na ENAP;

Comissao de Assessoramento a Classificacdo de Informagdes Sigilosas da ENAP;

Comissao de Avaliagcdo dos Servidores — CAS;

Comissao de Apoio ao Programa de Incentivo ao Estudo de Linguas Estrangeiras — Piele;
Comité Gestor para os sites da ENAP;

Comissao de Gestido dos Sistemas WebCEF e WebSCO;

Comissao de Inventario;

Comissao para atuacao nas licitacdes sob a modalidade de Pregao;

Comissdo para atuar no cadastramento e habilitacdo no Sistema de Cadastramento Unificado
de Fornecedores - Sicaf;

Comissao Julgadora das propostas de pesquisa de que trata o Edital de Chamada Publica
ENAP n° 001/2014;

Comissao Propria de Avaliacao — CPA;

Comissio de Etica.
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O Conselho Diretor — CD ¢ 6rgao colegiado da ENAP conforme o Estatuto aprovado pelo Decreto
n°® 6.563, de 11 de setembro de 2008, alterado pelo Decreto n° 8.091, de 3 de setembro de 2013. O
CD atua na apreciacdo dos assuntos que lhe sdo submetidos, na aprovacdo das normas gerais da
administracao da Escola, na andlise e manifestacdo sobre programa geral de trabalho, planos anuais,
a proposta or¢camentdria € a programacao dos recursos, na andlise do relatério de atividades e da
prestacdo anual de contas, no exame e no acompanhamento da execu¢do orcamentdria e financeira
da Escola, na andlise de convénios, contratos, acordos (quando solicitado pelo Presidente), na
determinacdo dos critérios para a composi¢do e funcionamento do Conselho Académico e do
Comiteé de Tecnologia da Informagdao, bem como na aprovagdo da composicao e do funcionamento
das instancias colegiadas da Escola. Na prética, tem sido o grande catalisador dos debates
necessdrios as decisdes estratégicas da Escola, atuando como instincia decisoria. O Conselho
Diretor ¢é presidido pelo Presidente da ENAP e integrado por seus Diretores.

O Conselho Académico também é 6rgdo colegiado da ENAP conforme consta do seu Estatuto
(Decreto n° 6.563, de 11 de setembro de 2008, alterado pelo Decreto n® 8.091, de 3 de setembro de
2013). Segundo as competéncias estatutarias, o Conselho Académico tem cardter consultivo e é
presidido pelo Presidente da ENAP com a finalidade de qualificar o desenvolvimento institucional e
as atividades de ensino e pesquisa da Escola, bem como aprimorar sua capacidade para responder a
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problemas estratégicos de gestdo publica. A Resolu¢do n°® 03, de 25 de marco de 2013, disciplina os
critérios para composicao e funcionamento do Conselho Académico. Sdo atribui¢des do Conselho:
(1) apreciar projetos de criagdo e aperfeicoamento de cursos, pesquisas e outras atividades
desenvolvidas pela Escola; (2) propor temas e metodologias de ensino e pesquisa a serem
desenvolvidos pela ENAP; (3) apreciar assuntos de importancia estratégica para os rumos da
ENAP, que sejam submetidos a andlise pelo Presidente ou pelo Conselho Diretor da Escola. O
Conselho Académico é coordenado pelo Presidente da ENAP e composto por mais seis membros,
cuja iniciativa da indicacdo é de competéncia do Presidente da Escola, devendo ser composto por

pelo menos um docente e um discente.

O Comité de Tecnologia da Informacao consiste em uma instancia diretiva de carater estratégico
e deliberativo, para tratar de questdes relativas a Tecnologia da Informacdo. A principal tarefa do
Comité é cuidar para que a formulacdo e a implementacdo das estratégias e planos de TI estejam
harmonizadas com os objetivos estratégicos. Sua atuacdo consiste basicamente em direcionar,
monitorar e avaliar a gestdo de TI. Na prética, € um férum de debates, negociagdes, tomada de
decisdes e resolucdo de problemas em relacdo aos assuntos de TI. O Comité foi constituido nos
termos da Portaria n° 135, de 24 de setembro de 2009: pelo Presidente da ENAP e por seus
Diretores.

O Conselho Editorial da Revista do Servico Piblico — RSP tem sua instituicdo definida pela
Portaria n® 86, de 13 de junho de 2014, que aprova o regulamento da Revista do Servigo Publico —
RSP, sua estrutura editorial e as normas de submissdo editorial. O Conselho Editorial € parte
integrante da estrutura editorial da RSP, juntamente com o Editor-Chefe; a Editoria Adjunta; o
Editor Executivo; a Comissdo Editorial; e consultores Ad Hoc. E composto pelo Editor-Chefe da
RSP e por 15 a 20 pesquisadores e/ou profissionais renomados nas dreas de conhecimento da RSP,
de origem nacional e internacional, distribuidos de forma a assegurar ampla diversidade e
representatividade nacional e internacional, entre linhas de pesquisa, filiacdo institucional e origem
geografica. Suas competéncias sdo: (1) Opinar sobre decisdes relativas a politica editorial da RSP;
(2) zelar pelo cumprimento das atribuicdes dos editores; (3) auxiliar nos processos de desk review e
blind review, caso seja solicitado pelo Editor-Chefe ou por um dos Editores Adjuntos; (4) auxiliar
na divulgacdo da Revista e na prospeccdo de artigos; e (5) contribuir com o envio de artigo ou
resenha inéditos para publicacao.

A Comissao Editorial Permanente, cuja institui¢do foi atualizada nos termos da Portaria n°® 182,
de 17 de julho de 2013, tem como primeira atribui¢do acompanhar a implementagcao da politica
editorial da ENAP, seguindo as linhas de atuacdo e produtos definidos pelo Conselho Diretor. A
politica editorial da ENAP, aprovada pela Portaria n° 181, de 17 de julho de 2013, corresponde a
necessidade de estabelecer principios, diretrizes e responsabilidade que orientem a producao
editorial da Escola de modo a ofertar produtos editoriais que complementem a formacgdao de
servidores publicos e que contribuam para o debate sobre a consolidagdo do Estado democrético e a
prestacdo de servigos publicos eficientes e de qualidade a sociedade brasileira. Também cabe a esta
Comissao, definir o conjunto de indicadores quantitativos da producdo editorial da Escola e sua
estratégia de disseminacdo; elaborar relatério avaliativo anual, com indicadores quantitativos e
qualitativos, para apreciacdo do Conselho Diretor; avaliar e aprovar as publicacdes da ENAP,
excetuado o material didético e publicacdes especificas para os cursos da Escola; aprovar projetos
graficos das publicacdes da ENAP; e propor, avaliar e aprovar temas e pautas de matérias para a
Revista do Servico Piiblico e demais publicacdes da ENAP. E composta por representantes das
seguintes dreas: Diretoria de Comunicagao e Pesquisa — DCP e suas Coordenagdes-Gerais, Diretoria
de Formacao Profissional, Diretoria de Desenvolvimento Gerencial, Diretoria de Gestdo Interna,
Assessoria da Presidéncia e Assessoria de Cooperacdo Internacional. Os nomes dos integrantes
foram homologados em reunido do Conselho Diretor em 31 de julho de 2013.
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A origem da Comissao de Acervo Bibliografico, em 2004, estd ligada a necessidade de uma
instancia para atuar na formagao de cole¢des do acervo da Biblioteca Graciliano Ramos de acordo
com a missdo e os objetivos da Escola observando a disponibilidade dos recursos financeiros,
permitindo um processo de sele¢do sistematizado e consistente, propiciando o crescimento racional
e equilibrado das diferentes areas do conhecimento do acervo para dar suporte aos cursos e
pesquisas da ENAP. Sdo suas atribuicdes: (a) aquisicdes de publicacdes para compor o acervo da
Biblioteca; (b) celebracdo de instrumentos de cooperagdo técnica com instituicdes congéneres; (c)
normas de acesso e utilizacdo do acervo da Biblioteca; (d) planejamento anual para as aquisicoes de
publicacdes; (e) titulos de livros estrangeiros para possiveis traducdes. Também compete a
Comissao incentivar as diretorias e as assessorias a contribuirem com sugestdes de titulos de livros
e periddicos para aquisicdo; pesquisar e reunir material bibliografico de interesse, disperso na
ENAP, para o acervo da Biblioteca; avaliar o material bibliografico que pode ser descartado e
destinar a baixa patrimonial e alienacao; e principalmente, levantar as reais necessidades de material
bibliografico, junto aos professores, visando otimizacdo no aprendizado de alunos e suporte
informacional necessdrio ao corpo docente e disciplinar o processo de selecdo, tanto em quantidade
como em qualidade, de acordo com as caracteristicas de cada curso oferecido pela Escola. A
Comissao € constituida por, pelo menos, um membro titular de cada Diretoria e Assessoria da
Escola, além do Coordenador da Biblioteca. A nomeacdo da Comissdo € realizada por meio de
portaria da Presidéncia da Escola e os membros sdo indicados para mandato de dois anos podendo
ser prorrogado uma tnica vez pelo mesmo periodo. A Portaria de designa¢ao dos membros vigente
em 2014 foi a Portaria n® 146, de 08 de agosto de 2012.

A Comissao Gestora do Plano de Gestao de Logistica Sustentavel tem a atribuicdo de elaborar,
monitorar, avaliar e revisar o Plano de Gestao de Logistica Sustentdvel — PLS, o qual consiste em
uma ferramenta de planejamento com objetivos e responsabilidades definidas, agdes, metas, prazos
de execugcdo e mecanismos de monitoramento e avaliagdo, que permite estabelecer praticas de
sustentabilidade e racionalizacdo de gastos e processos. A Comissdo homologa e acompanha o
atendimento das metas pactuadas pela ENAP junto a Secretaria Executiva do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo, com vistas a utilizagdo racional de recursos combatendo o
desperdicio, promovendo a redu¢do do consumo e a melhoria do gasto. A composi¢ao da Comissao
considera um representante de cada Diretoria da Escola, Gabinete e Assessoria de Cooperacao
Internacional. Inicialmente instituida pela Portaria n° 259, de 20 de dezembro de 2012, sua
composic¢do foi atualizada pela Portaria n° 88 de 13 de junho de 2014.

A Comissao de Coleta Seletiva Solidaria da ENAP foi instituida pela Portaria n° 80, de 23 de
julho de 2007, com a atribuicdo de implementar e supervisionar a separacao dos residuos reciclaveis
descartados no ambito da ENAP, bem como a sua destinacdo para as associacdes e cooperativas de
catadores de materiais recicldveis, conforme dispde o Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006.
Com a instituicdo da Comissdo Gestora do Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel da ENAP, em
2012, as atribuicdes da Comissao de Coleta Seletiva Solidaria foram absorvidas por aquela uma
vez que as praticas de sustentabilidade e racionalizagdo do uso de materiais e servigos que devem
necessariamente constar do Plano de Gestdo de Logistica Sustentdvel abrangem (além do material
de consumo; da energia elétrica; da dgua e esgoto; da qualidade de vida no ambiente de trabalho;
das compras e contratagdes sustentaveis; € do deslocamento de pessoal) a coleta seletiva.

A Comissao de implementaciao e acompanhamento dos trabalhos relativos a Lei de Acesso a
Informacao — LAI na ENAP foi criada pela Portaria n° 166, de 03 de julho de 2013, com o
objetivo de coordenar a implementacdo dos trabalhos referentes a LAI, principalmente, pela criacao
e acompanhamento do Servico de Informagdes ao Cidadao — SIC. Esse trabalho inicialmente foi
responsabilidade do Grupo de Trabalho instituido pela Portaria n® 88, de 04 de maio de 2012, o qual
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foi revogado, passando a coordenacdo dos trabalhos para a Comissao. Essa instancia é formada, na
sua titularidade, pelos coordenadores-gerais da Escola e pelos detentores de cargos de mesmo nivel,
e na sua supléncia, pelos substitutos legais, e sua coordenacao ¢ feita pelo Gabinete da Presidéncia.

A Comissao de Assessoramento a Classificacao de Informacoes Sigilosas da ENAP foi instituida
pela Portaria n°® 83, de 27 de abril de 2012, em decorréncia da Lei de Acesso a Informagdo — LAI
(Lei n° 12.527, de 18 de novembro de 2011), com a atribui¢do de assessorar as autoridades
classificadoras quanto a correta classificacdo das informacdes sensiveis, segundo os dispositivos da
Lei, bem como de propor a autoridade classificadora ou autoridade hierarquicamente superior
competente para dispor sobre a desclassificacdo ou reclassificacdo das informagdes sigilosas
produzidas e acumuladas no ambito da Escola de acordo com a LAI. A Comissdo € composta pelo
Chefe de Gabinete da Presidéncia, responsavel por sua coordenacgdo, pelo Procurador-Chefe, pelo
Auditor Interno, e pelo Diretor de Gestdo Interna, que substitui o coordenador da comissao na sua
auséncia.

A Comissao de Avaliacao dos Servidores — CAS, instituida pela Resoluc¢do n°® 08, de 07 de junho
de 2011, tem como atribui¢cdo, no decorrer dos processos de avaliacio de desempenho dos
servidores da ENAP, (1) acompanhd-los com o objetivo de aprimorar sua aplicacdo e verificar se
todos os procedimentos estdo sendo cumpridos; (2) manifestar-se a qualquer momento sobre
eventuais questionamentos de servidores sobre os procedimentos de avaliacdo e encaminhar
relatdrio para providéncias do Conselho Diretor; (3) acompanhar os procedimentos de avaliagao em
Estagio Probatério e ratificar os resultados para homologagdo pelo Conselho Diretor; e (4) julgar,
em ultima instancia, os eventuais recursos interpostos aos resultados das avaliacdes individuais nos
casos da avaliacdo da GDPGPE', Estdgio Probatério, Progressdo Funcional e Fun¢dao Comissionada
Técnica e, no caso da GAEGZ, manifestar-se por meio de andlise técnica a respeito de recursos
interpostos para subsidiar a decisdo do Conselho Diretor, responsével, nesse caso, pelo julgamento
do recurso. Além do acompanhamento do processo, cabe a CAS, também, planejar e propor ao
Conselho Diretor os procedimentos gerais referentes a operacionalizacdo de toda e qualquer
avaliacdo a que se submetem os servidores da Escola, observando-se os requisitos legais
especificos; revisar e propor alteracdes, sempre que necessario, dos instrumentais de cada avaliagdo,
respeitada a legislacdo especifica vigente; e realizar, continuamente, estudos e projetos visando o
aperfeicoamento da sistemdtica de avaliacdo. Como ultima atribuicdo da Comissao, hd a atividade
de elaborar relatério ao final do periodo de avaliacdo, contendo resumo das atividades, falhas
apontadas, sugestdes e julgamentos realizados e encaminhar ao Conselho Diretor. A Comissdo é
composta por dez servidores (titulares e suplentes), nomeados por meio de portaria da Presidéncia
da Escola a cada inicio do periodo avaliativo (que na Escola ocorre de 1° de agosto a 31 de julho do
ano seguinte). Os componentes sdo indicados pela Presidéncia, pelo Conselho Diretor, pela
Diretoria de Gestdo Interna e pelos Servidores da ENAP. Todos precisam necessariamente ser: a)
servidor efetivo; b) conhecer do processo avaliativo; c) ter concluido Estdgio Probatério; e d) ndo
estd respondendo a processo administrativo disciplinar. No ano de 2014, a Comissdao teve duas
composi¢des: a primeira, cujo mandato se iniciou em 1° de agosto de 2013 e finalizou em 31 de
julho de 2014, e a segunda, cujo mandato se iniciou em 1° de agosto de 2014 e se encerrard em 31
de julho de 2015. As Portarias de designacao foram, respectivamente, a de n° 187, de 1° de agosto
de 2013 e a de n° 105, de 31 de julho de 2014.

A Comissao de Apoio ao Programa de Incentivo ao Estudo de Linguas Estrangeiras — Piele
tem sua origem na Comissdo de Apoio a Gestdo das Agoes de Capacitacdo em Idiomas dos
Servidores da ENAP, instituida inicialmente pela Portaria n° 18, de 15 de fevereiro de 2008, com

! GDPGPE: Gratificacdo de desempenho do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo.
> GAEG: Gratificacio Tempordria de Atividade em Escola de Governo.
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atualizagdes a cada ano, sendo sua dltima composicao objeto da Portaria n® 158, de 29 de agosto de
2012. A composicdo da Comissdo de Apoio ao Piele foi estabelecida pela Portaria n° 194, de 18 de
dezembro de 2014 em atendimento a Resolu¢ao do Conselho Diretor n° 13, de 19 de dezembro de
2014, que instituiu o Programa Incentivo ao Estudo de Linguas Estrangeiras — Piele, sob a forma de
concessdo de bolsas de estudos, para o custeio parcial de cursos de linguas estrangeiras aos
servidores da ENAP. A Comissdo € composta por representantes das dreas da Escola, sob a
coordenagdo da Coordenacao-Geral de Gestao de Pessoas — CGGP. Sao atribuicdes desta comissao:
(1) conduzir, sob a coordenagdo da CGGP, processos seletivos dos servidores para participacao no
Programa; (2) analisar e classificar as solicitagcdes de participacdo, de acordo com os critérios
estabelecidos em Edital; (3) averiguar o registro de pessoa juridica das institui¢cdes indicadas nas
solicitacdes de participagdo no Programa, conforme estabelecido no art. 2° da Resolucdo n°
13/2014; (4) elaborar relacao de classificados no Processo Seletivo, em forma de resultado parcial,
para ampla divulgacdo na ENAP, utilizando os canais competentes; (5) proceder a andlise de
recursos, quando for o caso, com posterior divulgacao do resultado final; (6) realizar visitas técnicas
as instituicdes de ensino de linguas estrangeiras, constantes do cadastro de servidores habilitados ao
Programa, para efetuar confirmacdo de documentos emitidos ou quando julgar necessdrio; (7)
analisar pedidos de mudanca de instituicdo de ensino que ndo sejam por motivo de mudanga de
domicilio; e (8) deliberar sobre situacdes omissas, mediante apresentacdo de pauta pela CGGP.

O Comité Gestor para os sites da ENAP, instituido pela Portaria n® 173, de 25 de setembro de
2012, cujas atribuicdes estdo relacionadas aos sites da ENAP, teve participagao significativa durante
os anos de 2012 e 2013, periodo em que estiveram envolvidos no processo de construcdo da
proposta do novo Portal da ENAP, atualmente em desenvolvimento (em fase de transicdo de
plataforma tecnoldgica). Sdo atribuicdes do Comité (1) contribuir para a definicdo e a gestdo dos
conteddos dos sites da ENAP; (2) auxiliar a identificar as necessidades das areas acerca de
atualizacdo e de novos contetdos a serem disponibilizados nos sites da ENAP; (3) garantir o
funcionamento adequado do fluxo de alimentacdo, atualizacdo e comunicacdo dos conteidos dos
sites da ENAP; (4) subsidiar as areas que serdo responsaveis pela modernizacao dos sites da ENAP,
contribuindo para identificar as necessidades relacionadas aos sites; (5) dirimir eventuais conflitos
de publicacdo de contetidos nos sites da ENAP. O Comité € integrado por um representante titular e
um suplente de nivel gerencial de cada uma das areas da Escola.

A Comissao de Gestao dos Sistemas WebCEF e WebSCO foi instituida pela Portaria n® 41, de 27
de marco de 2009 com as atribui¢cdes de (1) analisar, avaliar, organizar e selecionar as demandas
dos usudrios dos sistemas; (2) racionalizar e atualizar as funcionalidades e os relatérios gerados
pelos sistemas; (3) encaminhar para a CGTI/ENAP, de forma organizada e racional, as solicitagdes
de manutencOes corretivas e evolutivas; e (4) monitorar e acompanhar junto a CGTI/ENAP as
alteracdes e implementagdes aprovadas pela comissdao. No entanto, no decorrer do tempo, com a
instituicado do Comité Gestor para os sites da ENAP em 2012, e a partir de 2013, com o inicio do
projeto de mapeamento e automagao de processos, essa Comissao nao tem tido atuagao.

A Comissao de Inventario é constituida anualmente para realizar o inventario do material de
consumo existente no Almoxarifado, bens méveis e iméveis da ENAP. O objetivo da Comissao é
atestar a conformidade contabil de UG e de Gestao referente a quantidade e o valor dos bens méveis
do acervo de cada unidade gestora, existente em 31 de dezembro de cada exercicio. Para o
inventdrio referente ao exercicio de 2014, a composi¢ao foi instituida pela Portaria n° 02, de 07 de
janeiro de 2015.

A Comissao para atuacio nas licitacoes sob a modalidade de Pregao havia sido instituida pela
Portaria n° 211, de 06 de setembro de 2013. Em setembro de 2014, foi publicada a Portaria n® 134,
de 9 de setembro de 2014, que constituiu equipe de servidores para, nas suas respectivas fungoes,
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atuar nas licitacdes sob a modalidade de Pregdo. Também, no ambito dos processos licitatdrios, foi
constituida em 2014, Portaria n° 178, de 28 de novembro de 2014, uma Comissdo Especial de
Licitacdo para atuar na Concorréncia Piblica n° 01/2014 do tipo Técnica e Preco.

A ENAP também conta com a Comissao para atuar no cadastramento e habilitacao no Sistema
de Cadastramento Unificado de Fornecedores - Sicaf, instituida pela Portaria n® 179, de 30 de
julho de 2010.

A ENAP também instituiu a Comissao Julgadora das propostas de pesquisa de que trata o
Edital de Chamada Piablica ENAP n° 001/2014, cujo objeto € a sele¢do publica de interessados
no recebimento de bolsas de pesquisa, processo que tem como objetivo contribuir com o fomento de
pesquisas cientificas na 4rea de gestdo publica e com a disseminacdo do conhecimento gerado,
mediante a selecio de interessados no recebimento de bolsa de pesquisa. A composicao da
Comissao foi definida pela Portaria n° 177, de 28 de novembro de 2014, publicada no dia 1° de
dezembro de 2014.

A Comissao Propria de Avaliacao — CPA coordena processos internos de avaliagdo da instituicio
da ENAP, nos termos da Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004 (que institui o Sistema Nacional de
Avalia¢do da Educac@o Superior — SINAES) e da Portaria MEC n°® 2.051, de 9 de julho de 2004
(que regulamenta os procedimentos de avaliagio do SINAES), com o objetivo de analisar as
condi¢des gerais de funcionamento da Escola visando a implementacdo de melhorias nas suas
politicas de atuacdo. Interage basicamente com toda a Escola uma vez que seu processo de
avaliacdo contempla dimensdes relacionadas ao planejamento e desenvolvimento institucional, a
gestdo institucional, ao corpo social (docentes, discentes, corpo técnico-administrativo), ao projeto
pedagdgico institucional, a infraestrutura, bem como ao cumprimento de requisitos legais e
normativos especificos. Sua atuac@o contempla etapas (1) de planejamento anteriores ao processo
de avaliacdo, (2) a propria avaliacdo e (3) elaboracdo de relatérios e balancos criticos. Estdo
representados na composi¢cdo desta Comissdo, alunos, professores, profissionais técnico-
administrativos e representantes da sociedade civil.

A Comissido de Etica da ENAP foi instituida nos termos do art. 7° §§ 1° e 2° do Decreto
6.029/2007. E constituida por trés membros titulares, trés suplentes e um Secretdrio Executivo. A
atuacdo da Comissao € regida, principalmente, pelo Decreto n° 1.171 de 1994 e pela Resolugdo n°
10 de 2008 da Comissdo de Etica Piblica da Presidéncia da Republica e consiste em orientar e
aconselhar sobre a ética profissional do servidor, no tratamento com as pessoas € com o patrimonio
publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputagdo ou de procedimento susceptivel de
censura. Na prética, consiste em responder a todas as consultas feitas por servidores da Escola;
proceder as demandas de qualquer interessado relacionadas as condutas éticas na ENAP; realizar
acoes de oficio sobre apuracdo de condutas antiéticas de agentes publicos que atuam na Escola;
desenvolver acdes educativas; e executar demais agdes previstas em seu Plano de Trabalho. A
Comissdao pode ser acionada presencialmente ou por endereco de email proprio
(etica@enap.gov.br). No ambito da governanca, entende-se que a principal contribuicdo da
Comissdo de Etica para a ENAP estd relacionada ao trabalho de promocio da ética publica,
especialmente por meio de acdes de comunicagdo, educacdo e aconselhamento, que objetiva evitar
desvios de comportamento €tico dos servidores, bem como prevenir o afastamento das finalidades
da Escola.

Grupo 2 - Instancias Colegiadas com a Participacdo da ENAP:
v" Comité Gestor da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP;
v Comité Técnico de Seleg¢do do Prémio ODM;



34

v" Comité Estratégico de Tecnologia da Informagdo — Ceti, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao;

v" Comité de Seguranga da Informacio e Comunicagio — CSIC, do Ministério do
Planejamento, Or¢amento e Gestao;

v" Férum SPOA;

v Conselho Consultivo da Escola Federal de Governo em Satide — FIOCRUZ;

v" Conselho Consultivo do Observatério dos Consércios Publicos e do Federalismo / Frente

Nacional de Prefeitos — FNP;

v" Comité Gestor do Prémio DEST de monografias — Empresas Estatais (Departamento de
Coordenacdo e Governancga das Empresas Estatais — DEST);

v" Conselho Académico Assessor da EIAPP;

v Rede dos Institutos Nacionais de Administra¢do Piblica e Equivalentes — Rinape;

V' International Institute of Administrative Sciences — IIAS;

v

Comité de Programacgdo e Coordenacdo - CPC e Conselho de Orientacdo - CO do Programa
Eurosocial II — Programa de Cooperacao Internacional da Comissdo Europeia.

Comité Gestor da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal - PNDP

Instituido pelo Decreto n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006. Sao competéncias do Comiteé:

I — avaliar os relatérios anuais de capacitacdo dos 6rgdos e entidades, verificando se foram
observadas as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal;

IT — orientar os 6rgaos e entidades da administra¢do publica federal direta, autdrquica e fundacional
na defini¢c@o sobre a alocacdo de recursos para fins de capacitagcdo de seus servidores;

IIT — promover a disseminacdo da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal entre os
dirigentes dos orgdos e das entidades, os titulares das unidades de recursos humanos, os
responsaveis pela capacitagdo, os servidores publicos federais e suas entidades representativas; e

IV — zelar pela observancia do disposto no Decreto n° 5.707/2006.

O Comité Gestor também deverd observar as orientacdes e diretrizes para implementacdo da
Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, fixadas pela Camara de Politicas de Gestdao
Publica, de que trata o Decreto n° 5.383, de 3 de marco de 2005.

O Comité Técnico de Selecao do Prémio ODM ¢ uma instancia integrante da Coordenacao-Geral
do Prémio Objetivos de Desenvolvimento do Milénio Brasil, sendo integrado pela ENAP e pelo
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada — IPEA, conforme determinado pelo Decreto n° 6.202, de
30 de agosto de 2007. O Prémio Objetivos de Desenvolvimento do Milénio Brasil tem como
objetivos incentivar, valorizar e dar visibilidade a préticas que contribuam para 0os compromissos
dos Objetivos de Desenvolvimento do Milénio — ODM; subsidiar a construc@o de repertério e banco
de préticas de referéncia para a sociedade e gestores publicos, no marco das politicas publicas, e
reconhecer publicamente os esforcos em favor dos ODM.

Comité Estratégico de Tecnologia da Informacio — Ceti, do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao

Instituido pela Portaria SE/MP n°® 276, de 20 de maio de 2009, o Comité € constituido por
representantes de diversas dreas do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo. Sado
finalidades do Comité:

I - politicas e diretrizes de tecnologia da informagao alinhadas as estratégias do Ministério;

IT — o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao — PDTI;

III — o plano de acdes e de investimentos em tecnologia da informacao para o Ministério;

IV- prioridades de execucgao de projetos de tecnologia da informagao; e

V — diretrizes para a aquisicao de bens e contracdo de servicos de tecnologia da informagao.
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Comité de Seguranca da Informaciao e Comunicac¢ao — CSIC

Constituido por representantes de diversas dreas do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, o CSIC trabalha assessorando a implementacdo das acdes de Seguranca da Informacio e
Comunicagdo, além de constituir grupos de trabalho e propor solugdes e normas especificas.
Contribui também nas proposi¢des, revisdes e alteracdes da Politica de Seguranga da Informagao e
Comunicag¢des — POSIC.

Férum SPOA

O Férum Spoa € um espago organizado, criado e mantido, informalmente, pelos Subsecretarios e/ou
equivalentes e que se presta ao intercambio de informagdes referentes ao cotidiano do referido
oficio. O evento, tradicionalmente coordenado pelo Ministério do Planejamento, vem se firmando
como ferramenta mobilizadora para a disseminacdo de prdticas que contribuem para a
modernizacdo e aperfeicoamento das atividades-meio, comumente apontadas como maquina
publica, buscando a plena realizacdo dos objetivos finalisticos da Administracdo Publica Federal. A
ENAP participa por meio de sua Diretoria de Gestdao Interna — DGI, unidade equivalente as
Subsecretarias de Planejamento, Orcamento e Administracdo dos Ministérios.

Conselho Consultivo da Escola Federal de Governo em Satide —- FIOCRUZ

Fundamentacdo: Oficio n°® 128/2011-PR/Fiocruz (mai/2011) e Oficio n® 659/2011/Presidéncia-
ENAP (jun/2011). De caréter consultivo, o Conselho tem como funcdo contribuir para as tomadas
de decisdo da Escola Federal de Governo em Satide, avaliagdao do trabalho, formacao de parcerias e
receber as demandas das institui¢des participantes.

Conselho Consultivo do Observatorio dos Consorcios Publicos e do Federalismo / Frente
Nacional de Prefeitos — FNP

Oficio n°® 392/2011/Presidéncia-ENAP
http://www.ocpf.org.br/quem-somos/estrutura-organizacional/

Comité Gestor do Prémio DEST de monografias — Empresas Estatais (Departamento de
Coordenacio e Governanca das Empresas Estatais — DEST)

Instituido nos termos da Portaria MP n° 113, de 1° de junho de 2005 e da Portaria MP n°® 137, de 9
de junho de 2009. Tem como atribui¢des: (1) Elaborar o Regulamento do Prémio DEST/MP de
Monografias — Estatais; (2) Divulgar o Prémio; (3) Indicar a banca examinadora das monografias;
(4) Organizar a cerimOnia de entrega dos prémios; e (5) Providenciar a publicacdo das monografias
premiadas.

Conselho Académico Assessor da EIAPP

A VIII Conferéncia Ibero-americana de Ministros de Administracao Publica e Reforma do Estado,
realizada em Montevidéu, Uruguai, de 22 a 23 de junho de 2006, criou a Escola Ibero-Americana
de Politicas Publicas - EIAPP, vinculada ao Centro Latino Americano de Administracdo para o
Desenvolvimento - CLAD. O Conselho Académico Assessor da EIAPP é constituido por
representantes de institutos, escolas e sistemas de formacao de quadros publicos ibero-americanos.
O Conselho € a instancia que assessora a Secretaria Permanente da EIAPP em temas prioritdrios e
nas metodologias para a formagdo e capacitacdo de dirigentes e demais funciondrios publicos,
reunindo-se a cada dois anos para definir o programa académico da EIAPP para o biénio posterior.
A participacdo brasileira no CLAD € coordenada pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestido — MP, tendo o pais ocupado a presidéncia do Centro no periodo de 2012 e 2013. A ENAP,
por sua vez, representa o Brasil nas reunides do Conselho Académico Assessor da EIAPP e ali
firma compromissos de ofertar cursos internacionais anuais, presenciais e a distancia, referendados
pelo MP.
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Rede dos Institutos Nacionais de Administracao Puiblica e Equivalentes — Rinape

Foi constituida em 2007, pelas seguintes instituicdes fundadoras: Instituto Nacional de
Administracdo Publica (Angola), Escola Nacional de Administracdo Publica (Brasil), Instituto
Nacional de Administracdo e Gestdo (Cabo Verde), Autoridade Nacional da Funcido Publica
(Mocambique), Instituto Nacional de Administracdo (Portugal) e Ministério da Administraciao
Publica, Reforma do Estado e Administracdo Territorial (Sao Tomé e Principe). A ENAP participa
de reunides bianuais da Rinape, que tem o propdsito de discutir temas de capacitagdo para a gestao
publica e fomentar a cooperacdo entre seus membros.

International Institute of Administrative Sciences — IIAS

Por intermédio do Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, o Brasil voltou a fazer parte do
ITAS, em 2008, realizando contribui¢des anuais € a ENAP foi designada como instituicio que
representa o pais no Instituto. A ENAP também é co-fundadora da instancia regional do IIAS na
América Latina, o Grupo Latinoamericano por la Administracion Publica - GLAP, instituido no
Meéxico em 2010.

Comité de Programacao e Coordenacao - CPC e Conselho de Orientacdo - CO do Programa
Eurosocial II — Programa de Cooperacio Internacional da Comissao Europeia

A Enap aderiu ao Programa EUROsociAL II, firmado entre os sécios do consércio executor em
2011. O EUROsociAL II é um programa regional de cooperacdo internacional da Comissdo
Europeia para a promogio da coesdo social na América Latina. E coordenado por um consércio
liderado pela Fundacdo Internacional e para Iberoamérica de Administracdo e Politicas Publicas
(FITAPP-Espanha). Esse consorcio € integrado, além da FITAPP, por seis sécios coordenadores (trés
europeus: FEI-Franca, IILA-Itdlia, GIZ-Alemanha; e trés latinoamericanos: ENAP-Brasil, APC-
Colombia, SICA-Centroamérica). O EUROsociAL II possibilita uma rica interlocucdo com
organizacdes publicas da América Latina e da Europa, o que amplia o espectro de cooperagdo da
Escola e traz maior visibilidade nacional e internacional para as praticas de gestdo publica
implementadas pelo governo brasileiro. As reunides do CPC sdo espagos dedicados as discussoes
sobre o desenvolvimento das acdes do EUROsociAL nos diversos paises latino-americanos
beneficidrios, monitoramento e avaliacao de resultados das atividades, bem como anélises e debates
promovidos no ambito de encontros setoriais, semindrios e encontros gerais. J& o CO do
EUROsociAL II € uma instancia consultiva do Programa, responsdvel por refletir estrategicamente
sobre os resultados das acdes e atividades, com o intuito de sugerir novos rumos e analisar o
impacto da cooperagdo nos paises. O Conselho € composto por cinco especialistas internacionais
com notdrio saber em suas dreas de atuacdo e observado por trés sécios do Programa.

2.2. Atuacao da Unidade de Auditoria Interna

A unidade de auditoria interna da ENAP atua de modo a exercer as competéncias que lhe sdo
atribuidas pelo Regimento da Escola, aprovado por meio da Resolu¢cio ENAP n.° 3, de 18 de marco
de 2014. Para esse fim, utiliza estratégias adequadas a producdo de trabalhos voltados a
identificacdo do grau de conformidade operacional e legal dos procedimentos administrativos da
Escola, ao acompanhamento das execugdes orcamentdria, financeira e fisica, e a verificacdo dos
resultados obtidos na aplicac¢do dos recursos.

A primeira dessas estratégias € a de pesquisar sobre os procedimentos que serdo auditados, de modo
a identificar e examinar todo o arcabou¢o normativo atualizado pertinente ao tema. Em segundo
lugar, a auditoria interna analisa os processos administrativos previamente selecionados e forma
juizos de valor acerca da legalidade, da convergéncia em relacdo as normas e da oportunidade dos
atos e fatos praticados pelos agentes publicos que tenham atuado em cada caso. A terceira estratégia
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utilizada é a de estabelecimento e fortalecimento de vinculos com as demais areas da Escola, de
modo a posicionar a auditoria interna como uma espécie de instancia de consultoria da institui¢do.
Um dos aspectos préticos da terceira estratégia é o fato de que os achados, as recomendacdes e as
conclusdes dos trabalhos de auditoria s@o todos previamente apresentados aos gestores diretamente
interessados e discutidos antes de sua formalizacao, caracterizando a boa prética de controle interno
ex-ante. Essa prética tem contribuido para dar legitimidade aos trabalhos de auditoria, bem como
tem contribuido para a superagdo de resisténcias naturais ndo raramente verificadas em equipes
submetidas a acdes de auditoria.

Quanto a execu¢do do Plano de Auditoria Interna — PAINT 2014, as a¢des foram executadas da
seguinte maneira:

Acdo n° 1: Elaboracdo do Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT,
referente ao exercicio de 2013.

o Produto: Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT
elaborado e enviado a Controladoria Geral da Unido — CGU;

o) Areas, unidades e setores auditados: Nao se aplica;

o Escopo dos exames realizados: a) descricdo das atividades desenvolvidas pela
Auditoria Interna durante o exercicio de 2013; b) registro da implementacao de
recomendacdes ou determinacdes apresentadas pelos oOrgdos do Sistema de
Controle Interno do Poder Executivo Federal; c¢) exposicdo de fatos relevantes
de natureza administrativa ou organizacional, com reflexos sobre as agdes de
auditoria;

o Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 13 a 24 de janeiro de 2014;

o Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

Acdo n° 2: Exame da dindmica operacional do almoxarifado, especialmente no que
concerne ao seguinte: i) observancia da legislacdo pertinente as atividades do setor; ii)
manutengdo de padrdes de economicidade; e iii) utilizagdo de ferramentas de controle
para acompanhar o recebimento, a estocagem e a movimentacao de bens.

o Produto: Relatério de auditoria interna n° 2/2014;

o Areas, unidades e setores auditados: Gestdao de Material; Gestdo de
Patrimonio;

o Escopo dos exames realizados: a) verificacdo dos responsdveis pelos registros,
pelo armazenamento e pela distribuicdo dos bens; b) exame dos controles de
movimentacdo (entradas e saidas) e do estoque dos bens; c) verificagcdo da
distribuicdo de bens entre as subunidades da Entidade; d) verificacdo da
existéncia de acompanhamento da série histérica de demanda, de forma a
regular os niveis de estoque; e) verificacdo das condi¢des de armazenagem dos
bens estocados; e f) verificacdo dos encaminhamentos em relagdo a eventuais
impropriedades apontadas em relatdrios de auditorias anteriores;

o Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 10 a 28 de fevereiro de
2014;

o Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

Acdo n° 3: Exame dos registros que formalizam a incorporac¢do a carga da ENAP dos
bens permanentes adquiridos, recebidos por doacdo ou transferidos de outros 6rgaos ou
entidades e confirmacgdo da existéncia de efetivo controle sobre o patrimoénio da Escola.
o Produto: Relatorio de auditoria interna n°® 3/2014;
o) Areas, unidades e setores auditados: Gestao de Patrimonio;
o Escopo dos exames realizados: a) identificacdo dos responsdveis pelos
registros e pela distribuicdo dos bens; b) exame dos controles de movimentagdo
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(distribui¢ao) dos bens; c) verificacdo da periodicidade com que a conferéncia
dos bens permanentes € realizada pela equipe do setor de patrimonio da ENAP;
e d) verificagdo do tratamento que é dado aos bens inserviveis, especialmente
quanto a seu armazenamento e quanto aos procedimentos de transferéncia ou de
descarga;

Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 10 a 28 de marco de 2014;
Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

e Acdo n° 4: Exame dos registros referentes ao patrimonio imobilidrio sob a
responsabilidade da ENAP, incluindo sua sede, os prédios anexos, o parque esportivo e
0s proprios nacionais residenciais.

@)
@)
@)

)
@)

Produto: Relatério de auditoria interna n°® 4/2014;

Areas, unidades e setores auditados: Gestao de Patrimonio;

Escopo dos exames realizados: a) identificacio dos responsaveis pelos
lancamentos dos dados referentes ao patrimdOnio imobilidrio da ENAP no
Sistema de Gerenciamento dos Iméveis de Uso Especial da Unido — SPIUnet; b)
verificacdo dos procedimentos de controle da documentagdo que da suporte aos
lancamentos realizados no SPIUnet; c) verificacdo dos registros langados no
SPIUnet;

Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 7 a 29 de abril de 2014;
Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

e Acdo n° 5: Auditoria compartilhada, coordenada pela Controladoria Geral da Unido —

CGU.

©)

o O O O

Produto: Por razdes de conveniéncia da Controladoria Geral da Unido — CGU,
ndo foi realizada ac@o de auditoria compartilhada durante o exercicio de 2014.
Registre-se, entretanto, que, ao longo do ano, os técnicos da CGU e da ENAP
desenvolveram intenso trabalho colaborativo, consubstanciado principalmente
por meio das Solicitacoes de Auditoria enviadas pela Controladoria e
respondidas pela Escola;

Areas, unidades e setores auditados: Nao se aplica;

Escopo dos exames realizados: Nao se aplica;

Cronograma: Nao se aplica;

Recursos humanos empregados (pela ENAP): 1 (um) servidor efetivo (auditor
interno).

e Acdo n° 6: Andlise dos processos gerados por meio do Sistema de Concessao de Didrias
e Passagens — SCDP.

@)
©)

©)

Produto: Relatério de auditoria interna n°® 6/2014;

Areas, unidades e setores auditados: Coordenacdo-Geral de Administracdo
(setor de concessdo de didrias e passagens aéreas);

Escopo dos exames realizados: a) verificacdo dos procedimentos utilizados
para concessdo de didrias e passagens, incluindo o exame das motivagdes de
cada ato e o acompanhamento dos resultados, quando possivel; e b) verificacao
dos procedimentos utilizados para a aquisi¢do de passagens aéreas, notadamente
a observacdo das regras para contratacdo de servicos no ambito da
Administragcdo Publica Federal;

Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 4 a 22 de agosto de 2014;
Recursos humanos empregados (pela ENAP): 1 (um) servidor efetivo (auditor
interno).
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Acdo n°® 7: Elabora¢do do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT
referente ao exercicio de 2015.

o Produto: PAINT 2015;

o Areas, unidades e setores auditados: Diversos, conforme consta da descri¢ao
de cada acdo incluida no PAINT 2015;

o Escopo dos exames realizados: a) planejamento das atividades de auditoria a
serem desenvolvidas no exercicio de 2015, organizando-as a partir das
prioridades percebidas pela subunidade de auditoria interna da Escola e das
recomendacdes dos 6rgdos de controle; b) encaminhamento da proposta do
PAINT 2015 a CGU;

o Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 8 a 12 de setembro de
2014;

o Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

Acdo n° 8: Averiguacdo do estado de conservagdo dos veiculos automotivos da ENAP,
incluindo a verificacdo do controle de quilometragem, do gasto de combustivel, da
execugdo dos servigos de manutencao preventiva e das trocas de pecas e acessorios.

o Produto: Relatério de auditoria interna n° 8/2014;

o Areas, unidades e setores auditados: Servico de Apoio logistico;

o Escopo dos exames realizados: a) verificacio dos controles existentes para
registros de saida, de quilometragem percorrida e de motorista responsavel; b)
exame dos controles de manuten¢do, especialmente quanto a substituicdo de
pecas; c¢) exame das Notas de Empenho, das Notas Fiscais e das Ordens
Bancérias referentes aos contratos de manutencdo da frota de veiculos; e d)
verificacdo da existéncia de planejamento para realizagdo das manutengdes
preventivas, conforme recomendacdo do fabricante;

o Cronograma: Trabalho desenvolvido no periodo de 22 de setembro a 10 de
outubro de 2014;

o Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

Acdo n° 9: Acompanhamento das diligéncias e dos relatérios de auditoria encaminhados
a Presidéncia da ENAP pelos 6rgdos de controle interno e externo, com vistas a
contribuir para a prestacdo dos esclarecimentos devidos e para o saneamento de
eventuais falhas.

o Produto: Implementacdo das recomendacdes dos 6rgdos de controle interno e
externo, ou apresentacdo de justificativas para seu ndo acatamento;

o) Areas, unidades e setores auditados: Toda a Unidade Jurisdicionada;

o Escopo dos exames realizados: a) verificagdo dos atos e fatos produzidos no
exercicio corrente e nos exercicios anteriores que tenham gerado
questionamentos, recomendacdes ou reprovacdes por parte dos orgios de
controle interno e externo; b) encaminhamento de providéncias junto as
subunidades da ENAP, com vistas a dar respostas aos questionamentos,
recomendacdes ou reprovacdes dos Orgdos de controle interno e externo; c)
prestacao de auxilio as subunidades da ENAP para a correcdo de eventuais
falhas apontadas pelos Orgdos de controle interno e externo; e d)
encaminhamento de relatérios, esclarecimentos e justificativas aos 6rgaos de
controle interno e externo;

o Cronograma: Durante todo o ano, em cardter permanente e prioritario;

o Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).
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e Acdo n° 10: Identificacdo da implementacdo de recomendagdes exaradas pelos 6rgaos
de controle interno e externo, bem como acompanhamento das providéncias tomadas a
partir de dentincias que cheguem 2 Escola por meio de sua Comissdo Setorial de Etica
ou de unidades de ouvidoria de outros Orgéos ou Entidades.

o

@)
)

@)
©)

Produto: Implementagcdo das recomendacgdes dos 6rgdos de controle interno e
externo, ou apresentacdo de justificativas para seu ndo acatamento;

Areas, unidades e setores auditados: Toda a Unidade Jurisdicionada — UJ;
Escopo dos exames realizados: a) identificacdo das recomendacgdes dos 6rgaos
de controle e recebimento de eventuais denuncias; b) encaminhamento das
recomendacdes e dentincias ao Conselho Diretor da Escola; ¢) encaminhamento
das recomendacdes e dentincias para as dreas envolvidas; d) acompanhamento
da implementacdo das recomendagdes e da apuracdo das dentncias; e e) registro
dos resultados das recomendagdes em relatério préprio e envio de resposta a
cada denuncia recebida;

Cronograma: Durante todo o ano, em carater permanente e prioritério;
Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

e Acdo n° 11: Acompanhamento do cumprimento dos projetos previstos no Plano
Estratégico da ENAP para o periodo de 2012 a 2015.

o

o

©)

©)
©)

Produto: Monitoramento e avaliagdo dos resultados alcangados pela Unidade
Jurisdicionada — UJ (utiliza¢ao do Gerenciamento Por Diretrizes — GPD);

Areas, unidades e setores auditados: Toda a UJ;

Escopo dos exames realizados: a) verificacdo permanente das informagdes
registradas nos sistemas de acompanhamento do alcance de metas; e b)
comparacao dos resultados alcangados com as metas previstas;

Cronograma: Durante todo o ano, em carater permanente e prioritério;
Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

¢ Acdo n°® 12: Desenvolvimento institucional e capacitacao.

)

)

Produto: Participagdo do Auditor Interno no evento “A Elaboracdo de
Relatérios, Pareceres e Notas Técnicas”, realizado em Brasilia (DF);

Areas, unidades e setores auditados: Nao se aplica;

Escopo da acdo: Aprimorar a capacidade técnica instalada na Auditoria Interna
da ENAP;

Cronograma: A participacio no evento “A Elaboracido de Relatdrios, Pareceres
e Notas Técnicas” aconteceu no periodo de 15 a 17 de setembro de 2014 e teve
carga hordria de 20 horas;

Recursos humanos empregados: 1 (um) servidor efetivo (auditor interno).

Quanto as principais constatacdes apresentadas pela auditoria interna em seus relatérios, foram
observados os seguintes desdobramentos:

Relatério n® 2/2014: Refere-se a acdo de auditoria n® 2/2014, cujos trabalhos
destinaram-se a examinar a dinamica operacional do almoxarifado,
especialmente no que concerne ao seguinte: a) observancia da legislacdo
pertinente as atividades do setor; b) manuten¢ao de padrdes de economicidade; e
c) ferramentas de controle utilizadas para acompanhar o recebimento, a
estocagem e a movimentagdo de bens. A partir das constatagdes feitas,
recomendou-se:
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* a) que seja avaliada a possibilidade e a conveniéncia de adaptacdo das
instalacdes atuais, de modo que passem a existir dreas diferenciadas para
as atividades de recebimento e de expedi¢cdo de material; plataformas
apropriadas para as operagdes de carregamento e descarregamento de
caminhdes; e acessos diretos a luz e a ventilagdo naturais. Além disso,
recomendou-se também que, no ambito dos estudos atualmente em curso
destinados a identificar ag¢des que contribuam para modernizar e
revitalizar o campus da Escola, seja verificado o cabimento da
constru¢do de um novo almoxarifado, a ser projetado de acordo com o
estado da arte em arquitetura, engenharia e ciéncias correlatas no que se
refere a esse tipo de edificacao.

* b) que seja avaliada a possibilidade e a conveniéncia de tornar disponivel
0 acesso para que servidores indicados pelas diversas dreas da Escola
preencham suas requisicoes de material diretamente no sistema
eletronico.

Observacao: As recomendagdes foram referendadas pelo Conselho
Diretor. A solug¢do proposta no item “a)” foi incorporada ao projeto de
modernizacdo do campus da ENAP, enquanto que a solu¢do proposta no
item “b)” nao foi implementada.

Relatério n® 4/2014: Refere-se a acdo de auditoria n° 4/2014, cujos trabalhos
destinaram-se a examinar os registros referentes ao patrimonio imobilidrio sob a
responsabilidade da ENAP, incluindo sua sede, os prédios anexos, o parque
esportivo e os proprios nacionais residenciais. A partir das constatacoes feitas,
recomendou-se:

= a) que seja designado servidor para exercer as funcdes de substituto
eventual do atual responsavel por operar o SPIUnet no ambito da ENAP.

Observacao: A recomendacio foi referendada pelo Conselho Diretor da
ENAP e implementada.

Relatério n® 6/2014: Refere-se a acdo de auditoria n° 6/2014, cujos trabalhos
destinaram-se a analisar os processos gerados por meio do Sistema de
Concessdo de Didrias e Passagens — SCDP. A partir das constatacdes feitas,
recomendou-se:

= a) que a Administracdo da Escola regularize no SCDP a pendéncia
relativa a solicitacdo n.° 000016/14, que trata da vinda a ENAP de um
colaborador eventual para ministrar palestra em 20 de marco de 2014. O
lancamento encontra-se com o status “aguardando inicio da prestacdo de
contas”, embora o prazo estabelecido pelo Manual Operacional do SCDP
para inicio da prestacdo de contas seja de cinco dias contados a partir do
final de cada viagem.

= b) que a Administra¢do da Escola aperfeicoe o controle sobre o fluxo das
prestacdes de contas referentes a viagens realizadas a servigco da ENAP.
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= ¢) que a Administracdo da Escola passe a observar a formalidade
apontada por sua Procuradoria Juridica no tocante a forma de numerar os
Termos Aditivos referentes aos Contratos que venha a firmar (itens 25 a
27, que constam das folhas de 639 a 642 do processo administrativo n.°
04600.004525/2012-58).

Observacao: As recomendacdes foram referendadas pelo Conselho
Diretor da ENAP e implementadas.

= Relatério n® 8/2014: Refere-se a acdo de auditoria n® 8/2014, cujos trabalhos
destinaram-se a averiguar o estado de conservacdo dos veiculos da ENAP,
incluindo a verificagdo do controle de quilometragem, do gasto de combustivel,
da execucdo dos servigcos de manutencdo preventiva e das trocas de pecas e
acessorios. A partir das constatacdes feitas, recomendou-se:

= a) que os usudrios dos veiculos da ENAP sejam orientados a preencher
de modo mais detalhado o campo “finalidade”, que consta das fichas de
solicita¢do de transporte.

= b) que o Servico de Apoio Logistico proponha a¢des a Coordenagdo-
Geral de Administracdo no intuito de divulgar as Normas de utiliza¢ao
dos veiculos oficiais da Escola.

Observacio: As recomendacdes foram referendadas pelo Conselho
Diretor da ENAP e estdo em processo de implementagao.

Cabe registrar que a estrutura organizacional da auditoria interna ndo passou por redesenhos.
Segundo o Estatuto da ENAP e, consequentemente, seu Regimento Interno, a Auditoria Interna é
um 6rgdo seccional e estd vinculada diretamente a Presidéncia da Escola. A Auditoria permanece
com apenas um servidor para o desenvolvimento de suas atividades.

2.4. Avaliacao do Funcionamento dos Controles Internos

Quadro A.2.4 — Avaliacao do Sistema de Controles Internos da UJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM VALORES
AVALIADOS
Ambiente de Controle 1 (2|3 4|5
1. A alta administracdo percebe os controles internos como essenciais a consecucao dos
o . ~ . X
objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.
2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os
servidores e funciondrios nos diversos niveis da estrutura da unidade.
3. A comunicacdo dentro da UJ € adequada e eficiente. X
4. Existe cédigo formalizado de ética ou de conduta. X
5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos em X
documentos formais.
6. H4 mecanismos que garantem ou incentivam a participacdo dos funciondrios e
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboracdo dos procedimentos, das X
instrugdes operacionais ou cddigo de ética ou conduta.
7. As delegacdes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de defini¢des claras das X
responsabilidades.
8. Existe adequada segregacdo de funcdes nos processos e atividades da competéncia da X
uJ.




9. Os controles internos adotados contribuem para a consecu¢do dos resultados
planejados pela UJ.

Avaliacao de Risco

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados.

11. Ha4 clara identificagdo dos processos criticos para a consecucdo dos objetivos e metas
da unidade.

TR | A

12.E prética da unidade o diagndstico dos riscos (de origem interna ou externa)
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificacio da probabilidade
de ocorréncia desses riscos e a consequente ado¢do de medidas para mitiga-los.

13. E prética da unidade a defini¢do de niveis de riscos operacionais, de informacdes e de
conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestao.

14. A avaliag@o de riscos é feita de forma continua, de modo a identificar mudangas no
perfil de risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e externo.

15. Os riscos identificados sdo mensurados e classificados de modo a serem tratados em
uma escala de prioridades e a gerar informacdes tteis a tomada de decisdo.

16.Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos
processos internos da unidade.

17.Na ocorréncia de fraudes e desvios, é prética da unidade instaurar sindicincia para
apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. H4 norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventdrio de bens e
valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle

19. Existem politicas e a¢des, de natureza preventiva ou de detec¢lo, para diminuir os
riscos e alcangar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.

21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de
beneficios que possam derivar de sua aplicagdo.

22.As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estdo
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.

Informacio e Comunicacao

z

23.A informagdo relevante para UJ ¢ devidamente identificada, documentada,
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informacdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade suficiente
para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informacdo disponivel para as unidades internas e pessoas da UJ é apropriada,
tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26. A Informacdo divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos e
individuos da UJ, contribuindo para a execucio das responsabilidades de forma eficaz.

27. A comunicagdo das informacdes perpassa todos os niveis hierdrquicos da UJ, em todas
as diregdes, por todos os seus componentes € por toda a sua estrutura.

Monitoramento

28.0 sistema de controle interno da UJ é constantemente monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

29.0 sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado e efetivo pelas
avaliagdes sofridas.

30.0 sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu
desempenho.

Anélise critica e comentarios relevantes:
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Escala de valores da Avaliacio:
(1) Totalmente invilida: Significa que o contetido da afirmativa € integralmente néo observado no contexto da UJ.
(2) Parcialmente invalida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua minoria.
(3) Neutra: Significa que ndo ha como avaliar se o contetdo da afirmativa é ou nao observado no contexto da UJ.

(4) Parcialmente valida: Significa que o contetido da afirmativa é parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em sua maioria.

(5) Totalmente valido. Significa que o contetido da afirmativa € integralmente observado no contexto da UJ.
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3. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
3.1. Canais de acesso do cidadao

O principal canal de comunica¢dao da ENAP com a comunidade externa € o Portal da ENAP que se
encontra em fase de transi¢do de plataforma tecnoldgica. O Novo Portal seguird o modelo de
identidade digital padrio do Governo Federal e atenderd as principais recomendacdes de
acessibilidade. De qualquer modo, o Portal atual contém uma gama de informagdes de interesse da
sociedade e, em especial, dos servidores publicos. Fornece informagdes de cunho geral, publica
noticias sobre cursos e eventos nacionais e internacionais ofertados pela Escola, processos seletivos
de colaboradores, agenda de eventos realizados nas instalacdes da Escola e, ainda, disponibiliza
acesso as seguintes paginas virtuais da ENAP constituintes do Portal:

Escola Virtual ENAP;

Repositorio Institucional;

Casoteca de Gestdo Publica;

Biblioteca Graciliano Ramos;

Prémio Inovagao — Concurso Inovagao na Gestao Publica Federal

Prémio ODM Brasil;

Servico de Informacgao ao Cidadao — SIC;

Programa de Parcerias;

Rede Nacional de Escolas de Governo.

AN NE NN N N N NN

Além disso, e principalmente, disponibiliza informagdes sobre todos os cursos e eventos de
capacitacdo da Escola incluindo os de especializa¢do, de formagdo e de aperfeicoamento para
carreiras, de desenvolvimento técnico-gerencial, de projetos especiais, de programas de regulacgao,
de ambientacdo e os de cunho internacional, disponibilizando catdlogo, calenddrio e informagdes
detalhadas sobre cada curso/evento de aprendizagem como objetivos, carga horaria, publico-alvo e
o respectivo link de acesso ao sistema para cadastro e inscri¢do (Sistema WebCEF).

Além do Portal, a ENAP possui diversos canais e formas de comunicacdo, os quais sdo
apresentados a seguir no Quadro A.3.1.1.

Quadro A.3.1.1 - Canais de comunicacio da ENAP

Enderecos eletronicos para contato

Caixas de emails institucionais
presidencia@enap.gov.br

Unidade Responsével
Gabinete da Presidéncia

redeescolasdegoverno @enap.gov.br

Gabinete da Presidéncia

sic@enap.gov.br

Servigo de Informagdo ao Cidaddo (SIC)

aci@enap.gov.br

Assessoria de Cooperag¢do Internacional

especializacao @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Especializagdo / DFP

formacaocarreiras @enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Formacdo / DFP

ead @enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Educacdo a Distancia / DDG

desenvolvimentogerencial @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Programas de Capacitacdo / DDG

programadeparcerias@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Programas de Capacitacdo / DDG

cgcon@enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Gestdo da Informacdo e do Conhecimento / DCP

comunicacao @enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Comunicacio e Editora¢do / DCP

publicacoes@enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Comunicacio e Editora¢do / DCP

editora@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Pesquisa / DCP

casoteca@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Pesquisa / DCP

concurso.inovacao @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Pesquisa / DCP

PesquisaEnap @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Pesquisa / DCP

cga@enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Administracdo / DGI

cgti@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Tecnologia da Informagdo / DGI

cgofic @enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Orcamento, Finangas e Contabilidade / DGI
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Enderecgos de email destinados a
grupos/equipes de trabalho

Equipe destinatiria

ap@enap.gov.br

Assessoria da Presidéncia / Gabinete da Presidéncia

cgpe @enap.gov.br

Coordenac¢do-Geral de Projetos Especiais / DFP

eadenap @enap.gov.br

Coordenac¢do-Geral de Educacio a Distincia / DDG

pesquisaequipe @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Pesquisa / DCP

cgce-dcp@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Comunicac¢do e Editoracdo / DCP

repositorio @enap.gov.br

Coordenac¢do-Geral de Gestio da Informacdo e do Conhecimento / DCP

biblioteca@enap.gov.br

Coordenacdo de Biblioteca / CGCON / DCP

CGTI-Atende @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Tecnologia da Informagdo / DGI

informatica @enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Tecnologia da Informagdo / DGI

CGTI-Gestao@enap.gov.br

Coordenag¢do-Geral de Tecnologia da Informagdo / DGI

cggp @enap.gov.br

Coordenagdo-Geral de Gestio de Pessoas / DGI

eventos @enap.gov.br

Divisdo de Secretaria Escolar e Logistica / CGA / DGI

alojamento @enap.gov.br

Divisdo de Secretaria Escolar e Logistica / CGA / DGI

Além dos enderecos de email que sdo recepcionados em uma caixa especifica ou por um grupo de
servidores, a ENAP também disponibiliza canais de acesso relacionados no Quadro A.3.1.2.

Quadro A.3.1.2 — Outros canais de acesso disponiveis ao cidadao no Portal ENAP

Canais de acesso ao cidadao disponiveis no Portal ENAP

Servico de Informacdo ao
Cidadao — SIC

Com o advento da Lei de Acesso a Informacao, n® 12.527 de 18 de novembro de 2011,
a ENAP instituiu o Servi¢o de Informacdo ao Cidadao (SIC), responsavel por receber e
responder os pedidos de informacdo publica feitos com base na Lei. O servico estd
disponivel desde o dia 16 de maio de 2012, data em que a referida Lei entrou em vigor,
e os pedidos podem ser feitos das seguintes formas:
v Por meio do Sistema de Informagio ao Cidaddo (e-SIC) disponivel no Portal
da ENAP;
v Através do sitio da CGU, que redireciona os pedidos destinados &8 ENAP
http://www.acessoainformacao.gov.br/sistema
v' Por meio de correspondéncia fisica, para o endereco: Setor de Areas Isoladas
Sul Area 2* — SIC ENAP - Brasilia (DF) — CEP: 706010-900
v Presencialmente, na prépria sede da ENAP.

Fale Conosco

O Fale Conosco € um canal de comunicacgdo entre o cidaddo e a ENAP disponivel no
Portal da Escola. Sdo vdérios tipos de mensagens recebidas: ddvidas, esclarecimentos,
informagdes, sugestdes, solicitacdes e reclamagdes. As mensagens recebidas sao
distribuidas por categoria, de acordo com a drea de interesse do usudrio, sdo lidas e
respondidas diariamente pelas diversas dreas da Escola.

O Fale Conosco também permite acessar um link com as perguntas e respostas mais
frequentes enviadas anteriormente 38 ENAP pelos usudrios.

Como mecanismo de controle do sistema, € emitido mensalmente relatdrio estatistico
da situag@o das perguntas (recebidas, respondidas, em aberto, pendentes).

Categorias:

Acesso a Rede Sem Fio

Alojamento

Biblioteca

Café com Debate

Casoteca

Cooperacio Internacional — ACI

Cursos a Distancia

Cursos Presenciais

Cursos sob Medida

Especializacdo

Formagéo de Carreiras

Informatica

Imprensa

Outros Assuntos
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Projetos Especiais
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v Publicagdes e Downloads

v" Secretaria Escolar

v" Sitio da ENAP — Cadastro
http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_simplefaq

Formuldario para

Formulario disponivel no Portal em Cursos > Oferta de Cursos > Desenvolvimento
Técnico-Gerencial > cursos presenciais > Solicitacdo de turmas exclusivas.
Nesta secdo ha dois links; uma para esclarecimentos sobre as condi¢cdes gerais de

solicitacdo de turma
exclusiva presencial, em

realizacdo de turmas exclusivas e um para o formulério de solicitacio.
Condig¢oes Gerais de realizacdo de turmas exclusivas:
http://www.enap.gov.br/files/Condicoes%20Gerais-Site-2013.pdf

Brasilia ou em outras
localidades.

Formulario:
http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_include&evento=form_parcerias&lte

mid=267

Catélogo on line da

Biblioteca para consulta

Também disponivel no Portal em ‘Biblioteca’:
http://biblioteca.enap.gov.br/cgi-
bin/wxis.exe?IsisScript=index.xis&cipar=phl.cip&lang=por

(Sistema PHL)

A ENAP também promove uma comunicagdo ativa com a comunidade externa por meio de diversas
formas de divulgacdo de seus eventos, acdes e servicos conforme demonstrado nos Quadros A.3.1.3

e A3.14.

Quadro A.3.1.3 - Formas de comunicacio da ENAP com a comunidade externa e interna

Divulgacdes para a comunidade
externa

Publico

Canal de comunicacio

Divulgacdo de cursos de
especializa¢dio com inscri¢des
abertas para o processo seletivo

Principalmente Servidores
Publicos do Executivo Federal

. Portal ENAP

. Cartazes

. Folders

. Lista de Autoridades Governamentais — LAG
. Mailing das Unidades de Gestdo de Pessoas
dos 6rgaos da Administracdo Publica Federal

Divulgacao de cursos de
aperfeicoamento com inscrigdes
abertas

(Semestral; janeiro e junho ou
quando ocorrem alteragdes no
cronograma)

EPPGG; APO; AFC; ACE
AIE/EIE; ATPS.

. Portal ENAP
. Mailing das Unidades de Gestdo de Pessoas
dos 6rgaos da Administracao Publica Federal

. Mailing dos servidores das Carreiras
EPPGG, APO e AIE/EIE

Divulgacdo de cursos a distancia
com inscri¢io aberta

Principalmente Servidores
Publicos do Executivo Federal

. Mailing das Unidades de Gestdo de Pessoas
dos 6rgdos da Administragdo Publica Federal

Publico externo: alunos dos
cursos/eventos de

Divulgacao de eventos de . . L . Portal ENAP
aprendizagem internacionais aprendizagem internacionais Mailing
promovidos pela ENAP; '
Orgios Piiblicos Federais
Divulgacdo do prazo para
inscri¢des para a segunda etapa do . Telegrama
concurso aos candidatos EPPGG . Portal ENAP
aprovados e convocacdo para APO . Email
matricula no curso de formagao . Telefonema
(a cada novo concurso)
Divulgacao de cursos especificos . Portal ENAP
de ambientacdo e respectivos . . Email
L ~ | Servidores nomeados
prazos de inscri¢des e convocagdo . Telefonema
para matricula
Principalmente Servidores
Catdlogo de cursos ENAP Publicos do Executivo Federal | . Portal ENAP
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Calendario anual de cursos na
modalidade turma aberta
presencial e a distancia

Principalmente Servidores
Publicos do Executivo Federal

. Portal ENAP

Editais de processo seletivo para

colaboradores

Servidores federais ativos
civis dos poderes Executivo
(Regidos pela Lei n°
8.112/90), Legislativo e
Judiciario, bem como
contratados temporarios (nos
termos da Lei n°® 8.745, de 9
de dezembro de 1993), com
atuacdo em 6rgaos publicos
situados em qualquer regiao
do Pais.

. SIPEC
. SIAFI

. Portal ENAP

Quadro A.3.1.4 — Informativos da ENAP para a comunidade interna e externa

Informativos para Yt
- : Periodici- S 2
comunidade interna Objetivo Publico
dade
e/ou externa
Divulgacdo interna de noticias do site
e/ou da intranet relacionadas a ENAP,
de legislacdo de interesse dos
servidores da Escola, da Agenda de
cursos e eventos do Plano Anual de
Capacitagdo da ENAP — PACE, de . Publico interno
Acontece ENAP Semanal -ap ¢ .
links para os cursos da Escola nas suas | (via lista global)
diversas modalidades, dos
aniversariantes da semana, de datas
comemorativas da semana e do
carddpio do restaurante instalado na
Escola.
. Pdblico interno
(via lista global)
Apresentagdo das principais atividades L.
Enap Informa Mensal lfe ocorre(iam ou 1;stilo prestes a - Publico externo
P d A p Aproximadamente 25.000
ocorrer no més em curso. . P .
servidores publicos do Executivo,
Legislativo e Judicidrio.
(via mailings)
Divulgacgdo dos sumadrios dos
periddicos que acabaram de ingressar
Informe sobre os no acervo da Biblioteca Graciliano P -
g1 P . - . . Pablico interno (via lista global
Periddicos recém- Ramos, disponibilizando link para de emails)
ingressados no acervo Mensal consulta aos novos e antigos sumarios,
da Biblioteca bem como informando sobre o L.
. . L . Publico externo (Portal ENAP)
Graciliano Ramos procedimento para solicitagdo de
disponibiliza¢do de artigos.
Divulgacdo de relagdo de publicagdes . Pablico interno (via lista global
de destaque acerca de determinado de emails)
tema com uma descri¢do do escopo e
. o importancia, pertencentes ao acervo da | . Publico externo: docentes e
Boletim Eletronico de I o .
. . Biblioteca Graciliano Ramos e colaboradores da ENAP, usuarios
Bibliografias . P o
= . disponiveis para consulta e cadastrados na Biblioteca e no
Especializadas da Bimestral - e .
o1 . empréstimo. Portal de Periddicos, secretdrios
Biblioteca Graciliano ~ .
Juntamente com a selecdo das executivos de todos os
Ramos - e - ..
bibliografias, € feita uma exposicdo ministérios, dirigentes das Escolas
sobre o tema de modo que o boletim de Governo e a grupos de
também tem a funcdo de convite para o | interesse do tema.
evento. (via mailings)
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Boletim de Novas Divulgacdo dos titulos das novas . Pablico interno (via lista global
Aquisi¢des da Trimestral aquisi¢des da Biblioteca, informando a | de emails)

Biblioteca Graciliano disponibilidade para consulta e

Ramos empréstimo. . Publico externo (Portal ENAP)

Sobre os canais disponiveis, a Escola elabora periodicamente relatérios de acompanhamento sobre
o status de resposta/atendimento dos canais ‘“Fale Conosco” e “Sistema de Informagdo ao Cidadao —
SIC”. O relatério do “Fale Conosco” € extraido mensalmente do Sistema indicando, por categoria
de assunto, o total de solicitagdes recebidas, respondidas, abertas, pendentes (quando estdo em
aberto por mais de 5 dias) e em andamento. O relatério também indica o percentual geral de
mensagens respondidas. O relatério € enviado eletronicamente para o Presidente, os Diretores e os
Assessores.

3.2. Carta de Servicos ao Cidadao

A Carta de Servicos da ENAP foi elaborada e publicada no ano de 2014, conforme determina o art.
11 do Decreto n° 6.932, de 11 de agosto de 2009, atendendo também as diretrizes do Programa
Nacional de Gestdo Piblica e Desburocratizacio — GESPUBLICA. O documento estd sustentado
em principios fundamentais de acesso livre a informacdo, de transparéncia, de aprendizagem e de
participacao do cidadao.

O intuito da Carta € informar a sociedade quais sdo os servigos prestados pela Escola, bem como a
forma de acessd-los. Serve para simplificar a vida do cidaddo, dar transparéncia, melhorar a
comunicacdo dos servicos prestados e ampliar a capacidade de atendimento do governo as
demandas da sociedade em geral.

Foram impressos exemplares para distribui¢do, bem como estd disponivel a versao eletronica do
documento no Portal da ENAP e no Repositério Institucional, respectivamente, nos seguintes links:
V' http://www.enap.gov.br/images//141107_carta_de_servicos_da_enap.pdf
v" http://repositorio.enap.gov.br/handle/1/1558

O documento detalha informagdes de acesso a cursos e programas de desenvolvimento técnico e
gerencial, formacdo e aperfeicoamento de carreiras e pds-graduacdo lato sensu, voltados
especialmente aos servidores publicos. Traz também importantes fontes de informacdo e pesquisa
produzidas pela instituicao, como Publicacdes ENAP, Repositério Institucional, Revista do Servigo
Publico, Biblioteca Graciliano Ramos, Portal de Periddicos Eletronicos e Casoteca.

Apresenta informacdes sobre a infraestrutura da Escola e o que € necessdrio para solicitar a locagdo
de salas de aula, auditério, anfiteatros e laboratorios de informaética. Informa, ainda, sobre a
utilizacdo de alojamentos, drea esportiva, restaurante e lanchonete.

Em suma, a Carta de Servicos da ENAP contém uma “Apresentacdo”, seguida pelos “Servicos”
(com a respectiva explanagdo, descricdio das formas de acesso e informagdes sobre &rea
responsavel, telefone de contato e endereco de email) e, por ultimo, um resumo das “Fontes de
Informag¢do da ENAP”, contendo uma sintese e o respectivo endereco eletronico de acesso. A
estrutura do documento € a que segue:

Apresentacdo

Formacao para Carreiras na Administracdo Publica Federal

Programa de Aperfeicoamento para Carreiras

Cursos de Especializacdao

Educagao Continuada

Oficinas sob Medida

AN NI N N NN
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Casoteca de Gestdo Publica
Pesquisa ENAP
Café com Debate
Publicacoes
Revista do Servico Publico — RSP
Concurso Inovacdo na Gestao Publica Federal
Biblioteca Graciliano Ramos
= Acesso ao Acervo
= Portal de Periodicos Eletronicos
= Boletim Eletronico de Bibliografias Especializadas
Repositoério Institucional
Infraestrutura
= Salas de Aula
= Auditério e Anfiteatros
= Laboratérios e Sala de TIC
* Alojamento
= Area Esportiva
= Restaurante e Lanchonete
= Servigo de Informacgao ao Cidadao — SIC
= (Canais de atendimento
= Como chegar na ENAP (de 6nibus, de metro, de carro)
v" Fontes de Informac¢des da ENAP

AN NN Y N N N
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3.3. Mecanismos para medir a satisfacao dos produtos e servicos

Para medir a satisfacdo dos clientes/alunos das atividades resultantes de sua atuacdo, a ENAP
utiliza-se basicamente da avaliagdo de reacdo que ocorre ao término de cada curso, quando os
alunos recebem um formuldrio para avaliagdo do evento de aprendizagem.

Essa alternativa de avaliacio tem o propésito de mensurar o grau de satisfacdo dos participantes em
relacdo aos eventos de aprendizagem e contribuir para uma reflexdo com vistas ao aprimoramento
dos cursos e das préticas envolvidas para a sua realizagao.

A alternativa adotada inspira-se no modelo dos quatro niveis de avaliacdo formulados por Donald
Kirkpatrick. Esse modelo € aplicado para a avaliacdo da eficdcia de programas de capacitagdo ou
treinamento e compreende quatro niveis vinculados em ordem de intercausalidade: 1) reacdo; 2)
aprendizagem, 3) comportamento e 4) resultados.

O primeiro nivel mede como os participantes de um programa reagiram a ele. O segundo nivel
abrange a extensdo do aprendizado no que se refere aos conhecimentos, habilidades e atitudes
desenvolvidas durante o programa de capacitacdo. Esse processo depende dos objetivos especificos
e da natureza do conteido do programa. O terceiro nivel diz respeito a extensdo em que OS
participantes mudaram seu comportamento em razdo da participacdo em um processo de
capacitacdo. Por fim, o dltimo nivel envolve a avaliacdo de resultados finais ou o impacto da acao
do sujeito no ambiente de trabalho, ou seja, em que sentido a capacitacdo permitiu ao sujeito
transferir o conhecimento adquirido para as préticas do tralhando gerando valor aos processos
preexistentes.

Em geral, a ENAP tem se limitado ao primeiro nivel no processo de avaliacao de suas solucdes de
capacitacdo, particularmente na area do desenvolvimento técnico e gerencial. No caso especifico
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dos programas de formacao para carreiras, cursos de aperfeicoamento ou de pés-graduagdo, atinge-
se o nivel dois. A Escola tem utilizado questiondrios estruturados como instrumentos de avaliacdo e
eles variam conforme a especificidade dos eventos de capacitacao.

Cursos presenciais de desenvolvimento técnico-gerencial coordenados pela CGPROG e CGPROJ:

Nos cursos presenciais de desenvolvimento técnico-gerencial, tanto para aqueles realizados pela
Coordenacdo-geral de Programas de Capacitagdo — CGPROG (nas modalidades turma aberta, turma
exclusiva e turma realizada por instituicdo parceira) quanto para aqueles realizados pela
Coordenacdo-Geral de Projetos de Capacitagdo — CGPROJ, a avaliacdo de reacdo € aplicada pelos
coordenadores, no ultimo dia do curso, em sala de aula, de forma coletiva.

O formulério Avaliacdo de Satisfacdo com o Curso Presencial é o instrumento utilizado para
mensurar o nivel de satisfacdo dos participantes em relacao aos eventos de aprendizagem. Contém
43 itens distribuidos em trés dimensdes avaliadas pelos participantes, quais sejam:

v" Planejamento, coordenacio e apoio logistico, que relaciona 13 fatores de avaliagio;

v Desempenho do docente, que contempla 18 fatores a serem avaliados;

v" Autoavaliagdo, com 12 fatores.

Para semindrios e eventos dessa natureza realizados pela CGPROG e pela CGPROJ, o formulério
de avaliacdo € mais sintético, mas contemplando também trés dimensdes: organizacdo do evento
(quatro fatores), palestrante (quatro fatores) e resultados e aplicabilidade (trés fatores), além de um
campo para registro das observagdes.

A escala de avaliag¢do para os dois formuldrios constitui-se em uma escala de concordancia segundo
o modelo de Likert, variando de um (1) a cinco (5) pontos, sendo 1 (discordo totalmente), 2
(discordo), 3 (ndo discordo, nem concordo), 4 (concordo) e 5 (concordo totalmente). Apresenta,
ainda, a op¢do Ndo se aplica (NA) para os casos em que a situacdo ndo se aplica ao evento em
questdo, além de um espaco para registro de criticas e sugestdes pelos participantes. A coordenacao
do curso assegura o tratamento confidencial das respostas.

Na CGPROG, ap6s a tabulacao dos formuldrios e consolidagdo dos dados, os resultados da turma
sao apresentados no Relatorio de Avaliacdo de Satisfacdo. Para a retroalimentacdo do processo, o
Relatério € encaminhado pelo nicleo de avaliagdo ao coordenador do curso e ao docente, visando
contribuir para a reflexdo, replanejamento e aperfeicoamento de suas praticas. No caso das turmas
exclusivas e das realizadas no ambito do Programa de Parcerias, o relatério da turma € enviado,
também, a instituicdo demandante ou parceira. Com o propdsito de aprimorar continuamente oS
eventos de aprendizagem oferecidos, as informacdes, produzidas a partir da sistematizacdo das
avaliacdes, compdem um diagndstico para acompanhamento da atuacdo dos docentes e revisdo ou
atualizacdo de atividades, conteidos, metodologias e materiais diddticos dos eventos de
aprendizagem. Na constru¢do desse diagndstico, além das avaliacdes dos alunos, sdo utilizadas,
também, as observagdes e sugestdes registradas pelos docentes no Formuldrio de Conclusdo de
Cursos - FCC.

As informagdes produzidas a partir das avaliagdes contribuem, ainda, para identificacdo de
oportunidades de melhorias relativas a infraestrutura e apoio logistico oferecidos pela ENAP.
Quando sdo realizadas turmas piloto de cursos novos, pela CGPROG, aplica-se formulario de
avaliacdo diferenciado, mais detalhado, com o propdsito de obter informacdes para aperfeicoar o
curso, tornando-o adequado as necessidades do publico-alvo.
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Na CGPROJ ocorrem algumas situagdes particulares ou peculiares. A primeira envolve as oficinas
de planejamento, eventos baseados em processos conversacionais com caracteristicas de assessoria
técnica, ou seja, que nio configuram cursos tradicionais ou regulares. Para esses casos, geralmente,
utiliza-se o recurso de dindmicas avaliativas, em que o grupo externa ou verbaliza ao final das
atividades as suas impressdes sobre as atividades desenvolvidas. O segundo caso envolve
programas de capacitacdo customizados, ou mesmo a validacdo de solucdes de capacitagdo novas,
que exigem um processo de avaliacio menos padronizado e uma presenga significativa do
coordenador do evento como observador critico-analitico do processo de ensino-aprendizagem.
Nesse tipo de avaliacdo, particularmente quando se trata da validacdo de uma nova solugao,
aspectos referentes ao desenho instrucional sdo observados e registrados para andlise da
coordenagdo de ensino. Da mesma forma, cursos customizados envolvem nio raras vezes relatorios
de execucdo fisico-financeira, que sdo exigidos pelo demandante em fun¢do do registro de aspectos
especificos do processo de ensino-aprendizagem que merecem tratamento especial e, muitas vezes,
a constru¢do de um instrumento especifico para a avaliagdo.

Cursos a Distdncia:

Nos cursos a distancia, os questiondrios de Avaliagdo de Reacdo sdo aplicados ao final de cada
turma. O preenchimento é facultativo. A escala de avaliagdo constitui-se em uma escala de
concordancia segundo o modelo de Likert, com cinco conceitos de julgamento, segundo o qual o
participante deve escolher entre 1 a 5 o nimero que melhor representa a sua opinido e, caso a
situac@o ndo tenha ocorrido no evento do qual participou, devera assinalar NA (N&o se aplica). Os
cinco conceitos sdo 1 (discordo totalmente), 2 (discordo), 3 (ndo discordo, nem concordo), 4
(concordo) e 5 (concordo totalmente), além da op¢do Ndo se aplica (NA). A ultima pergunta do
questiondrio solicita ao aluno que atribua uma nota, no intervalo de 0 a 10, ao curso em questao.

A relacdo dos fatores avaliados foi ajustada no decorrer de 2014, em fun¢do da especificidade do
curso, bem como se € com tutoria ou sem tutoria. Em sintese, os fatores avaliados s@o os seguintes:
Planejamento e coordenacao;

Conteudo e estrutura do curso;

Aplicabilidade do curso;

Desempenho do tutor;

Interface grafica do curso;

Apoio institucional e logistico;

Autoavaliacao;

O curso como um todo.

AN N NN Y VRN

Apds a consolidacdo dos dados, os resultados por curso sdo apresentados no Relatorio dos
Resultados das Avaliacdes de Reacdo dos Cursos a Distdncia e sdo utilizados como subsidio para
acoes de melhoria continua dos cursos, incluindo revisao de contetdo e atividades, de metodologia,
orientacdo a tutores, entre outros.

Cursos de Aperfeicoamento para Carreiras:

Para os cursos de aperfeicoamento para carreiras (como as de EPPGG, APO, AFC, ACE, AIE/EIE,
ATPS), a avaliacdo de reacdo, assim como ocorre com a CGPROG e CGPROJ, também € aplicada
pelo coordenador do curso, no dltimo dia, em sala de aula, de forma coletiva. O formulério
Avaliacdo de Reacdo — Programa de Aperfeicoamento para Carreiras € o instrumento utilizado
para mensurar a satisfagcdo do aluno com o curso. Neste instrumento € utilizada uma escala que
varia de 0 a 10, para expressar a satisfacdo ou opinido do aluno em relacido aos aspectos gerais do
curso onde “0” corresponde a “Nada Satisfeito/Discordo Totalmente” e “10” corresponde a “Muito
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Satisfeito/Concordo Totalmente”. Para os itens que ndo possuem correspondéncia com a
experiéncia educacional do aluno, hd op¢do de marcar NA (ndo se aplica).

Ao todo sdo 16 fatores de avaliacdo distribuidos em trés dimensdes:
v Desempenho do professor, com oito itens de avalia¢do;
v"Avaliagdo do curso, com quatro itens de avaliacdo, sendo um deles referente a carga horéria
para a qual é solicitado ao aluno, no caso de avaliagcao aferida inferior a sete, especificar se
excessiva ou insuficiente; e
v" Resultados e aplicabilidade, com quatro fatores.

Além disso, ao final do formuldrio, hdA um campo para observagdes e contribuicdes. Apds a
tabulacao dos formuldrios, as avaliagdes sdo consolidadas e produz-se um relatério com a indicag@o
da avaliagdo média por turma (curso e docente), tendo também a indicacdo do valor médio da
avaliacdo de cada dimensdo, além da moda e desvio padrao.

Além da avaliacdo de reacdo, outro importante instrumento de avaliacdo dos cursos € a observagdao
em sala de aula pelo coordenador. Essa avaliagdo € feita no final de cada curso e resulta em
registros de pontos positivos, dificuldades e observagdes dos participantes, servindo também para
subsidiar o desenvolvimento de turmas posteriores.

Projetos Especiais de Capacitagdo:

Com relagdo aos cursos realizados pela Coordenagdo-Geral de Projetos de Especiais — CGPE,
responsavel por projetos especiais de capacitagdo para atender a objetivos especificos de
instituicdes publicas, a avaliagdo de reacdo também € aplicada pelos coordenadores, no dltimo dia
do curso, em sala de aula, de forma coletiva.

O formulério Avaliacdo de Reacdo é o instrumento utilizado para aferir o nivel de satisfagdo do
aluno com o evento realizado, no qual € utilizada uma escala que varia de 0 a 10, para expressar a
satisfacdo ou opinido do aluno em relacdo aos aspectos gerais do curso onde “0” corresponde a
“Nada Satisfeito/Discordo Totalmente” e “10” corresponde a “Muito Satisfeito/Concordo
Totalmente” e para os itens que ndo possuem correspondéncia com a experiéncia educacional do
aluno, tem-se op¢cao NA (ndo se aplica).

O instrumento contém duas se¢des. A primeira relaciona 12 fatores de avaliacdo distribuidos em
trés dimensdes, quais sejam:

v Desempenho do professor, com cinco itens de avaliagio;

v" Avaliagdo do Curso (contetido programadtico e carga hordria), com dois fatores;

v" Resultados e Aplicabilidade na atividade profissional, com cinco fatores.

A segunda parte do formulério contempla trés questdes abertas a serem respondidas pelo aluno:

v Questdo 1: Descreva de forma sucinta sua experiéncia com os temas abordados nesta
atividade;

v" Questdo 2: Do seu ponto de vista, que temas importantes deveriam ser incluidos no conteido
do curso? Que temas deveriam ser retirados?

v" Questdo 3: Considerando os objetivos de aprendizagem do curso (relacionados na sequéncia
conforme cada curso), este evento de aprendizagem contribuiu para auxilid-lo no alcance de
tais objetivos junto a sua equipe? Comente.
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H4, ainda, uma diferenca no procedimento de avaliagdo em alguns eventos de aprendizagem
realizados pela CGPE. Por tratar-se de uma area em que o desenvolvimento de cursos € uma de suas
principais caracteristicas (e por isso o formulério de Avaliacdo de Reagdo possui aspectos diferentes
das demais dreas da ENAP), quando da realizacdo de turmas piloto, aplica-se também uma
avaliacdo qualitativa verbal em dindmica coletiva ao final do evento de aprendizagem com vistas ao
levantamento de subsidios para incorporagdo de melhorias ao desenho do curso.

Cursos de Pos-Graduacdo Lato Sensu:

Por fim, a avaliacdo dos cursos de pds-graduagdo lato sensu ocorre por meio do preenchimento de
questiondrios de avaliacdo de reacdo por disciplina (tanto pelos alunos quanto pelos docentes) e da
avaliacdo de final de Curso.

A avaliacdo de reacdo por disciplina feita pelos alunos utiliza o formuladrio também denominado
Avaliacdo de Reacdo da Disciplina que possui uma escala de avaliacdo que varia de 0 a 10, para
expressar a satisfacdo ou opinido do aluno em relagdo aos aspectos gerais do curso onde “0”
corresponde a “Nada Satisfeito/Discordo Totalmente” e “10” corresponde a “Muito
Satisfeito/Concordo Totalmente”. Os fatores de avaliagdo também sdo distribuidos em trés
dimensoes:

v Desempenho do professor (com oito fatores);

v" Avaliagdo da estrutura¢io da disciplina (com cinco fatores);

v" Resultados e aplicabilidade (com cinco fatores).

H4 também espago para observagdes e contribui¢des.

Diferentemente das demais areas da Escola que realizam cursos presenciais, a Coordenacao-Geral
de Especializacdo — CGE realiza a coleta de dados apds o encerramento de cada disciplina com a
disponibilizacdo do questiondrio na plataforma Moodle, sendo dada aos alunos uma semana para
respondé-los. Em seguida a coleta dos dados, realiza-se a tabulacdo de cada quesito para a extragdo
da média, moda e desvio-padrao.

O formulédrio de avaliagdo de reagdo preenchido pelo docente apds o término da disciplina
contempla duas dimensoes:

v" Perfil e comportamento dos alunos (com 5 itens de avalia¢do);

v" Desenvolvimento do Curso (com 10 itens de avalia¢do).

Para a avaliacdo de final de curso € contratado um consultor externo que realiza o processo por
meio de uma oficina de avaliacdo que ocorre no dia subsequente a ultima aula presencial e conta
com a participacdo de todos alunos. Nessa oficina, sdo realizadas atividades individuais e grupais
para socializacdo de avaliacdes de diferentes aspectos do curso que permitem coletar, pela
observacdo e pelos registros escritos, as percepgdes qualitativas dos participantes a respeito do
curso. A oficina € estruturada da seguinte forma:

Acolhimento, abertura e explicagao sobre a metodologia;

Projecdo futura do impacto do curso nas atividades profissionais;

Avaliagdo da percepg¢ao sobre aspectos constantes nos objetivos de aprendizagem,;

Avaliacdo de aspectos do desenvolvimento do curso (conteido, coordenagdo, material
didético, pratica de gestdo publica, preparacdo para elaboracdo do trabalho final, corpo
docente e visitas técnicas);

v" Autoavalia¢do quanto ao envolvimento com o curso, avaliacdo sobre a turma e sugestdes.

DN NI NN

Apbs o término do curso é elaborado um relatério final contendo a consolidagao dos dados das
avaliagdes de reagdo dos alunos e docentes e avaliag@o final do curso. S@o realizadas reunides da
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equipe da CGE e Diretoria de Formagao Profissional para a discussao dos resultados e anélise das
sugestoes.

O processo de aperfeicoamento dos cursos € subsidiado pelo resultado de avaliacdes sistematicas
aplicadas a cada edi¢do, compreendendo um ciclo composto por avaliacdes ex ante e avaliagdo de
processo. Essas avaliagdes, tanto dos alunos quanto dos docentes e equipe técnica da coordenagdo
de especializagado, possibilitam a reorganizacao curricular dos cursos com alteracio de carga horaria
e ementa de disciplinas. Além disso, ddo maior precisdo sobre o perfil requerido de docentes,
considerando sempre a formacdo deles, experiéncia profissional e aproveitamento. Possibilitam
também, a defini¢do cada vez mais adequada das atividades extracurriculares no formato de
semindrios, palestras ou oficinas que complementam o nicleo basico de conteidos da proposta
curricular.

3.4. Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes da unidade jurisdicionada
Como relacionado no item 3.1 deste Relatério, o principal canal de comunicagdo da ENAP com a
comunidade externa é o seu Portal que disponibiliza informagdes de cunho geral, noticias sobre
cursos € eventos nacionais e internacionais ofertados pela ENAP, processos seletivos de
colaboradores, agenda de eventos realizados nas instalacdes da Escola, acesso as paginas virtuais
como a Escola Virtual ENAP; o Repositério Institucional; a Casoteca de Gestdo Publica; a
Biblioteca Graciliano Ramos; o Servico de Informagdo ao Cidadao — SIC; a Rede Nacional de
Escolas de Governo, entre outros ja citados no referido item.

Vale destacar que o Repositorio Institucional, cujo acesso € feito pelo Portal da Escola, constitui um
importante canal de acesso as informagdes da ENAP, incluindo também as informacdes referentes a
atuacdo da instituicdo que contribuem para a transparéncia da gestdo. O Repositério é um sistema
que organiza, armazena, gerencia, preserva, recupera e dissemina documentos em formato digital
produzidos no ambito das atividades da ENAP. Ele foi desenvolvido a partir da utilizacdo do
software livre Dspace (software mais utilizado no mundo para a constru¢do de repositorios,
elaborado no ambito de um projeto colaborativo entre MIT Libraries e a Hewlett-Packard
Company). O Repositério tem acesso aberto (Open Access) e € uma importante fonte de pesquisa,
pois contém toda a producgdo técnica e cientifica provenientes das atividades da Escola.

Especificamente sobre as informacdes da ENAP, ha uma Comunidade denominada “Memdria
ENAP”, que possui subpastas contendo a histéria da Escola, informacdes sobre a Cooperagao
Internacional, histéria da carreira EPPGG, informacdes sobre a Rede Nacional de Escolas de
Governo e uma subpasta denominada “Institucional” que contém informag¢des sobre a atuacdo da
Escola, entre elas os Relatérios de Gestao, Balancos, Atos Normativos, Diretrizes e Politicas, entre
outros.

De todo modo, para o cidaddo ainda ndo familiarizado com o sistema do Repositério, a ENAP
disponibiliza em seu Portal, a partir do primeiro item do menu, uma se¢do denominada “A ENAP”
que, entre opg¢des como “Infraestrutura”, “Planejamento Estratégico”, “Carta de Servicos” e
“Politica de Direitos Autorais”, apresenta a secao “Quem somos”, pagina que contém informagdes
institucionais como:

v" Natureza e vinculagio da institui¢éo;

v" Lei de criagdo;

v" Estatuto de regulamentacéo da estrutura;

v" Regimento interno;

v" Legisla¢do complementar;

v" Links para acesso a informagdes sobre:
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» Areas de atuacdo da Escola;

= Referenciais educacionais;

= Resultados obtidos (constando aqui os Relatérios de Gestao);
= Quem € quem;

= E outras informagdes institucionais.

Ha também, no Portal da ENAP, um banner denominado “Acesso a Informacdo”, que direciona
para uma se¢do com informagdes e dados publicos relacionados a ENAP, de maneira a promover
ativamente a disponibiliza¢do de contetddos de interesse dos cidadaos, conforme determina a Lei de
Acesso a Informacdo (Lei n° 12.527/2011). Essa pédgina também direciona o cidaddo, caso ndo
localize a informagdo desejada, para o Sistema de Acesso a Informacdo SIC, bem assim
disponibiliza o endereco de email e o telefone para contato. Nessa se¢do, o cidaddo tem
informacdes disponiveis referentes a:

Acdes e programas

Institucional

Licitacdes e contratos

Servidores

Sobre a Lei de Acesso a Informagado

Perguntas Frequentes

Despesas

Informagdes classificadas

Servigo de Informagdo ao Cidaddo — SIC

AN

AN NN Y N N N

3.6. Medidas Relativas a acessibilidade

N

No que se refere a medidas relativas a acessibilidade, destacam-se na ENAP as agdes e planos

referentes a infraestrutura fisica e aquelas referentes as condi¢des de acesso a comunicacio e
informagdo, bem como aos materiais didaticos.

Infraestrutura Fisica

As instalagdes fisicas da ENAP tém sido ajustadas no decorrer dos anos com vistas a eliminacdo de
barreiras arquitetonicas apresentando hoje um espaco que garante em grande parte os requisitos de
acessibilidade. Destacam-se dentre as iniciativas realizadas:

v Eliminacdo de barreiras arquitetonicas para circulagdo do estudante, permitindo acesso aos

espacos de uso coletivo;

v" Reserva de vagas em estacionamentos nas proximidades das unidades de servigo, com
destaque para a revitalizagao e ampliacdo da quantidade realizada em 2014;
Construgdo de rampas com corrimaos, facilitando a circulacdo de cadeira de rodas;
Adaptacao de portas e banheiros com espaco suficiente para permitir o acesso de cadeira de
rodas;
Colocacao de barras de apoio nas paredes dos banheiros;
Adaptacao, realizada em 2014, das recepcdes de modo a atender a obrigatoriedade de
adaptacgdo da altura e da condigao fisica de pessoas em cadeira de rodas.

AN

AN

As condi¢des de acessibilidade das instalagdes fisicas da Escola, apds reformas e aquisi¢des
realizadas com esse propdsito, correspondem ao seguinte:
v" Nos estacionamentos, a Escola possui sinaliza¢do visual e encontra-se em elaboracdo
sinalizacdo tatil.
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v" O campus da ENAP possui drea especial para embarque e desembarque de pessoa com
deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

v A Escola possui um elevador em processo de modernizagio e outro foi instalado em 2014
com itens de acessibilidade.

v" A Biblioteca da ENAP oferece as pessoas em cadeira de rodas acesso adequado as suas
dependéncias, ao acervo e as mesas de estudo.

v" A ENAP possui um telefone de atendimento adaptado para comunicagdo com € por pessoas
com deficiéncia auditiva; no entanto, o canal frequentemente utilizado nesses casos € o
email.

v" Em cada andar, a Escola possui sanitdrios (masculino e feminino) destinados ao uso por

pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida. Para além desta situacdo, o Projeto de

Modernizagdo do Campus deverd contemplar integralmente as regras referentes a

disponibilizacdo desses sanitdrios, contemplando entradas independentes dos sanitdrios

coletivos em conformidade com as normas técnicas de acessibilidade da ABNT.

As salas de aula possuem assentos para obesos e canhotos.

Nas dreas administrativas, hd disponibilidade de cadeiras para obesos.

A ENAP permite acesso de cdo-guia ou cao-guia de acompanhamento junto de pessoa com

deficiéncia ou de treinador.

ANANEN

Ainda visando a melhoria e ao atendimento integral as condicdes de acessibilidade, a ENAP tem
planejadas acdes de curto e médio prazo. De todo modo, a Escola tem o propdsito de ir além do
atendimento ja realizado e das acOes futuras de curto prazo, assumindo o compromisso de um
desenho universal para suas instalagdes. A Escola possui estudo correspondente, que visa a
contratacdo de projeto arquitetonico para reforma geral de suas instalagdes de maneira a atender aos
principios do desenho universal, tendo como referéncias bdsicas as normas técnicas de
acessibilidade da ABNT e as regras contidas na legislacdo especifica. Vale destacar que se entende
por desenho universal a concepcdo de espacos, artefatos e produtos que visam atender
simultaneamente todas as pessoas, com diferentes caracteristicas antropométricas e sensoriais, de
forma auténoma, segura e confortavel.

Acesso a Informagdo e a Comunicagdo e Ajudas Técnicas

Sobre produtos, instrumentos, equipamentos ou tecnologia adaptados ou especialmente projetados
para melhorar a funcionalidade da pessoa com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
favorecendo a autonomia pessoal, total ou assistida, a ENAP apresenta as condi¢des descritas a
seguir.

Com relacdo aos recursos educacionais e materiais didaticos, no caso dos cursos a distancia, a
ENAP tem o compromisso de garantir que o curso seja compativel com software sintetizador de
voz. Esta acessibilidade vem sendo alcangada pela redu¢do do uso de cursos em Flash, e sua
substituicdo por cursos produzidos em HTML ou PDF. No planejamento de curto prazo,
considerando a necessidade de avangos na descricdo de imagens e infograficos nos cursos, além de
alguns ajustes de acessibilidade necessarios na plataforma da Escola Virtual, essas acdes estdo
previstas no ambito do Termo de Cooperagdo firmado em dez/2012 entre a ENAP e a Universidade
de Brasilia.

Com relac@o ao Repositdrio Institucional da ENAP, ele estd sendo parametrizado de acordo com as
recomendacdes do e-Mag (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico) de acessibilidade
para portais (teclas de atalho, contraste, fontes maiores, etc). A Escola possui contrato para
configuracdo e a parametrizacdo da ferramenta Dspace.
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Sobre a acessibilidade nos portais e sitios eletrOnicos para o uso das pessoas com deficiéncia visual,
garantindo-lhes o pleno acesso as informagdes disponiveis, o atual portal ndo atende as normas
previstas para acessibilidade (possui apenas a op¢do de ampliar a fonte), no entanto, o novo portal,
em desenvolvimento (em fase de transicdo de plataforma tecnoldgica), prevé os critérios de
acessibilidade exigidos pela SLTI/MP. O novo Portal da ENAP segue o modelo de identidade
digital padrao do Governo Federal, que atende as principais recomendacdes de acessibilidade
indicadas para web como as referéncias WCAG (World Content Accessibility Guide) e, no caso do
Governo Brasileiro, e-Mag (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico). Na parte superior
do Novo Portal da ENAP, havera barra de acessibilidade com atalhos de navegacdo padronizados,
bem como opg¢do para alterar o contraste ligado as cores, estando disponiveis em todas as paginas
do portal. Por fim, haverd o “tagueamento” dos contetidos do portal, permitindo a classificacdo dos
dados.

A ENAP também manteve em 2014 contrato para servigos de intérprete de LIBRAS (Contrato n°
16/2012).
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4. AMBIENTE DE ATUACAO

4.1. Informacoes sobre o ambiente de atuaciao da unidade jurisdicionada

Diferentemente de outras entidades que possuem concorrentes diretos em seu ambiente de
operacdo, a ENAP possui um papel sui generis em relagdo as demais instituicdes do seu meio. A
relacdo da ENAP com as demais escolas de governo federais, estaduais, municipais e outras
instituicdes internacionais ndo € pautada pela concorréncia, mas sim pela cooperacdo. O trabalho
em rede tem sido o norte das operagdes da Escola ao longo das udltimas gestdes, em contraposi¢ao
ao modelo tradicional-hierdrquico, segundo qual cada entidade cumpre a sua tarefa isoladamente.

Conforme apontam Goldsmith & Eggers, governar em rede apresenta uma série de vantagens em
relacdo ao modelo tradicional.” Em primeiro lugar, o trabalho conjunto permite que cada instituicdo
publica se concentre em sua missdo central, coordenando os demais trabalhos com os grupos que
fazem parte da rede. Em segundo, o trabalho em rede promove o aprendizado e a melhoria continua,
uma vez que a base de conhecimentos da rede é sempre mais ampla e mais dindmica que a de uma
organizacao isolada. Por fim, o trabalho em rede permite um alcance muito mais amplo para os bens
e servicos fornecidos pelas instituicdes publicas.

Embora o trabalho em rede possua inegdveis beneficios para o cumprimento das missoes
organizacionais e para o cidaddo, uma rede que presta servicos publicos efetivos ndo acontece
espontaneamente. Como notam Goldsmith & Eggers, “Alguém precisa descobrir primeiro como
reunir toda uma miriade de organizagoes privadas e publicas de modo a gerar um sistema continuo
de prestacdo de servicos”. Congruéncia no cumprimento da meta coletiva, definicdo da
coordenagdo/supervisdo e canal permanente de comunicagdo sio as trés principais preocupagdes de
uma instituicdo que almeja estruturar e gerir um trabalho em rede.

O reconhecimento da importincia das acdes de formacao, capacitacdo e treinamento de servidores
publicos foi sacramentado na alteracdo dada pela Emenda Constitucional n°® 19, de 04/06/1998, que
incluiu um dispositivo, § 2° do art. 39, sobre as escolas de governo:

A Unido, os Estados e o Distrito Federal manterdo escolas de governo para a formacio e o
aperfeicoamento dos servidores publicos, constituindo-se a participa¢do nos cursos um dos
requisitos para a promog¢do na carreira, facultada, para isso, a celebra¢do de convénios ou
contratos entre os entes federados. (BRASIL, 1988)

Nesse diapasdo, o Decreto n® 5.707, de 23/02/2006, que instituiu a Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal — PNDP, atento a necessidade de uma atuacdo coordenada das escolas
de governo, e acreditando que uma acao integrada e complementar de vérias instituicdes pode trazer
eficiéncia e efetividade aos esforcos de capacitagdo, treinamento e formagdo de servidores,
determinou, no inc. XIII do art. III, a criacdo de um sistema de escolas:

Priorizar, no caso de eventos externos de aprendizagem, os cursos ofertados pelas escolas
de governo, favorecendo a articulagdo entre elas e visando a construcio de sistema de
escolas de governo da Unido, a ser coordenado pela Escola Nacional de Administraciao
Piblica - ENAP (BRASIL, 2006, grifo nosso).

Portanto, o contexto de atuagao da ENAP, intitulado “a¢des de formacdo, capacitacio e treinamento
de servidores publicos”, teve a forma cooperativa de gestdo do trabalho definida em meados de
2006, com o lancamento da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal — PNDP. O Decreto
n°® 5.707/06 determinou o trabalho em rede como forma primeira de ordenamento dos esforcos de

’ GOLDSMITH, Stephen & EGGERS, William. Governar em rede: o novo formato do setor piiblico. Brasilia: ENAP,
2006.
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capacitacdo e aperfeicoamento dos servidores publicos e definiu a ENAP como a instituicao
responsavel pelo projeto e gestdo do trabalho. Nesse sentido, o trabalho da ENAP junto as redes
pode ser divido em trés grandes grupos:
(i) a coordenacdo do Sistema de Escolas de Governo da Unido — SEGU, que advém da
determinacgao contida no Decreto n°® 5.707/06;
(i1) a coordenagdo da Rede Nacional das Escolas de Governo, uma iniciativa idealizada pela
prépria ENAP, iniciada em julho de 2003;
(ii1) a participagdo em redes internacionais de capacitacdo, no contexto das parcerias
internacionais firmadas pela prépria ENAP.

O Decreto n° 5.707/06 atribuiu a ENAP a func¢do de organizar e coordenar a acdo integrada das
Escolas de Governo. No desenvolvimento dos trabalhos entre as institui¢des, temas comuns afloram
para discussdes e encaminhamentos: marco regulatério dos cursos de especializacdo e pos-
graduacdo lato sensu, trocas de experiéncias, desafios e possibilidades da educacdo a distancia,
mecanismos de contratacdo de docentes (GECC e GAEG), problemas relativos a oferta e demanda
de cursos de capacitagdo, entre outros temas relevantes.

Para tratar desses assuntos, pelo menos desde 2006, em parceria com as demais instituicdes, a
ENAP tem provocado reunides periddicas para institucionalizar a atuacdo conjunta e coordenada
das escolas de governo da Unido. Até novembro de 2014, o Sistema de Escolas de Governo da
Uniao — SEGU era integrado por 17 escolas de governo que se reuniam bimestralmente na busca
por um plano estratégico de acio compartilhada.* Dentro desse novo arranjo institucional, através
de uma acdo coordenada das escolas de governo, busca-se um alinhamento estratégico entre as
atividades desenvolvidas pelas institui¢des voltadas para a formacdo e capacitacdo de servidores
publicos e os objetivos politicos, pedagdgicos e académicos determinados pela Politica Nacional de
Desenvolvimento de Pessoal — PNDP.

Essa politica de coordenacdo, alinhamento e esfor¢o para tornar-se um ator relevante na imensa
seara representada pela drea de recursos humanos do Governo Federal pode ser detectada pelos
objetivos elencados como prioritdrios pelo Sistema de Escolas de Governo da Unido: I — subsidiar o
processo decisério do Comité Gestor da PNDP; II — apoiar e disseminar a implementacdo da
Politica; III — potencializar as acdes de capacitacdo dos servidores publicos; e IV — elaborar e
executar o Programa de Capacitacdo Gerencial de Pessoal Civil, coordenado pela ENAP.’

Nesse cendrio, entre outros, dois desafios caracterizam os trabalhos de coordenagcdao da ENAP: a) a
falta de informagOes gerenciais sobre as proprias escolas que compdem o grupo € b) a
heterogeneidade das institui¢des que integram o SEGU. Geralmente, sdo escolas com historias
diferentes sob quase todos os aspectos relevantes para uma andlise organizacional. As trajetdrias sao
diversas, inclusive do ponto de vista temporal, com as primeiras escolas sendo constituidas nos anos
40 e 50, como o IRBR (1945), ENSP (1954) e ENCE (1960). Por outro lado, as escolas ESPEN e
ENAM foram recentemente criadas, sendo constituidas apenas no ano de 2012.

* Além da ENAP, em novembro de 2014 integravam o SEGU: ANP — Academia Nacional de Policia, CEAE — Centro
de Altos Estudos da Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional, CFAI — Centro de Formacdo e Aperfeicoamento do
Instituto Nacional do Seguro Social, EAGU — Escola da Advocacia-Geral da Unido, ESAF — Escola Superior de
Administracdo Fazendaria, ESINT — Escola de Inteligéncia, ENAM — Escola Nacional de Mediacdo, ENCE — Escola
Nacional de Ciéncias Estatisticas, ENSP — Escola Nacional de Satide Piblica Sérgio Arouca, ESPEN — Escola Nacional
de Servicos Penais, FUNDAJ — Fundagdo Joaquim Nabuco, IRBR — Instituto Rio Branco, UNIBACEN - Universidade
do Banco Central do Brasil, ISC — Instituto Serzedello Corréa, ILB — Instituto Legislativo Brasileiro e CEFOR — Centro
de Formagdo, Treinamento e Aperfeicoamento da Camara dos Deputados.

> Objetivos constantes da cartilha do SEGU, elaborada e constantemente atualizada pela ENAP, dezembro de 2014.
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Apesar dos desafios conhecidos como a falta de dados e material analitico sobre as escolas de
governo, a heterogeneidade e complexidade dessas instituicdes € a natureza compartimentada e
estanque da administrac@o publica brasileira (tradicionalmente avessa aos esfor¢os de coordenacao
e integracdo), seria possivel fazer um balanco positivo sobre a atuagdo da ENAP na coordenagdo do
SEGU. Em primeiro lugar, cabe destacar que passos importantes foram dados no sentido de
institucionalizar esse privilegiado féorum de discussdo (como assinatura do Protocolo de IntencOes
que Entre Si Celebram as Instituicdes Identificadas como Escolas de Governo da Unido,
Coordenado pela Enap, assinado em 13 de novembro de 2012). Segundo, a realizacdo da pesquisa
sobre o SEGU, publicada na forma de um caderno especial em janeiro 2015 (Cadernos ENAP n°
40°, que preenche um vazio na literatura sobre o tema e disponibiliza um rico conjunto de
informacdes gerenciais e organizadas sobre as 17 instituicdes pesquisadas’. Por dltimo, ressalte-se a
acdo junto ao MEC para viabilizar o credenciamento das escolas de governo como institui¢des
legalmente aptas a oferecer cursos de pds-graduacdo lato sensu, buscando um tratamento que
contemple as singularidades das escolas de governo junto a Secretaria de Regulacio —
SERES/MEC.

Historicamente, a Rede Nacional de Escolas de Governo € anterior ao Sistema de Escolas de
Governo da Unido — SEGU, tendo nascida em julho de 2003. A Rede de Escolas surge a partir da
reflexdo sobre as novas competéncias exigidas dos servidores publicos em um contexto de
transformagdes profundas na relacdo Estado-Sociedade. Em seu primeiro encontro, os
representantes da rede firmaram o seguinte compromisso a ser seguido em todos os ambitos de
governo: cabe as instituicoes formadoras implementar acoes que contribuam para a consolidagdo
de servidores dispostos a enfrentar desafios e a resolver problemas puiblicos; atentos as realidades
locais, nacionais e ao contexto mundial; com disposi¢cdo para cooperar e trabalhar em equipes, em
estruturas novas, menos hierarquizadas, em rede e similares; que se orientem para resultados; com
mentalidade de aprendizagem permanente, pensando e agindo estrategicamente; que construam
novos padroes e modos de trabalhar.

No momento de sua fundacdo em 2003, a Rede contava com a participacdo de representantes de 49
instituicdes (15 federais, 20 estaduais e 14 municipais). Durante todos os anos seguintes, a exce¢ao
de 2011 e 2013, foram realizados encontros nacionais, com o aumento continuo de institui¢des
participantes, sempre mantendo a caracteristica da heterogeneidade, com representacdes dos niveis
municipal, estadual e federal, provenientes de organizacdes vinculadas ao Executivo, ao Legislativo
e ao Judiciario. Em dezembro de 2014, a Rede de Escolas de Governo contava com 208 institui¢des
filiadas, sendo 62 em ambito Federal, 97 em nivel Estadual e 49 localizadas em Municipios. A
Figura A.4.1.1 ilustra a distribuicao geografica das Escolas de Governo no Brasil.

Embora haja um forte desejo de compartilhamento de experiéncias e de constru¢ao de parcerias, as
constantes alteracdes nas equipes e nas direcdes das instituicdes participantes da Rede reduzem a
capacidade de coordenacdo de muitas acdes. O crescimento da participagcdo na Rede ampliou e
diversificou as expectativas de sua atuacdo, trazendo vdrias possibilidades de avanco, a0 mesmo
tempo em que acentuou o desafio de se aprofundarem e se consolidarem os pactos € compromissos
para acoes efetivas. Uma pesquisa realizada entre os 158 representantes de escolas presentes no IX
Encontro Nacional da Rede de Escolas de Governo, em maio de 2012, demonstrou que mais de dois

® A primeira etapa da pesquisa foi finalizada em 2014, tendo como foco a caracterizacio do Sistema de Escolas de
Governo da Unido (SEGU): andlises de conteiido dos normativos (caracterizacdo formal-legal das escolas) e das
entrevistas com 41 dirigentes e gestores das 17 escolas de governo que compdem o Sistema (caracterizagdo do perfil de
atuacdo das escolas); andlise das agdes de ensino e aprendizagem ofertadas pelas escolas do SEGU e a coleta de dados
de demanda da Administra¢do Publica por a¢des dessa natureza.

7 Para a realizacdo do trabalho foi realizada exaustiva andlise da legislacio que estrutura e organiza as 17 escolas de
governo. Em complemento, também foram realizadas entrevistas com os dirigentes das instituigdes.
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tercos dos presentes participava do Encontro pela primeira vez. Se de um lado, os debates sdo
enriquecidos e diversificados, de outro ha certa dificuldade no aprofundamento e no detalhamento
de propostas que ja haviam sido avancadas. Tendo em vista que essas peculiaridades relacionadas a
instabilidade e transformacdo permanentes foram identificadas, as resolucdes do IX Encontro
apontaram para o estabelecimento de algumas defini¢des organizacionais que permitam consolidar
os avancos, garantindo a adesdo continua de novas instituicdes e participantes, mas conseguindo
imprimir maior organicidade aquelas acdes que forem pactuadas como fundamentais para o
periodo. A principal defini¢do do IX ENEG foi a criagdo do Comité Gestor da Rede de Escolas,
cujos principios centrais acordados foram: (i) composicdo por poucos membros, para garantir
agilidade; (ii) representacdo de todos os niveis de governo (federal, estadual e municipal) e
distribuicao por regides; (iii) as pessoas indicadas devem ser dirigentes de suas organizag¢des, com
capacidade legal de responder por elas.

Figura A.4.1.1 - Distribuicao por regiao das instituicoes da Rede de Escolas de Governo

Distribuicao das Instituicées Participantes da
Rede Nacional de Escolas de Governo
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m Federais =62
® Estaduais =97
A Municipais = 49
Total = 208 Escolas de Governo
Dezembrof2014

Embora o Comité Gestor tenha sido criado durante o IX ENEG, a Rede e seu Comité ndo possuem
uma estrutura propria de apoio e tampouco de mecanismos proprios de financiamento.
Consequentemente, a capacidade de atuagdo do Comité Gestor esteve bastante limitada, em razao
da sobrecarga de trabalho existente sobre seus membros, ja responsaveis pela direcdo de suas
Escolas. Coube a ENAP o papel de implementar varias das tarefas, com contribui¢des variadas dos
demais membros, entre elas, a organiza¢do do X Encontro Nacional de Escolas de Governo.

O X Encontro Nacional da Rede de Escolas de Governo foi realizado entre os dias 12 e 13 de
agosto de 2014. O X ENEG contou com 164 participantes, representando 86 institui¢des, além de
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13 relatores técnicos e 03 apoiadores do quadro da ENAP, totalizando 180 presentes. Um total de
155 inscri¢oes prévias foi computado, de 98 instituicdes, das quais 86 responderam a pesquisa Perfil
da Rede Nacional de Escolas de Governo. A amostra de 86 instituicdes que responderam a pesquisa
¢ representativa do conjunto das institui¢cdes e, por isso, os dados coletados sdo extremamente
importantes para caracterizar o ambiente de atuagdo das instituicdes que trabalham com a
capacitacdo e desenvolvimento de competéncias de servidores publicos, entre elas a ENAP.

No tocante ao género, o total dos participantes evidenciou a presenca de 91 mulheres (56%) e de 70
homens (44%). Além disso, a distribuicdo das Escolas de Governo representadas no evento
demonstra a presenca de 38 instituicdes estaduais (incluido o DF), 35 federais e 13 municipais, do
total de 86 Escolas presentes, conforme a Figura A.4.1.2 a seguir.

Figura A.4.1.2 — Escolas por esfera da Federacao participantes do X-ENEG

X-ENEG
Escolas por Esfera da Federacao

M Federal
W Estadual

Municipal

Total: 86 escolas

A distribui¢@o por poder mostrou a predominéncia de Escolas do Poder Executivo (66), seguidas do
Legislativo (12), Judiciario (5) e Ministério Pablico (3). A distribui¢do regional demonstrou a maior
participacao das Escolas sediadas na regido sudeste (32), seguida das regides Centro-oeste (27),
Nordeste (14), Sul (10) e Norte (3), cujos percentuais estdo representados na Figura A.4.1.3.

Figura A.4.1.3 — Percentual de Escolas de Governo por Regiao
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XENEG - Escolas por Regiao
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A ENAP também participa e colabora com redes internacionais de escolas de governo e
administracao publica. Em especial, a participacdo da Escola é destacada em quatro instincias (ja
citadas no topico “2. Informagédes sobre a governanga”, item “2.1. Estrutura de Governanga”,
como instancias colegiadas com a participacao da ENAP), a saber:

a. Conselho Académico Assessor da EIAPP: a Escola Ibero-Americana de Politicas Publicas
- EIAPP ¢ vinculada ao Centro Latino Americano de Administracio para o
Desenvolvimento - CLAD. A participacao brasileira no CLAD é coordenada pelo Ministério
do Planejamento, Or¢camento e Gestdo — MP, tendo o pais ocupado a presidéncia do Centro
no periodo de 2012 e 2013. A ENAP, por sua vez, representa o Brasil nas reunides do
Conselho Académico Assessor da EIAPP e ali firma compromissos de ofertar cursos
internacionais anuais, presenciais e a distancia, referendados pelo MP. Em 2014, a ENAP,
realizou o curso presencial “Planejamento Estratégico em Contexto Democrético: Li¢des da
América Latina”, que capacitou 43 participantes, e também o curso a distancia “Etica e
Administragdo Publica na América Latina”, que capacitou 28 servidores brasileiros e
iberoamericanos. Além disso, a Escola divulgou e selecionou, em ambito nacional, diversos
candidatos a cursos oferecidos por outras escolas iberoamericanas e a oferta de vagas do
programa de capacitacdo a distancia da ENAP associados do CLAD.

b. Rede dos Institutos Nacionais de Administracao Puablica e Equivalentes - Rinape:
Como j4 descrito no item 2.1 deste Relatério, a ENAP participa de reunides bianuais da
Rinape, que tem o propdsito de discutir temas de capacitagdo para a gestdo publica e
fomentar a cooperacdo entre seus membros. Em 2014, a Escola enviou representante para a
reunido da Rinape em Mocambique, na qual um dos temas principais foi o desenvolvimento
do ensino mediado por tecnologias.

c. International Institute of Administrative Sciences - IIAS: por intermédio do Ministério
do Planejamento, Or¢amento e Gestdo, o Brasil voltou a fazer parte do IIAS, em 2008,
realizando contribuicdes anuais e tendo a ENAP como institui¢do que representa o pais no
Instituto. A ENAP também € co-fundadora da instincia regional do IIAS na América Latina,
o Grupo Latinoamericano por la Administracion Piblica - GLAP, instituido no México em
2010.
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d. Comité de Programaciao e Coordenacao - CPC e Conselho de Orientacao - CO do
Programa Eurosocial II - Programa de Cooperacio Internacional da Comissao
Europeia: No contexto do Programa EUROsociAL II (cooperacdo com a Unido
Europeia), a ENAP, juntamente com seus parceiros internacionais, apoiou a realizacdo, em
2014, de diversas atividades no Brasil e no exterior, tais como:

1.

ii.

iii.

1v.

Vi.

Participacao de representante da ENAP no II Encontro do EUROsociAL II, na
Guatemala, organizado conjuntamente pelos sécios do EUROsociAL, com a
participacdo brasileira de representantes do MDS/Senarc e do MTE/Senaes, a fim de
discutir iniciativas de inclusdo social e produtiva de beneficidrios de programas de
transferéncia de renda, como o Bolsa Familia (julho de 2014).

Debate na ENAP sobre Articulacdo entre transferéncias condicionadas de renda e
intervengdes para a inclusdo social e produtiva dos beneficidrios dos programas
sociais brasileiros, que repercutiu algumas das discussdes havidas durante o evento
do Programa EUROsociAL II, realizado em julho, em Antigua, na Guatemala
(agosto de 2014), que contou com o apoio da ENAP e com a participagdo do Chefe
da Assessoria de Cooperacdo Internacional.

Missao de representantes do MDS/SAGI a Inglaterra e Portugal para intercambiar
experiéncias em pesquisas longitudinais sobre pobreza e com o objetivo de apoiar
uma pesquisa brasileira para o Plano Brasil sem Miséria (outubro de 2014).

Missao de servidora da ENAP a Napoles, na Itdlia, para participar do Semindrio
Inclusdo Social Ativa: melhoramento das estratégias para superar as condi¢des de
pobreza (novembro de 2014).

Missao do chefe da Assessoria de Cooperacao Internacional a Madri para participar
de Reunido do Conselho de Orientacdo do Programa EUROsociAL II e da Reunido
do Comité de Programacao e Coordenacgao - CPC (dezembro de 2014)

Em 2014 também foram realizadas tratativas para a produ¢do de uma publicacdo
conjunta do Programa com a ENAP, contendo artigos de especialistas e textos
utilizados na oficina Coordenagdo de Politicas de Prote¢do Social na América Latina,
realizada na Escola em 2013. Essa publicacdo, em formato eletronico, devera estar
disponivel no primeiro semestre de 2015.
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5. PLANEJAMENTO DA UNIDADE E RESULTADOS ALCANCADOS

5.1. Planejamento da unidade

A missdo, a visdo e os valores, descritos abaixo, representam a identidade da ENAP e orientam as
suas acoes.

Missao: Desenvolver competéncias de servidores publicos para aumentar a capacidade de governo
na gestdo de politicas publicas.

Visao: Ser referéncia em formacdo e desenvolvimento dos agentes publicos, visando ao seu alto
desempenho, e na inducdo da inovacdo em gestdo publica, a fim de obter resultados para a
sociedade brasileira.

Valores:

Profissionalizac¢do dos servidores publicos
Qualidade dos resultados publicos
Compromisso com a Democracia
Respeito a diversidade

Compromisso com o Didlogo

Difusdo do conhecimento

Criatividade e inovacao

Incentivo a reflexao

AN N N N N N NN

A formulacgdo atual da Missdo, estabelecida em 2003, foi reafirmada em 2011 pela Direcdo de entdo
e articula trés conceitos-chave: a no¢do de competéncias, o conceito de capacidade de governo e o
foco na gestdo de politicas piiblicas.

A visdo de futuro da Escola introduziu a expressdo agentes piiblicos para ampliar, de modo gradual,
a ideia dos publicos-alvo a alcangar, no entendimento de que a consolida¢do do Estado democrético
vem introduzindo crescentemente nos processos de elaboracdo e implementagdo das politicas
publicas, e nos mecanismos de controle social da gestdo governamental, cidaddos com
responsabilidades e atribuiches de representacdo politica que demandam conhecimentos e
competéncias de gestdo. Ademais, buscou acentuar a inovacdo na gestdo e busca de resultados para
a sociedade.

Os valores organizacionais referem-se ao conjunto de principios que orientam os processos de
trabalho, o sistema de gestdo e a relagdo da Escola com seus colaboradores e usudrios.

5.1.1. Objetivos Estratégicos

Na ENAP, os objetivos estratégicos constituem os grandes campos ou eixos de atuacao, a partir dos
quais o trabalho € organizado e a oferta de servigos a Administracdao Publica € estruturada, por meio
de projetos e/ou iniciativas estratégicas. Tais objetivos estratégicos foram formulados em 2011, de
modo alinhado as declaracdes estabelecidas para a Missdo Institucional, a Visdao de Futuro e os
Valores Organizacionais.

Na formulacdo inicial, ficaram pactuados quatro grandes grupos de objetivos:
1. Formagao de agentes publicos de forma estratégica e inovadora
2. Desenvolvimento de pesquisas e disseminacdo de conhecimentos de gestio
3. Apoio a melhoria da gestdo dos 6rgaos da administragio publica federal
4. Gestao estratégica da Escola.
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No decorrer do periodo, visando comunicar melhor a estratégia via planejamento estratégico e
orientar o processo de monitoramento, realizou-se uma atualizacdo das formulacdes que veio a
consolidar o Mapa Estratégico da ENAP, reproduzido a seguir na Figura A.5.1.1.1. Um Mapa
Estratégico apresenta a ligacdo entre duas sequéncias légicas. A primeira estabelece relacdes entre o
empenho dos recursos de uma organizacio (“pessoas, tecnologia e infraestrutura”), a condugdo de
seus processos (“processos internos”) e os resultados esperados (“resultados institucionais’), todos
orientados para o cumprimento da missao institucional. A segunda é a relacdo entre o conjunto de
objetivos intermedidrios e finalisticos que, em seu conjunto, representam a aposta de mudanca de
organizacao.

Figura A.5.1.1.1 — Mapa estratégico da ENAP

MAPA ESTRATEGICO DA ENAP

VISAO DE FUTURO
Ser referéncia em formagio e desenvolvimento dos agentes

MISSAO

Desenvolver competéncias de servidores para aumentar a publicos, visando ao seu alto desempenho, e na indugdo da

inovacdo em gestdo piiblica, a fim de obterresultados paraa
sociedade brasileira.

capacidade de governo na gestdo de politicas publicas.

CONTRIBUIGAO PARA A ADMINISTRAGAO PUBLICA Valores
Profissionalizag3o dos Servidores Publicos
Qualidade dos Resultados Pablicos
Compromisso com a Democracia
Respeito a Diversidade
Compromisse com o Dislogo
Difus3o do Conhecimento

RESULTADOS INSTITUCIONAIS ) o e e

SERVIDORES PUBLICOS ORGAOS DA AP SOCIEDADE  Incentivo 3 Reflexdo
Atuacdo nos
Formacgdo de agentes processos de Di . so0d
piblicos de orma plancjamentodos Duscrmiartods
estratégicae Grgdos da AP ede Estn
inovadora implementacdo de 8
politicas puablicas
PROCESSOS INTERNOS  ———
Atuacgio finalistica
Promover a formagso e Atuar em redes nacionais o
BEentés pablicos, . e B e o= Desenvolver pesquisas e
‘adequados as escolas de P publicagBes aplicadas &
necessidades e instituicBes que apoiam em temas de gestiio odministracdo pablica
competéncias dos formagdo de agentes publica
diferentes segmentos puiblicos

SRR e o e A i -
Modelo pedagégico Gestao estratégica da Escola Conhecimento & Comunicagio

Pperfeicoar o modeld
de gestdo com foco
em processos de
tomada de decisdo,
comunicacdo,
monitoramento e

Aperfeigoara
comunicagio como
ferramenta de
gest3o estratégica e
de disseminagdo do
conhecimento

Aperfeigoar politica Yl Ampliar a insergdo d e}
de prospecgiio, recursosde TIC no Uniformizar rotinas

e melhorara eficacia

Desenvolvera
gestdodo
conhecimento

contratagdo, desenho de eventos
alinhamento e de aprendizagem e n3g
avaliago de gestio do
colaboradores conhecimento

e eficiéncia da gestdo
da Escola

PESSOAS, TECNOLOGIA & INFRAESTRUTURA

Alinhar o quadro de

pessoalas Revitalizar e

Fortalecera
governangade TICda

modernizar o Campus

necessidades da ENAP

estratégicas da ENAP E

Assim, os quatro grandes grupos de objetivos de 2011 foram desdobrados em quatro perspectivas,
para apontar que a estratégia representa os nexos entre recursos (que ficam dispostos na parte
inferior do Mapa na perspectiva de Pessoas, Tecnologia & Infraestrutura), os processos internos
(que ficam na posic@o intermedidria na perspectiva também denominada Processos Internos), € 0s
resultados esperados (que ficam na parte superior do Mapa na perspectiva dos Resultados

Institucionais), estes diretamente ligados a perspectiva de Contribuicdo para a administracdo
ptiblica vinculada diretamente a Missao Institucional.

O objetivo estratégico 4 (Gestdo estratégica da Escola) trata do aperfeicoamento dos diversos
aspectos infraestruturais da Escola, de forma a implementar um modelo de gestao que articule as
pessoas, a logistica, os processos, a informacdo e o conhecimento para que os demais objetivos
possam ser desenvolvidos em toda sua poténcia. Na nova formulagdo em formato de Mapa
Estratégico, este objetivo desdobrou-se em varios, distribuidos trés deles na perspectiva de Pessoas,
Tecnologia & Infraestrutura e quatro na perspectiva de Processos Internos nos blocos “Gestao
Estratégica da Escola” e “Conhecimento e Comunicagdo”.

Os objetivos 1, 2 e 3 aparecem, com texto atualizado, na parte superior do Mapa Estratégico, por se
constituirem como resultados institucionais a alcangar e todos eles visando o alcance do objetivo
diretamente enderecado a contribuicdo da Escola a Administracao Publica, qual seja, “fortalecer a
gestdao dos 6rgaos da administragao publica”.
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Essa reformulag@o permitiu organizar as intenc¢des intrinsecas aos objetivos originais em objetivos
que possuem cardter de resultado institucional (assim localizados na perspectiva Resultados
Institucionais) e objetivos que demandam iniciativas/projetos relacionados a processos, por iSso o
desdobramento em objetivos fixados na perspectiva dos Processos Internos.

5.1.2. Projetos Estratégicos

Os projetos estratégicos definidos pela Escola contribuem, direta ou indiretamente, para o alcance
dos objetivos tracados com a finalidade de realizacdo da missdo: “Desenvolver competéncias de
servidores publicos para aumentar a capacidade de governo na gestao de politicas publicas”.

Estabelecidos os objetivos estratégicos e definidos os projetos que os viabilizariam, no decorrer do
periodo 2011-2014, de forma dindmica, muitas alteracdes foram realizadas de tempos em tempos,
nas oficinas de avaliacdo e monitoramento. Desta forma, alguns projetos iniciais foram aglutinados
e reorganizados a partir da atualizacdo dos objetivos estratégicos, outros foram concluidos, e uma
parcela ndo se conclui dentro do periodo temporal pretendido, estendendo-se pelo préximo periodo.

Desta forma, no Quadro A.5.1.2.1, relacionam-se os Projetos Estratégicos agrupados pelo
respectivo status: projetos concluidos e projetos em andamento.

Quadro A.5.1.2.1 — Status dos Projetos Estratégicos

Projetos/Status

Projetos / iniciativas CONCLUIDOS

Projeto Especializacdo em Gestdo de Publicas de Direitos Humanos (EGPDH)

Projeto Especializacdo em Gestdo Piblica de Infraestrutura (EGPInfra)

Projeto Repositdrio Institucional

Projeto Prospeccdo e Implantacdo de Pesquisa na Enap

Projetos / iniciativas EM ANDAMENTO
Programa Comunica¢do & Lideranca — COMLIDE

Portal ENAP (produto oriundo do projeto inicialmente definido como “Plano de Comunicag¢do Social”, cujo escopo
foi redefinido)

Documento de diretrizes para a cooperagdo técnica internacional na ENAP (inicialmente intitulado “Modelo de
gestdo da cooperagdo internacional)

Projeto Bolsas de Pesquisa

Projeto Educagdo Mediada por Tecnologias

Projeto Mapeamento e automacéo de processos

Projeto Memoria ENAP

Projeto Gestado Estratégica de Pessoas (projeto que em 2013 tinha como escopo apenas o “Mapeamento de
Competéncias”)

Projeto Governanca de TIC (desdobramento do projeto “Governancga de TI — implantac@o de solu¢des de melhoria™)

Novo Modelo de Infraestrutura de TIC (desdobramento do projeto “Governanga de T — implantacdo de solugdes de
melhoria”)

Projeto de Modernizagao e revitalizacdo do campus
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5.2. Programacao orcamentaria e financeira e resultados alcancados

Neste topico os itens relacionados a seguir ndo serdo detalhados, conforme mencionado na
introducdo deste Relatdrio:

v' 5.2.1. Programa Temitico e seu Quadro A.5.2.1 — Programa Tematico e o subtépico 5.2.1.1.
Analise Situacional;

V' 5.2.2. Objetivo e seu Quadro A.5.2.2 — Objetivo fixado pelo PPA e o respectivo subtGpico
5.2.2.1. Andlise Situacional.

Ambos serdo preenchidos pelo Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao, ao qual a ENAP ¢
vinculada.

5.2.3. Acoes
Neste topico ndo serdo contemplados os subtdpicos:

v 5.2.3.2. A¢des/Subtitulos — OFSS (e seu Quadro A.5.2.3.2 — A¢do/Subtitulos — OFSS), uma
vez que o MP assumiu a responsabilidade pelo preenchimento destas informacgdes em seu
documento, incluindo no que se refere as institui¢des vinculadas.

v 5.2.3.4. A¢bes — Orcamento de Investimento (e o respectivo Quadro A.5.2.3.4 — A¢des do
Orcamento de Investimento), por ndo se aplicar a ENAP, pois nenhuma unidade do MP
possui acdo do or¢camento de investimento, incluindo a ENAP.

5.2.3.1. Acoes - OFSS
Quadro 5.2.3.1. A¢oes — OFSS

Identificacdo da Acao
Codigo 0181 Tipo: Operacao Especial
Titulo PAGAMENTO DE APOSENTADORIAS E PENSOES DE SERVIDORES CIVIS
Programa Previdéncia de inativos e pensionistas da Unido Cédigo: 0089 Tipo:
Acio Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuciao Orcamentaria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
3.858.136,00 | 4.108.136,00 4027986,15 4027986,15 4.027.986,15 0,00 0,00
ExeeucaoFisica [INAO-POSSUIEXECUCAO-FISICA]
o Montante
Desericio-dameta Unidade-de-medida S Reprogramado | Realizado
- - | - |- - - -
R p Na tos—E i A R
E 560 sria e Ei 2 E 50 Eisica-M
—Va}er—em] 1201 ValorLiquidade | ValorCaneelado Deserichio-da-Meta H:;‘:Zde Realizada
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Identificacdo da Acao
Codigo 0005 Tipo: Operacdo Especial
CUMPRIMENTO DE SENTENCA JUDICIAL TRANSITADA EM JULGADO
Titulo (PRECATORIOS)
Programa Operagdes especiais: cumprimento de sentencas judiciais Cédigo: 0901 Fipe:

Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacdo Escola Nacional de Administra¢do Publica

Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execucdo Orcamentaria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
447.542,00 458.042,00 458.042,00 420555,56 420555,56 0,00 37486,44
Execucio Fisica [ NAO POSSUI EXECUCAO FIiSICA]
Descri¢ao da meta Unidade de medida Montante
Previsto Reprogramado | Realizado
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
‘1]/211/;16;21 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta Ur:;izciigade Realizada

Identificacdo da Acao
Codigo 00G5Tipo: Operacao Especial
CONTRIBUICAO DA UNIAO, DE SUAS AUTARQUIAS E FUNDACOES PARA O
CUSTEIO DO REGIME DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
FEDERAIS DECORRENTE DO PAGAMENTO DE PRECATORIOS E REQUISICOES
Titulo DE PEQUENO VALOR
Programa Democracia e aperfeicoamento da gestio publica Cédigo: 2038

Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacao Escola Nacional de Administra¢do Publica

Acéo Prioritaria ( )Sim (X )Nio Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuciao Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
34.461,00 34.461,00| 34.461,00 34.461,00 0,00 34.461,00
Execucio Fisica [NAO POSSUI EXECUCAO FiSICA]
Descri¢do da meta Unidade de medida Montante
Previsto Reprogramado | Realizado
[
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas

Valor em Valor Liquidado ‘ Valor Cancelado Descricao da Meta Unidade de Realizada
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1/1/2014 medida
Identificacdo da Acao
Codigo 20U9 Tipo: Atividade
DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS DE AGENTES PUBLICOS, PESQUISA
Titulo E DISSEMINACAO DE CONHECIMENTO EM GESTAO PUBLICA
Implementagdao de politica de desenvolvimento de pessoas na Administragdo Publica
Iniciativa Federal
Aperfeicoar a gestdo de pessoas na administracio publica federal, orientada por
competéncias e pela democratizacdo das relacdes de trabalho, visando aumentar a
Objetivo capacidade do governo na implementagao de politicas publicas Codigo: 0606
Programa Democracia e aperfeicoamento da gestdo publica Cédigo: 2038 Tipo: Temadtico
Unidade Orcamentaria | 47210 - Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica
Acdo Prioritaria ( )Sim (X )Nio Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢io Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
12.900.000,00 | 10.320.000,00 | 4.506.570,23 | 3.548.353,02 | 3.548.353,02 0,00 958.217,21
Execucao Fisica
- Unidade de Montante
Descri¢ao da meta ] ; .
medida Previsto | Reprogramado | Realizado
Promocao de eventos voltados para a capacitagdo | PO 0001 — | Meta: - 44.513,
de agentes piublicos, intercimbio e cooperagdo | Desenvolvimento |32.000 sendo:
técnica com instituicdes, organismos, foéruns e | Gerencial da 40.016 com
redes' ngcionais e inte;rnacionais, d/e .forma a | Administracio da Produto: orcam. Enap;
contribuir para a melhoria da gestdo publica e para | Unidade L
. ~ . . ~ capacita¢ao 4497 com
a implementacdo de projetos de inovagdo em lizad d
politicas publicas. realizada estaque L.
orcamentario.
Planejamento, execug¢do, monitoramento e | PO 0002 - | Meta: 14 0
avaliacdo de cursos de formacdo inicial para | Formag¢do Inicial
carreiras .do ciclo de gestdo e carreiras | de Carreiras Produto:
transversais. Aluno
formado
Planejamento, execu¢do, monitoramento e |PO 0003 - Poés-| Meta: 60 91
avaliacdo de cursos de pés-graduacdo para agentes | Graduagdo  para
publicos. S?L\i@dores Produto:
Publicos Aluno
formado
Desenvolvimento de atividades de estudos | PO 0004 - | Meta: 249.035
aplicados, editoracdo e difusdo técnica, acervo | Pesquisa e [ 330.000 (No SIOP o
documental e bibliogrifico, com vistas a|Disseminagdo de total
consolidacdo e a divulgacdo de informacdes e de | Conhecimento em Produto: registrado foi
conhecimentos relativos a gestdo publica; | Gestdo Publica Exempl:;lr de 248.970)
realizacio do Concurso Inovagdo na Gestao disseminado
Publica Federal para incentivo e divulgacdo de
inovagdes na gestdo publica. Produzir e
disseminar estudos, pesquisas e publicagdes de
referéncia em gestdo publica, subsidiando a
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formulagdo, a implementacdo e a avaliacdo de
politicas governamentais.

Desenvolvimento de projetos e atividades de|PO 0005 - | Meta: 340 382
cooperacdo técnica internacional, promocdo de | Atividades de
eventos, com enfoque internacional, voltados para | Cooperagdo Produto:
a capacitagdo de agentes publicos, intercambio | Técnica e Capacitellgao
com instituicbes e organismos internacionais, | Participagbes em | ..o 4o
participagdo e  organizacdo de  missdes, | Féruns
participagdo em féruns e redes internacionais. As | Internacionais
acodes, também em parceria com institui¢des no
Brasil e em outros paises, visaram contribuir para
a melhoria da gestao publica e para a concepg¢do, a
implementacdo e a execucdo de projetos
inovadores de politicas publicas.
Planejamento, execu¢do, monitoramento e | PO 0006 - | Meta: 1200 1.911, sendo:
avaliacdio de cursos do programa de | Aperfeicoamento 1.554 com
aperfeigoamento para carreiras do ciclo de gestdo | de Carreiras Produto: orcam. Enap;
e carreiras transversais. Aluno ' 357 com
capacitado destaque
or¢amentario.
Atividades de Capacitagdo Profissional | PO 0007 - | Meta: 1300 475, sendo:
desenvolvidas para atender demandas especificas | Projetos Especiais 228 com
de 6rgaos publicos, para a melhoria da gestdo de | de Produto: orcam. Enap;
suas organizacdes ou para a implementacdo de | Desenvolvimento Capa citell ¢iio 247 com
pgh%ce:js . Elllbélcas.N . I]EEnglobaN asA 1s.eglilntgs Institucional realizada destaque
atividades: Elaboragdo; Execugdo e Avaliagdo de orcamentério.
Atividades de Capacitacdo.
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
Valor em . _— Unidade de .
1/1/2014 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada
614.366,5 576817,46 -35371,04 - - -
Identificacio da Acao
Codigo 00M1 Tipo: Operagdo Especial
BENEFICIOS ASSISTENCIAIS DECORRENTES DO AUXILIO-FUNERAL E
Titulo NATALIDADE
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Programa Codigo: 2125
Unidade Orcamentaria | 47210 — Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Piblica
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
20.000,00 20.000,00 7.873,98 7.873,98 7.873,98 0,00 0,00
Execucio Fisica [NAO POSSUI EXECUCAO FiSICA]
. . . Montante
Descricdo da meta Unidade de medida - -
Previsto Reprogramado | Realizado
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Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores

Execucio Orcamentaria e Financeira

Execucio Fisica — Metas

Valor em _ . Unidade de .
1/1/2014 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢dao da Meta medida Realizada
Identificacdo da Acao
Codigo 09HB Tipo: Operacdo Especial
CONTRIBUICAO DA UNIAO, DE SUAS AUTARQUIAS E FUNDACOES PARA O
CUSTEIO DO REGIME DE PREVIDENCIA DOS SERVIDORES PUBLICOS
Titulo FEDERAIS
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Programa Codigo: 2125 Tipo:

Unidade Or¢camentaria

47210 — Fundacgao Escola Nacional de Administracdo Publica

Acio Prioritaria

( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢ido Orcamentaria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
1.869.609,00 1.917.828,00 | 1.908.304,76 | 1.908.304,76 | 1.908.304,76 0,00 0,00

Execucio Fisica [Nao possui execucio fisica]

Descri¢ao da meta

Montante
Unidade de medida

Previsto Reprogramado | Realizado

Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira

Execuciao Fisica — Metas

Y/alll/groizl Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢dao da Meta Ulllliiz(ilgade Realizada
Identificacdo da Acao
Codigo 2000 Tipo: Atividade
Titulo ADMINISTRACAO DA UNIDADE
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Programa Cédigo: 2125

Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacgao Escola Nacional de Administracdo Publica

Acio Prioritaria

( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria ( ) Outras

Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira
Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
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14.222.644,00 | 16.802.644,00 | 12.778.722,55 | 10.403.439,71 | 10.403.439,71 0,00 2.375.282,84

Execucao Fisica [Nao possui execucio fisica]

Montante

Descri¢ao da meta Unidade de medida - -
Previsto Reprogramado | Realizado

Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores

Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
Valor em . - Unidade de .
1/1/2014 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricao da Meta medida Realizada
2.075.755,77 1.585.020,42 -92.456,71 - - -
Identificacdo da Acao
Codigo 2004 Tipo: Atividade
ASSISTENCIA MEDICA E ODONTOLOGICA AOS SERVIDORES CIVIS,

Titulo EMPREGADOS, MILITARES E SEUS DEPENDENTES

Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Programa Codigo: 2125

Unidade Orcamentaria | 47210 — Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Piblica

Acéo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
196.632,00 326.632,00 | 276.355,49 213.170,71 213.170,71 0,00 63.184,78

Execucao Fisica

Montante

Descri¢do da meta Unidade de medida - -
Previsto Reprogramado | Realizado

Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores

Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira Execucio Fisica — Metas
Y/alll/gro?zl Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢dao da Meta UIrllil(izcilgade Realizada
26.526,00 13.449,16 -13.076,84 - - -
Identificacdo da Acao
Codigo 2010 Tipo: Atividade
ASSISTENCIA PRE-ESCOLAR AOS DEPENDENTES DOS SERVIDORES CIVIS,
Titulo EMPREGADOS E MILITARES
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, orcamento e gestio
Programa Codigo: 2125 Tipo:
Unidade Orcamentaria
Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras

Lei Orcamentaria 2014
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Execuciao Orcamentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados

19.200,00 29.200,00 19.631,75 19.631,75 19.631,75 0,00 0,00

Execucao Fisica [Naopossui execucao fisica]
) ) ) Montante

Descricdo da meta Unidade de medida - -

Previsto Reprogramado | Realizado
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira Execuciao Fisica — Metas

Valor em . - Unidade de .

1/1/2014 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta medida Realizada

Identificacdo da Acao
Codigo 2011 Tipo: Atividade
Titulo AUXILIO-TRANSPORTE AOS SERVIDORES CIVIS, EMPREGADOS E MILITARES
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, orcamento e gestio
Programa Codigo: 2125 Tipo:

Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacao Escola Nacional de Administra¢do Publica

Acdo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
43.068,00 43.068,00 34.667,13 34.667,13 34.667,13 0,00 0,00
Execuciao Fisica [Naopossui execucao fisica]
Descri¢ao da meta Unidade de medida Montante
Previsto Reprogramado | Realizado
||
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
};?l/%in Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢ao da Meta Uriiz?gade Realizada

Identificacdo da Acao
Codigo 2012 Tipo: Atividade
AUXILIO-ALIMENTACAO AOS SERVIDORES CIVIS, EMPREGADOS E
Titulo MILITARES

Programa

Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Codigo: 2125 Tipo:
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Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacao Escola Nacional de Administra¢do Publica

Acao Prioritaria ( )Sim ( )Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira
Dotacao Despesa Restos a Pagar inscritos 2014
Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados
826.620,00 826.620,00| 726.512,4 726.512,4 726.512,4 0,00 0,00
Execucio Fisica [Nao possui execucio fisica]
Descri¢ao da meta Unidade de medida Montante
Previsto Reprogramado | Realizado
||
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execucao Orcamentaria e Financeira Execucao Fisica — Metas
Y/alll/gi)?zl Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢dao da Meta Uﬁiﬁ?gade Realizada
26.526,00 13.449,16 -13.076,84 - - -
Identificacdo da Acao
Cédigo 20TP Tipo: Atividade
Titulo PAGAMENTO DE PESSOAL ATIVO DA UNIAO
Programa de gestdo e manutencdo do ministério do planejamento, or¢amento e gestdo
Programa Codigo: 2125 Tipo:

Unidade Orcamentaria

47210 — Fundacao Escola Nacional de Administra¢do Publica

Acio Prioritaria ( )Sim (X )Niao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria () Outras
Lei Orcamentaria 2014
Execuc¢io Orcamentaria e Financeira

Dotacdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2014

Nao
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Processados

17.512.117,00 | 18.312.117,00 | 17.918.879,5 | 17.867.550,5 | 17.867.550,5 0,00 51.329,00
Execucio Fisica [Nao possui execucio fisica]
Descri¢ao da meta Unidade de medida Montante
Previsto Reprogramado | Realizado
Restos |a Paga1|' Nao processados — Exercicios Anteriores
Execuc¢iao Orcamentaria e Financeira Execucio Fisica — Metas

Y/alll/groizl Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢dao da Meta Ulllliiz(ilgade Realizada

23.125,09 19.295,39 -3.829,70 - - -
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5.2.3.3. Ac¢oes nao Previstas na LOA 2014 — Restos a Pagar nao Processados — OFSS
Quadro A.5.2.3.3 — Acoes nao Previstas LOA 2014 — Restos a Pagar — OFSS

Identificacdo da Acao
Cadigo 4066 Tipo: Atividade
Titulo DESENVOLVIMENTO GERENCIAL DA ADMINISTRACAO PUBLICA

Implementagdo de politica de desenvolvimento de pessoas na Administracio Publica
Iniciativa Federal

Aperfeicoar a gestdo de pessoas na administracdo publica federal, orientada por
competéncias e pela democratizacdo das relagcdes de trabalho, visando aumentar a
Objetivo capacidade do governo na implementagéo de politicas publicas Cédigo: 0606

Programa Democracia e aperfeicoamento da gestdo publica Cédigo: 2038 Tipo: Temaitico

Unidade Or¢amentaria | 47210 - Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Publica

Acéo Prioritaria ( )Sim (X)Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem Miséria ( )Outras
Restos a Pagar Nao processados — Exercicios Anteriores
Execugdo Orcamentdria e Financeira Execucio-FHisica—Meta
Valor em .. . Unidade-de .
Deseri¢io-da-Meta lid
01/01/2014 Valor Liquidado | Valor Cancelado Realizado
2.750,00 2.750,00 0,00 - - -

A despesa do objeto do quadro acima € oriunda da reinscricdo de RAP do periodo 2012/2013.
Trata-se de contratagdo de servigos de garantia pela aquisi¢do de equipamento de processamento de
dados (switch), adquirido em dezembro de 2012 e liquidado/pago somente em dezembro/2013,
ficando pendente a nota fiscal referente aos servicos de garantia/sustentacdo que s6 foi emitida e
liquidada/paga em fevereiro/2014.

5.2.3.5 Analise Situacional

As dificuldades encontradas pela Escola que prejudicaram o desenvolvimento das agdes para
realizagdo dos objetivos pretendidos para 2014 referem-se principalmente ao contingenciamento
or¢camentario, que impactou a dotacao de crédito para investimento e outras despesas correntes.

A dotag¢ao or¢amentdria final da ENAP em 2014 foi de R$ 53.198.748,00, assim distribuidos: R$
24.830.584,00, para despesas com pessoal e encargos sociais; R$ 23.795.164,00, para outras
despesas correntes; e R$ 4.573.000,00, para investimentos. Houve contingenciamento (bloqueio) da
ordem de R$ 6.028.159,14, sendo R$ 344.441,81 da dotagdo de crédito para investimentos e R$
5.683.717,33 em outras despesas correntes. Ressalta-se que as despesas com pessoal, por forca
legal, nao foram submetidas ao contingenciamento.

Esse fator afetou uma grande variedade de atividades de capacitacio oferecidas pelas diversas dreas
da Escola. A Diretoria de Gestdo Interna conduziu o processo de ajustes e na reunido do Conselho
Diretor da ENAP, realizada no dia 24 de fevereiro de 2014, definiu-se a distribui¢do entre as areas
da Escola. Os principais parametros utilizados para a redistribuicdo foram adotados de acordo com
a trajetéria histérica, quantidade de projetos, iniciativas ou agdes da area, a contribui¢do para o
alcance das metas institucionais estratégicas bem como o histérico de execug¢do orcamentdria.
Dentro dos limites or¢camentdrios de cada unidade, o Presidente e os Diretores definiram quais
projetos, iniciativas e agoes estratégicas teriam continuidade para o exercicio de 2014.

Apesar do contingenciamento, a maioria das metas institucionais foi alcancada. Excetua-se
principalmente a meta prevista para o desenvolvimento de novos cursos pela Coordenagao-Geral de
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Projetos Especiais da ENAP tanto quanto a capacidade dos 6rgaos publicos federais em demandar
novos cursos para a Escola. Quanto as atividades de formacdo inicial, ndo houve quaisquer
realizagdes por conta da suspensdo do concurso publico para provimento de cargos da carreira de
Especialista em Politicas Publicas e Gestdao Governamental — EPPGG, e foi suspensa a realizagdo
de algumas pesquisas em gestdo publica.

Em razdo do contingenciamento e para manter a oferta de capacitagdes, a ENAP estimulou a
capacitacdo em EaD e houve aumento na quantidade de Termos de Execu¢cdo Descentralizadas —
TED e/ou Termos de Cooperacdo, firmados com diversas institui¢des da Administracdo Publica
Federal, para realizacdo de eventos diversos de capacitacdo e outros gastos da Escola. Em 2014, a
ENAP o executou montante de R$ 2.233.352,63, aumento de 85,75% em relagdo ao ano de 2013,
quando a execugdo de créditos descentralizados em favor da ENAP foi de R$ 1.202.332,32. Cabe
ressaltar que a execucdo do plano de capacitagdo interna, PACE/2014, foi afetada pelo
contingenciamento or¢amentario que bloqueou a verba destinada as acdes de capacitacao ainda no
primeiro semestre do ano. No entanto, a execuc¢do das ac¢des de capacitacdo interna superou o
inicialmente previsto em virtude das parcerias estabelecidas com as Diretorias finalisticas da
Escola, o que possibilitou a realiza¢do de a¢des sem Onus.

Por fim, destaca-se também que a dotacdo orcamentdria destinada as despesas de custeio e
investimento (grupo outras despesas correntes e capital) sofreu contingenciamento (bloqueio) de R$
6.028.159,14, por forca do Decreto de Programagdo Orcamentdria e Financeira (Decreto n°
8.197/2014 e suas alteracdes). Esse valor representa aproximadamente 23% do montante
consignado aos referidos grupos de despesa, apds descontados os valores destinados ao pagamento
de beneficios e auxilios a servidores (custeio), que nao foram objeto de bloqueio.

5.3. Informacoes sobre outros resultados da gestao

Informacdes no inicio deste item e no item 13.

5.4. Informacoes sobre indicadores de desempenho operacional
No Quadro A.5.4 estdo relacionados os dois principais indicadores utilizados pela ENAP

Quadro A.5.4 — Indicadores de Desempenho

Denominacio 1{2& l:gn(ifa PI;C:II;:O O;:gl:; do Periodicidade Formula de Calculo
Numero de Capacitagdo 35000 47.372 Anual Soma total de participantes
capacitagcdes realizada nos eventos de aprendizagem

realizadas
Numero de Exemplar 330.000 249.035 Anual Soma total dos downloads e
downloads disseminado publica¢des da Enap, como
realizados no cadernos, livros, revistas,
sitio da Enap textos para discussao,
semindrios e catdlogo de
cursos

No total de 47.372 capacitacOes realizadas, estdo incluidas 5.101 capacitagdes realizadas com
destaque orcamentdrio. Cabe ressaltar que no SIOP foi informado o total de capacitacdes realizadas
com orcamento Enap (42.271). Com relacdo ao total de exemplares disseminados, o numero
registrado no SIOP foi de 248.970.
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5.5. Informacoées sobre custos de produtos e servigcos

A ENAP ndo adota o Sistema de Informagdes de Custos - SIC como principal ferramenta da
sistemdtica de apuracdo de custos, bem como nio adota outro sistema para andlise de custos e

tomada de decisdo.



80

6. TOPICOS ESPECIAIS DA EXECUCAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA.

6.1. Programacio e Execucao das despesas
6.1.1. Programacao das despesas

O quadro abaixo apresenta a dotacdo inicial e final organizadas por grupos de despesas referentes
ao exercicio de 2014. Expde, ainda, uma comparagdo com os valores de 2013, demonstrando as
variacOes ocorridas entre os exercicios em cada um dos grupos.

Quadro A.6.1.1 — Programacao de Despesas

Unidade Orcamentaria: Fundacio Escola
Nacional de Administracao Publica Cédigo UO: 47210 UGO: 114702
Grupos de Despesa Correntes
Origem dos Créditos Orgamentérios 1 — Pessoal e Encargos 2 — Juros e Encargos da | 3- Outras Despesas
Sociais Divida Correntes
DOTACAO INICIAL 23.721.865,00 - 26.035.164,00
Suplementares 1.108.719,00 - 140.000,00
wn Abertos - - -
= Especiais
E Reabertos - - -
Q
= Abertos - - -
= Extraordinarios
© Reabertos - - -
Créditos Cancelados - - 2.380.000,00
Outras Operacoes - - -
Dotacio final 2014 (A) 24.830.584,00 - 23.795.164,00
Dotacao final 2013(B) 23.691.606,00 - 26.023.766,00
Variacao (A/B-1)*100 4,80 - - 8,56
Grupos de Despesa Capital
q 2 2.0 9 — Reserva de
Origem dos Créditos Orcamentarios = 6- AN
® ¢ 4 — Investimentos SFT Inver'soes Amortizaciio Contingéncia
manceiras da Divida
DOTACAO NICIAL 2.193.000,00 - - -
Suplementares 2.380.000,00 - - -
7)) Abertos - - - -
=} Especiais
E Reabertos - - - -
Q
= Abertos - - - -
= Extraordinarios
© Reabertos - - - -
Créditos Cancelados - - - -
Outras Operacoes - - - -
Dotacao final 2014 (A) 4.573.000,00 - - -
Dotacao final 2013(B) 2.225.376,00 - - -
Variacao (A/B-1)*100 105,49 - - -

Fonte: Siafi Gerencial

6.1.1.1. Analise Critica

A dotagdo final consignada na LOA 2014 (Lei + Créditos) foi de R$ 53.198.748,00 (cinquenta e
trés milhdes, cento e noventa e oito mil e setecentos e quarenta e oito reais), sendo R$24.830.584,00
destinados a cobertura de despesas com Pessoal e Encargos Sociais, R$23.795.164,00 para Outras
Despesas Correntes e R$ 4.573.000,00 para as despesas de Capital (investimentos).
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Os créditos inicialmente programados para despesas com Pessoal e Encargos Sociais foram
suplementados em R$ 1.108.719,00, devido a necessidades especificas de gastos com pagamentos
correlatos, totalizando, ao final do exercicio, R$ 24.830.584,00, incremento de aproximadamente
4,80% em relacao a dotacao inicial.

Houve remanejamento de créditos, no valor de R$ 2.380.000,00 (dois milhdes, trezentos e oitenta
mil reais), do grupo de despesa Outras Despesas Correntes para o grupo Investimentos em virtude
da necessidade de realizacdo de contratacdo de servigos para elaboracdo de projeto de arquitetura e
engenharia para revitalizacado do campus da ENAP.

Destaca-se que a dotagdo or¢amentdria destinada as despesas de custeio e investimento (grupo
outras despesas correntes e capital) sofreu contingenciamento (bloqueio) de R$ 6.028.159,14, por
forca do Decreto de Programacdo Orcamentdria e Financeira (Decreto n° 8.197/2014 e suas
alteracOes). Esse valor representa aproximadamente 23% do montante consignado aos referidos
grupos de despesa, apds descontados os valores destinados ao pagamento de beneficios e auxilios a
servidores (custeio), que ndo foram objeto de bloqueio.

6.1.2. Movimentacao de Créditos Interna e Externa

A unidade gestora (UG) € equivalente tanto a unidade orcamentdria (UO) quanto a unidade
jurisdicionada (UJ), ou seja, ndo hd movimentacao orcamentdria interna.

No Quadro A.6.1.2.2 sdo apresentados os valores das movimentagdes de crédito feitas em favor da
ENAP (recebidas) e dessa em favor de outros 6rgaos da Administracdo Publica (concedidas). Como
movimentacdo de crédito considera-se a movimentagao de crédito orcamentério realizada por meio
do Siafi. As movimentagdes apresentadas no Quadro A.6.1.2.2 correspondem aos valores
efetivamente executados, ou seja, ja descontados os valores devolvidos as unidades concessoras dos
créditos.

Quadro A.6.1.2.2 — Movimentacao Orcamentaria Externa por Grupo de Despesa

Origem da UG o Despesas Correntes
Movimenta- Classificacdo da 1 — Pessoal e 2 - Juros e 3 - Outras
¢iio Concedente | Recebedora acao Enca.rg_os Enca}rgos da Despesas
Sociais Divida Correntes

Concedidos 114702 090049 28846090100050053 458.042,00 -

Concedidos 114702 090049 28846090100G50053 34.461,00 -

Concedidos 114702 154019 04128203820U90001 - - 1.533.929,49
Concedidos 114702 154503 04128203820U90001 - - 120.060,00
Concedidos 114702 240025 04128203820U90001 - - 137.122,00
Recebidos 110001 114702 04122210120000001 - - 13.040,00
Recebidos 110008 114702 20122211320000001 - - 4.200,00
Recebidos 110319 114702 04128210120CT0001 - - 6.300,00
Recebidos 110382 114702 04122210162150001 - - 21.760,00
Recebidos 110407 114702 05122210820000001 - - 5.600,00
Recebidos 110619 114702 0412521012B820001 - - 16.235,77
Recebidos 110680 114702 26122210120000001 - - 109.440,00
Recebidos 113214 114702 26122210120000001 - - 9.900,00
Recebidos 152734 114702 12128210945720001 - - 6.400,00
Recebidos 152734 114702 12363203163800001 - - 34.460,00
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Recebidos 153046 114702 12128210945720032 - - 2.800,00
Recebidos 153152 114702 12364203220RK0033 - - 2.100,00
Recebidos 153166 114702 23122212820000001 - - 9.100,00
Recebidos 155007 114702 12128210945720001 - - 23.760,00
Recebidos 158123 114702 12128210945720031 - - 4.000,00
Recebidos 158132 114702 12363203163580054 - - 3.500,00
Recebidos 167089 114702 05153205844500001 - - 2.800,00
Recebidos 185001 114702 23122212820000001 - - 5.040,00
Recebidos 194088 114702 14122211220000001 - - 7.000.00
Recebidos 200016 114702 14122210220000001 - - 23.119,20
Recebidos 200331 114702 06128207023200001 - - 17.000,00
Recebidos 200336 114702 06122211220000001 - - 500.000,00
Recebidos 201002 114702 04126203820U20001 - - 80.500,00
Recebidos 201002 114702 04121203820U00001 - - 323.060,00
Recebidos 201002 114702 28846091000D90002 - - 29.343,00
Recebidos 203003 114702 13128210745720001 - - 26.700,00
Recebidos 238012 114702 14122210320000001 - - 5.600,00
Recebidos 240101 114702 19122210620000001 - - 140.160,00
Recebidos 257001 114702 10128211545720001 - - 154.560,00
Recebidos 280102 114702 22122212120000001 - - 33.360,00
Recebidos 320002 114702 25128211945720001 - - 2.000,00
Recebidos 323031 114702 25128211945720001 - - 6.700,00
Recebidos 343026 114702 13128210745720001 - - 1.400,00
Recebidos 393003 114702 26122212620000001 - - 10.500,00
Recebidos 440001 114702 1854121242B340001 - - 92.160,00
Recebidos 440001 114702 18122212420W90001 - - 8.520,00
Recebidos 443019 114702 18122212420W90033 - - 4.900,00
Recebidos 443032 114702 18122212420W90001 - - 6.960,00
Recebidos 530001 114702 04122211120000001 - - 4.900,00
Recebidos 533014 114702 04122211120000001 - - 4.100,00
Recebidos 550005 114702 08122212220000001 - - 108.000,00
Recebidos 550005 114702 08121212249230001 - - 80.065,42
Recebidos 550006 114702 08128212245720001 - - 9.100,00
Recebidos 560006 114702 15122211687850001 - - 23.058,00
Recebidos 772001 114702 05152205820XN0001 - - 7.700,00
Origem da UG o Despesas de Capital

Movimenta- | Concedent R Clasmf1c~a cdo da g . 5 - Inversoes 6 — Amortizacao

cdo e eyl aga0 Im:ts(:;me Financeiras da Divida

Concedidos 114702 154019 04128203820U90001 | 29.858,58 - -
Recebidos 200336 114702 06122211220000001 | 242.451,24 - -

Fonte: Siafi Gerencial
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6.1.3.1. Despesas Totais Por Modalidade de Contratacao — Créditos Originarios — Total

O quadro A.6.1.3.1 informa as despesas por modalidade de contratacdo executadas com or¢amento
proprio nos exercicios de 2013 e 2014.

Quadro A.6.1.3.1 — Despesas por Modalidade de Contratacao — Créditos Originarios — Total

Unidade Orcamentaria: Fundacio Escola Nacional de
Administracio Publica Cédigo UO: 47210 | UGO: 114702
Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacao 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacao (a+b+c+d+e+f+g) 7.747.232,26 6.697.320,77 7.747.232,26 | 6.697.320,77
a) Convite - - - -
b) Tomada de Precos - - - -
¢) Concorréncia 97.928,10 | 154.272,07 97.928,10 154.272,07
d) Pregio 7.649.304,16 | 6.543.048,70 7.649.304,16 6.543.048,70
e) Concurso - - - -
f)  Consulta - - - -
g) Regime Diferenciado de Contratacdes - - - -
Publicas
2. Contratacoes Diretas (h+i) 3.564.973,65 4.932.126,93 3.564.973,65 4.932.126,93
h) Dispensa 1.666.458,86 | 2.579.811,14 1.666.458,86 2.579.811,14
i) Inexigibilidade 1.898.514,79 2.352.315,79 1.898.514,79 2.352.315,79
3. Regime de Execucio Especial - - - -
7)) Suprimento de Fundos - - - -
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 24.264.971,28 22.698.195,53 | 24.264.971,28 | 22.698.195,53
k) Pagamento em Folha 24.224.396,97 | 22.673.620,83 24.224.396,97 | 22.673.620,83
1) Didrias 40.574,31 24.574,70 40.574,31 24.574,70
5. Outros 3.600.868,48 | 3.722.168,76 3.600.868,48 | 3.722.168,76
6. Total (1+2+3+4+5) 39.178.045,67 | 38.049.811,99 | 39.178.045,67 | 38.049.811,99

Fonte: Siafi Gerencial

Importante destacar dois pontos sobre o quadro A.6.1.3.1: (1°) As despesas na modalidade outros
incluem beneficios e auxilios a servidores classificados como despesas correntes, outras despesas;
(2°) O valor de diarias inclui diarias de servidores e de colaboradores eventuais.

6.1.3.2. Despesas Totais Por Modalidade de Contratacao — Créditos Originarios — Executados
Diretamente pela UJ

O quadro A.6.1.3.2 informa as despesas por modalidade de contratacdo executadas pela ENAP com
or¢amento proprio nos exercicios de 2013 e 2014, ou seja, excluindo-se os valores das
movimentagdes de crédito feitas pela Escola em favor de outros 6rgdos da Administragdo Publica.
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Quadro A.6.1.3.2 — Despesas executadas diretamente pela UJ, por modalidade de

contratacao — Créditos Originarios

Unidade Orcamentaria: Fundacdo Escola Nacional de
Administracao Piblica Cédigo UO: 47210 UGO: 114702
Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacao 2014 2013 2014 2013
1. Modalidade de Licitacao
(a+b+c+d+e+f+g) 7.747.232,26 6.697.320,77 | 7.747.232,26 6.697.320,77
a) Convite - - - -
b) Tomada de Precos - - - -
¢) Concorréncia 97.928,10 154.272,07 97.928,10 154.272,07
d) Pregio 7.649.304,16 6.543.048,70 | 7.649.304,16 6.543.048,70
e) Concurso - - - -
f) Consulta - - - -
g) Regime Diferenciado de Contratagdes - - - -
Publicas
2. Contratacdes Diretas (h+i) 3.533.019,66 | 4.932.126,93 | 3.533.019,66 4.932.126,93
h) Dispensa 1.634.504,87 2.579.811,14 | 1.634.504,87 2.579.811,14
i) Inexigibilidade 1.898.514,79 2.352.315,79 1.898.514,79 2.352.315,79
3. Regime de Execucao Especial - - - -
j)  Suprimento de Fundos - - - -
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 23.844.415,72 | 22.698.195,53 | 23.844.415,72 | 22.698.195,53
k) Pagamento em Folha 23.803.841,41 | 22.673.620,83 | 23.803.841,41 | 22.673.620,83
1) Didrias 40.574,31 24.574,70 40.574,31 24.574,70
5. Outros 2.636.880,48 | 3.356.168,76 | 2.636.886,48 | 3.356.168,76
6. Total (1+2+3+4+5) 37.761.554,12 | 37.683.811,99 | 37.761.554,12 | 37.683.811,99

Fonte: Siafi Gerencial

Importante destacar dois pontos sobre o quadro A.6.1.3.2: (1°) As despesas na modalidade "outros"
incluem beneficios e auxilios a servidores classificados como despesas correntes, outras despesas;
(2°) O valor de diérias inclui diérias de servidores e de colaboradores eventuais.
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6.1.3.3. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Total

O quadro A.6.1.3.3 apresenta as despesas por grupo e elemento de despesa executadas com or¢camento préprio nos exercicios de 2013 e de 2014.
Entende-se por grupo de despesa os dispéndios que possuem as mesmas caracteristicas quanto ao objeto de gasto. Elemento de despesa, por sua vez,
representa o objeto do gasto.

Quadro A.6.1.3.3 — Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Total

Unidade Orcamentaria: Fundacio Escola Nacional de Administracio Piblica | Codigo UO: 47210 UGO: 114702
DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nao processados Valores Pagos

1. Despesas de Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

319011 = Vencimentos e 17.230.872,27 16.192.773,65 |  17.230.872,27 16.192.773,65 - - 17.230.872,27 16.192.773,65

vantagens fixas

13{;91930 I = Aposentadorias pelo 3.726.510,85 3.485.629,61 3.726.510,85 3.485.629,61 - - 3.726.510,85 3.485.629,61

319113 — Obrigacdes patronais 2.130.567,04 2.148.741,79 2.130.567,04 2.148.741,79 - - 2.130.567,04 2.148.741,79

Demais elementos do grupo 1.259.723,25 869.600,87 1.136.446,81 846.475,78 123.276,44 23.125,09 1.136.446,81 846.475,78

2. Juros e Encargos da Divida - - - - = 5 c -

1° elemento de despesa - - - - - - - -

2° elemento de despesa - - - - - - - -

3° elemento de despesa - - - - - - - -

Demais elementos do grupo - - - - - - - -

3. Outras Despesas Correntes 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

?eizgigs _‘PJO““OS servigos  de 8.248.575,96 9.723.626,86 6.943.584,75 8.304.707,15 1.304.991,21 1.418.919,71 6.943.584,75 8.304.707,15

339037 — Locagdo de mio-de-obra 3.469.552,88 1.837.390,96 3.174.722.27 1.689.329,19 294.830,61 148.061,77 3.174.722,27 1.689.329,19

339036~ outros servigos  de 1.984.808,40 3.022.002,60 1.946.363,40 2.972.302,60 38.445,00 49.700,00 1.946.363,40 2.972.302,60

terceiros — pessoa f1s1ca

Demais elementos do grupo 3.157.164,07 2.585.646,94 2.403.869,07 1.924.130,06 2.391.561,82 661.516,88 2.403.869,07 1.924.130,06
DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nao Processados Valores Pagos

4. Investimentos 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

449052 — Equipamentos e material 1.080.534, 22 410.934,68 123.263,14 135.828,25 957.271,08 275.106,43 123.263,14 135.828,25

permanente

449051 — Obras e instalacdes 221.998,00 - 221.998,00 - - - 221.998,00 -
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449039 — Outros servicos de
terceiros — PJ

187.700,00

486.737,39

139.848,07

349.893,91

47.851,93

136.843,48

139.848,07

349.893,91

Demais elementos do grupo

5. Inversoes Financeiras

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacio da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: Siafi Gerencial

6.1.3.4. Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos Originarios — Valores executados Diretamente pela UJ

O quadro A.6.1.3.4 apresenta as despesas por grupo e elemento de despesa executadas diretamente pela ENAP com orcamento proprio nos exercicios
de 2013 e 2014, excluidos os valores das movimentagdes de crédito feitas pela Escola em favor de outros 6rgaos da Administracdo Publica. Entende-se
por grupo de despesa os dispéndios que possuem as mesmas caracteristicas quanto ao objeto de gasto. Elemento de despesa, por sua vez, representa o

objeto do gasto.

Quadro A.6.1.3.4 — Despesas executadas diretamente pela UJ — Créditos Originarios

Unidade Orcamentaria: Fundacio Escola Nacional de Administracio Piblica Codigo UO: 47210 UGO: 114702
DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa Empenhada Liquidada RP nio processados Valores Pagos

1. Despesas de Pessoal 2014 2013 2014 2013 2014 2013 2014 2013

319011 - Vencimentos e 17.230.872,27 16.192.773,65 17.230.872,27 16.192.773,65 - - 17.230.872,27 |  16.192.773,65

vantagens fixas

13{1391980 I'= Aposentadorias pelo 3.726.510,85 3.485.629,61 3.726.510,85 3.485.629,61 - - 3.726.510,85 3.485.629,61

319113 — Obrigagdes patronais 2.130.567,04 2.148.741,79 2.130.567,04 2.148.741,79 - - 2.130.567,04 2.148.741,79

Demais elementos do grupo 767.220,25 869.600,87 715.891,25 846.475,78 51.329,00 23.125,09 715.891,25 846.475,78
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2. Juros e Encargos da Divida

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

3. Outras Despesas Correntes

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

339039 - Outros servigos de
terceiros — PJ

7.970.980,96

9.357.626,86

6.710.962,75

7.938.707,15

1.260.018,21

1.418.919,71

6.710.962,75

7.938.707,15

339037 — Locagdo de mao-de-obra

3.469.552,88

1.837.390,96

3.174.722,27

1.689.329,19

294.830,61

148.061,77

3.174.722,27

1.689.329,19

339036 - outros servicos de
terceiros — pessoa fisica

1.972.808,40

2.998.002,60

1.943.408,40

2.972.302,60

29.400,00

25.700,00

1.943.408,40

2.972.302,60

Demais elementos do grupo

1.655.647,58

2.106.046,94

1.650.847,58

1.924.130,06

4.800,00

181.916,88

1.650.847,58

1.924.130,06

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao Processados

Valores Pagos

4. Investimentos

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

449052 — Equipamentos e material
permanente

1.050.675,64

410.934,68

115.925,64

135.828,25

934.750,00

275.106,43

115.925,64

135.828,25

449051 — Obras e instalagdes

221.998,00

221.998,00

221.998,00

449039 — Outros servicos de
terceiros — PJ

187.700,00

486.737,39

139.848,07

349.893,91

47.851,93

136.843,48

139.848,07

349.893,91

Demais elementos do grupo

5. Inversoes Financeiras

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacio da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: Siafi Gerencial
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6.1.3.5. Despesas Totais por Modalidade de Contratacio — Créditos de Movimentacao

O quadro A.6.1.3.5 informa as despesas por modalidade de contratacdo executadas pela ENAP
decorrentes de créditos or¢camentarios descentralizados em seu favor nos exercicios de 2013 e de

2014.

Quadro A.6.1.3.5 — Despesas por Modalidade de Contratacao — Créditos de

Movimentacao Valores em R$ 1,00
Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacao 2014 2013 2014 2013
1.Modalidade de Licitaciao (a+b+c+d+e+f+g) 755.744,63 329.195,87 755.744,63 329.195,87
a) Convite - - - -
b) Tomada de Precos - - - -
¢) Concorréncia 6.199.20 53.461,00 6.199.20 53.461,00
d) Pregdo 749.545,43 275.734,87 749.545 .43 275.734,87
e) Concurso - - - -
f) Consulta - - - -
g) Regime Diferenciado de Contratacdes
Publicas - - - -
2. Contratacoes Diretas (h+i) 889.390,00 540.270,00 889.390,00 540.270,00
h) Dispensa 1.900,00 - 1.900,00 -
1) Inexigibilidade 887.490,00 540.270,00 887.490,00 540.270,00
3. Regime de Execucio Especial - - - -
j) Suprimento de Fundos - - - -
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 2.017,00 8.232,98 2.017,00 8.232,98
k) Pagamento em Folha - - - -
1) Didrias 2.017.00 8.232,98 2.017.00 8.232,98
5. Outros 526.351,00 260.192,00 526.351,00 260.192,00
6. Total (1+2+3+4+5) 2.173.502,63 | 1.137.890,85 | 2.173.502,63 | 1.137.890,85

Fonte: Siafi Gerencial
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6.1.3.6. Despesas Totais por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimentacao

O quadro A.6.1.3.6 apresenta as despesas por grupo e elemento de despesa executadas pela ENAP decorrentes de créditos orcamentérios
descentralizados em seu favor nos exercicios de 2013 e de 2014.

Quadro A.6.1.3.6 — Despesas por Grupo e Elemento de Despesa — Créditos de Movimenta¢ao

DESPESAS CORRENTES

Grupos de Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao processados

Valores Pagos

1. Despesas de Pessoal

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

Nome 1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

2. Juros e Encargos da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

3. Outras Despesas Correntes

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

339036 — outros servigos de terceiros
— pessoa fisica

1.280.960,55

737.887,45

1.231.360,55

703.287,45

49.600,00

34.600,00

1.231.360,55

703.287,45

339039 - Outros servicos de
terceiros — PJ

509.889,20

329.045,00

506.199,20

305.923,53

3.609,00

23.121,47

506.199,20

305.923,53

339047 — Obrigacdes tributdrias e
contributivas

161.188,00

110.312,00

154.628,00

103.592,00

6.560,00

6.720,00

154.628,00

103.592,00

Demais elementos do grupo

38.863,64

25.087,87

38.863,64

25.087,87

38.863,64

25.087,87

DESPESAS DE CAPITAL

Grupos de Despesa

Empenhada

Liquidada

RP nao Processados

Valores Pagos

4. Investimentos

2014

2013

2014

2013

2014

2013

2014

2013

449052 — Equipamentos e material
permanente

242.451,24

242.451,24

242.451,24

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa
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Demais elementos do grupo

5. Inversoes Financeiras

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

6. Amortizacdo da Divida

1° elemento de despesa

2° elemento de despesa

3° elemento de despesa

Demais elementos do grupo

Fonte: Siafi Gerencial
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6.1.3.7. Analise critica da realizacao da despesa

A dotagdo or¢amentdria final da ENAP em 2014 foi de R$ 53.198.748,00, assim distribuidos: R$
24.830.584,00, para despesas com pessoal e encargos sociais; R$ 23.795.164,00, para outras
despesas correntes; e R$ 4.573.000,00, para investimentos. Houve contingenciamento (bloqueio) da
ordem de R$ 6.028.159,14, sendo R$ 344.441,81 da dotagdo de crédito para investimentos e R$
5.683.717,33 em outras despesas correntes. Ressalta-se que as despesas com pessoal, por forca
legal, nao foram submetidas ao contingenciamento.

As despesas com custeio (outras despesas correntes) totalizaram R$ 16.860.101,31 em 2014. Ja os
gastos em investimentos foram da ordem de R$ 1.490.232,22. Por sua vez, os dispéndios com
pessoal e encargos sociais liquidados e pagos em folha somaram 24.347.673,41. Desta forma, dos
R$ 47.170.589,00, dotagdo efetivamente liberada, a ENAP executou o valor de R$ 42.698.006,94,
ou seja, 90,52% do seu or¢camento efetivamente liberado.

Em razio do contingenciamento, houve aumento na quantidade de Termos de Execucao
Descentralizadas — TED e/ou Termos de Cooperagdo ainda vigentes, firmados com diversas
institui¢des da Administragdo Publica Federal, para realizagao de eventos diversos de capacitacio e
outros gastos da Escola. Em 2014, a ENAP o executou montante de R$ 2.233.352,63, aumento de
85,75% em relagdao ao ano de 2013, quando a execucdo de créditos descentralizados em favor da
ENAP foi de R$ 1.202.332,32.

Dos valores recebidos em 2014 por meio de TED, o total de R$ 1.461.558,39 foi utilizado na
realizagdo de cursos de capacitagdo para servidores. O valor de R$ 29.343,00, descentralizados pelo
Ministério do Planejamento Orcamento e Gestdo, foi empregado para pagamento da contribui¢dao
anual ao Instituto Internacional de Ciéncias Administrativas — ITAS. Por fim, R$ 742.451,24 foram
utilizados para reforma e adaptagdes no alojamento, tendo em vista a celebracdo de Termo de
Cooperagao entre a ENAP e o Departamento da Policia Federal para viabilizacao de alojamentos
para delegacdes de policiais estrangeiros que atuaram quando da realizagdao da Copa do Mundo de
2014.

6.2. Despesas com acoes de publicidade e propaganda

Quadro A.6.2 — Despesas com Publicidade

Publicidade Programa/Acdo or¢amentdria Valores empenhados Valores pagos

Institucional

2125 - Programa de Gestdo e
Manutencdo do  Ministério  do
Legal Planejamento, Orcamento e Gestdo / 12.160,00 5.913,00
2000 — Administracdo da Unidade /
PO 0002 — Administragdo da Unidade

Mercadolégica

Utilidade publica

Fonte: Siafi Gerencial

A despesa relacionada trata-se de contrato firmado com a Empresa Brasileira de Comunicagdes —
EBC para publicagdo de editais de licitagdes realizadas pela ENAP.

6.3. Reconhecimento de Passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos

N3ao houve tal dispéndio no exercicio de referéncia.
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6.3.1. Analise Critica

Nao se aplica, uma vez que ndo houve reconhecimento de passivos por insuficiéncia de créditos ou
recursos, por ndo ter havido tal dispéndio no exercicio de 2014.

6.4. Movimentacao e os saldos de restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro A.6.4 — Restos a Pagar inscritos em Exercicios Anteriores Valores em R$ 1,00
Restos a Pagar nao Processados
Ano de
.~ Montante 01/01/2014 Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2014
Inscricao
2013 2.209.673,36 1.666.660,43 144.734,29 398.278,64
2012 29.250,00 29.250,00 - -
Restos a Pagar Processados
Ano de
- Montante 01/01/2014 Pagamento Cancelamento Saldo a pagar 31/12/2014
Inscri¢ao
2013 - - - -
2012 - - - -

Fonte: Siafi Gerencial

6.4.1. Analise Critica

Em 01 de janeiro de 2014, havia o montante de R$ 2.238.923,36 inscritos em Restos a Pagar, sendo
R$ 29.250,00 relativos ao exercicio de 2012 e R$ 2.209.673,36 do exercicio de 2013. Ao final do
exercicio, R$ 1.695.910,43 foram pagos, R$ 144.734,29 foram cancelados e R$ 398.278,64 foram
reinscritos em Restos a Pagar.

Os valore reinscritos em restos a pagar se referem a contratos de prestacio de servicos de tecnologia
da informacdo e comunicacdo - TIC para desenvolvimento e manutencdo de sistemas/fabrica de
softwares (Confidere Informatica e Servicos LTDA - 2013NE800335 - R$ 42.118,64) e
desenvolvimento e manutengdo de portais, sitios e portlets e componentes em plataforma Liferay
Enterprise Edition (IOS Informatica, Organizacdo e Sistemas S.A - 2013NE800622 - R$
356.160,00). Por serem servicos de TIC, possuem regras especificas para recebimento e
homologagdo desses, por meio de Termo de Recebimento Provisério e Termo de Recebimento
Definitivo.

As reinscricoes das despesas em restos a pagar foram feitas com o objetivo de receber
definitivamente/atestar/medir, no inicio de 2015, os trabalhos inscritos em restos a pagar em 2013,
em fase de conclus@o. Houve aceite provisorio de parte dos servicos ao longo de 2014, entretanto,
em decorréncia de troca da equipe de atendimento, necessidades de ajustes em ambiente
computacional, apontamento de inconsisténcias em parte das entregas e atraso em defini¢des
relativas a layout e arquitetura, que exigiram ajustes e reconstru¢do, os aceites definitivos devem
ocorrer apenas em 2015.
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6.5. Transferéncias de Recursos

6.5.1. Relacao dos Instrumentos de Transferéncia Vigentes no Exercicio

Quadro A.6.5.1 - Caracterizaciio dos instrumentos de transferéncias vigentes no exercicio de referéncia 1;(1).51925.1(2)0@3
Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Fundagdo Escola Nacional de Administragdo Piblica
CNPJ: 00.627.612/0001-09 UG/GESTAO: 114702/11401
Informacdes sobre as Transferéncias
Valores Pactuados Valores Repassados
) N° do . Vigéncia Sit.
Rlodgid instrumento Beneficidrio Global Contrapartida No Exercicio Acu;:r)l( lélra;c;((:)izté © — .
Inicio Fim
3 TC 02/2013 154019 3.204.000,00 Nio h4 contrapartida 1.563.788,07 2.067.388,07 11/01/2013 11/12/2015 1
3 TED 01/2014 240025 137.122,00 Nio h4 contrapartida 137.122,00 137.122,00 10/06/2014 10/11/2014 4
3 TED 02/2014 154503 120.060,00 Nio h4 contrapartida 120.060,00 120.060,00 13/06/2014 30/06/2015 1
LEGENDA
Modalidade: Situacio da Transferéncia:
1- Convénio 1- Adimplente

2 - Contrato de Repasse

2 - Inadimplente

3 - Termo de Cooperagdo

3 - Inadimpléncia Suspensa

4 - Termo de Compromisso

4 - Concluido

5 - Excluido

6 - Rescindido

7 - Arquivado

Fonte: Siafi Operacional
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6.5.2. Quantidade de Instrumentos de Transferéncias Celebrados e Valores Repassados nos
Trés Ultimos Exercicios

Quadro A.6.5.2 — Resumo dos instrumentos celebrados pela UJ nos trés iiltimos exercicios

Unidade Concedente ou Contratante

Nome: Fundacdo Escola Nacional de Administra¢do Piblica
CNPJ: 00.627.612/0001-09
UG/GESTAO: 114702/11401
Quantidade de Montantes Repassados em Cada Exercicio,
. Instrumentos Celebrados | Independentemente do ano de Celebracio do Instrumento (em
Modalidade . .
em Cada Exercicio R$ 1,00)
2014 2013 2012 2014 2013 2012
Convénio - - - - - -
Contrato de
Repasse ) ) ) ) ) )
Termode| 2 1 1.820.970,07 869.600,00 97.107,04
Cooperaciao
Termo de
Compromisso ) ) ) ) ) )
Totais 2 2 1 1.820.970,07 869.600,00 97.107,04

Fonte: Siafi Operacional

6.5.3. Informacoes sobre a Prestacao de Contas Relativas aos Convénios e Contratos de
Repasse

A ENAP ndo possui convénios e contratos de repasses. As informagdes apresentadas no Quadro
A.6.5.3 referem-se aos Termos de Cooperacdao/Termos de Execug¢do Descentralizada realizados
entre os exercicios de 2012 e 2014. As descentralizacdes realizadas antes desse periodo nao
apresentam pendéncias nas suas prestacoes de contas.

Quadro A.6.5.3 — Resumo da prestacao de contas sobre transferéncias concedidas pela UJ na

modalidade de convénio, termo de cooperacao e de contratos de repasse. Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente

Nome: Fundacio Escola Nacional de Administracao Publica

CNPJ: 00.627.612/0001-09 UG/GESTAO: 114702/11401
Exercic Instrumentos
io da (Quantidade e Montante Repassado)
Prestac Quantitativos e Montante Repassados
ao das Convénios Contratos de
Contas Repasse
Quantidade - -
Contas Prestadas
Montante Repassado - -
2014
» Quantidade 3 -
Contas NAO Prestadas
Montante Repassado 1.820.970,07 -
Quantidade 1 -
Contas Prestadas
Montante Repassado 366.000,00 -
2013
- Quantidade 1 -
Contas NAO Prestadas
Montante Repassado 503.600,00 -
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Quantidade 1 -
Contas Prestadas
Montante Repassado 97.107,04 -
2012

~ Quantidade - -

Contas NAO Prestadas
Montante Repassado - -
Anterio Quantidade - -

res a Contas NAO Prestadas
2012 Montante Repassado - -

Fonte: Siafi Gerencial

6.5.4. Informacoes sobre a Analise das Prestacoes de Contas de Convénios e de Contratos de
Repasse

Este topico nao se aplica a ENAP. A Escola ndo possui convénios e contratos de repasses. As
informagdes apresentadas no Quadro A.6.5.3 referem-se aos Termos de Cooperagdo/Termos de
Execucdo Descentralizada realizadas entre os exercicios de 2012 e 2014. As descentralizag¢des
realizadas antes desse periodo nao apresentam pendéncias nas suas prestagdes de contas.

6.5.5. Analise Critica

Em 2014, a ENAP, por meio de instrumentos de transferéncia celebrados com orgdos da
Administragdo Publica, descentralizou R$ 1.820.970,07.

O Termo de Cooperagdao n° 02/2013, celebrado entre a ENAP e o Centro de Apoio ao
Desenvolvimento Tecnolégico da UnB, prevé o provimento de solugdes tecnoldgicas,
metodoldgicas e de gestdo ligadas a educacao a distancia. O acordo, a principio, tem validade de 2
anos, com término previsto em dezembro de 2015. O valor global previsto no Termo é de R$
3.204.000,00, tendo sido repassado a UnB em 2013 a soma de R$ 503.600,00 ¢ em 2014, R$
1.563.788,07.

Em 2014, a ENAP firmou Termo de Execucdo Descentralizada com a Agéncia Brasileira de
Cooperagdo — ABC do Ministério das Relagdes Exteriores (TED 01/2014), em que foram
descentralizados R$ 137.122,00, para a realiza¢do de agdes de cooperacdo técnica internacional
desenvolvidas no ambito do programa académico da Escola Ibero Americana de Administracao
Publica — EIAPP, do Centro Latino-Americano de Administracdo para o Desenvolvimento —
CLAD. A ENAP promoveu o curso “Planejamento Estratégico em Ambiente Democratico: Li¢oes
da América Latina”, e os recursos repassados a ABC destinaram-se a contrapartida em projeto de
cooperacao para o pagamento de docentes estrangeiros, bem como o custeio de passagens e didrias
aos docentes e alunos estrangeiros.

Por fim, a Escola também firmou Termo de Execu¢do Descentralizada - TED com a Universidade
Federal do ABC, por meio do qual a Escola descentralizou a soma de R$ 120.060,00, para a
realizacdo de pesquisa sobre burocracia no setor publico. O objetivo deste trabalho é analisar o
perfil e a atuacdo dos burocratas de médio escaldo de diferentes setores do governo, com vistas a
caracterizacdo desses profissionais e a sua influéncia sobre as politicas publicas. A conclusao do
termo esta prevista para junho de 2015.

6.6. Suprimento de Fundos

A ENAP ndo executou despesas nesta modalidade, portanto, ndo hd informagdes a serem
apresentadas sobre Concessao, Utilizacao ou Classificagdo dos Gastos com Suprimento de Fundos.
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6.7. Renuncias sob a Gestao da UJ

Para Beneficios Financeiros e Crediticios a ENAP ndo possui execuc¢do a ser informada e para
Rentncias Tributdrias, esta situacdo ndo se aplica a ENAP.
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7. GESTAO DE PESSOAS, TERCEIRIZACAO DE MAO DE OBRA E CUSTOS
RELACIONADOS

7.1. Estrutura de pessoal da unidade

7.1.1. Demonstracdo e Distribuicio da Forca de Trabalho a Disposicdo da Unidade
Jurisdicionada

Sobre o Quadro A.7.1.1.1, importante frisar que o total de 135 relativo a lotacdo efetiva de

servidores de carreira vinculada ao 6rgao (item 1.2.1) também contempla também os 11 servidores
da ENAP cedidos a outros 6rgaos.

Quadro A.7.1.1.1 — Forca de Trabalho da UJ

Lotacio Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos no no

Autorizada | Efetiva Exercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 262 188 10 07
1.1. Membros de poder e agentes politicos 00 00 00 00
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 262 188 10 07
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 6rgio 209 135 00 02

1.2.2. Servidores de carreira em  exercicio

descentralizado 19 19 04 01
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio provisério 01 01 0 0
1.2.4. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 33 33 06 04
2. Servidores com Contratos Temporarios 00 00 00 00
3. Servidores sem Vinculo com a Administraciao Piblica 23 23 04 08
4. Total de Servidores (1+2+3) 285 211 14 15

Fonte: DW e Arquivos CGGP

Com relacdo ao Quadro A.7.1.1.2, que trata da distribui¢@o da lotagdo efetiva entre drea meio e drea
fim, o total relacionado no quadro j4 ndo contempla os 11 servidores efetivos da ENAP cedidos a
outros 0rgaos.

Quadro A.7.1.1.2 — Distribuicao da Lotacao Efetiva

Tipologias dos Cargos y Lotagao Efetiw,fa
Area Meio Area Fim

1. Servidores de Carreira (1.1) 98 79
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 98 79
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgdo 76 48
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio descentralizado 06 13
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisério 01 00
1.1.5. Servidores requisitados de outros 6rgdos e esferas 15 18

2. Servidores com Contratos Temporarios 00 00
3. Servidores sem Vinculo com a Administraciao Piblica 06 17
4. Total de Servidores (1+2+3) 104 96

Fonte: DW e Arquivos CGGP

Sobre o Quadro A.7.1.1.3, € importante frisar que a lotagdo autorizada do item 1.2 (Grupo de
Direcdao e Assessoramento Superior) corresponde ao total definido pelo Decreto n® 6.563/2008
(alterado pelo Decreto n° 8.091/2013). Nao hd, contudo, definicdo expressa dos quantitativos a
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serem distribuidos entre os topicos 1.2.1 a 1.2.5. Dessa maneira, os nimeros langados na coluna
“lotacdo autorizada” para os topicos 1.2.1 a 1.2.5 repetem os da coluna da “lotacdo efetiva”, ou seja,
toda a lotagao efetiva é autorizada até o limite de 80 para a soma destes topicos.

Quadro A.7.1.1.3 — Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e func¢oes gratificadas
daUJ

Lotacao Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos em Comissio e das Funcoes no no
Gratificadas Autorizada | Efetiva | Exercicio | Exercicio
1. Cargos em Comissao 80 75 07 08
1.1. Cargos Natureza Especial 00 00 00 00
1.2. Grupo Dire¢do e Assessoramento Superior 80 75 07 08
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 24 24 00 00
1.2.2. Servidores de  Carreira em  Exercicio
Descentralizado 12 12 01 00
1.2.3. Servidores de Outros Orgdos e Esferas 16 16 03 00
1.2.4. Sem Vinculo 22 22 03 08
1.2.5. Aposentados 01 01 00 00
2. Funcoes Gratificadas 32 32 00 00
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgdo 32 31 00 00
2.2. Servidores de Carreira em Exercicio Descentralizado 00 00 00 00
2.3. Servidores de Outros 6rgaos e Esferas 00 01 00 00
3. Total de Servidores em Cargo e em Funcio (1+2) 112 107 07 08

Fonte: DW e Arquivos CGGP

Analise Critica

A ENAP possuia, em 31 de dezembro de 2014, a forca de trabalho constituida por 211 servidores,
de diversos vinculos, sendo que, desse quantitativo, 11 servidores estavam cedidos.

A missao institucional da ENAP fica prejudicada face aos problemas acarretados pelo deficiente
nimero de servidores do quadro préprio. Para suprir a falta de mao de obra, a Escola conta com a
colaboracdo de servidores requisitados e servidores sem vinculo, que, em vista do vinculo precario
que estabelecem, acabam por intensificar a ja alta rotatividade de servidores e a evasdao do
conhecimento adquirido.

Ainda, conforme o Quadro A.7.1.1.4, 44% da for¢a de trabalho da ENAP possui faixa etdria acima

dos 51 anos de idade, o que representa uma enorme parcela de servidores em vias de solicitar a
aposentadoria, sem perspectiva imediata de reposicao.

Quadro A.7.1.1.4 — Quantitativo de servidores da ENAP por faixa etaria

Total de servidores
. De 31 a 40 De 41 a 50 De 51 a 60 Acima de Total de acima de 50 anos /
Até 30 anos .
anos anos anos 60 anos servidores Percentual do total de
servidores da ENAP
14 66 38 72 21 211 93 /44,1%

Fonte: Relatérios DW e SIAPE
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Importante salientar que, para elaboracdo do Quadro A.7.1.1.4, foram computados os servidores do
quadro préprio, sem vinculo, cedidos, bem como os servidores requisitados e em exercicio
descentralizado.

No que concerne aos afastamentos que acabam comprometendo o desenvolvimento das atividades
institucionais, abaixo sio apresentados a Figura A.7.1.1.1 e o Quadro A.7.1.1.5 construidos a partir
dos dados da Rede SIASS, que demonstram a reducdo da forca de trabalho, gerando, de alguma
forma, sobrecarga a partir da distribuicdo das competéncias didrias, considerando o quantitativo
precirio de servidores da Escola. Os afastamentos relacionados referem-se as licengas para
tratamento da propria saide, para acompanhamento de pessoa da familia e por motivo de acidente
em servico, a concessdo para doagdo de sangue e a licenga gestante.

Figura A.7.1.1.1 — Quantitativo de afastamentos por més

Quantitativo de atestados médicos apresentados por més
- 48
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45 |
0 35
35
30 24 25
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20 2q
15
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.
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Fonte: Rede SIASS

Quadro A.7.1.1.5 - Quantidade de afastamentos por tipo e por més

N° de Proépria satiide | Acompanha- Doacao de Licenca Acidente de Total de
Atestados | [ejpn°8112/90, | mento familiar sangue gestante trabalho Atestados
Registrados | art, 102, VIIL, b | Lein® 8112/90, | Lei n® 8112/90, | Lei n° 8112/90, | Lei n° 8112/90, | Registrados
arts. 81,1e 83 art. 97,1 art. 102, VIIL, a | art. 102, VIII, d

Més
janeiro/14 11 2 1 - - 14
fevereiro/14 19 5 - - - 24
marco/14 20 5 - - - 25
abril/14 33 2 - - - 35
maio/14 39 8 1 - - 48
junho/14 20 6 - 1 - 27
julho/14 35 4 2 2 - 43
agosto/14 16 8 2 - 1 27
setembro/14 23 4 - - - 27
outubro/14 28 1 - - - 29
novembro/14 20 4 - 1 - 25
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dezembro/14 12 1 - 1 - 14

Total 276 50 6 5 1 338

Fonte: STASS

Com relacdo aos demais afastamentos regidos pela Lei n® 8.112/1990, houve apenas dois para
participar de curso de formagdo decorrente de aprovacdo em concurso para outro cargo na
Administracdo Publica Federal, e com relagdo aos demais afastamentos previsto na Lei, nao foram
citados considerando que a autoriza¢do para 0s mesmos encontra-se em perfeita consondncia com
as diretrizes legais que os amparam no que se refere a oportunidade e a conveniéncia do interesse da
Administragdo. Portanto, ndo se caracterizam como impactantes ao desenvolvimento das atividades,
visto que podem agregar valor a organizacao e sio planejados mediante redistribui¢cdo de tarefas no
setor do servidor em afastamento.

7.1.2. Qualificacio e capacitacio da Forca de Trabalho

No Plano Anual de Capacitagao da ENAP — PACE/2014 estavam previstas 60 acdes de capacitagao,
sendo realizadas, até dezembro de 2014, 88 acdes, sendo 84 acdes de aperfeicoamento e 04 de
educacgdo formal. O percentual de execucdo foi de 146,66% em relacdo as acdes previstas, atingindo
o quantitativo de 347 participacdes dos servidores em acdes de capacitagao.

O Quadro A.7.1.2 a seguir detalha as participacdes dos servidores, de cada Diretoria, em a¢des de

capacitacdo, por drea tematica. Os campos temdticos foram definidos no PACE como prioritarios
para capacitacdo dos servidores.

Quadro A.7.1.2 - Participacdes por campos tematicos do PACE

< Qe Quantitativo de participacées por Diretorias Total

Areas Tematicas DDG | DGI | DCP | DFP | ACI AP | Parcial
Administracio Piblica 8 12 19 15 4 4 62
Gestao do Conhecimento 0 1 24 0 0 0 25
Gestio Estratégica 11 19 20 11 2 6 69
Orcamento Piblico 0 14 0 0 0 1 15
Processo Comunicacional 10 11 17 7 1 5 51
Referenciais Educacionais 13 0 1 2 0 0 16
Técnicas e instrumentos para o
desenvolvimento do trabalho 6 27 27 17 0 3 80
Capacitacio em topicos especificos 2 18 6 1 0 2 29

Total de participacoes 50 102 114 53 7 21 347

Fonte: Arquivos CGGP

Com o PACE/2014, a ENAP atendeu o total de 142 servidores, sendo que 66 nio participaram de
nenhuma agdo de capacitagdo. O total de servidores que passaram por alguma capacitagdo
corresponde a, aproximadamente, 71% do total de 200 servidores na Escola, em 31 de dezembro de
2014.

Cabe ressaltar que a execucdo do PACE/2014 foi afetada pelo contingenciamento or¢amentério que
bloqueou a verba destinada as a¢cdes de capacitagdo ainda no primeiro semestre do ano. No entanto,
a execug¢do das agdes superou o inicialmente previsto em virtude das parcerias estabelecidas com as
Diretorias finalisticas da Escola, o que possibilitou a realiza¢io de a¢des sem Onus.

No que tange ao orcamento, a principio a verba disponivel para a capacitacdo de servidores da
ENAP, no exercicio de 2014, era de R$ 300.000,00 (trezentos mil reais). Entretanto, com o corte no
orcamento, no valor de R$ 102.118,48 (cento e dois mil, cento e dezoito reais e quarenta e oito
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centavos), o valor disponivel passou a ser de R$ 197.881,52 (cento e noventa e sete mil, oitocentos
e oitenta e um reais e cinquenta e dois centavos). O valor efetivamente executado foi de
R$195.167,70 (cento e noventa e cinco mil cento e sessenta e sete reais e setenta centavos), o que
corresponde a 99% de execugdo or¢camentéria.



7.1.3. Custos de Pessoal da Unidade Jurisdicionada

Quadro A.7.1.3 — Custos do pessoal

102

Despesas Variaveis
s ] Vencimentos Beneficios . Despesas de e
Tipologias/ e Vantagens A e e Demais Exercicios Decisoes Total
Exercicios Fixas Retribui¢des | Gratificacoes Adicionais Indenizagdes . ” Despesas Anteriores Judiciais
Previdencia- B
. Variaveis
rios
Membros de poder e agentes politicos
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Servidores de carreira vinculados ao 6rgio da unidade jurisdicionada™
E . 2014 4.117.068,12 813.298,49 1.010.096,92 344.482,90 675.125,06 380.684,19 7.285.765,04 3.882,45 0,00 14.630.403,17
xercicios
2013 4.192.813,51 747.295,30 962.117,88 338.450,76 695.671,58 270.404,36 6.601.408,49 0,00 0,00 13.808.161,88
Servidores de carreira SEM VINCULO com o orgio da unidade jurisdicionada
E . 2014 11.905,13 1.355.925.41 161.677,96 65.845,97 35.370,17 3.413,67 568.751,72 0,00 0,00 2.202.890,03
xercicios
2013 9.441,77 1.144.325,47 145.045,63 50.324,28 33.542,67 1.968,74 429.185,66 0,00 0,00 1.813.834,22
Servidores SEM VINCULO com a administracio publica (exceto temporarios)
3 . 2014 1.290.857,11 12.616,87 114.126,54 35.295,31 175.263,18 35.821,60 172,02 0,00 0,00 1.664.152,63
xercicios
2013 1.378.162,14 13.559,22 116.638,84 38.611,80 171.843,52 23.958,00 416,40 0,00 0,00 1.743.189,92
Servidores cedidos com 6nus
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios 5
2013? 496.024,00 0,00 69.515,00 26.587,00 49.599,00 32.365,00 348.407,00 0,00 0,00 1.022.497,00
Servidores com contrato temporario
2014 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios
2013 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Fonte: DW e ® Relatério de Gestdo 2013

(1) Os servidores na situacao funcional “cedido sem 6nus” foram incluidos nos valores relacionados a “Servidores de carreira vinculados ao érgdo da unidade jurisdicionada”.
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7.1.4. Irregularidades na area de pessoal

7.1.4.1. Acumulacao Indevida de Cargos, Funcoes e Empregos Puablicos

Nao houve registro de situagdo irregular detectada pela Coordenacdo-Geral de Gestao de Pessoas —
CGGP, durante o exercicio de 2014. Por tal razdo, ndo houve expedicdo de notificacdes nesse
sentido ou abertura de processo administrativo disciplinar aberto com o intuito de regularizar
eventuais irregularidades no acimulo de cargos, fungdes e empregos publicos. Contudo,
informamos que ndo existe na Escola nenhum controle para acompanhamento posterior ao ingresso
do servidor, com a finalidade de detectar tal acimulo ilegal.

A Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas — CGGP, na busca pela transparéncia e aplicagdao da
legislagdo quanto a acumulagdo indevida de cargos, funcdes e empregos publicos, tem como rotina
o preenchimento, por parte dos servidores que ingressam no 6rgao, da Declaracdo de Nao Acimulo
de Cargos. Tal documento imputa ao servidor a responsabilidade de informar ao 6rgdo sobre essa
questdo. Todavia, conforme registrado no item anterior, ndo existe na ENAP nenhum controle
posterior para acompanhamento com a finalidade de detectar possivel acumulacdo vedada de
cargos, fungdes e empregos publicos no quadro de pessoal da unidade jurisdicionada.

7.1.4.2. Terceirizacao Irregular de Cargos

Na ENAP nao ha servidores terceirizados que ocupam ou exercem cargos ou atividades tipicos de
categorias funcionais do plano de cargos da Escola.

7.1.5. Riscos identificados na gestao de pessoas

Para uma melhor compreensdo dos riscos identificados na gestdo de pessoas, remetemos o leitor a
Andlise Critica do item 7.1.1.

7.1.6. Indicadores Gerenciais sobre Recursos Humanos

* Absenteismo;

A Coordenagdo-Geral de Gestdo de Pessoas — CGGP da ENAP trabalha com um Sistema de
frequéncia chamado STARH, em que sdo registrados eletronicamente, pelo servidor, as frequéncias
didrias, e pela area de recursos humanos, os afastamentos oficiais superiores ou iguais a um dia.
Todavia, o sistema funciona precariamente, pois ndo permite acompanhamento gerencial para
monitoramento de indicadores sendo, portanto, necessdria a sua atualiza¢do ou substitui¢do. Nesse
sentido, a CGGP, em parceria com a Coordenacao-Geral de Tecnologia da Informacao — CGTI, tem
envidado esfor¢os de negociacdo para aprimoramento do sistema atual ou, se preciso, aquisi¢cao de
um sistema de RH capaz de fazer a gestdo das auséncias por faltas ou atrasos do servidor
(absenteismo).

* Acidentes de Trabalho e Doencas Ocupacionais;

Foi registrado, no exercicio de 2014, um acidente de trabalho, mas nao houve registro de doenga
ocupacional. As licengas e afastamentos decorrentes de problemas de satde sdo controlados pela
entrega dos atestados médicos a CGGP, que os encaminha ao Subsistema Integrado de Atencado a
Satide do Servidor Piiblico Federal — SIASS para lancamento e homologagio no SIAPE-SAUDE. E
por meio do SIASS, Unidade do Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior —
MDIC, que sdo realizadas as pericias e juntas médicas quando necessério.
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* Educaciao Continuada;

A CGGP implementa estratégias de qualificacdo dos servidores da ENAP de acordo com a
necessidade e perfis de cada unidade fim e meio. Em 2014, foram realizadas 88 agdes de
capacitacdo divididas em 84 acOes de aperfeicoamento e 04 acdes de educagdo formal, totalizando
6.996 horas de capacitacdo. Foram 142 servidores capacitados, com uma média de 49,26 horas de
capacitacdo por servidor. Cabe salientar que as metas fisica e or¢camentdria previstas para o
exercicio de 2014 estdo representadas no Quadro A.7.1.6 a seguir.

Quadro A.7.1.6 — Execucao do Plano de Capacitaciao 2014

Metas Previsio Disponivel apés Utilizada/Alcancada
contingenciamento
Dotacdo Orcamentaria 300.000,00 197.881,52 195.167,70
Meta Fisica 200 servidores 142 servidores capacitados
capacitados

Fonte: STAFI

O valor de R$ 195.167,70 (cento € noventa e cinco mil, cento e sessenta e sete reais e setenta
centavos) corresponde a 99% de execugdo or¢camentdria. A média de investimento em capacitagdo
por servidor foi de R$ 1.374,42 (hum mil, trezentos e setenta e quatro reais e quarenta e dois
centavos). Cumpre salientar que a previsdo or¢camentdria para a execucdo do Plano Anual de
Capacitacdo da ENAP/2014 — PACE/2014, originalmente prevista em R$ 300.000,00 (trezentos mil
reais), restou prejudicada pelo contingenciamento or¢amentario, que bloqueou a verba ja destinada
a partir do primeiro semestre do exercicio.

* Disciplina;
Nao foi instaurado, no ambito da Escola, Processo Administrativo Disciplinar - PAD.

* Aposentadoria e Obitos versus reposicao do quadro;

No decorrer do exercicio de 2014, foram registradas 02 aposentadorias voluntdrias. Além dessas,
houve o falecimento de 01 servidor efetivo. Todavia, ndo houve reposicdo do quadro de pessoal
neste periodo. Para recomposicdo da forca de trabalho, estd prevista a realizacdo de concurso
publico para provimento de 22 cargos do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo - PGPE, sendo
18 cargos de Técnico em Assuntos Educacionais — TAE e 04 de Técnico de Nivel de Superior —
TNS, conforme Portaria MP n°® 456, de 17 de dezembro de 2014.



7.2. Contratacio de mao de obra de apoio e de estagiarios

7.2.1. Contratacao de Servicos de Limpeza, Higiene e Vigilancia

Quadro A.7.2.1 - Contratos de prestacao de servicos de limpeza e higiene e vigilancia ostensiva
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Unidade Contratante

Nome: Fundacio Escola Nacional de Administragdo Publica

UG/Gestao: 114702/11401

CNPJ: 00.627.612/0001-09

Informacdes sobre os Contratos

Periodo Contratual de Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do ¢ Identificacio do | Empresa Contratada | [EXecucdo das Atividades fabahadoielCotatdy .
Contrato Area | Natureza Contrato (CNPJ) Contratadas F M S Sit.
Inicio Fim C P C
2014 L (0] 01/2014 00.087.163/0001-53 10/01/2014 10/01/2016
2010 (0] 12/2010 09.459.901/0001-10 21/02/10 22/08/2015 24 24
Observacoes:
LEGENDA

Area: (L) Limpeza e Higiene; (V) Vigilancia Ostensiva.

Natureza: (O) Ordinaria; (E) Emergencial.

Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.

Situacao do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado; (C) Contratado.

Fonte: SIASG




7.2.2. Locacao de Mao de Obra para Atividades ndo Abrangidas pelo Plano de Cargos do ()rgﬁo

Quadro A.7.2.2 — Contratos de prestacao de servicos com locacio de mao de obra
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Unidade Contratante

Nome: Fundacdo Escola Nacional de Administracdo Publica

UG/Gestao: 114702/11401

CNPJ: 00.627.612/0001-09

Informacdes sobre os Contratos

Nivel de Escolaridade Exigido dos
Ano do Area | Natureza Identificacido Periodo Contratual de Execucao Trabalhadores Contratados
Contrato do Contrato das Atividades Contratadas F M S
Empresa Contratada
(CNPJ)) Inicio Fim P P C C Sit.
2010 5 o 26/2010 09.267.699/0001-25 — C&P 10/06/14 09/06/15 7 7 P
2014 12 o 12/2014 12.164.385/0001-01 — Masterc 01/09/14 31/08/15 8 8 A
2013 6 o 26/2013 32.913.188/0001-55 — Tecnolta 24/12/14 23/12/15 4 4 P
2012 2 o 24/2012 06.091.637/0001-17 — WR Comercial 10/07/14 09/07/15 5 5 P
Observacoes: O contrato 12/2014 tem como objeto a contratacdo de pessoa juridica para a prestacio de servicos, por meio de profissionais qualificados, de agente de portaria.
I;EGENDA Natureza: (O) Ordinéria; (E) Emergencial.
Area: Nivel de Escolaridade: (F) Ensino Fundamental; (M) Ensino Médio; (S) Ensino Superior.
1. Seguranga; Situacdo do Contrato: (A) Ativo Normal; (P) Ativo Prorrogado; (E) Encerrado.
2. Transportes; Quantidade de trabalhadores: (P) Prevista no contrato; © Efetivamente contratada.
3. Informatica;
4. Copeiragem;
5. Recepgao;
6. Reprografia;
7. Telecomunicacdes;
8. Manutencdo de bens mévies
9. Manutencdo de bens iméveis
10. Brigadistas
11.  Apoio Administrativo — Menores Aprendizes
12.  Outras

Fonte: SIASG
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7.2.3. Anélise Critica dos itens 7.2.1 e 7.2.2

Nao foram identificadas dificuldades na conducdo dos contratos. No contrato n° 01/2014 referente
aos servicos de limpeza nao hd nimero predeterminado de funciondrios, tendo em vista que a
contratagcdo se da por produtividade, de acordo com a Instrucdo Normativa n® 02/2008 e alteracdes.

7.2.4. Contratacao de Estagiarios

Quadro A.7.2.4 — Composicao do Quadro de Estagiarios

Quantitativo de contratos de estagio vigentes Despesa no exercicio
Nivel de escolaridade
1° Trimestre | 2° Trimestre | 3° Trimestre | 4° Trimestre (em R$ 1,00)

1.  Nivel superior 39 34 31 34 262.104,00

1.1 Area Fim 20 17 15 16 129.096,00

1.2 Area Meio 19 17 16 18 133.008,00
2.  Nivel Médio 9 7 7 6 33.658,00

2.1 AreaFim 0 0 0 0 0

2.2 Area Meio 9 7 7 6 33.658,00
3. Total (1+2) 48 41 38 40 295.762,00
Anadlise Critica
Tendo em vista o corte or¢amentario, foi bloqueada a contratagdo de 08 vagas de estagio, sendo 04 de nivel superior e
04 de nivel intermedidrio de um total de 63 vagas.
Cabe destacar que, por ocasido do vencimento de contrato do Agente de Integracdo CIEE, a ENAP realizou processo
licitatério para contratacdo de novo Agente, cujo vencedor foi a empresa AGIEL, com contrato vigente no periodo de
08/09/2014 a 07/09/2015.

Fonte: STAPE

7.3. Demonstrativo das medidas adotadas para revisao dos contratos vigentes

Nao houve revisao em 2014 dos contratos vigentes e ja encerrados, uma vez que as empresas
contratadas ndo foram beneficiadas pela desoneracdo da folha de pagamento propiciada pelo art. 7°
da lei 12.546/2011 e pelo art. 2° do decreto 7.828/2012.
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8. GESTAO DO PATRIMONIO MOBILIARIO E IMOBILIARIO

8.1. Gestao da Frota de Veiculos Proprios e Contratados de Terceiros

A frota de veiculos da ENAP ¢é fundamental para suas atividades externas, no transporte de
servidores e de material. A constituicdo e a forma de utilizacdo da frota de veiculos sdao pautadas
pela Instru¢ao Normativa n® 3, de 15 de maio de 2008.

Cabe ressaltar que a ENAP ndo contrata frota de veiculos automotores de terceiros. A razdo de
escolha da aquisicdo em detrimento da locacdo reside no fato de que a ENAP possui quantidade
otimizada de veiculos para atendimento das demandas, sendo economicamente invidvel a locacgdo.
Sobre a substitui¢ao da frota, ndo havia, até dezembro/2014, um plano com esta finalidade.

A quantidade atual de veiculos em uso pela ENAP € a seguinte:
v" Grupo III: um veiculo de Transporte Institucional — Transporte de Autoridade em servigo.
v Grupo IV: sete veiculos de Servicos Comuns sendo:
= cinco veiculos de transporte de pessoal;
=um veiculo de transporte carga leve;
= um veiculo de transporte coletivo.

A idade média da frota é de 1 (um) ano para o veiculo do Grupo III e de 6,5 anos para os veiculos
do Grupo IV. A média anual de quildmetros rodados, por grupo de veiculos, segundo a classificacado
acima € a seguinte:

v Grupo III — Média de 11.547 km anual

v Grupo IV — Média de 9.137,33 km anual

Os custos associados a manuten¢do da frota consistem em:
v" Combustiveis: R$ 27.355,56
v" Manutencgéo Preventiva e Corretiva: R$ 41.766,68
v" Seguro Obrigatério: R$ 1.422,18
v" Seguro Total: R$ 7.430,00
v Pessoal: 02 (dois) servidores
Sobre a estrutura de controles de que a ENAP dispde para assegurar uma prestagao eficiente e
econdmica do servico de transporte, as informagdes sdo consolidadas por meio de planilhas
mensais. Contudo, a drea responsavel estd elaborando proposta para sistema de gestdo do transporte.

8.2. Gestao do Patrimonio Imobiliario

A ENAP nio € gestora de bens imoveis classificados como “Bens de Uso Especial” de propriedade
da Unido ou locados de terceiros. Os iméveis relacionados nos tépicos 8.2.1, 8.2.2 (Imdveis sob a
responsabilidade da UJ, exceto imével funcional) e 8.2.3 (Imdveis funcionais sob responsabilidade
da UJ) sdo de propriedade da ENAP e estao sendo geridos de acordo com o que disciplina os Arts.
4° e 17, do Decreto n° 980/1993.
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8.2.1. Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial

Quadro A.8.2.1 - Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial de Propriedade da
Uniao

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
_ 5 PROPRIEDADE DA UNIAO DE
LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2014 EXERCICIO 2013
Distrito Federal 03 03
BRASIL

Brasilia 03 03
Subtotal Brasil 03 03
Subtotal Exterior 00 00
Total (Brasil + Exterior) 03 03

Fonte SIAFI posicdo em 31/12/2014
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8.2.2. Iméveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto Imével funcional

A ENAP nio faz cessdo de espago fisico em imével da Unido, portanto, o Quadro A.8.2.2.2 ndo se aplica.

Quadro A.8.2.2.1 — Iméveis de Propriedade da Unido sob responsabilidade da UJ, exceto Imével Funcional

Valor do Imével Despesa no Exercicio
Estado de Data da
UG RIP Regime Conservacio | Valor Historico Avaliacao Valor Reavaliado Com Reformas Com Manutencao
114702 | 970121512500-4 | 21 Bom R$ 12.878.962,19 | 15/08/2013 R$ 36.552.044,75 -- R$ 1.267.338,16
Total -- R$ 1.267.338,16

Fonte: SIAFI posi¢cdo em 31/12/2014

8.2.3. Iméveis Funcionais da Uniao sob Responsabilidade da UJ

Quadro A.8.2.3 — Discriminacio de Iméveis Funcionais da Uniao sob responsabilidade da UJ

Estado de Valor do Imével Despesa no Exercicio
RIS RIP Conservacao istori iaca g &
¢ Valor Historico | Data da Avaliaciao Valor Reavaliado Com Reformas Com Manutencio
Ocupados
Ocupado 970117143.500-3 Bom R$ 163.575,26 20/02/2013 R$ 499.221,86 -- --
Ocupado 970117142.500-8 Bom R$ 313.751,15 20/02/2013 R$ 1.096.622,10 -- --
Vazios

Total -- .-

Fonte: SIAFI em 31/12/2014
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8.2.4. Analise Critica:

A ENAP nio € gestora de bens imodveis classificados como “Bens de Uso Especial” de propriedade
da Unido ou locados de terceiros.

O imo6vel relacionado no tépico 8.2.2 (Imdveis sob a responsabilidade da UJ, exceto imodvel
funcional) € de propriedade da ENAP e encontra-se totalmente regularizado, sendo gerido de acordo
com o que disciplina o Decreto n® 980/1993.

Os imoveis funcionais relacionados no tépico 8.2.3 (Imdveis funcionais sob responsabilidade da
UJ) também sdo de propriedade da ENAP e também sdo geridos conforme orienta o Decreto n°
980/1993. Estes imdveis estdo ocupados regularmente, de acordo com o que disciplina a Resolucao
ENAP n° 02, de 24 de fevereiro de 2011.

Nao hé bens iméveis que estejam fora do patrimonio da Unido em decorréncia da existéncia de
algum impedimento para regularizacao.

Para os trés imoveis relacionados, a estrutura de controle e de gestdo do patrimdnio € adequada,
sendo que a manutengdo devida € realizada regularmente. Mensalmente as taxas sdo recolhidas,
conforme orienta a legislac@o e a vistoria € feita a cada troca de ocupante ou se necessario for por
demanda do ocupante ou do condominio.

Os registros das informagdes dos imdveis no Sistema de Registro dos Iméveis de Uso Especial da
Uniao — SPIUnet obedecem aos critérios de qualidade e completude, bem como os registros
contdbeis referentes aos trés imoveis.

Contudo, conforme aponta o Parecer do Contador (tépico 12.1 e 12.4.2, ambos referentes as
informacdes contdbeis), foi identificada, nos termos do Decreto n° 980/1993, falha no registro
patrimonial referente a dois iméveis (matricula n° 9701007905000 e matricula n® 9701007915006).
Esse fato ocorreu por conta de uma falha de integracdo entre os sistemas SPIUnet e Sistema
Integrado de Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI. Embora os registros dos
valores atualizados tenham sido realizados no SPIUnet, a Nota de Langamento nao foi refletida no
SIAFI, sistema no qual o Contador executa sua contabilidade.

8.3. Bens Imoveis Locados de Terceiros

A ENAP niao faz locagdo de imdveis de terceiros.



9. GESTAO DA TECNOLOGIA DA INFORMACAO
9.1. Gestao da Tecnologia da Informacao (TI)
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Os contratos da ENAP na drea de TI que vigeram em 2014 sdo aqueles apresentados no Quadro A.9.1.1 que relaciona o n° do contrato, a descri¢ao do
objeto, sua vigéncia, os dados dos fornecedores, o valor do contrato ou do aditivo vigente e os valores desembolsados (liquidados) em 2014.

Quadro A.9.1.1 - Contratos na Area de Tecnologia da Informaciio em 2014

Fornecedores Tl Gl Valores
N°do . N Desembolsados
Contrato Objeto Vigéncia CNPJ o L Contrato ou 2014
e aditivo vigente A
(Liquidados)
021/2013 Contratacdo de pessoas juridicas especializadas na 11/07/2015 | 05.741.114/0001-06 SEA Tecnologia em R$ 247.555,04 R$ 31.449,52
execucdo de servicos continuados (presenciais e ndo Informatica LTDA-
presenciais), com fornecimento de produtos, na drea de EPP2
TI, compreendendo o Grupo I, II, IV, assim dispostos:
Licenga perpétua da plataforma de gerenciamento de
conteudo Liferay enterprise Edition (EE) incluindo
instalag@o e configurag@o, bem como suporte técnico na
modalidade Platium englobando atualizagdes de versao e
assisténcia técnica 24/7; Treinamentos oficiais da
plataforma Liferay EE; e Migracdo e editoragdo de
contetdos e paginas para a plataforma Liferay EE.
022/2013 Contratagdo de pessoas juridicas especializadas na 11/07/2015 | 38.056.404/0001-70 Informética R$ 1.527.000,00 R$ 77.186,00
execugdo de servigos continuados (presenciais e nao Organizacdo e Sistemas
presenciais), com o fornecimento de produtos, na drea de - S/A
tecnologia da informagdo, compreendendo o Grupo 111,
assim disposto: especificacdo, desenvolvimento,
implantacdo e manuten¢do de portais e sitios na
plataforma Liferay EE e manutencdo dos portais e sitios
legados construidos na ferramenta Publicare.
013/2014 Item I- Contratacdo de prestacdo de servicos de 16/08/2015 | 33.683.111/0001-07 Servico Nacional de R$ 93.600,00 R$ 34.839,99

Gerenciamento de Conexdes a rede INFOVIA Brasilia
para acesso a Internet, manutencio da VLAN de acesso a
RNP e os Servicos de Voz Corporativa, no regime de
execugdo indireta por empreitada por preco global;

Item II: O acesso a Internet com velocidade de 20
Mbit/seg, conforme o modelo de negécio V3
disponibilizado pelo Serpro;

Item III: Deve ser disponibilizada uma porta fisica.

Processamento de
Dados/SERPRO
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10/100/1000 Mbps no switch de acesso com capacidade
de trafego de até 1 Gbps com porta UTP ou Otica e fibra
Monomodo ou Multimodo com conectoriza¢do LC,
conforme Modelo de Servico V3 da INFOVIA
disponibilizado pelo SERPRO.

007/2014 Contratagdo de servigo de suporte tecnolégico ao 16/04/2015 | 07.171.299/0001-96 Central IT Tecnologia R$ 1.859.812,92 R$ 1.083.358,80
ambiente de tecnologia da informacio e comunicacdo da da Informacao
ENAP.
020/2013 Prestacdo de servico continuado de Apoio a Gestdo e 07/07/2015 | 08.670.505/0001-75 Elo Group R$ 671.940,00 R$ 346.312,60
Melhoria por processo da Contratante, conforme Desenvolvimento e
especificagdes e condigdes constantes do Termo de Consultoria Ltda
Referéncia e seus encartes.
003/2013 Fornecimento de solu¢do de firewall e prestacdo de 30/01/2017 | 08.366.661/001-47 Global IP tecnologia da R$ 600.000,00 R$ 28.000,00
assisténcia técnica durante o periodo de garantia da Informacgdo LTDA.
conforme especificacdes estabelecidas no TR.
003/2013 Fornecimento de solugdo de Antivirus 08.366.661/001-47 Global IP tecnologia da R$ 86.700,00 R$ 86.700,00
da Informacgdo LTDA.
02972011 Contratag¢do sob demanda de empresa especializada na 13/08/2015 | 02.781.404/0001-95 Confidere Informética R$ 1.295.055,00 R$ 100.000,00
prestacdo de servigos de Tecnologia da Informacio e e Servicos Ltda.
Comunicacdo — TIC, para realizar manutencdo e
desenvolvimento dos Sistemas de Informagdo da ENAP.
24/2014 Aquisi¢do de Estacdes de Trabalho 28/12/2018 | 03.619.767/0001-91 TORINO R$ 882.750,00 R$ 882.750,00
INFORMATICA
LTDA
23/2014 Servicos de automacio de processos de negécio 29/12/2015 | 04.871.990/0001-94 LECOM R$ 737.700,00 R$ 230.974,79
24/2010 Servico de processamento de Dados ,Web Service, via 14/04/2014 | 33.683.111/0001-07 Servigo Nacional de R$ 70.803,70 R$ 1.500,00
INFOCONV Processamento de
Dados/SERPRO
(INFOCONYV)
14/2011 Prestacdo de servicos em tecnologia da informacdo para 15/08/2014 Servico Nacional de R$ 2.310.436,97 R$ 1.362.350,74
rede local de dados da ENAP, conforme especificacdes e Processamento de
condigdes estabelecidas no Projeto Bésico constante nos Dados/SERPRO
autos. (suporte)
05/2013 Fornecimento de solugdo de switch core com servigos de | 05/07/2014 | 06.277.077/0001-90 MAHVLA R$ 418.070,96 R$ 11.458,34
instalacdo e garantia assistida
18/2011 Servicos de operagdo de ambiente Tecnolégico de 05/04/2014 | 06.109.134/0001-21 LOTTUS R$ 278.499,00 R$ 141.183,72

Administracdo de Dados e banco de dados
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As informacdes sobre os sistemas computacionais que estdo relacionados aos principais
macroprocessos da Escola estdo contidas no Quadro A.9.1.2, que constitui parte do inventdrio de
sistemas constante do Anexo IV do PDTI 2014-2015. O Quadro A.9.1.2 relaciona na primeira
coluna a identificacdo do sistema, seguido pela coluna que informa a linguagem, depois a forma de
acesso, sendo a ultima coluna do quadro a descri¢do da fung¢do do respectivo sistema.

Quadro A.9.1.2 — Sistemas da ENAP relacionados aos principais macroprocessos

Aplicacao Linguagem Acesso Descricao
CMS Joomla — Portal PHP 5.1.6 Intranet Gestao de conteiudo WEB - Site Intranet.
Intranet (Enapnet)
CMS Joomla — Site e PHP 5.1.6 Internet Gestao de conteudo WEB - Site Internet.

hotsites Internet

CMS Joomla - Site

~ Internet Gestao de conteido WEB - Concurso Inovacdo.
Concurso Inovagio

Repositorio digital que captura, armazena, indexa, preserva e

Dspace Internet redistribui a informacdo de uma instituicdo em formato digital.

Fale Conosco PHP 5.1.6 Internet Atendimento ao usudrio do site ENAP.

Lime Survey PHP 5.1.6 Interno Ferramenta de pesquisa e coleta de informacdes.

Moodle EAD PHP 5.1.6 Internet Plataforma de cursos ofertados pela Coordenagdo de EAD
ENAP.

PHL Biblioteca Micro - Isis Internet Controle e admlmst'ragao de Plbl%ot(.ecas por meio da web e
armazenamento de informagdo bibliogréfica.

CMS Joomla - Site da Gestdo de contetido WEB — Rede Nacional de Escolas de

Internet
Rede de Escolas Governo.

Site da LAI - Lei de

~ Java Internet Gestao de conteido WEB — Site Lei de Acesso a Informacao.
Acesso a Informacgao

Administracio de cursos, especializa¢do e formacdo de

WebCEF PHP 5.1.6 Intranet .
carreiras.
WEBC~EF - Ficha de PHP 5.1.6 Internet Ficha de inscrigdo, publicacio de calenddrio de turmas e lista
inscri¢do de cursos.
Administracdo de eventos com geragdo de relatdrios e reserva
WebSAE PHP 5.1.6 Intranet .
de equipamentos.
WebSAF 5A§P63 - PHP Intranet Administracdo financeira e pagamento de docentes.
WebSCO PHP 5.1.6 Intranet Banco de colaboradores interno.
CitSmart Intranet Sistema de gerenciamento de servicos de tecnologia da

informagao

Contudo, para atender a demanda atual da Escola e com vistas a inovagdo e melhoria, bem como
dando sequéncia ao mapeamento dos processos com a automacgdo, alguns novos sistemas sao
necessarios, bem como outras iniciativas voltadas para a gestao de TL.

A relacdo completa de necessidades na drea de TI da ENAP esta formalizada no PDTI 2014-2015
no item 10, subitem 10.2, onde consta o inventério de necessidades gerais que foi elaborado a partir
dos levantamentos apontados pelas Diretorias e Assessorias e validadas pelo Comité de Tecnologia
da Informacao da ENAP. No PDTI, as necessidades estao classificadas da seguinte forma:
Aquisic¢ao;

Capacitagao;

Desenvolvimento;

Governanga;

Infraestrutura;

Processos; e

Sustentagdo.

AN N NN AR
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O Quadro A.9.1.3 a seguir relaciona as necessidades classificadas como “Desenvolvimento” que
consistem em necessidades de desenvolvimento de novos sistemas e de manutencdes evolutivas e
adaptativas, atualizacdo da documentacio dos sistemas e servicos de precificacdo de demanda —

especificacdo, mensuracao, orgcamento € cronograma.

Quadro A.9.1.3 — Relacdo de Necessidades Constantes do PDTI 2014-2015

Necessidade

Descriciao

Automacao dos processos da
ENAP.

Automacio dos processos mapeados da ENAP, de forma a suportar e integrar
todo o fluxo de informagdes para operacionalizacdo de seus processos.

Processos priorizados:

- Selecionar e Contratar Docentes;

- Administrar Orcamento, Financas e Contabilidade;

- Gestdo Académica;

- Gerir Demanda;

- Gerir Calenddrio e Logistica de Eventos;

- Gerar Indicadores e Relatorios.

Defini¢do de cendrio e operacdo de
servigos de educacdo mediada por
tecnologias na ENAP.

Adequar a estrutura organizacional e a infraestrutura de TI da ENAP de forma a
prover servicos de apoio a educa¢do mediada por tecnologia, em especial suporte
operacional, hospedagem, integragdo com sistemas e sustentagdo tecnolégica.

Promover evolugdo tecnoldgica do
portal corporativo da ENAP
(EnapNet).

Atualizacdo da solugdo tecnoldgica do portal corporativo da ENAP.
Redesenho de seg¢des, conforme proposta de fortalecimento da EnapNet,
elaborada pela DCP/CGCE.

Sistema de ponto eletronico para
servidores.

Emissdo de dados gerenciais que servem de subsidio para informacdes
constantes do Relatério de Gestdo e Prestagdo de Contas anual, quando da
especificagdo de indicadores; controle e atualizacdo de dados referentes a
frequéncia e afastamentos realizados pelo préprio servidor, conforme perfil de
acesso.

Transformar o Silab num sistema
corporativo.

O Silab foi doado & ENAP e foi criado para agilizar a recuperacio da informagdo
legislativa do MP. Entretanto, encontra-se em uma versdo desatualizada.
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10. GESTAO DO USO DOS RECURSOS RENOVAVEIS E SUSTENTABILIDADE
AMBIENTAL

10.1. Gestao do Uso dos Recursos Renovaveis e Sustentabilidade Ambiental

Quadro A.10.1 — Aspectos da Gestao Ambiental

) Avaliacao
Aspectos sobre a gestao ambiental e Licitacées Sustentaveis : —
Sim | Nao
1. | Sua unidade participa da Agenda Ambiental da Administracdo Publica (A3P)? X
) Na unidade ocorre separagcdo dos residuos recicldveis descartados, bem como sua destinacdo a X
" | associagdes e cooperativas de catadores, conforme dispde o Decreto n°® 5.940/2006?
3 As contratagdes realizadas pela unidade jurisdicionada observam os pardmetros estabelecidos no X
" | Decreto n° 7.746/2012?
4 A unidade possui plano de gestdo de logistica sustentdvel (PLS) de que trata o art. 16 do X
" | Decreto 7.746/2012? Caso a resposta seja positiva, responda os itens 5 a 8.
A Comissdo gestora do PLS foi constituida na forma do art. 6° da IN SLTI/MPOG 10, de 12 de
5. X
novembro de 20127
6 O PLS esta formalizado na forma do art. 9° da IN SLTI/MPOG 10/2012, atendendo a todos os X
" | topicos nele estabelecidos?
O PLS encontra-se publicado e disponivel no site da unidade (art. 12 da IN SLTI/MPOG
7. X
10/2012)?
1. | Caso positivo, indicar o endereco na Internet no qual o plano pode ser acessado.
Os resultados alcancados a partir da implementacdo das ac¢des definidas no PLS sdo publicados
8. | semestralmente no sitio da unidade na Internet, apresentando as metas alcancadas e os resultados X
medidos pelos indicadores (art. 13 da IN SLTI/MPOG 10/2012)?
1. | Caso positivo, indicar o endereco na Internet no qual os resultados podem ser acessados.

Consideracoes Gerais

Endereco na Intranet (EnapNet) onde as informagdes estdo publicadas:
http://enapnet/index.php?option=com_content&task=view&id=771&Itemid=771
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11. ATENDIMENTO DE DEMANDAS DE ORGAO DE CONTROLE.

11.1. Tratamento de deliberacoes exaradas em acérdao do TCU
11.1.1. Deliberacoes do TCU Atendidas no Exercicio
O TCU néo enviou deliberacdes a ENAP.

11.1.2. Deliberacoes do TCU Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio
N3ao h4 deliberacdes do TCU pendentes de atendimento pela ENAP.

11.2. Tratamento de Recomendacdes do Org50 de Controle Interno (OCI)
11.2.1. Recomendacoes do ()rgﬁo de Controle Interno Atendidas no Exercicio

Quadro A.11.2.1 - Relatério de cumprimento das recomendacoes do 6rgiao de controle interno

Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa Codigo SIORG
Fundagdo Escola Nacional de Administracdo Publica 956
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacido do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicaciao Expedida
1 Relatério n° 201412357 1.1.1.1 Of. n° 31.716/2014/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacio Codigo SIORG
Fundagdo Escola Nacional de Administra¢do Piblica 956

Descricao da Recomendac¢ao: Que a ENAP “desenvolva e implante metodologia de elaboragcdo do Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna, vdlida para o PAINT 2016 e subsequentes, que contemple os critérios de
materialidade, relevdncia e risco como varidveis para a escolha dos objetos de auditoria, fazendo constar como
anexo ao Plano a matriz que direcionou as escolhas efetuadas.”

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Coadigo SIORG

Unidade de Auditoria Interna 97466

Sintese da Providéncia Adotada: A ENAP se comprometeu a, com base em analises que considerem critérios de
materialidade, relevancia e risco, preparar e submeter a CGU, até 13 de fevereiro de 2015, uma matriz de referéncia
para identificacdo dos processos que, a cada ano, fardo parte do elenco de objetos que compordo seu plano de
atividades de auditoria interna.

Sintese dos Resultados Obtidos: A ENAP preparou e submeteu 8 CGU uma matriz de referéncia para identificacao
dos processos que, a cada ano, fardo parte do elenco de objetos que compordo seu plano de atividades de auditoria
interna. Ficou acordado que a CGU auxiliard a Auditoria Interna da ENAP a aprimorar o documento apresentado,
inclusive com a aplicacdo de testes que garantam o atendimento das peculiaridades da Escola. O assunto permanecera
sendo monitorado pelo OCI até que se chegue a versdo definitiva.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢iao de Providéncias pelo
Gestor

Considerando que os fatores de materialidade, risco e relevincia jd sdo ponderados por ocasido da preparacdo dos
PAINT da Escola, inclui-los em uma matriz de referéncia torna-se tarefa relativamente simples. Nao hé fator negativo
que tenha prejudicado a adog@o da providéncia em questio.

Unidade Jurisdicionada

Denominac¢io Completa Codigo SIORG
Fundacdo Escola Nacional de Administra¢io Publica 956
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacido do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacao Expedida
2 Relatdrio n° 201412355 1.1.1.1 Of. N° 27.660/2014/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacio Coadigo SIORG
Fundacdo Escola Nacional de Administra¢io Publica 956
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Descricio da Recomendac¢ido: Que a ENAP “torne menos genéricas as descricoes de escopo das acbes que fazem
parte de seus Planos Anuais de Atividades de Auditoria Interna — PAINT.”

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Coadigo SIORG
Unidade de Auditoria Interna 97466
Sintese da Providéncia Adotada: A ENAP se comprometeu a descrever de modo menos genérico o escopo das acoes
que venham a integrar seus proximos Planos Anuais de Atividades de Auditoria Interna — PAINT.

Sintese dos Resultados Obtidos: Os resultados serfo observaveis a partir da elaboragdo do proximo PAINT, prevista
para acontecer no periodo de 14 a 18 de setembro de 2015.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢iao de Providéncias pelo
Gestor

Diante da objetividade da recomendacdo e de sua adoc¢do, ndo hd andlise critica a ser feita.

Unidade Jurisdicionada

Denominac¢io Completa Codigo SIORG
Fundacdo Escola Nacional de Administra¢io Publica 956
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacido do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacao Expedida
3 Relatdrio n° 201412355 1.1.1.1 Of. N° 27.660/2014/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgao/Entidade Objeto da Recomendacio Coadigo SIORG
Fundagdo Escola Nacional de Administracdo Publica 956

Descricio da Recomendacao: Que a ENAP, “retenha, como papéis de trabalho, copias daqueles documentos que
tenham dado suporte as conclusoes de seus relatorios de auditoria interna”.

Providéncias Adotadas
Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG
Unidade de Auditoria Interna 97466
Sintese da Providéncia Adotada: A ENAP passou a anexar aos relatorios de auditoria interna cépias dos documentos
que tenham dado suporte as conclusdes de seus relatérios de auditoria interna.
Sintese dos Resultados Obtidos: As conclusdes dos relatérios de auditoria interna passaram a ser evidenciadas por
meio da anexa¢do de copias dos documentos que ajudaram na formagdo de convicg¢do do auditor.
Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢iao de Providéncias pelo
Gestor
Diante da objetividade da recomendacdo e de sua adoc¢do, ndo hd andlise critica a ser feita.

11.2.2 Recomendacoes do OCI Pendentes de Atendimento ao Final do Exercicio

Quadro A.11.2.2 - Situacdo das recomendacdes do OCI que permanecem pendentes de
atendimento no exercicio

Unidade Jurisdicionada

Denominacao Completa Codigo SIORG
Fundacao Escola Nacional de Administracdo Publica 956
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacido do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacao Expedida
| Relatério n° 201412357 1.1.1.1 Of. n° 31.716/2014/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

Orgio/Entidade Objeto da Recomendaciio Codigo SIORG
Fundagao Escola Nacional de Administracdo Publica 956

Descricao da Recomendacao

Que a ENAP “desenvolva e implante metodologia de elaboragcdo do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna,
vdlida para o PAINT 2016 e subsequentes, que contemple os critérios de materialidade, relevdncia e risco como
varidveis para a escolha dos objetos de auditoria, fazendo constar como anexo ao Plano a matriz que direcionou as
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escolhas efetuadas.”

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Cadigo SIORG

Unidade de Auditoria Interna 97466

Justificativa para o seu nao Cumprimento

Embora a ENAP tenha preparado e submetido a CGU uma matriz de referéncia para identificacdo dos processos que, a
cada ano, de acordo com critérios de materialidade, relevancia e risco, fardo parte do elenco de objetos que comporao
seu plano de atividades de auditoria interna, o OCI entendeu que o documento apresentado oferece oportunidades de
melhoria que deverdo ser exploradas em conjunto, por ENAP e CGU, durante o ano de 2015.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

Considerando que os fatores de materialidade, risco e relevancia ja sdo ponderados por ocasido da preparacdo dos
PAINT da Escola, inclui-los em uma matriz de referéncia torna-se tarefa relativamente simples. Como fator negativo,
que prejudicou a constru¢do de uma matriz ideal, destaca-se o fato de que a ENAP ainda nio havia construido um
documento dessa natureza e, ainda, que as referéncias disponiveis ndo contemplam plenamente as peculiaridades da
Escola. Com apoio da CGU, a matriz preliminarmente preparada passard pelos ajustes necessdrios ao longo de 2015.

Unidade Jurisdicionada

Denominacio Completa Cadigo SIORG
Fundacdo Escola Nacional de Administra¢io Publica 956
Recomendacoes do OCI
Recomendacoes Expedidas pelo OCI
Ordem | Identificacido do Relatério de Auditoria | Item do RA Comunicacao Expedida
2 Relatério n° 201211180 1.1.1.2 Of. n°® 29.775/2012/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR

()rgﬁo/Entidade Objeto da Recomendacao Cadigo SIORG
Fundacao Escola Nacional de Administracdo Publica 956

Descricao da Recomendacao

Que a ENAP “elabore e apresente a Ministra de Estado do Planejamento, Or¢camento e Gestdo proposta de novo
regimento interno, em cumprimento ao disposto no art. 4° do decreto n° 6.563, de 11/09/2008”, bem como “inclua na
proposta do novo regimento texto vinculando expressamente a Auditoria Interna ao 6rgdo de atribuicées equivalentes
ao conselho de administragcdo ou ao dirigente mdximo da Unidade’.

Providéncias Adotadas

Setor Responsavel pela Implementacao Codigo SIORG

Gabinete da Presidéncia da ENAP 78670

Justificativa para o seu ndo Cumprimento

Embora a ENAP tenha elaborado e apresentado a Ministra de Estado do Planejamento, Or¢camento e Gestdo proposta
de novo regimento interno, o qual foi publicado no D.O.U. de 20 de marco de 2014, a versdo final do documento
manteve a Auditoria Interna como 6rgdo seccional, ao lado da Procuradoria Juridica e da Diretoria de Gestdo Interna.
No entendimento da Escola, tal posicionamento caracteriza vincula¢do direta ao dirigente miaximo da Entidade. O
assunto ainda € objeto de andlise e permanece sob o monitoramento do OCI.

Analise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias pelo
Gestor

O né gérdio da situagdo, que tem sido objeto de pesquisa interna e de debates com a CGU, reside em chegar a um
acordo sobre a natureza dos 6rgaos seccionais, entre os quais se inclui a Auditoria Interna da ENAP.
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11.3. Declaracao de Bens e Rendas Estabelecida na Lei n° 8.730/93

11.3.1. Situacao do Cumprimento das Obrigacoes Impostas pela Lei 8.730/93

Quadro A.11.3.1 — Demonstrativo do cumprimento, por autoridades e servidores da UJ, da
obrigacio de entregar a DBR

Momento da Ocorréncia da Obrigacao de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situaciio em Relacdo as Posse ou Inicio Final do .
Funcdes Obrigados a Exigéncias da Lei n° e ale | et b Fmal’d-o
Entregar a DBR 8.730/93 Cargo Cargo Exercicio
> ’ Financei-
Emprego ou Emprego ou
~ > ro
Funcao Funcao
TS Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
(Incisos I a VIdo art. 1°daLei | Entregaram a DBR 0 0 0
n® 8.730/93) Nao cumpriram a obrigacdo 0 0 0
Obrigados a entregar a DBR 0 0 0
Cargos Eletivos Entregaram a DBR 0 0 0
Nao cumpriram a obrigacdo 0 0 0
Funcdes Comissionadas Obrigados a entregar a DBR 7 0 0
(Cargo, Emprego, Fungdo de Entregaram a DBR 7 0 0
Confianga ou em comissdo) | N0 cumpriram a obrigagio 0 0 0

Fonte: Arquivos CGGP

11.3.2. Situacio do Cumprimento das Obrigacoes

A Coordenacdo-Geral de Gestdao de Pessoas desta ENAP, em cumprimento a exigéncia contida no
artigo 13 da Lei n° 8.429, de 1992, e no artigo 1° da Lei n°® 8.730, de 1993, e enquanto sujeito ao
cumprimento das obrigacdes previstas nas Leis n* 8.429, de 1993 e 8.730, de 1993, solicita aos
servidores do quadro ou que de alguma forma ingressam na ENAP, o preenchimento e entrega de
formulério proprio com o objetivo de autorizar o acesso aos dados de bens e rendas exigidos na
mencionada legislacdo, das Declara¢gdes de Ajuste Anual do Imposto de Renda Pessoa Fisica e das
respectivas retificacdes apresentadas a Secretaria da Receita Federal do Brasil. Considerando que a
autorizagdo ora referida tem validade enquanto houver o vinculo administrativo com o servidor, nao
se faz necessdria a entrega anual da Declaracdo do Imposto de Renda de Pessoa Fisica por cada
servidor da Escola.

11.4. Medidas Adotadas em Caso de Dano ao Erario
Na ENAP nao houve caso e nem necessidade para a instauragdo de Tomada de Contas Especiais em
2014.
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11.5. Alimentacao SIASG E SICONV
Quadro A.11.5 — Declaracao de insercao e atualizacao de dados no SIASG e SICONV

DECLARACAO

Eu, Aila Vanessa David de Oliveira Sousa, CPF n° 665.388.076-15,
Diretora de Gestao Interna, exercido na Escola Nacional de Administracio
Piblica - ENAP declaro junto aos 6rgdos de controle interno e externo que todas as
informacodes referentes a contratos, convénios e instrumentos congéneres firmados até
o exercicio de 2014 por esta Unidade estdo disponiveis e atualizadas, respectivamente,
no Sistema Integrado de Administracdo de Servi¢os Gerais — SIASG e no Sistema de
Gestdo de Convénios e Contratos de Repasse — SICONV, conforme estabelece a LDO
2014 e suas correspondentes em exercicios anteriores.

Brasilia, 24 de marco de 2015.

AILA VANESSA DAVID DE OLIVEIRA SOUSA
665.388.076-15

Diretora de Gestao Interna
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12. INFORMACOES CONTABEIS

12.1. Medidas Adotadas para Adocdo de Critérios e Procedimentos Estabelecidos pelas
Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico

A unidade jurisdicionada tem adotado, ao longo dos exercicios financeiros de 2012, 2013 e 2014,
medidas de cardter administrativo que objetivam a dar cumprimento as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico, em especial, nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10. Neste
sentido, a ENAP vem realizando os registros patrimoniais d¢ DEPRECIACAO, publicados pelas
Resolu¢des CFC n° 1.136/2008 e 1.137/2008, relativamente aos seus bens MOVEIS.

Para 2015, a ENAP realizou a parametrizacdo de seu sistema LINK DATA, de gestdo patrimonial,
para adequagio ao novo Plano de Contas Unico do Governo Federal, e deverd realizar em 2015,
também, os registros patrimoniais de REAVALIACAO, REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL,
DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO, relativamente a seus bens INTANGIVEIS e
IMOVEIS.

A metodologia de cdlculo da depreciagdo, amortizacdo e exaustdo foi o Método das Quotas
Constantes, ou Método Linear, segundo a NBC T 16.9, Item 13, alinea “a”.

As taxas utilizadas para os cdlculos foram aquelas estabelecidas no Item 24 da Macrofuncdo
02.03.30 da Secretaria do Tesouro Nacional — STN, face a determinacdo contida no Item 23 da
mesma Macrofungdo, que tem como base legal a Lei n® 4.320/64, Lei Complementar n° 101/00, Lei
n°® 10.180/2011, NBC T 16.9 e NBC T 16.10.

Nao houve avaliacao e mensuracao das disponibilidades, dos créditos e dividas, dos estoques, dos
investimentos, do imobilizado, do intangivel e do diferido.

O impacto da utilizacdo dos critérios contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10 sobre o resultado
apurado pela ENAP no exercicio 2014 estao demonstrados no Balang¢o Patrimonial e Demonstracao
das Variacdes Patrimoniais — DVP, com a ressalva no Parecer do Contador Responsavel da UJ de
ocorréncia de falha nos registros patrimoniais de REAVALIACAO, REDUCAO A VALOR
RECUPERAVEL, DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO relativamente aos bens
INTANGIVEIS e IMOVEIS, bem como falhas nos registros patrimoniais de AVALIACAO de bens
IMOVEIS (SPIUnet), conforme apontado na Declaragio do Contador (com ressalvas).

12.2. Apuraciao dos custos dos programas e das unidades administrativas

A ENAP ndo adota o Sistema de Informagdes de Custos - SIC como principal ferramenta da
sistemdtica de apuracdo de custos, bem como ndo adota outro sistema para andlise de custos e
tomada de decisdo.

12.3. Conformidade Contabil

O processo de verificacdo da conformidade contdbil no ambito da Enap ocorre com a andlise dos
atos de gestdo orcamentdria, financeira e patrimonial realizados pela Coordenacdo de
Contabilidade - COC no SIAFI, e se d4 por meio da verificacdo da regularidade dos lancamentos
contdbeis, podendo resultar em orientacdes aos gestores para que estes procedam as regularizagdes
de eventuais impropriedades (erros, inconsisténcias, irregularidades), apontadas nas ferramentas de
auditoria do sistema SIAFI (transacdes: CONCONTIR e CONINCONS). Faz-se, também, com a
afericdo da regularidade dos processos administrativos da Unidade Jurisdicionada, que dao suporte
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fatico aos atos de gestdo, cuja andlise técnica consiste na confirmag¢do da existéncia de documentos
administrativos, fiscais, tributdrios, e de outra ordem, que ddo suporte aos atos de execucao
or¢amentdria, financeira, contdbil e patrimonial praticados pela unidade, sendo esta realizada por
meio de CHEK LIST de conformidade documental, que € datado, assinado e juntado aos autos por
servidores da Coordenacdo de Contabilidade. Neste aspecto, € importante ressaltar que o Contador
da Enap tem como uma de suas atribuicdes funcionais prestar apoio e orientar aos gestores da
administracdo, quando da realizacdo dos atos orcamentdrios, financeiros e patrimoniais, porém,
registre-se que o Contador ndo pratica atos desta natureza, ou seja, nao realiza atos de execugdo,
uma vez que € responsavel pela verificacdo dos mesmos na Conformidade Contabil no SIAFI, em
respeito e observacao ao Principio de Controle Interno da Segregacio de Fungdes.

Quanto as informacgdes sobre a quantidade de ocorréncias em cada uma das classificacoes, alerta ou
ressalva, observadas durante o exercicio, informamos que estas nao ocorreram, uma vez que todas
as Conformidades Contébeis registradas para a Enap para o exercicio financeiro de 2014, janeiro a
dezembro de 2014, foram realizadas pelo Contador Responsdvel na “situacdo” de “SEM
RESTRICAO”.

Quanto a descri¢do de ocorréncias ndo sanadas até o final do exercicio de referéncia do relatério de
gestdo, exercicio financeiro de 2014, com a indicacdo das justificativas da ndo regularizacio,
informamos que estas também ndo ocorreram, uma vez que todas as Conformidades Contdbeis
registradas para a Unidade Jurisdicionada para o exercicio financeiro de 2014, janeiro a dezembro
de 2014, foram realizadas pelo Contador Responsavel na “situacio” de “SEM RESTRICAO”.

12.4. Declaracao do Contador Atestando a Conformidade das Demonstracoes Contabeis
12.4.2. Declaracao com Ressalva

Quadro A.12.4.2 — Declaracdo do Contador com Ressalvas sobre a Fidedignidade das
Demonstracoes Contabeis

DECLARACAO DO CONTADOR
Denominacio completa (UJ) Codigo da UG

Fundacao Escola Nacional de Administracdo Publica 114702

Declaro que os demonstrativos contdbeis constantes do SIAFI (Balancos Or¢camentdrio, Financeiro e
Patrimonial e as Demonstra¢des das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e do Resultado Econdmico), regidos
pela Lei n.° 4.320/1964, refletem adequadamente a situa¢do or¢amentdria, financeira e patrimonial da unidade
jurisdicionada que apresenta Relatério de Gestdo, EXCETO no tocante a:

a) Falta dos registros patrimoniais de REAVALIACAO, REDUCAO A VALOR RECUPERAVEL,
DEPRECIACAO, AMORTIZACAO E EXAUSTAO, conforme prevé as Normas Brasileiras de Contabilidade
Aplicada ao Setor Publico (NBC T 169 e NBC T 16.10), publicadas pelas Resolugdes CFC n° 1.136/2008 e
1.137/2008, relativamente aos bens INTANGIVEIS e IMC)VEIS, conforme verificado no Balango Patrimonial e
Demonstracao das Variagdes Patrimoniais;

b) Falta dos registros patrimoniais de AVALIACAO, relativamente aos IMOVEIS matricula n°
9701007905000 e matricula n® 9701007915006, conforme prevé o Decreto-Lei n° 9.760/1946, Decreto n® 980/1993,
Lei n°® 9.636/1998, Portaria SPU n°® 241/2009 e Manual do SPIUnet/2002 (com alteracdes em 2009), conforme
verificado no Balanco Patrimonial, Demonstra¢io das Variacdes Patrimoniais e SPIUnet (sistema).

Estou ciente das responsabilidades civis e profissionais desta declaracao.

Local Brasilia-DF Data 26/02/2015
Contador Responsavel | Wander Machado de Souza CRCn’ 014448/0-7
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13. OUTRAS INFORMACOES SOBRE A GESTAO

13.1. Outras Informacoes Consideradas Relevantes pela UJ

No exercicio de 2014, vale destacar algumas agdes estruturantes como os marcos regulatorios,
definidos e publicados no exercicio de referéncia. Sdo eles:

v
v

v

Além

Resolucdo n°® 03, de 18/03/2014: aprova o Regimento Interno da ENAP;

Portaria n°® 85, de 13/06/2014: aprova o Regulamento dos Cursos de Especializa¢do (Pds-
Graduacao lato sensu) da ENAP;

Portaria n° 83, de 03/06/2014: estabelece a Politica de Direitos Autorais;

Portaria n® 86, de 13/06/2014: aprova o Regulamento da Revista do Servico Publico,
inclusive estrutura editorial e normas de submissao editorial;

Resolucdo n°® 07, de 16/06/2014: disciplina procedimentos a serem adotados para a
contratagdo de pessoas fisicas prestadoras de servicos técnicos profissionais especializados
em cardter eventual e para a concessdo da Gratificagdo por Encargo de Curso ou Concurso
(GECC). Esta resolucdo € uma atualizacdo da anterior, com base nas necessidades
identificadas por conta do mapeamento do processo “Selecionar e Contratar Docentes”;

Resolucdo n°® 02, de 13/03/2014: altera a Resolu¢do n° 10, de 24 de julho de 2013 (que
aprova a tabela de precos dos cursos e programas de capacitagdo presenciais ofertados pela
ENAP), determinando que os cursos presenciais de desenvolvimento técnico-gerencial
realizados em turmas abertas sejam oferecidos sem Onus aos Orgdos da administragao
publica federal, ndo sendo cobrada taxa pela inscricdo do servidor, e atualiza a tabela de
precos dos cursos;

Portaria n° 61, de 04/04/2014: aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informacgao — PDTI
e Plano Estratégico de Tecnologia da Informacgao — Peti 2014/2015;

Resolucdo n° 12, de 31/10/2014: institui a Politica de Seguranca da Informacdo e
Comunicagdes (PoSIC) no ambito da ENAP;

dos marcos regulatérios, algumas acdes, oriundas principalmente da Diretoria de

Comunicacgdo e Pesquisa, foram destaque, em 2014, para a ENAP:

v

Lancamento do Repositério Institucional (criado pela Portaria n° 297, de 31/12/2014 e
iniciado o povoamento em 2013): Sistema para organizar, armazenar, gerenciar, preservar,
recuperar e disseminar documentos em formato digital produzidos no dmbito das atividades
da ENAP. Nele estao depositados os materiais dos cursos da Escola sendo, portanto, canal
de compartilhamento da produ¢@o da Escola disponivel aos cidaddos e demais interessados
em ambito nacional e internacional uma vez que o Repositério da Escola estd indexado nos
Diretérios Mundiais Especializados. O sistema foi parametrizado de acordo com as
recomendacdoes do e-Mag (Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico) de
acessibilidade para portais (teclas de atalho, contraste, fontes maiores, etc.);

Publicacdo de folders da série Estudos ENAP em consonancia com a politica de pesquisa e
disseminagdo da Escola, voltada especialmente para a geracdao de conhecimento baseado na
prética da gestdo e de implementacdo das politicas publicas;

Lancamento da Casoteca de Gestao Publica em espanhol (lancada em portugués em 2011 e
em inglés em 2013), acervo virtual de estudos de caso com foco na administragdo publica,
cujo acesso € gratuito e pretende estimular o uso de técnicas inovadoras para o ensino,
cobrindo temas como ética, politicas publicas, diversidade, gestdo de programas e projetos,
inovagao e outros.

Outras iniciativas também merecem destaque em 2014 como:
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Maior articulagao entre as institui¢des do Sistema de Escolas de Governo da Unido — SEGU
e maior capacidade de atendimento de demandas, participando ativamente dos debates com
o Conselho Nacional de Educacdo - CNE sobre a regulacdo dos cursos de pds-graduagao
lato sensu no Pais;

Realizagdo do X Encontro Nacional da Rede de Escolas de Governo nos dias 12 e 13 de
agosto de 2014, com a participagdao de 164 pessoas, representando 86 instituicdes, além de
13 relatores técnicos e 03 apoiadores do quadro da ENAP, totalizando 180 presentes.

Realiza¢do da pesquisa sobre o SEGU (cuja publicacdo se dard no ano seguinte ao exercicio
de 2014), que preenche um vazio na literatura sobre as Escolas de Governo e disponibiliza
um rico conjunto de informacdes gerenciais e organizadas sobre as 17 instituicOes
pesquisadas integrantes do Sistema. A primeira etapa da pesquisa foi finalizada em 2014,
tendo como foco a caracterizacdo do SEGU: andlises de conteddo dos normativos
(caracterizagdo formal-legal das escolas) e das entrevistas com 41 dirigentes e gestores das
17 escolas de governo que compdem o Sistema (caracterizagdo do perfil de atuacdo das
escolas); andlise das acdes de ensino e aprendizagem ofertadas pelas escolas e a coleta de
dados de demanda da Administracdo Publica por acdes dessa natureza. Para a realizacdo do
trabalho foi realizada exaustiva andlise da legislacdo que estrutura e organiza as 17 escolas
de governo. Em complemento, também foram realizadas entrevistas com os dirigentes das
institui¢des;

Conclusao do curso de especializagdo (pos-graduacdo lato sensu) em Gestdo de Politicas
Publicas de Direitos Humanos. Esta acdo da ENAP corresponde estrategicamente a sua
missdo e visdo, contribuindo diretamente para os objetivos estratégicos desenhados na
perspectiva dos resultados institucionais. Somando-se a esse alinhamento, a iniciativa atende
diretamente ao normativo do Conselho Nacional de Educacdo de o tema ser
responsabilidade das institui¢cdes relacionadas a educacdo superior na formacao de cidadaos
éticos comprometidos “com a construcdo da paz, da defesa dos direitos humanos e dos
valores da democracia, além da responsabilidade de gerar conhecimento mundial visando
atender os atuais desafios dos direitos humanos, como erradicacio da pobreza, do
preconceito e da discriminacido”. Esse curso € resultante do Termo de Cooperacao firmado
entre a ENAP e a Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da Republica - SDH/PR;

Lancamento do Portal de Processos na Intranet, com a disponibilizacdo dos fluxogramas,
dos respectivos manuais e da legislacdo referente, socializando o resultado do trabalho de
mapeamento de processos e promovendo a comunicacao.
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14. CONSIDERA COES FINAIS

Embora ndo se proponha a definir as linhas de acdo futuras que eventualmente serdo seguidas pela
ENAP, essas consideragdes finais possibilitam levantar questdes e apresentar algumas
recomendacdes para iniciativas e encaminhamentos que se podem inferir do encerramento deste
exercicio. Com o propdsito de fomentar a discussdo e o aprofundamento em torno da ENAP do
futuro, os pardagrafos que seguem apresentam algumas observacdes, a partir de alguns dos temas
abordados nas secOes precedentes.

A formagdo e aperfeicoamento de servidores € atividade central da Escola, em relagdo a qual é
necessaria uma atuagdo proativa de contribuir com o fortalecimento dos programas e sua
legitimacgdo politica e institucional. Circunstincias externas a governabilidade da ENAP, ndo raro,
afetam a continuidade dos concursos para carreiras e consequentemente, o fluxo das turmas de
formacao e aperfeicoamento.

Nesse contexto, propostas e iniciativas podem ser encaminhadas para o aprofundamento do carater
aplicado do ensino ministrado nesses cursos, a defesa de uma carga hordria compativel com os
objetivos desses programas e a qualificacdo do papel da ENAP no processo de recrutamento,
formacdo e desenvolvimento dos servidores das carreiras transversais, em especial a de EPPGG,
junto aos 6rgaos supervisores.

O desenvolvimento dos diferenciais do ensino aplicado e inserido na administragdo publica, na
oferta do ensino de p6s-graduagio, precisa ser priorizado nos préoximos anos, dando continuidade ao
processo em curso de consolidacdo dessa modalidade de ensino, no segmento das escolas de
governo. A agenda em construcao junto aos parceiros da ENAP inclui a discussao sobre os marcos
legais, normativos e institucionais do credenciamento junto ao MEC.

A aproximacdo com dreas emergentes e a capacidade de resposta da ENAP, resultaram em parcerias
bem sucedidas, como a mantida com o MDS. Ha certamente muitas dreas da administragao federal
em processo de estruturagdo, com caréncias de pessoal qualificado. A conformagdo que o estado
brasileiro assumird no futuro poderd ser virtuosa se a expansao dos seus aparatos se der de forma
concomitante com a construcdo de capacidades estatais naquelas dreas, temas e questdes que
equacionem os desafios a serem vencidos. Isto envolve planejar, de forma articulada entre os érgaos
que tratam das politicas setoriais e os responsaveis pelas politicas de gestdo, os perfis da forca de
trabalho, sua capacita¢ao, alocacdo e aproveitamento. A ENAP tem um enorme espaco de atuacdo a
explorar nessa linha de atuacio.

A ENAP assumiu novas responsabilidades em relagdo a capacitacdo nos sistemas estruturantes da
administracio federal, abrindo possibilidades de ampliacio e enriquecimento da sua atuagdo. E
importante avangar no conhecimento sobre esses sistemas e os problemas e limitagdes que afetam a
inser¢do dos servidores que atuam em dreas como as de servigos gerais ou recursos humanos. As
solucdes de capacitacdo deveriam de alguma forma, ser concebidas numa perspectiva estratégica
que considere também a atuacdo da ENAP em iniciativas de redesenho dos processos e de
reorganizacao dessas areas.

A atuagdo em redes tem sido experi€ncia notdavel de projecdo da ENAP no ambiente das escolas de
governo e hé espagos e oportunidades extraordindrios a explorar, de forma criativa e com alguma
ousadia politica. Uma pauta que se impde, por forca da trajetéria percorrida nos ultimos anos, € a do
revigoramento da PNDP. Dentro do seu espaco possivel de iniciativa, a Escola deve se preparar
para contribuir ativamente com a discussao em torno da atualizagdo do Decreto n. 5.707/2006 e em
especial, da constru¢do organizacional do SEGU como um sistema com alguns papéis importantes a
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cumprir na coordenagdo e racionaliza¢do da oferta de capacitacdo da administracdo federal. Sem
prejuizo dos avangos de cunho organizacional, a ENAP pode investir, sesm maiores obstdculos, no
adensamento da capacidade de articulacio das redes SEGU e RNEG, particularmente na
sustentacdo de atividades continuadas, envolvendo as institui¢des participantes.

Uma questdo que pode ingressar na agenda e se constituir em ingrediente mobilizador do segmento
¢ a da institucionalizac¢do das escolas de governo, que poderia ser impulsionada pela aprovagao de
uma lei que regulamente o dispositivo constitucional da emenda da reforma administrativa que trata
das escolas de governo.

As parcerias com estados e municipios sao uma forma de atuacdo cujo crescimento pode ganhar
escala rapidamente, exigindo da ENAP a capacidade de atender as demandas sem perder seu
alinhamento estratégico, expandindo a oferta de forma indireta e se concentrando na capacidade de
desenvolvimento de cursos que deem resposta aos desafios da formagdo de servidores para o
trabalho na gestao de programas interfederativos.

A atuagdo nas redes internacionais € outro espago, com potenciais promissores, ainda que limitado
pela dificuldade em obter recursos orcamentdrios, no qual a ENAP pode ampliar e qualificar a sua
presenca na oferta de cursos e em atividades de cooperacao.

As definicoes adotadas em 2014 sobre a plataforma de TI de apoio ao ensino acarretam riscos a
serem cuidadosamente monitorados, mas abrem a perspectiva de delineamento de um modelo
avangado de EAD, alinhado com a missao e as estratégias da Escola e que possibilite a geracdo de
sinergias com os formatos convencionais de ensino. Em um horizonte de longo prazo, a ENAP
precisa realizar um esfor¢o de assimilacdo dos conhecimentos e habilidades criticos para construir
capacidades proprias como produtora de conteudos e materiais de ensino na modalidade EAD.

O assessoramento aos 6rgdos em gestdo publica € uma linha de a¢do com alto valor estratégico,
sobretudo na hipétese de avancos na implementacdo de politicas de gestdo abrangentes que
mobilizem o conjunto dos 6rgdos da administracdo federal em torno de projetos e iniciativas nessa
area. A ENAP deve prosseguir na ampliacdo dessa forma de atuacdo, buscando a abertura de
espacos e oportunidades em projetos e atividades de relevancia estratégica para as politicas de
gestdo. Além disso, deve preservar zelosamente o seu espaco como locus de eventos de reflexao e
debate sobre temas e questdes emergentes da gestdo publica, em um ambiente de sauddvel
pluralismo politico e livre interlocugao.

Finalmente, na drea de pesquisa, cumpre avangar no desenvolvimento da agenda construida a partir
de 2013, consolidando um modelo e linhas de atuagcdo, compativeis com a sua condi¢do de escola
de governo inserida na administracdo federal. Um desafio a ser encarado é o de avancar na
estruturacdo da gestdo do conhecimento, como atividade transversal junto a todas as areas da
Escola.
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ANEXOS E APENDICES

Nao hd anexos e apéndices.



