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| dentificacdo e atributos das unidades cujas
gestdes compdem o relatorio

1.1 Identificagdo da UnidadeJurisdicionada

QUADROI -IDENTIFICAGCAO DA UJ-RELATORIO DE GESTAO INDIVIDUAL

Poder: Executivo
Orgiio de Vinculagio: Ministério do Plancjamento, Org ¢ Gestio [ Cédigo SIORG: 2981
Idcntmugﬁo da Unidade Jurisdicionada

D inacio C let :ola Nacional de Administragio Publica

D inaciio ‘\bre\ iada: ENAP

Cédigo SIORG: 956 [Cadigo LOA: 47210 — [Codigo SIAFE: 114702
Natureza : Fundagiio ] NPJ: (0.627.612/00 9

Principal Atividade: Treinamento em Desenvolvimento Profi leG ial | Codigo CNAE: 85.99-6-04
Telefones/Fax de contato: [(061) 2020-3103 [(061) 2020-3021 [(061) 2020-3167
Enderego Eletronico: presidenciaf@enap.gov.br

 Pigina na Int
Enderego Postal: SAIS Are

2 '\ ( <P 70610-900 — Brasilia/DF
Normas Relacionadas a Unidade Jurisdici
Normas de criagio e alteragiio da Unidade Jurisdicionada

Lein® 6.871 de 03 de dezembro de 1980 (que criou a Funcep), com alteragio da denominagio estabelecida pela Lei n® 8,140, de 28 de dezembro de 1990

(que alterou a denominagio da Unidade de Funcep para ENAP)

Decreto n. 93,277, de 19 de setembro de 1986 (que institiu a ENAP e o CEDAM, como diretorias da FUNCEP)

- Lein” 6.871 de 03 de dezembro de 1980, que criou a Fundagio Centro de Formagdo do Servidor Publico — Funcep.

- Deereto n® 93.277, de 19 de dezembro de 1986, que criou a ENAP 0 CEDAM, Centro de Desenvolvimento da Administragio Pablica, como diretorias da Funcep.
- Lei n” 8,140, de 28 de dezembro de 1990, que alterou a denominagio de Funcep para ENAP.

| Outras norr ]

Decreto 6.563, de 11 de setembro de "0!]8 (alterado T)LI“ Decreto 8.091, de 03 de setembro de 2013), quu apmn o Estatuto da ENAP.

Decreto 5.497, de 21 de julho de 2003, que define a ENAP como responsiavel por promover, elaborar e executar programas de capacitagio para
habilitagio de servidores para o exercicio de cargos de diregio ¢ assessoramento superiores (DAS),

Decreto 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal - PNDP, define a ENAP como responsavel
pela coordenagiio do Sistema de Escolas de Governo da Unido, ratifica a competéncia da ENAP estipulada pelo Dec. 5.497/05 e determina a ENAP como
orgdo integrante do Comité Gestor da PNDP.

dades da Unidade Jurisdicionada
Referenciais orientadores da proposta educacional da ENAP - http://www.enap.gov.br/files/Referencias_Educacionais ENAP sem.pdf
Orientages Basicas do Programa de Parceria - http://www.enap.gov.br/downloads/programa_de_parcerias_2012_new.pdf

M ¢ publicagdes relacionadas ds

Unidades Gestoras ¢ Gestdes relacionadas & Unidade Jurisdicionada
Unidades Gestoras Relacionadas & Unidade Ju risdicionada

Codigo SIAFI | Nome
114702 [ ENAP
Gesties Relacionadas & Unidade Jurisdicionada
Codigo SIAFI Nome
11401 ENAP
Relaci entre Unidades Gestoras e Gesties
Cadigo SIAFI da Unidade Gestora [ Codigo SIAFI da Gestio
114702 | 11401

1.2 Finalidadese Competéncias| nstitucionaisda Unidade

A Fundacdo EscolaNaciona daAdministracdo Plblica(ENAP) éumaescolade
governo, do Poder Executivo federa, vinculadaao Ministério do Plangamento, Orcamento e
Gestdo. Suaorigem é proveniente daconcepcao de escolasuperior de administracéo publi-
ca, destinadaa preparacéo de quadrosde nivel superior paraaadministracdo, propostano
Relatério Rouanet em 1982 (oriundo de estudosfeitosem escol as de mesmo géneroem
paises como FrancaeAlemanha). Suacriacdo datade 1986.



Suafinalidade estatutéria(Decreto n° 6.563/2008, alterado pelo Decreto n®
8.091/2013) consiste em promover, elaborar e executar programas de capacitacdo de
recursos humanos paraaAdministracdo PublicaFederal, visando ao aumento dacapaci-
dade de governo nagestéo das politicas publicas, tendo como atividades preponderantes
elaborar eexecutar programasdeformacdo inicial, de aperfeicoamento decarreiras, de
desenvolvimento técnico-gerencid e de capacitacao permanente de agentes publicos;
prospectar edifundir conhecimento sobre gestdo publica; fomentar e desenvolver pesquisa
naéreade gestdo publica; prestar assessoriatécnicanael aboracéo de estratégiase proje-
tosdedesenvolvimento ingtitucional, e paraaformul acéo, implementacéo, implementacéo
eavaliacao de politicas publicas, desenvolver e manter projetos de cooperacao naciona e
internaciona; e, conforme determinacdes do Decreto n° 5.707/2006, coordenar e supervi-
sionar os programas de capacitacdo gerencial de pessoal civil executados pelasescolasde
governo daadministracdo publicafedera direta, autérquicaefundaciond; eingtituir e
coordenar sistemade escol as de governo daUni&o. Além disso, pode atuar em progra-
mas, proj etos ouiniciativasfederais que atendam aoutros entes dafederacéo.

A missdo da Escolaconsi steem* desenvol ver competénciasde servidores pabli-
cosparaaumentar acapacidade de governo nagestéo de politicas publicas’, e suavisao
defuturo € ser referénciaem formacdo e desenvol vimento de agentes pulblicos, visando
a0 seu alto desempenho, e nainducdo dainovacao em gestéo publica, afim deobter
resultados paraasociedade brasileira’.

Em termos préti cos, a Escolapauta suaatuacdo da seguinteforma:

i. Cursosdeformacéo, aperfeicoamento e profissionalizacéo de pessodl civil de

nivel superior daadministracdo federa, como algumas carreiras de Estado que

integram o nuicleo estratégico do Estado, do ciclo de gestéo, asaber Especidista
em Politicas Plblicase Gestéo Governamental (EPPGG) eAndistade Planga
mento e Orcamento (APO).

ii. CapacitacOes especificas (por mel o de cursosde sensibilizacao, formacéo,

capacitacado técnicacomplementar e pds-graduacao) diretamenteformuladas

paraatendimento atemas prioritériosdo Governo: infraestruturaparao desenvol -
vimento; reducdo dapobreza e superacéo damiséria; politicastransversais como
acess bilidade e direitoshumanos; desenvolvimento depoliticassocials,
infraestruturatecnol 6gicade suporte; gestéo daregul acdo; e gestéo, desempenho
ecompetitividade.

iii. Apoio amelhoriadagestéo e do plangamento estratégico dos orgaosdaAdmi-

nistracdo PUblicaFederal, por meio dasoficinas de plang amento estratégi co.

iv. Atuacdo naimplementacéo da Politicade Desenvol vimento de Pessoal

(PNDP), por meio dacomposi¢éo do Comité Gestor daPNDP e daofertado

curso de pos-graduacao |ato sensu Gest&o de Pessoas no Servico Publico.

v. Ofertade capacitacdo técnico-gerencial, por meio de cursos de catdl ogo, em

areas como comunicacdo e lideranca, desenvol vimento de pessoas (com foco na

gestdo por competéncias), ética, cidadaniae direitoshumanos, gestdo dalogistica
publica, plangjamento e gestdo, gestdo orcamentariaefinanceira, gestdo de
projetos urbanos, gestdo de contratos e convénios entre outros, gestao da

tecnol ogiadainformagado e do conhecimento, gestéo de processos etecnol ogias

eeducacdo, nasmodalidades presencia eadistancia.

vi. Atuacdo junto aorgaos demandantes naidentificacdo de suas necessidades de

capacitacao por meio do levantamento dos pontos criticos e do mapeamento das

competénciasaserem contempl adas nos eventos de capacitaco.
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vii. Atuacdo no Sistemade Escolas de Governo daUni&o, exercendo fungdes

orientadora, articuladoraefomentadoradarede.

viii. Atuacéo na Rede de Escolas de Governo que tem como obj etivo aumentar a

eficaciadasingtitui gdes quetrabal ham com formacéo e aperfel goamento profissi-

onal dosservidorespublicosdostrésniveisde governo visando ao
compartilhamento de conhecimentos e experiéncias das escolasde governo,
incentivando trabal hos em parceria e aotimizacdo dos esforgos para capacitacdo
deservidores.

iX. Atuacdo em Redes| nternaci onai s de escolas de governo eingtituicdes que

apoiam aformacéo de agentes publicos, por meio de cooperacdo internacional e

parcerias com diversos paises. Também atuanarealizacéo de seminériospara

divulgacéo de cursos de capacitacdo no exterior deinteresse de gestorespubli-
cosbrasileiros e nabusca de apoiadoresinternacionai s e no rel acionamento com
parceirosdo Concurso Inovacéo.

x. Desenvolvimento de pesquisa e execucao das atividades de estudos aplicados,

editoracéo edifusdo técnica, acervo documental ebibliogréfico, comvistasa

consolidacdo e divulgacdo deinformacdes e de conhecimentosrel ativos agestéo
publica

xi. Fomento ainovacao por mei o daorganizacéo anual do Concurso Inovacéo na

Gestdo PublicaFedera, dapublicacdo delivrosedivulgacéo deiniciativas

inovadorasAdministracéo PlblicaFederd.

O desempenho das atividadesrelevantes e estratégicas retrataaintencao da
Escolano fortal ecimento de suafuncéo de capacitacdo de servidoresnaAdministracéo
PublicaFedera . 1 sso se deu com énfase naformacdo de dirigentes capazes de contribuir
parao aumento da capaci dade de Governo em programas prioritarios, no apoio ena
criacao de ambientes propiciosainovacao e gestdo eficiente derecursose namelhoriado
pacto federativo por meio dacoordenacéo de redes envolvendo diferentes esferasde
governo, visando também consolidar agovernancademocréticano Brasil.

1.3 Organograma Funcional

Org3o colegiado _ Org3o colegiado
Conselho Diretor Iv ------ PresidénciaENAP  SEEEE Conselho Académico |

Orgaos de assisténcia direta e imediata 3o Presidente

Assessoria de Cooperagao
[ Gabinete ’ ‘ Internacional }

| 1

Diretoria de Procuradoria
Gestdo Interna [ Federal ] [ Audtoria Interna ]

| |
Diretoria de Diretoria de Diretoria de
Formacao Deservolimento Comunicagaoe
Profissional Gerencial Pesquisa

Organograma da ENAP conforme Dec. n€ 6563/ 2008, alteradopelo Dec. n 8091/2013.

Orgdos seccionais

Org3os especificos singulares
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Ao Gabinete compete assistir ap presidente no preparo e despacho do expedien-
te, nasrelacbesinteringtituci onai s e arti culagBesinternas necessarias aexecucao das
atividades daENAP, naelaboracdo e monitoramento do plang amento estratégico da
Escola, e naarticulacdo daRede Nacional de Escolasde Governo.

A Assessoriade Cooperaco | nternacional compete exercer asatividadesrelati-
vas ao intercambio e cooperacao técnicacom entidades no exterior.

A ProcuradoriaFederal competerepresentar judicial eextrajudiciamentea
ENA P observadas as normas estabel ecidas pela Procuradoria-Geral Federal; orientar a
execucao darepresentacdo judicial daENAP, guando sob aresponsabilidade dosdemais
Orgados de execucdo da Procuradoria-Geral Federal; exercer asatividades de consultoriae
assessoramento juridicos no ambito da (autarquialfundacéo), aplicando-se, no que couber,
odispostonoart. 11 daLel Complementar n°. 73, de 10 defevereiro de 1993; auxiliar os
demai s 6rgéos de execucdo da Procuradoria-Geral Federal naapuracéo daliquidez e
certezados créditos, de qualquer natureza, inerentes as atividades daENAP, parainscri-
cao em dividaativaerespectivacobrancaamigavel oujudicial; zelar pelaocbservanciada
Constituicdo, dasleis e dos atos emanados pel os poderes publicos, sob aorientacéo
normativadaAdvocacia-Geral daUnido e daProcuradoria-Geral Federal; fixar aorienta-
caojuridicadaENAP, auxiliando naelaboracéo e edicéo de seus atos normativose
interpretativos, em articulacdo com os 6rgaos competentes da Escol a; e encaminhar a
Advocacia-Geral daUni&o ou aProcuradoria-Geral Federal, conforme o caso, pedido de
apuracdo defatafuncional praticada, no exercicio de suasatribuicles, por seus respecti-
vosmembros.

A Auditorialnternacompete verificar aconformidade asnormasvigentesdos
atosde gestéo orcamentéria, financeira, contabil e patrimonial, de pessoa e dosdemais
sistemas administrativos e operacionais, plangar e executar auditoriaspreventivase corre-
tivas; acompanhar aexecucao fisicaefinanceirae osresultados obtidos naaplicacéo dos
recursos, e prestar informacfes e acompanhar as solicitagdes oriundas dos 6rgaos de
controleinterno e externo.

A Diretoriade Gestao | nternacompete o planejamento, acoordenagio, o con-
trole eaavaliacdo daexecucdo das atividades de gestéo de pessoas, de servigosgerais,
de organizacéo e modernizacao adminigtrativa, delogisticade eventos, de secretaria
escolar, de acervo documental, de tecnol ogiadeinformacéo e de plangjamento, orcamento
e contabilidade daENAP.

A Diretoriade Comunicaggo e Pesquisacompete plangjar, dirigir, coordenar,
orientar, controlar eavaliar aexecucao das atividades de estudos aplicados, editoracdo e
difusdo técnica, acervo bibliogréfico, com vistasa consolidacdo e divulgacdo deinforma
cOes e de conhecimentos rel ativos agestdo publica.

A Diretoriade Formago Profissional compete plangjar, dirigir, coordenar,
orientar, controlar eavaliar aexecucao de atividades de formagao, especializacéo e aper-
feicoamento profissional, e outras voltadas a obtencéo de requisitos parapromocao em
carreirasno servico publicofederal.

A Diretoriade Desenvolvimento Gerencia compete el aborar, plangar, dirigir,
coordenar, executar, controlar eavaliar programas de desenvol vimento técnico-gerencia e
de capacitacéo permanente de agentes publicos e de assessoriatécni canael aboracdo de
edtratégias e projetos de desenvol vimento ingtitucional, e paraaformul acéo,
implementacdo e avaliacdo de politicas publicas. Compreende um conjunto de eventosde
aprendizagem voltados a capacitacao de gestores e técnicos das organizacOes publicas,
abrangendo cursospresenciaiseadistancia.
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Ao Conselho Diretor compete: apreciar e decidir sobre assuntosque lheforem
submetidos pel o Presidente ou por qual quer dos demaismembros; aprovar asnormas
geraisdaENAP; manifestar-se, em caréter deliberativo, sobre o programageral detraba-
Iho, aspoliticasediretrizes, osplanosanuais, apropostaorcamentariae aprogramacao
dosrecursos; opinar sobre o relatério de atividades e aprestacéo anual de contas; mani-
festar-se, quando solicitado pelo Presidente, sobre contratos, convénios, acordose gustes
previstosno plano anual detrabalho daENA P; examinar e acompanhar aexecucéo
orcamentariaefinanceiradaEscola; estabel ecer o limite paraarealizacdo de despesas sem
aprovacao do Conselho Diretor; determinar os critérios paraacomposi ¢ao efunciona
mento do Conselho A cadémico; aprovar asindicacdes da Presidénciaparacompor o
Conselho A cadémico; convocar extraordinariamente 0 Consel ho A cadémico; determinar
oscritérios paraacomposi ¢ao e funcionamento do Comité de Tecnol ogiadalnformacéo;
eaprovar acomposi ¢ao e funcionamento dasinstancias col egiadas daEscola.

Compete ao Conselho Académico, em carater consultivo e sendo presidido pelo
Presidente daENAP, afinadidade de qudificar o desenvolvimento ingtituciona easativida-
desde ensino e pesguisada Escola, bem como aprimorar suacapaci dade pararesponder
aproblemas estratégi cos de gestdo publica.

1.4 Macroprocessos Finalisticos

O ano de 2013 representou o inicio daimplementacao efetivade varios projetos
einiciativasvidumbradas pelaENAPem seu Plang amento Estratégico 2012-2015. A
expectativaé quetai s processos sirvam de alicerce parapermitir o salto de qualidade
desg ado pelaEscolano quediz respeito ao cumprimento de suamissdo institucional.
Nesse sentido, essasecao édividaem trés subseces. A primeiraapresentaas mudancgas
nalegidacédo quenortelaas* atividades preponderantes’ daescola, que aqui séo entendi-
dascomo “ macroprocessosfinaisticos’. A segundasubsecdo discute aformade gestéo de
taismacroprocessos e os principaisresultadosde 2013. Por fim, aterceira, etltima
subsecao, apresentauma breve descri¢do de um traba ho-chaveiniciado pelaENAPem
2013, 0 mapeamento, automacao e mel horiade seus macroprocessosfinaisticosede
apoio. Asinformacdes contidas naterceirasdo também subsidios parao rel ato apresenta-
do nasecéo 1.5 dessereatério (“ macroprocessosde apoio”).

1.4.1 Missao eAtividades Centrais

A ENAP éumaFundagéo Pablicade Direito Pablico cujamissio édefinidano
caput Artigo 1°doAnexo | do Decreto 6.563, de 11 de setembro de 2008, que contém o
Estatuto daEscola,

“Art. 1°A Fundacéo EscolaNacional de Administracéo Publica—ENAPR,
instituidanaformadal el no 6.871, de 3 dedezembro de 1980, com aaltera-
¢d0 dadenominacéo estabelecidapelal el no 8.140, de 28 de dezembro de
1990, com sede eforo no Distrito Federal, €vinculadaao Ministério do Plane-
jamento, Orcamento e Gestdo etem por finalidade promover, elaborar e
executar programasde capacitacdo derecur soshumanosparaaAdmi-
nistracao Publica Federal, visando o aumento da capacidade degoverno
nagestaodaspoliticaspublicas(...)”. (grifo nosso)

O Decreto 8.091, de setembro de 2013, forneceu novaredacdo aosincisosdo
Artigo 1°do Decreto 6.563/06, dispositivos que estabel ecem as atividades preponderan-
tesdaENAP,
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“| - elaborar e executar programasdeformacéoinicial, de aperfeicoamento de
carreiras, de desenvol vimento técnico-gerencial e de capacitacéo permanente
deagentespublicos,

I1 - prospectar edifundir conhecimento sobre gestéo publica;

[11 - fomentar e desenvolver pesquisanaareade gestéo publica;

IV - prestar assessoriatécnicanaelaboracao de estratégias e projetos de
desenvolvimentoingtituciond, e paraaformul acéo, implementacéo eavaiacéo
depoaliticaspublicas,

V - desenvolver emanter projetos de cooperacdo naciona einternacional;

V1 - coordenar e supervisionar os programas de capacitacéo gerencia de
pessoal civil executados pel as escol as de governo daadministracéo publica
federa direta, autérquicaefundacional, conforme o art. 6°, parégrafo Unico, do
Decreto n°5.707, de 23 defevereiro de 2006; e

VII - ingtituir e coordenar sistemade escolas de governo daUni&o, nostermos
doart. 3°, caput, inciso X111, do Decreto n®5.707, de 2006.”

A mudancano rol de atividades preponderantes do Estatuto daENAP em 2013
tem relacéo com o processo de mudancga nas &reas de Plangjamento e Estratégiada
Escola, em curso desde 0 ano de 2011 (ver secBes 1.4.3 e 2.1 desse Relatério). A primei-
raalteracdo teve como objetivo unificar todas asiniciativas de capacitagdo eformacdo
oferecidaspelaENAP em umaso atividade central, tal qual descritanoinciso primeiro. Em
seguida, asegunda, e maisimportante, mudancafoi ainclusdo dosincisosdoisetrés, que
reforcao papel daENAP em pesquisa, prospeccao e difusdo de conhecimentos em gestéo
epoliticaspublicas. Por fim, as Ultimas ateragdes guardam rel acéo diretacom amudanca
naformadeimplementacéo e gestdo das agdes nos Ultimos anos em direcdo aum model o
deredes. O Decreto 5.707, de 23 defevereiro de 2006, jahaviainstituido atribui¢coes
relativas acoordenacdo do Sistemade Escolas de Governo daUnido (SEGU) eigua men-
teasupervisdo de capacitacdo gerencial com as demai s escol as de governo de outras
ingtitui¢des publicasdedireito publico federais. Todavia, 0 Decreto 8.091/13 inovou ao
alterar de“1V - promover a prospeccao e difusdo do conhecimento sobre gestao
publica, por meio de estudos, eventos, atividades editoriais e intercambio nacional e
internacional;” paraaredacéo atual de seuinciso quinto. A redacao anterior restringiaas
parceriasinternacionaisatrésformas de prospeccao e difusdo de conhecimentosem
gestéo publica. A redacéo atua permite o envolvimento daENAPem qualquer projeto
nacional/internaciond rel acionado ao cumprimento de suamissdo ingtitucional, amplificando
aestratégiade difusdo em rede e aumentando o al cance de suas agdes.

1.4.2 Gestdo dos M acr opr ocessos Finalisticos

A ENAPfaz o gerenciamento deresultadosapartir dasatividades centrais
dispostasnosincisosdoArtigo 1° do Decreto 8.091/13. Tais atividades guardam forte
relacdo com as metas estabel ecidas parao PPA 2012-2015.

Como e emento de destaque no ano de 2013, o contingenciamento orcamentario
afetou as atividades e a capaci dade deimplementacdo das agdes planejadas para o ano.
Em virtude do contingenciamento, aEscolaprocurou reformular asuaestratégiade
implementacdo das acles. Trés el xosemergiram como viaveisno novo cendrio: (1) recebi-
mento de maior volume de descentralizagBes orcamentari as de outros Orgéos para execu-
¢ao de capacitagdes e projetos de interesse daEscol a; (2) ampliagéo ofertade cursos
gratuitosadisténciae sem tutoria, umavez que 0s cursos of erecidos sdo padronizadose
tém contelido pré-estabel ecido, ndo necessitando, portanto, de contratacdo de docentes
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paraasuaexecucao; (3) Utilizacdo de méo de obrae conhecimentosinternos daEscola
pararealizacdo de determinadas atividades de capacitacdo e projetos que dependeriam de

contratacdo externa.

A seguir, apresenta-se breve descri ¢éo sobre agestdo dos macroprocessos no
ano de 2013 bem como os respectivosresultadosfisicos.

n’ 5.707, de 23 de fevereiro de 2006.

VII - instituir e coordenar sistema de escolas de
governo da Uniio, nos termos do art. 3%, caput,
inciso XIIIL, do Decreto n® 5.707, de 2006.

Unido

Realizados

Macropresso Finalistico Atividade Produto Realizado
Desenvolvimento Capacitacdo
I - elaborar e executar programas de formacio Gerencial da [{Ea“md“ 36.972
inicial, de aperfeicoamento de carreiras, de Administragdo Publica
desenvolvimento técnico  -gerencial e de Aperfeigoamento de Aluno 1.979
capacitag¢iio permanente de agentes piiblicos. Carreiras Capacitado ’
Pos-Graduagao Lato Sensu | Aluno Formado 57
Il - prospectar e difundir conhecimento sob re . . "
2 e Pesquisa e Disseminacgio 3
gestido publica. ) . Exemplar
. p de Conhecimento em ” : 438.688
III - fomentar e desenvolver pesquisa na drea de SRy disseminado
. A Gestido Publica
gestiio publica.
IV - prestar assessoria técnica na elaboragio de . S
e . . Projetos Especiais de . o
estratégias e projetos de desenvoly imento ) ; Capacitagao
e o ~ Desenvolvimento : 673
institucional, e para a formulagio, F Realizada
. - g 2 Py Institucional
implementacio e avaliaciio de politicas puablicas.
V - desenvolver e manter projetos ra¢io . I . Capacitagio
.dc envoiver ¢ manter projeto s Capacitagio Realizada RERRAY 558
nacional e internacional. Realizada
VI - coordenar e supervisionar os programas de
capacitacio gerencial de pessoal civil executados
pelas escolas de governo da administragio
publica federal direta, autirquica e fundacional, Coordenagao do Sistema T
conforme o art. 6°, paragrafo tnico, do Decreto | de Escolas de Governo da y : 06

1.4.3 M apeamento, automacao e melhoria de processosfinalisticos
Com base naCadelade Vaor daENAP, desenhadaem 2011, e por meio da
contratacao de empresaespeci dizadaem mapeamento, automacdo emelhoria, aEscola
decidiu, tendo em vistaos macroprocessos primariog/final isticos e de suporte/apoio definidos
naCade ade Va or, pel o mapeamento de quatro macroprocessosfinalisticos, quaissgam:

1. Gerir Demandas;

2. Selecionar e contratar docentes;
3. Selecionar alunos, ministrar cursose apoiar alunos (secretariaescolar);

4. Avaliar cursos.

Osquatro macroprocessos estdo interligados e correspondem acadeiade
formacdo e melhoriados recursos humanos naadministracéo federa viainiciativasde

capacitacao, tal qual missdo ingtituciona. Além disso, aEscolaentende quetais

macroprocessos sao centraisnasua Cadeiade Valor (ver segdo 2.1 do Relatério de

Gestdo, “ Plangiamento daUnidade”).

No ano de 2013, o macroprocesso “ Selecionar e contratar docentes’ foi iniciado
e concluido, sendo os demais macroprocessos previstos paraserem mapeados ao longo
do ano de 2014. Parafins de automacao e melhoria, 0 Macroprocesso “ Selecéo e

contratacéo de Colaboradores’ foi subdividido em cinco subprocessos, asaber,

a. Cadastrar e Manter Banco de Colaboradores:. Diz respeito ao recebimento de
curriculosparaatender ademanda especificade curso ou evento de aprendizagem deman-

dado pelaENAP,

b. Selecionar ColaboradoresviaEdital: Refere-se ao recebimento decurriculose
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processo seletivo paraministrar cursos especificos oferecidospelaENAP,

c. Contratar Colaborador Eventual: A ENAPpossui duasformas de contratacdo
de colaboradores, sem vinculo com o servigo publico e com vinculo RJU no servigo
publico (aseguir);

d. Solicitar pagamento de Gratificacéo por Encargo de Curso ou Concurso
(GECC) paraServidor Publico Federal: A lei 8.112/90 estabelecea GECC em seu artigo
76-A eo Decreto 6.114/07 regulamentatal gratificagdo. O processo de pagamento de
GECC dispbe sobre acontratacéo e pagamento de gratificacdo para col aboradores que
tem vinculo RJU com o servigo publico;

e. Encerrar Contratacdo de Colaboradores. Descreve asimplicacdes orcamenté
rias, financeiras e contabei srel ativas ao encerramento de contratacéo de col aboradores,
umavez encerrado o evento de aprendizagem.

Sebecho ¢ Contiatacho de
Colatson ador s
X
X
X
+]
) S—
3 b 4
Y
e

O encerramento do trabal ho de mapeamento esta previsto paraocorrer no
primeiro semestre de 2015.

1.5 M acroprocessos de Apoio

O desenho daCadeiade Val or, 0 novo Plangjamento Estratégico 2012-2015e0
inicio dostrabal hos de mapeamento, automacdo e mel horiade processosforneceram ele-
mentos suficientes paraqueaENA P passasse aentender que asuavantagem competitivaeo
sato dequalidade que plangjadependem ndo somente de seus* macroprocessosfindisticos’,
mastambém de suas* atividadesmei 0" . Entendeu-se que serianecessario enxergar aEscola
como um conjunto de processosinterligados, deformaaidentificar quai sdel escontribuem
substancialmenteacriacéo deva or publico apresentadaanua mente pdaENAP. Em 2013,
doismacroprocessosde apoi o tiveram destagque. O primeiro foi 0 mapeamento, automacdo e
mel horiade processos, trabalho queidentificou trés processos de apoio fundamentaisna
ENAR tal qua discutido nasubsegdo 1.5.1. O segundo foi desenvolvimento de acBesde
Tecnologiadalnformacao, tal qual discutido nasubsecéon 1.5.2.

1.5.1 Mapeamento, automacao e melhoria de processosde apoio

A Cadelade Va or desenhadaem 2011 apontou n&o somente 0S macroprocessos
finaligticos, mastambém osdeapoio. Ta identificacdo facilitou aescolhados
macroprocessos de apoio que deveriam ser mapeados e automatizados pelaempresa
contratadaem 2013 paraesse fim. Ostrés macroprocessos escol hidosforam:

1. Gerir caendério elogigticade eventos;

2. Administrar Orcamento, Financase Contabilidade;

3. Receber Notade Empenho.

Ostrésmacroprocessos séo centrais paraamissao institucional daENAP. O
primeiro macroprocesso € composto por atividades de gerenciamento de espacos, tempo
emateriais paraarealizacdo detodos os cursos of ertados pela Escola. O segundo
Macroprocesso € estratégico, umavez que diz respeito aintegracéo e controle das ativida
des de planejamento das &reas (orcamento), e acontratacdo e pagamento detodos 0s
servidorese colaboradores (financas e contabilidade), pecas centrai s parao funcionamento
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daEscola, umavez que 0s seus principai s recursos séo o conhecimento eainovacdo. O
segundo processo jateve seu mapeamento concluido, tendo sido dividido em cinco
subprocessos, conforme descrito aseguir.

a. Plangjar orcamento: referente aelaboracéo, consolidacéo das propostas das
areas e submissdo do orcamento anual daENAP.

b. Operacionalizar Receitas Extraorcamentérias. registro dereceitasde
faturamento de curso em situacdo usua eem atraso, além de atividadesrelacionadas a
baixanos sistemas de gestéo financeira(SIAFI e WEBSAF);

c. Executar despesas: Processo de execucao das despesas, desde o recebimento
dademandade contratacdo até seu pagamento.

d. Controlar orcamento: Processo que garante o controle daexecucdo do orcamento
esuasrespectivasateragdes, como reprogramacao, contingenciamento edemaiscasos.

e. Garantir conformidade: Processo que garante aconformidade documental e
contabil dosatosefatos dagestdo orcamentéaria, financeirae patrimonial.

e
|
-

1.5.2 Governancade Tecnologiadalnformagdo

Além do mapeamento, automacao e mel horiadostrés processos de apoio, 0
trabalho daempresa de mapeamento de processosfortal eceraumaareaestratégicada
ENAP, ade Tecnologiadalnformacéo (TI). OsPlanos Diretoresde Tecnologiadalnfor-
macao de 2009-2010 e 2011 (PDT]) tiveram como objetivo geral asolidificacéo dos
elementos-chave paraagovernancade T1, como: (1) contratacéo e sedimentacdo do
servico de Fabricade Software; (2) definicdo deum portfdlio deservicosdaCGTl; (3)
mapeamento, por meio de parceriacom aUnB, daCadeiadeVaor daENAPR, em 1°e 2°
niveis (jadiscutido nasecdo anterior desserelatério).

OPDTI 2012-2013, por suavez, foi concebido no contexto do Plangjamento
Estratégico 2012-2015, processo queidentificou umasériededesafiosentreosquaisa
mudancadaareade Tl daENAP de* prestadorade servicosdeinformética’ para“ parcei-
raestratégica’ . A mudancade posicdo dentro daestratégiadaEscolaparao periodo
2012-2015 implicaem sete desafios centrais paraaareade Tl, conforme tabel aabaixo.
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Prioridadesdo PlanoDiretor de TI daENAP (2012-2015)

Necessidade

Descricio

Beneficios

1. Prospectar
solugiio para
mapear processos
finalisticos da
instituigio

2. Integrar sistemas
¢ funcionalidades
que atendam aos
processos de
negdeio

3. Promover
evolugio
tecnologica do
portal corporativo
da ENAP (intranet)

4. Reformular
interface de
inscrigdo no site ¢
em cursos da
ENAP, inclusive
com adequagdo a
nio gestores

Obter solugdo para mapeamento completo das
atividades finalisticas da institui¢do, incluindo
macrofluxos e fluxos detalhados, com
levantamento de taxonomia e tesauro das areas da
instituigdo, além de capacitagio da equipe técnica
na metodologia BPM.

Identificar processos priorizados para o
desenvolvimento do sistema e desenvolver o
sistema integrado da instituigdo.

A sequencia de desenvolvimento de  modulos foi
definida como: Médulo de cadastro de
colaboradores; Madulo de formulario de
demandas; Modulo de controle académico;
Moédulo de eventos; Modulo de faturamento;
Médulo de controle de or¢amento; Madulo de
indicadores e relatorios Personalizados e
executivos.

Atualizagdo da solugio tecnologica do portal
corporativo da ENAP. Redesenho de segdes,
conforme proposta de fortalecimento da EnapNet,
elaborada pela DCP/CGC.

Permitir o ficil acesso ao cadastro e inscrigio nos
cursos da ENAP, sobretudo do ponto de vista do
aluno.

Provocar a atualizagio constante das informag des,
permitindo os acessos de alunos somente
mediante a atualizagio de seus proprios dados.

Fornecer subsidios para o correto
desenvolvimento do sistema integrado da
instituigio.

Automatizagio de todos os processos
finalisticos da instituigdo.

Implantagdo de solugdes de comunicagio
interna transversal e integrada, voltadas
ao relacionamento institucional, além de
garantir acessibilidade e seguranga ao
portal corporativo da ENAP.

Tornar o processo de inscrigiio nos
cursos da ENAP mais ficil e rapido,
favorecendo a atualizagdo dos dados

7. Criagiio de um
repositorio
institucional

plblicos
Abrange cursos presenciais e a distincia.
. . = Garantia de transparéncia e
O estabelecimento de uma efetiva estrutura de entendimento de custos, beneficios,
governanga envolve a definigiio das estruturas estratégias, politicas e niveis de
organizacionais, dos processos, da lideranga, dos servigo de TI.
papéis e das respectivas responsabilidades para *  Garantia de conformidade de TI com
assegurar que os investimentos corporativos  em leis, regulamentagdes e contratos,
TI estejam alinhados e sejam entregues em = Garantia de que a TI demonstre
conformidade com as estratégias ¢ os objetivos da qualidade de servigo com boa
organizagdo. As necessidades sdo (lista ndo relagio custo -beneficio, melhoria
exaustiva): (1) Definir matriz de papéis e continua e prepar agdio para
5. Implantar competéncias da CGTI; (2) Estabelecer portfolio mudangas futuras.
governanga de TI de servigos de TI; (3) Im plementar, formalizare | , Produgdo de relatérios completos e
implantar metodologia de atendimento aos oportunos para a alta definigio sobre
clientes; (4) Estabelecer e implantar politica de estratégia, desempenho e riscos de
copias de seguranga; (5) Rever e implantar TL
politica de seguranga da informagdo; (6) = Proporcionar melhor alinhamento da
Monitorar servigos de TI; (7) Implementar e TI com os objetivos estratégicos e
formalizar me todologia de desenvolvimento de com a governanga corporativa da
software; (8) Estabelecer e controlar indicadores ENAP.
de gestio da TI; (9) Implementar e formalizar = Melhoria no indicador iGovTI,
metodologia de gerenciamento de projetos; (10) medido por meio de pesquisa do
Rever e definir modelo Service Sripporn', Tribunal de Contas da Unido (TCU).
6, Prcrfover T - I s Integragdo de bases de dados, garantia de
evolugdo Atualizagio da solugio tecnologica do site da e : o B
recnolégica dosits: | ENAP. accssnblIlldladcxusablhdadc e amqhas;ao
da ENAP dos requisitos de seguranga no site da

Solugdo para gerenciar e armazenar, de forma
centralizada e acessivel ao publico interno e
externo, respeitados critérios de seguranga, com
possibilidade de reutilizagdo para: (1)
Documentagiio eletronica produzida pela ENAP;
(2) Copia eletrdnica de legislagio produzida pela
ENAP ou pela qual ela seja afetada; (3) Objetos
de Aprendizagem ( Learning Objects);

ENAP.

Para o piblico externo, a ENAP ganha ra
mais visibilidade por ter suas publicagdes
disponibilizadas eletronicamente a um
grande contingente de pessoas. Ja parao
publico interno, havera melhora na
comunicagio corporativa, a oportunidade
de compartilhamento e reaproveitamento
de documentos, n ormativos e objetos de
aprendizagem.
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O mapeamento de macroprocessosja se encontraem andamento desde julho de
2013, conforme comentado anteriormente. Jao atendimento da segundanecessidade
sofreu ateracdo. Apos o estudo de experiéncias em outros 6rgaos publicos do governo
federal aolongo de 2013 - Ministério daSalde (MS), Ministério daPrevidéncia(MPS),
Ministério daEducacéo (MEC) eMinistério daCiénciae Tecnologiaelnovacdo (MCTI),
entendeu-se que ainformati zagao/automatizacao dos processos deveriaocorrer deforma
integrada. Por essarazdo, o trabalho de informatizacéo dependeradiretamente do encerra-
mento das atividades de mapeamento de processosnaENAP,

No tocante ao desenvolvimento do portal corporativo (intranet), o Conselho
Diretor daENA P decidiu—aindaem 2012 — que haveriaumainversao de prioridades
entreaintranet e o Portal daEscola(necessidade 6). O desenvolvimento daintranet,
portanto, seracontemplado no novo PDTI 2014-2015. Jao sitio el etrénico, foi contratada
em 2013 umaempresaespecializadano fornecimento delicenca, suportetécnico, treina-
mento e desenvolvimento de sitese portai sweb, com uso deferramentade gerenciamento
de contetido LIFERAY. O novo Portal tem conclusdo previstaparaM ARCO-2014. Em
decorrénciadamudancade prioridade no desenvol vimento do site (necessidade 3), a
demandade Reformular aFichade Inscricéo (necessidade 4) foi repriorizadapor questdes
técnicas e de disponibilidade de equipe. A necessidade seratratada em conjunto ao desen-
volvimento do novo site daENAP (escopo daNecessidade 06 do PDTI), em definicéo
pelo Comité Gestor de Sites, com o apoio da SECOM/PR.

No tocante aquintanecessidade (ver secéo 2.1 desserelatorio), referentesas
acOes previstas no detal hamento do Projeto Estratégico “ Governancade T1”, seisagtes
foram executadasem 2013. Por fim, eno que diz respeito asétimanecessidade, foi firma-
doAcordo de Cooperacdo Técnicacom o I nstituto Brasileiro de Formac&o em Ciénciae
Tecnologia(IBICT), com o objetivo, entre outros, deApoio haimplantacéo do
Repositério Institucional daEscola, desenvolvido com aferramentaDSpace, comvistasa
preservacao e acesso aproducdo institucional daENARP. Além disso, contratou Oficinas
Técnicas sobre Repositorios Digitals, com o0 objetivo de analisar no contexto institucional
osrequisitostecnol gicose apoiar naimplementacao técnicadaplataformaDSpace, para
subsidiar o desenvol vimento do repositorioingtituciona digital.

1.6 PrincipaisParceiros

* AcademiaNacional dePolicia(ANP)

» AgénciaBrasileirade Cooperacéo (ABC/MRE)

» Agénciade Cooperacéo Alemaparao Desenvolvimento (Gl Z)

* Centro deAltos Estudos da Procuradoria-Geral daFazendaNacional (PGFN)
* Centro de Formacao e Aperfeicoamento do INSS (CFAI/INSS)

* Centro de Formacao, Treinamento e A perfel coamento daCamarados
Deputados (CEFOR)

* Conselho Nacional de Justica;

* ControladoriaGeral daUni&o;

» EmbaixadadaFranca

» EmbaixadadaNoruega

» EmbaixadadaNovaZelandia

» EmpresaBrasi| de Comunicacéo (EBC)

* EscoladaAdvocacia-Geral daUnido (EAGU)

* Escolade Administracéo Fazendaria(ESAF)

* Escolade Administracdo Pablicado Amapa
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* Escolade Governo do Estado do Para

* EscoladelnteligénciadaABIN (ESINT)

» Escolalbero-Americanade Administracéo e Politicas Publicas (EIAPP), do
Centro L atino-Americano deAdministracéo parao Desenvolvimento (CLAD)
* EscolaNaciona de Mediacdo e Conciliacdo (ENAM/MJ)

* EscolaNaciona de CiénciasEdtatisticas(ENCE/IBGE)

* EscolaNacional de Salide PublicaSérgioArouca(ENSP)

* EscolaNaciona de Servicos Penais (ESPEN/MJ)

* Estado do Rio Grandedo Sul (articulacdo com SEPLAG/RS)

* Fundacéo Centro de Educacéo aDisténciaparao Desenvol vimento Econdmico
eTecnolégico (CEDDET)

* Fundacdo Getulio Vargas (FGV)

* Fundacdo Joaquim Nabuco (FUNDAJ)

* Fundacéo para Desenvolvimento de RH-Rede de Escolas de Governo do RS
* Fundacion Internacional y para Iberoamérica de Administraciony Politi-
casPublicas(FIIAPP)

* Ingtituto Nacional do Seguro Socia (INSS)

* Ingtituto Brasileiro de Informacéo em Ciénciae Tecnologia(IBICT)

* Ingtituto de Pesquisa EcondmicaAplicada (IPEA)

* Ingtituto Legidativo Brasileiro (IL B/Senado Federd)

* Ingtituto Rio Branco (IRBR/MRE)

* Ingtituto Serzedello Corréa (1SC/TCU)

* International Institute of Administrative Science (IIAS)

* MinistériodaSaide (MS)

* Ministério daPrevidéncia(MPS)

* Ministério daEducacdo (MEC)

» Ministério daCiénciaeTecnologiaelnovacdo (MCTI)

* Programa parala Cohesién Social em AmeéricalL atina(Programa
EUROsociAL I1)

* Secretariade Estado de Plangamento do Estado do Acre

* Secretariade Estado de Plangjamento e Gestdo do Estado do Rio de Janeiro
* Secretariade Estado do Plangjamento do Estado do Piaui

* Secretariade Estado do Planejamento e das Financas do Rio Grande do Norte
* Secretariade Estado do Plangjamento e Desenvol vimento do Estado de
Rorama

* Secretariade Estado do Plangjamento e Gestdo do Estado daParaiba

* Secretariade Estado do Plangjamento, Orcamento e Gestéo de Sergipe

* Secretariade Plangjamento do Estado daBahia

* Secretariado Plang amento e do Desenvol vimento Econémico do Estado de
Alagoas

* SecretariaGeral daPresidénciadaRepublica

* Universidade Banco Central do Brasil (UniBacen)

* UniversdadedeBrasilia(UnB)

* Universidade Federal doABC (UFABC)



2. Plang amento da Unidade e Resultados
Alcancados

2.1 Plang amentoda Unidade

2.1.1 Plangjamento Estratégico (2012-2015)

O atual processo de plangjamento estratégico daENAPteveinicio em 2011,
quando autilizacdo de Ferramentas do Plangjamento Estratégico Situaciona (PES) apoiou
aimplementac&o de duasfases. A primeirafase, preparatoria, foi constituidapelo
nivelamento deinformagdes entre as pessoas e setores daEscola. Em seguida, nasegunda
fase, foram definidos osval ores organi zacionais e obj etivos estratégicosdaEscola, démda
identificac&o dosnéscriticos (fatores que impedem o al cance dos objetivos). Osnos
criticosforam essenciai s paraentender asinflexdes necessérias paraos saltosde qualidade
amejados.

Oiniciode 2012 foi marcado pel o processo de detal hamento das agBes (apartir
dos objetivos) e também por discussdes sobre aconstrugdo do sistemade monitoramento
daENAP . Taisdiscussdes sobre 0 sistemade monitoramento continuaram aocorrer ao
longo do ano de 2012, poisdiversos nos criticosidentificados durante o plangjamento de
2011 impediam aimplementag&o das propostas. Algunsfatorescomo acarénciade um
sistemainformati zado integrado, anecessidade de destaque de considerdvel forcade
trabal ho paramonitorar indicadores/resultados, além dademandapor capacitagdo intensi-
vados servidores em temas conexosamonitoramento & avaliacdo, foram determinantes
parague adiscussdo sealongasse.

Aindaem 2012, todavia, aENA Ptrabal hou naconstrucéo de seu MapaEstraté-
gico. A | 6gicade construcdo do model o advém da adaptacdo do pensamento do Balanced
Scorecard (BSC), deNorton & Kaplan, e dosinsights oriundos do trabalho de Michael
Porter sobre aimportanciado pensamento sistémico naorganizacdo paraaidentificacéo
de processos-chave que apoiam acriacdo devalor e, consequentemente, constituem a
vantagem competitivade umaorgani zagéo.

Tendo definido umaCadeiade Vaor em 2011, aENAPjaconheciaos seus
macroprocessosfinalisticosedeapoio. A identificacdo detaismacroprocessosfoi essenci-
a paradefinir aestratégiadaorganizacéo e 0 posicionamento adotado em seu ambiente de
negdcio. Contudo, o desenvolvimento da estratégiae de pegas de plangjamento ndo basta
paragarantir 0 sucesso daorgani zacdo. Tampouco as métricastradicionaisde afericdo de
resultadosapartir daexecucdo or¢camentéria—tipicas do setor publico—sdo eficientes
paraentender osresultados apresentados paraaorgani zagdo ou 0 seu impacto no ambien-
te de negdcio. Por essarazdo atraducdo daestratégiaem um mapa seriai mportante por
duasrazbes. (1) definicdo de objetivosmensuravels; (2) determinacdo darelacéo | 6gica
entretaisobjetivos (cadeiacausal). O maparesultante pode ser visualizado abaixo.
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MAPA ESTRATEGICO DA ENAP

Valores
Profissionalizagio dos Sarvidores Publicos
Qualidade dos Rewsltados Poblcos
Campramise com a Dermocs acis
Rospaito b Diversidadas
Compromisse com o Didlogs

reagio

SOCIE DAL

PROCESSOS INTERNOS

PESSOAS, TECNOLOGIA & INFRAESTRUTURA

Fortalecer

- Ravitalizar «
Eovernan ca de TIC da

modernizar o Campus
da ENAP

AP

O Mapa Estratégico é em suaessénciaumarepresentacdo daestrutural égica
gue conectaos obj etivos estratégi cos de uma organi zacao, normal mente agrupadosem
dimensdes deimportanciaparaaavaliacéo dosresultados, tal qual modelo do BSC. Os
obj etivos estratégi cos revisitados e g ustados foram organi zados nas perspectivas de:
Contribuicéo paraaAdministracdo Publica; Resultados | ngtitucionai's, Processos | nternos;
Pessoas, Tecnologiae Infraestrutura. A |6gicado mapa estratégico daENAPrepresenta
umacadeiadecausa' ! efeito entre 0sobjetivos estratégicos, dotipo“ se'lentdo”, quando
lidano sentido “baixo’ 'cima’. A figuraabai xo apresentaum resumo grafico daldgica
comentada.

impactando

+ em...

Pessoas, tecnologia Que B Resultados cristalizando o
& Infraestrutura geram... Institucionais S — Insﬂlt?.lscaESnal
: Fortalecer a gestdo :
L Processos que contribuem P Melhorias
entio,. ———p R 4 dos drgdos da rmitin b ei ~

PRt Administragdo Piblica pReiad... € VIOpIRIeS

na ENAP

Umavez definido o MapaEstratégi co, duas deci sdesficaram pendentesparao
ano de 2013. A primeiraeraadefinicéo do método de gestéo dos objetivos estratégicos. A
segunda estavarel acionadaao model o que seriautilizado paraestabel ecer arelacéo entre
0 método de gestdo dos obj etivos e osresultados organizacionais, umavez queaENAP
decidiu que seriaoneroso e descabido estabel ecer emonitorar um painel deindicadoresa
partir do Mapa, considerando que a Escola € umaorganizacdo de pequeno porte.

No tocante agestéo dos objetivos estratégicos, o método escolhido foi o de
gerenciamento por proj etos estratégi cos, com enfoque nas boas prati cas apresentadas no
Project Management Body of Knowledge (PMBOK). Um projeto € um conjunto de
atividadestemporal mente sequenciadas e que resultam em um produto final bem definido.
OPMBOK apresentaumasérieformul arios padréo e processosreferentes ao
gerenciamento de projetos, todos oriundos dacompilacdo delicdes aprendidas apartir de
institui ¢des publicas e empresas ao redor do mundo. A sequénciados processosde
gerenciamento por projetos adaptadaparaa ENAP pode ser visuaizadaaseguir.
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Método de gestao de projetos

Em 2013, aENAP definiu treze proj etos estratégi cos, todosligadosaum ou mais
obj etivos definidos no MapaEstratégico. Como o desenvolvimento deum painel de
indicadoresjahaviasido descartado por razes de custo-beneficio, aaternativaencontra-
daparamonitorar eavaliar arelacao entre as entregas (produtos) oriundosdos projetose
osobjetivosaosquaiselas sereferem foi 0 desenvolvimento deumamatriz | 6gicasimples
voltadaparao monitoramento de resultados. Em 2014, o model o deveraser
implementado para os projetos estratégi cos definidos.

A listade projetos estratégi cos esta detal hadaaseguir. Igual mente, um exemplo
ilustrativo de monitoramento de projetosem 2013 também é apresentado.

+' Reformulagdo do Curso de Formagéo de EPPGG
R: DFP-Diretoria de Formagao Profissional

+ Especializagdo em Gestado de Politicas Publicas de Direitos Humanos
R: DFP-Diretoria de Formagio Profissional

+ Especializagio em gestao publica de infraestrutura
R: DFP-Direloria de Formagdo Praofissional

+ Programa de Capacilagao para a Cooperagdo Técnica Internacional
R: DDG-Diretoria de Desenvolvim. Gerencial

+ Educag8o Mediada por Tecnologias
R: DDG-Diretoria de Desenvolvim Gerencial

+ Programa de Comunicagao e Lideranga (COMLIDE)
R: DDG-Diretoria de Desenvolvim. Gerencial

+: Repositorio Institucional da ENAP
R: DCP-Diretoria de Comunicacao e Pe...

+ Plano de Comunicagdo Social
R: DCP-Diretoria de Comunicagio. ..

++ Modernizagéo e Revitalizagio do Campus ENAP
R: DGI-Diretoria de Geslio Interna

+ Governanga de Tl - implanlagéo de solugdes de melhorias
R: DGl-Diretoria de Gestao Interna

+ Mapeamento e Automagao de Processos
R: DGI-Diretoria de Gestio Interna

+ Mapeamento de competéncias
R: DGI-Diretoria de Gestdo Intema

+ Modelo de gestao da cooperagao internacional
R: ACI-A ia de Coop ional

— Projetos Esirategicos -

Objetivos
| Estratégicos
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EXEMPLO: MATRIZ LOGICA DO PROJETO ESTRATEGICO “GOVERNANGA DE TIC"(01/06/2012 a 31/12/2014)

PARCIALMENTE|
DESCRICAD CUMPRIDO CUMPRIDO - MEIOS DE VERIFICAGAO

IObjetivo Geral:Fortalecer a gestdo dos drgdos da i s

IAdministracdo Publica 5 SRR CARNEE R

|Objetivo Especifico 1: Fortalecer a Governanga de TIC da ENAP X Mapa Estratégico
Resultado 1: Norma prdpria (interna) para planejamento das X Relatério trimestral de|
contratagdes de Tl elaborada e formalizada monitoramento

Resultado 2: Norma prépria (interna) para gestdo de contratos Relatério trimestral de|

de Tl elaborada e formalizada monitoramento
Resultado 3: Normativos para gestdo da seguranga da % Relatdrio trimestral de
informacdo elaborados e formalizados monitoramento

Resultado 4: Inventdrio dos sistemas informatizados e suas
bases de dados sob gestdo da CGTI atualizado e sob X
manutengdo periddica

Resultado 5: Matriz de papéis e competéncias da CGTI

Relatério trimestral de|
monitoramento

Relatério trimestral de

definida. monitoramento
Resultado 6: Modelo de operagéo de infraestrutura de Tl % Relatério trimestral de|
revisto e redefinido. monitoramento
Resultado 7: Metodologia de atendimento aos clientes X Relatério trimestral de|
elaborada, formalizada e implantada monitoramento
Resultado 8: Metodologia de desenvolvimento de software x Relatério trimestral de|
elaborada e formalizada monitoramento
Resultado 9: Indicadores de gestdo da Tl estabelecidos e X Relatdrio trimestral de|
monitorados. monitoramento

2.1.2 Plangjamento Estratégico (2012-2015) e Plano Plurianual (PPA)

A ENAPseinsere no ProgramaTemético 2038 (DemocraciaeA perfeicoamento
da Gestéo Publica) do Plano Plurianual 2012-2015. Emtal ProgramaTemético, aEscola
edtaligadaaos seguintesobjetivos.

* Objetivo 0579: Fortal ecer agovernancae ampliar acapacidadeinstituciona da
Administracdo PUblica, visando amel hor organizacdo e funcionamento do Estado;

* Obj etivo 0606: Aperfeicoar agestéo de pessoas daA dministracdo Publica
Federal, orientadapor competéncias e pelademocrati zacao dasrel agdes de trabal ho,
visando aumentar acapacidade de governo naimplementacéo de politicas publicas.

Haumarelacéo estreitaentre os Objetivos, Metas, I niciativase Acdes contidas
no PPA e o Plangjamento Estratégico desenvolvido pelaENAP. O PPA dispde em grandes
linhas as atribui ¢cdes da Escol a e as suas contri bui ¢oes paradois grandes obj etivos do
Governo Federal. Contudo, e por setratar de um documento de plangjamento geral do
Governo, o PPA ndo versasobre o caminho que cada organizacdo deve seguir para
alcancar osresultados que contribuirdo paraos seus objetivos. O esforco de construcéo
daestratégiae do model o de gestéo que levard aos resultados desgjados € delegado a
cadaumadasinstitui¢cdes publicasintegrantesdo PPA. Nesse sentido, asopgoesfeitas
pelaENAP em seu Plangjamento Estratégico 2012-2015, cujal égicapode ser visuaizada
no MapaEstratégico apresentado nasecéo anterior, constituem um esforco paradirecionar
0s seus recursos daformaque melhor atenda os objetivos Gerais dos Programas do
Governo Federdl.

Emboraa ENA P tenhatrabal hado ao longo de 2013 paramel hor executar a
edtratégiapor eladesenhada, 0 contingenciamento orcamentario afetou deformasignificati-
vaasuacapacidade de entrega de resultados e provocou areformul agdo de grande parte
de suas acBes da Escolaem niveistético e operacional. Considerando asrestricdesorca
mentérias, aENAP voltou as suas atencdes parao mel hor atendimento dasinstituicoes
publicasviadescentralizacdo de crédito, autilizacdo maximaderecursosinternosparao
desenvolvimento de cursose proj etos, entre outras.
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2.2 Programacao Or camentariaeFinanceiraeResultadosAlcancados

Seguindo orientagdo da Portaria TCU n° 175/2013, o quadro sobre Programa
Tematico deve ser preenchido somente por unidade jurisdicionadaque abranjasecretaria
executiva, o que ndo € o caso daENAP. Esta Escolatambém n&o é responsavel por
Objetivo, contudo, contribui parao desenvolvimento de umametaqualitativano Objetivo
0606, conforme descrito aseguir:

* Objetivo 0606 - Aperfeicoar agestdo de pessoas naAdministracdo Publica
Federal, orientadapor competéncias e pelademocrati zacao dasrel agbes de trabal ho,
visando aaumentar acapacidade do governo naimplementacdo de politicas publicas;
—Meta- Implementar aPoliticade Desenvol vimento de Pessoas

A PaliticaNaciond de Desenvolvimento de Pessoas (PNDP), instituidapelo
Decreto n°5.707, de 23/2/2006, é o conjunto de orientagcdes para organi zar 0S processos
de capacitacdo e desenvol vimento dos servidores daA PF direta, autarquicaefundacional
e éconduzidapel o Comité Gestor (Secretariade Gestéo Publicado Ministério do Plangja
mento e ENAP), cujas competéncias sdo: avaliar rel atorios anuai s dos orgéos paraverifi-
car asdiretrizesdaPNDP; orientar os 6rgaos daA PF nadefinicéo sobre alocacdo de
recursos parafins de capacitacdo de seus servidores, e promover adisseminacdo da
PNDP entre osdirigentes dos érgaos.

Constatambém desse Decreto aincumbénciada ENAP de coordenar o Sistema
de Escolasde Governo daUnido (SEGU). Nesse contexto, foram realizadasem 2013 seis
reunides do SEGU, com o estabel ecimento de atividades conjuntas entre essasinstitui ¢coes,
aém daformacéo de grupos de discussdes. Nessas reuni 6es os participantestiveram a
oportunidade de discutir temas deinteresse comum, taiscomo credenciamento especial
paraofertade cursos de pos-graduacdo, agdes voltadas a cooperacdo internacional ,
questOesrel ativas acontratacdo de docentes e col aboradores, dentre outros debates.
Houve também adi sponibilizac&o de oportunidades de capacitacdo entre asescolas do
Sistema, em cursos presenciaise adistancia, nacionaisou em parceriacom instituicoes
estrangeiras. Taisagoesfortalecem esse grupo deinstitui¢des como escol asde governo
quevisam aimplementacdo das politicas publicas e adisseminacéo do conhecimento para
0 aperfel gpamento dagestéo publica, orientadaamel horiadaeficiéncia, eficaciaequalida-
de dos servicos publicos prestados aos cidadéos.

Aindacomo agdes para o fortal ecimento dapoliticanaciona dedesenvolvimento
de pessod , foram capacitados aproxi madamente 40 mil servidores publicos, visando a
mel horiadagestdo daspoliticas publicas daAdministragéo PublicaFederal (APF). Desse
total, foram capacitados 27.402 servidoresem cursos adistanciae 8.927 em cursos
presenciai s voltados parao desenvol vimento técnico e gerencial, contemplando ossistemas
estruturantesdaAPF.

O desenvolvimento do objetivo, no entanto, foi dificultado pel os seguintes moti-
vos: fragilidade das éreas de Recursos Humanos, faltade umacompreensdo claraacerca
do conceito de competéncia, faltade apoio politico asiniciativas relacionadas apolitica,
faltadeclarezaconceitual sobre aterminol ogiadesenvolvimento de pessoase sobreo
model o de gestdo por competénciasaser adotado, além dafaltade mecanismos de gestéo
dainformacdo de gestéo de pessoas nos 6rgaos.
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2.2.1 Acgles

QUADROII -AGAO DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIASDEAGENTESPUBLICOS,
PESQUISA E DISSEMINAGAO DE CONHECIMENTOEM GESTAOPUBLICA

Identificaciio da Acio

Cadigo 2009 Tipo: Atividade

Desenvolvimento de Competéncias de Agentes Publicos, Pesquisa e Disseminagao
Titulo de Conhecimento em Gestio Plblica

02D6 - Implementagdo de politica de desenvolvimento de pessoas na
Iniciativa Administragdo Publica Federal

0606 - Aperfeigoar a gestdo de pessoas na Administragio Pabli ca Federal,

orientada por competéncias e pela democratizagio das relagdes de trabalho,
Objetivo visando aumentar a capacidade do governo na implementagio de politicas
Programa 2038 - Democracia e Aperfeicoamento da Gestio Plblica
Unidade Orcamentaria | 47210 — Fundacio Escola Nacional de Administragio Pablica

( )Sim ( X )Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem
Acdio Prioritiria Miséria

Lei Or¢amentiria 2013

Execuc¢io Or¢amentiria e Financeira

Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013

Nio
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados | Processados
12.900.000 12.900.000 | 5.131.437,08 1 4.517.070,58 | 4.517.070,58 - 614.366,50

Execugio Fisica

Descrigiio da meta UnldaFIc : Mostanie :

de medida | Previsto | Reprogramado | Realizado
Desenvolvimento de atividades de estudos aplicados. [unidade 35.000 400 415

editoragio e difusao técnica, acervo documental e
bibliografico, com vistas a consolidagio e a
divulgagio de informagdes e de conhecimentos
relativos 4 gestdo pablica: realizagio do Concurso
Inovagio na Gestiao Phblica Federal para incentivo e
divulgagao de inovagoes na gestiao publica.

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execu¢io Or¢amentiria e Financeira Execucio Fisica - Metas
Valor em T Valor s Unidade de ;
1/1/2013 Valor Liquidado Cancelado Descrigdo da Meta medida Realizada
1.172.463.65 1.123.868.36 45.845.29 - N T

Fonte: Siafi Gerencial

Osvaloresdessaacdo incluem val ores de movimentacéo de créditos
(descentralizago) concedidos.

O valor do campo “ Restos aPagar N&o processados- ExerciciosAnteriores’ €
composto pelasomadosval oresrel ativos as agdes que foram transformadas em Planos
Orcamentarios e consolidados naagdo 20U9 - Desenvol vimento de Competénciasde
Agentes Publicos, Pesguisae Disseminagéo de Conhecimento em Gestdo Publica

Foram consolidadas nestaacdo 20U9 as seguintes agdes: 4066 — Desenvolvi-
mento Gerencia daAdministracdo pablica, 4068 — Formacao Inicid eAperfeicoamento de
Carreiras, 6273 — Pés-graduacéo para Servidores Publicos e 6275 — Pesquisae Dissemi-
nacao.

Em agosto de 2013 houve areprogramacdo dametafisicadaA¢ao 20U9, uma
vez quefoi identificado erro material em suaquantificagdo. A quantidadeinformadainicial-
mentede 35.000 iniciativas apoiadas considerou “ nimero de capacitaciesrealizadas’ e
ndo “ nimero de eventosrealizados’. Assim, ametafoi reprogramadaparao nimero de
400iniciativasapoiadaseaofinal do exercicio atingiu o valor informado, totalizando 415
inicidives

Dentre osfatores que contribuiram paraaexecucao daacdo destacam-se as
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demandas dos 6rgéos, em especia paraatender capacitacbes em temasrel evantesparao
governo federal, taiscomo: infraestrutura, direitos humanos, politicas sociaiseregulacéo;
as capacitacOes adistancia, que representaram 68% do total de capacitados pelaEscola;
além dos cursos presenciai s voltados para o desenvol vimento técnico e gerencial, que
capacitaram 8.927 servidores (22%).

Ofator quemaisdificultou aexecucdo daacdo foi 0 contingenciamento orcamenta-
rio, que provocou ainterrupcdo danegoci acdo com diversasingtitui goes, cancelamento de
cursos de aperfei gopamento, adiamento de projetos de cooperacdo internacional bem comoa
inviabilizac&o daparticipacéo da Escolaem eventosinternacionais. Assm, foi necessario
adotar novasedtratégias de execucao, taiscomo redlizar maisturmasadistanciasemtutoria,
sendo queoided éofertar cursoscom tutoria, poiso processo de aprendizagem tende aser
maisefetivo; ofertar turmasabertasgratuitas (adisténcia); eredizar turmasqueestavam
previstas com recursos ENAP por descentralizac&o de crédito.

A Acdo 20U9 capacitou cercade 40 mil servidores publicosem 2013 (sendo
2.464 com destagque orcamentario). Osresultados obtidos com osrecursos daacéo favore-
ceram o desenvolvimento dos quadrostécnicosdaENAP parao ensino eapesquisa; ofere-
ceram oportuni dades de capacitaco adirigentes etécnicos do Governo Federd ; consolida
ram o papel daEscolanadifusdo de novosconhecimentose préticasem gestéo publica, em
sintoniacom redes de escolasde governo brasileiras; fortaleceram aintegragdo comapalitica
de cooperacéo internacional do governo brasileiro; e permitiram acapacitacéo detécnicos
estadual se municipai sparaatuacao em politicasdeinteressefederd.

QUADROI1I ~ACAOASSI STENCIAMEDICAE ODONTOL OGICAA SERVIDORESCIVIS,
EMPREGADOS MILITARESE SEUSDEPENDENTES

Identificacio da Ac¢io

Codigo 2004 Tipo: Atividade

Assisténcia Médica e Odontologica aos Servidores Civis, Empregados, Militares e
Titulo seus Dependentes

2125 - Programa de Gestio e Manutengio do Ministério do Planejamento,
Programa Or¢amento e Gestio
Unidade Or¢amentiria | 47210 — Fundagio Escola Nacional de Administragio Publica

( )Sim (X )Nio Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem
Acido Prioritiria Miséria

Lei Or¢amentiria 2013
Execucio Orcamentiria e Financeira

Dotagao Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Nio
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados | Processados
170.526 178.326 [ 164.960,37 | 138.434.37 | 138.434,37 - 26.526
Execugio Fisica
Descrigdo da meta Un1d34e - caoutanty :
de medida | Previsto | Reprogramado | Realizado
Concessio, em carater suplementar, do beneficio de unidade 126 126 119
assisténcia medico-hospitalar e odontologica aos
servidores, militares e empregados, ativos e inativos,
dependentes e pensionistas, exclusive pessoal contratado
por tempo determinado (Lei n® 8.745, de 9 de dezembro de
1993). A concessdo do beneficio ¢ exclusiva para a
contratagdo de servigos médico-hospitalares e
odontologicos sob a forma de contrato ou convénio,
servigo prestado diretamente pelo orgdo ou entidade ou
auxilio de carater indenizatorio, por meio de
ressarcimento.
Restos a Pagar Nio processados - Exercicios Anteriores
Execuc¢ao Or¢camentiria e Financeira Execugao Fisica - Metas
¥alor e Valor Liquidado Velx Descrigdo da Meta o & Realizada
1/1/2013 Cancelado ) medida ’
21.780 12.458.06 9.321,94 - - -
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Houve mudancado codigo daagdo de 2013 para2014. Os dados do campo
“Restos aPagar N&o processados - ExerciciosAnteriores’ sereferem aacdo decodigo
20CW.

A assisténciaM édicaéum beneficio variavel, concedido aguel esservidores que
aderem ao Plano de salide, sgjaeste oferecido pelo Orgao ou contratado pel o proprio
servidor, que neste caso solicitapor meio deformulario proprio o reembol so do auxilio
indenizatorio. A PortariaNormativaMPn° 05, de 11 de outubro de 2010, respaldao
0rgdo aprestar assisténciaasalde do servidor, sejamediante convénio com operadoras
de plano de assi sténciaa salide namodalidade autogestéo, contrato com operadoras de
plano de salide, servico prestado diretamente pel o 6rgéo ou auxilio de carater
indenizat6rio. A ENAP paracumprir essaacao of ereceu até o mésde novembro/2013 0
Plano de Salide prestado por meio de contrato com aOperadoraAmil, etambém por
meio do auxilio indenizatdrio parao servidor que contratou outro plano de salide e solici-
tou 0 seu reembol so.

QUADROVI -ACAOASS STENCIA PRE-ESCOL ARAOSDEPENDENTESDOSSERVIDORES
CIVISEMPREGADOSEMILITARES

Identificacio da Acio
Codigo 2012 Tipo: Atividade
Titulo Auxilio-Alimentagdo aos Servidores Civis, Empregados e Militares
2125 - Programa de Gestio e Manutengdo do Ministério do Planejamento,
Programa Orgamento e Gestiao
Unidade Or¢amentiria | 47210 — Fundagido Escola Nacional de Administragio Publica
( )Sim (X )Nio Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem
Acdo Prioritaria Miséria
Lei Orcamentaria 2013
Execugao Orcamentiria e Financeira
Dotagdo Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Nio
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados | Processados
672.000 795.500 | 767.345.84 | 767.345.84 | 767.345.84 - -
Execucio Fisica
Descri¢do da meta Unidaga : Monthate :
de medida | Previsto | Reprogramado | Realizado
Concessdo em carater indenizatorio e sob forma de unidade 184 184 170
pecunia do auxilio-alimentagdo aos servidores, militares
¢ empregados publicos federais, ativos, inclusive
pessoal contratado por tempo determinado (Lei n®
8.745, de 9 de dezembro de 1993) ou por meio de
manutencdo de refeitorio, beneficio que serd pago na
proporgao dos dias trabalhados e custeado com recursos
do orgdo ou entidade de lotagao ou exercicio do
servidor ou empregado ou por meio de manutengdo de
refeitdrio.
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execugio Orcamentiria e Financeira Execuciio Fisica - Metas
Valor em Valor Liduidado Valor Descriioida Meta Unidade de Realizids
1/1/2013 Cancelado medida )

Fonte: Siafi Gerencia

O beneficio destaacdo destaca-se como umaagao variavel, pois € determinado
de acordo com amovimentagdo de servidores no 6rgéo. Paraapuracao do realizado no
periodo consideram-se as nomeagdes e exonerages do periodo.
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QUADROV -AGAOAUXILIO-TRANSPORTEAOSSERVIDORESCIVIS,

EMPREGADOSEMILITARES

Identificagiio da Agiio
Cadigo 2011 Tipo: Atividade
Titulo Auxilio-Transporte aos Servidores Civis, Empregados e Militares
2125 - Programa de Gestao e Manutengio do Ministério do Planejamento,
Programa Orgamento e Gestio
Unidade Or¢amentaria | 47210 — Fundagio Escola Nacional de Administragio Publica
( )Sim (X )Nio ‘aso positivo: (- )PAC () Brasil sem
Acdo Prioritiria Miséria
Lei Or¢amentiria 2013
Execug¢ao Orcamentaria e Financeira
Dotagio Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Nio
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados | Processados
47.472 47472 37.480,94 37.480,94 37.480.,94 B -
Execugio Fisica
Descrigio da meta Unida(_:le e : Montagie :
medida Previsto | Reprogramado | Realizado
Pagamento pela Unido de auxilio-transporte em unidade 22 95 91
pecunia, de natureza juridica indenizatoria, destinado ao
custeio parcial das despesas realizadas com transporte
coletivo municipal, intermunicipal ou interestadual
pelos servidores, militares ¢ empregados publicos
federais, inclusive pessoal contratado por tempo
determinado (Lei n® 8.745, de 9 de dezembro de 1993),
nos deslocamentos de suas residéncias para os locais de
trabalho e vice-versa. A concessao do beneficio por
intermédio desta agdo ndo ¢ exlensiva a eslagidrios. cuja
despesa deverd correr 4 conta das dotagoes pelas quais
correm o custeio das respectivas bolsas de estagio.
Restos a Pagar Nio processados - Exercicios Anteriores
Execu¢ao Or¢amentaria e Financeira Execucao Fisica - Metas
Valor em Valor Liquidad Valor Descricio da Met Unidade de Realizad
1/1/2013 alor LIquaade |-~ heelado escrigao da Meta et calizada

Fonte: Siafi Gerencial

A metafisicaprevistaparao exercicio de 2013 foi encaminhadapelaSecretaria
de Orcamento Federal (SOF) eratificada, aépoca, pelaareade Gestéo de Pessoasda
ENAP equivocadamente, tendo em vistaque temos em média 100 servidores beneficiarios
gue percebem mensa mente o auxilio-transporte. Além disso, caberessaltar que avariacéo
deremuneracdo aterao valor do beneficio, ou sgja, quanto maior aremuneracdo, menor o
valor do beneficio, considerando o percentua de 6% sobre o valor bésico do vencimento,

conformeArt. 9°, Inciso | do Decreto n®95.247 de 17 de novembro de 1987. Assim,

pode-se deduzir que o orcamento realizado estaem consonanciacomametafisicarediza

daao ser comparado com o0 ano anterior.
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QUADROVI -AGAOASS STENCIA PRE-ESCOLARAOSDEPENDENTESDOSSERVIDORES
CIVISEMPREGADOSEMILITARES

Identificagio da Agio
Cadigo 2010 Tipo: Atividade
Assisténcia Pré -Escolar aos Dependentes dos Servidores Civis, Empregados e
Titulo Militares
2125 - Programa de Gestao ¢ Manutengio do Ministério do Planejamento,
Programa Orcamento ¢ Gestio
Unidade Or¢amentaria [ 47210 — Fundagdo Escola Nacional de Administragio Publica
( )Sim (X )Nao Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem
Aciio Prioritiria Miséria
Lei Or¢camentiria 2013
Execuc¢io Or¢amentiria e Financeira
Dotagio Despesa Restos a Pagar inscritos 2013
Nio
Inicial Final Empenhada | Liquidada Paga Processados | Processados
19.200 22.200| 20.239,75 20.239,75 20.239,75 - -
Execugiio Fisica
Descricio da meta Unidac_le Montante
de medida | Previsto | Reprogramado | Realizado
Concessio do beneficio de assisténcia pré-escolar pago | unidade 17 16 16
diretamente no contracheque, a partir de requerimento,
aos servidores e empregados publicos federais, inclusive
pessoal contratado por tempo determinado (Lei n” 8,745,
de 9 de dezembro de 1993), que tenham filhos em idade
pré-escolar,
Restos a Pagar Nio processados - Exercicios Anteriores
Execu¢ao Orcamentiria e Financeira Execucao Fisica - Metas
ml,?zr{](i? Valor Liquidado Ca:ljzir(;; a Descrigao da Meta U:f;?gade Realizada

Fonte: Siafi Gerencial

O beneficio asssténciapré-escolar éincluido no Sistemalntegrado deAdminis-
trac&o de Recursos Humanos (S| APE) apdsrequerimento do servidor. E um beneficio
variavel etemporal, determinado de acordo com ataxade natalidade ocorridano periodo
em gquestéo.

QUADROVII -ACAOADMINISTRACAO DA UNIDADE

Identificagdo da A¢io

Codigo 2000 Tipo: Atividade
Titulo Administragdo da Unidade
Programa de Gestio ¢ Manutengdo do Ministério do Planejamento, Or¢amento ¢
Programa Geslao
Unidade Or¢amentiria | 47210 — Fundagio Escola Nacional de Administra¢do Publica
( )Sim (X )Nio Caso positivo: ( )PAC () Brasil sem
Aciio Prioritaria Miséria
Lei Orcamentiria 2013
Execu¢iio Or¢amentiria e Financeira
Dotagio Restos a Pagar inscritos
Despesa 2013
Nio
Inicial Final Empenhada Liguidada Paga Processados | Processados
14.305.644 14.305.644 [ 11.944.875,45 | 9.895.619,68 | 9.895.619,68 - 2.049.255,77
Restos a Pagar Nio processados - Exercicios Anteriores
Execu¢io Or¢amentiria e Financeira Execugiio Fisica - Metas
Kffg{ﬁ];l Valor Liquidado Ca\:ﬂ:{:g 2 Descrigao da Meta Um{{j:z(i.ijade Realizada
809.185,92 624.119.11 158.566.81 - - -

Fonte: Siafi Gerencial

30



2.3 Informaces sobre outrosresultados da gestéo

A ENAP utilizaos seguintesindicadores paraacompanhar o desempenho da
gestéo:

Indicador : Numer o de Servidor esCapacitados

Formulade cél culo: Somatotal de participantes nos eventos de aprendizagem
durante o ano de 2013.

Resultado: 37.909 servidores capacitados

O indicealcancado reflete 0 investimento da Escolanaampliacéo dasuaoferta
de capacitacao aluz danecessidade de apoiar as agdes governamentais paraamelhoriada
gestdo publica. Essaampliacdo sedeu em escalanacional, pelamaior ofertade cursos
gratuitos adistanciae pel o aprimoramento das parcerias comingtituigdes nacionaise
internacionais. Também foram promovidos eventose projetosespeciaisvoltadosa
capacitacao de dirigentes, em atendimento aos Decretos 5.497/05 e 5.707/06 quetratam
dapriorizacdo de acOes voltadas a habilitacdo de servidores para o exercicio de cargos de
direcdo e assessoramento superiores (DAS) edaimplantacéo daPoliticaNaciona de
Desenvolvimento de Pessoal (PNDP). Além disso, os cursos deformacéo e aperfei coa-
mento de carreiras, de pds-graduacéo, os eventos paraas escolasde governo easoficinas
de plangjamento estratégi co também contribuiram parao incremento desse indicador.

Indicador: Numer o de Ser vidor es Capacitadoscom destaqueor camentério

Formulade cdlculo: Somatota de partici pantes nos eventos de aprendi zagem
realizados com destague orcamentario durante 0 ano de 2013.

Resultado: 2.464 servidores capacitados

Devido ao corte orcamentario sofrido no segundo semestrede 2013, aENAP
optou por redlizar mai s atividades com destaque orcamentario.

Indicador: Numer o de Downloads Realizadosno Sitioda ENAP
Férmulade cal culo: Somatota dos downloads das seguintes publicagdesda

ENAP: cadernos, livros, revistas, textos paradiscussao, seminarios e catél ogo de cursos.
Resultado: 420.118 downl cadsrealizados

O nimero de downl oads das publicacdes ENA P vem crescendo sistematica
mente ao longo dos Ultimos anos. Essesnimerosrevel am tanto aatualidade e aqualidade
das publicacdes ENAP quanto o crescenteinteresse dos usuérios pel as publicactes
eletronicasdaEscola

Indicador: NUumerodeHorasde Capacitacdo Realizadas

Férmulade célculo: Somatotal dacargahorériarealizadapor participantes dos
eventos de aprendizagem durante 0 ano.

Resultado: 923.741 horas de capacitacdo reaizadas

O resultado desseindicador englobaatividades com cargashorarias variadas.

No Relatério Anual deAuditoriasde Contas n® 201306464, referente ao exerci-
02012, daControladoriaGeral daUnido (CGU), aENA P recebeu a seguinte recomen-
dacéo:

“Recomendamos que aEEscolapromovaasegregacao dosindicadores nimero
de servidores capacitados’ e nimero de horas de capacitacdo redlizadas’ em fungdo do
tipo de capacitaco realizada, permitindo, inclusive, acomparagio entre asdiferentes
linhas de atuacdo daENAP, quando for possivel.”
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Assim, em atendimento arecomendacédo daCGU, seguem abaixo osresultados
do quantitativo de servidores capacitados, bem como do nimero de horas de capacitacéo,

paracadalinhade atuacéo da Escola.

Tipo de Atividade Numero de horas de capacitagio
Programas de Capacitagio 143.968
Ensino a Distancia 686.333
Projetos de Capacitagio 60.131
Formagdo Inicial 0
Aperfeigoamento para Carreiras 96.936
Especializagdo 24.556
Projetos Especiais de Capacitagio 16.960
Cooperagao Internacional 13.255
Pesquisa/Café com Debate 533
Escolas de Governo 1.023

Total em 2013 1.043.695

Tipo de Atividade Numero de servidores capacitados
Programas de Capacitagiao 6.068
Ensino a Distancia 27.402
Projetos de Capacitagdo 994
Formagdo Inicial 0
Aperfeigoamento para Carreiras 1.979
Especializagdo 57
Projetos Especiais de Capacitagio 502
Cooperagio Internacional 558
Pesquisa/Café com Debate 213
Escolas de Governo 136

Total em 2013 37.909
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3. Estrutura de Governanca e de Autocontrole da
Gestao

Por setratar de uma Fundacdo Publica, ndo cabe aENAP realizar remuneracéo
aadministradoresdasempresas estatais. A Escolatambém néo possui Sistemade
Correicao.

3.1EstruturadeGovernanca

Internos
ComissdodeEtica
Resolugéo n° 10, de 29 de setembro de 2008;
Art. 2°, do Decreton®1.171/1994;
Art. 8°, do Decreto n°6.029/2007.

Comissdo deAcervo Bibliografico da ENAP:

Portarian® 146, de 08 de agosto de 2012

Atribui¢cdes daComisséo:

* Propor ap Conselho Diretor daENA P aguisi ¢des de publicacbes paracompor
o acervo daBiblioteca;

* Propor aPresidénciada ENAP cel ebracdo de instrumentos de cooperacéo
técnicacom ingtituicBes congéneres,

» Elaborar e submeter a Presidénciada ENAP normas de acesso e utilizagdo do
acervo daBiblioteca;

* Propor edivulgar plangamento anua paraas aquisi¢oes de publicagoes,

* Incentivar asdiretorias e as assessorias acontribuirem com sugestdes detitul os
delivrose periddicosparaaquisicao;

* Pesguisar ereunir materia bibliografico deinteresse, disperso naENARP, parao
acervo daBiblioteca;

* Levantar asreaisnecess dades de material bibliogréfico, junto aos professores,
visando aotimizacdo no aprendizado de alunos e suporte informaciona necessario ao
corpo docente.

* Propor titulosdelivros estrangeiros para possivel straducoes;

* Avaliar as publicagdes do acervo bibliogréfico daBibliotecaparadescarte.

Comisséo de Assessor amento a Classificagdo de | nfor magdes Sigilosas
daENAP

Portarian® 83, de 27 de abril de 2012

A Comissdo terdcomo atribui ¢&o:

* Assessorar asautoridades classificadoras ou autoridade hierarqui camente
superior competente quanto acorreta classificagéo dasinformagdes sensivels, segundo 0s
dispositivosdalL e n°12.527, de 2011;
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» Propor aautoridade classificadoraou autoridade hi erarquicamente superior
competente paradispor sobre adesclassificacao ou reclassificacao dasinformactes
sigilosas produzidas e acumul adas no ambito das UnidadesAdministrativas deste Mini sté-
rio deacordo comalei n®12.527, de 2011.

Comissdo deApoio a Gestao dasAcdes de Capacitacdo em I diomas dos
ServidoresdaENAP

Portarian®80, de 16 dejulho de 2009, que revogaa Portarian® 18, de 15 de
fevereiro de 2008

A Comissao terdas seguintesatribui gdes:

» Acompanhar e propor diretrizes paraas agdes de capacitacdo emidiomas,

* Deliberar acercados servidores que ser&o contemplados no processo de
selecdo, quando houver excesso de demanda;

* Deliberar sobre situagdesimprevistas por demandada Coordenacdo de Recur-
sosHumanos.

ComitéGestor paraossitesdaENAPeo GrupodeAdministradoresde
Conteudosdossitesda ENAP

Portarian® 173, de 25 de setembro de 2012

O Comité Gestor terapor finalidade monitorar, debater e definir questbesrelaci-
onadasaossitesdaENAP.

O Grupo deAdministradores de Contetidos (GA C) seraresponsavel pelaatuali-
zacao permanente dos contelidos dos sites da Escol a, por meio derevisdes periodicase
daintermediacéo das necessidades de comuni cacdo digital de cadaareacom aCoordena
cao-Geral de Comunicacéo.

Comissdo de Coleta Seletiva Solidariada ENAP

Portarian®80, de 23 dejulho de 2007

Comissao responsavel por implementar e supervisionar aseparacao dosresiduos
reciclévei s descartados no ambito da ENAP, bem como asua destinag8o para as associ-
acOes e cooperativas de catadores de materiaisreciclaveis, conforme dispde o Decreto
5.940, de 25 de outubro de 2006.

ComitédeTecnologiada |l nformacéo

Portarian® 135, de 24 de setembro de 2009

Insténciadiretivade carédter estratégico e deliberativo, paratratar de questdes
relativasaTecnologiadal nformacao.

Objetivosdo Comité:

 Promover o ainhamento das aces de Tecnologiadalnformagcao (T1) asdiretri-
zesestratégicasdaENAP,

 Promover autilizacdo planejada e coordenadade servicoserecursosde Tl
paradar suporte as necessidades operacionaisdaENAP,

» Colaborar paraque a ENAP se adapte rapidamente amudancas de circunstan-
ciastecnol 6gicas ou de gestdo e anovas demandas operacionais; e

* |dentificar eimplementar continuamente oportunidades de melhoriade desem-
penho das atribuicbes daENAP.

Comissao PropriadeAvaliacéo (CPA)

Portarian® 240, de 6 de dezembro de 2012

Comissao responsavel pelaconducdo e articulacdo dos processosde avaliacéo
internos dainstitui¢céo, bem como pelas stemati zacgo e prestacdo dasinformagdes solicita-
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daspelo Ministério daEducacdo (MEC), no ambito das etapas avaiativas estabel ecidas
pelo SistemaNacional deAvaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).

Objetivos daComissao:

» Coordenar os processosinternosde avaliacdo daENAP, considerando-se as
diferentesdimensdesingtitucionaisexpressasno Plano de Desenvol vimento I ntitucional
(PDI), por meio de andlise dacoerénciaentre o estabel ecido no PDI easpoliticas
indtitucionaisefetivamenteredizadas,

* Sistemati zar e prestar asinformacfes solicitadaspelo Ingtituto Nacional de
Estudos e Pesquisas EducacionaisAnisio Teixeira(INEP);

* Estimular o debate e o plangjamento de mel horias nas atividades-meio efim da
ENAP, objetivando abusca daexcel éncianaqualidade do ensino, dapesquisaeda
difusdo do conhecimento;

* Aperfeicoar permanentemente o processo de avaiacdo institucional daENAP,
nabuscadagarantiadaqualidade de suas agdes educacionais,

* Sengbilizar permanentemente acomunidadeingtitucional paraosprocessosde
avdiacéo.

Comissdo Gestora do Plano de Gestao de L ogistica Sustentavel da ENAP

Portarian® 259, de 20 de dezembro de 2012

A Comissdo seraresponsavel por elaborar, monitorar, avaliar erevisar o Plano
de Gestdo de L ogistica Sustentavel (PLS) daENAP, conforme determinao § 2°do art. 6°
dalnstrucdo NormativaSLTI/MPn° 10, de 12 de novembro de 2012.

ConsalhoAcadémicodaENAP

Resolucéo n° 3, de 20 de agosto de 2007

Consdlho decarater consultivo, com afinalidade de qualificar o desenvolvimento
dasatividades de ensino e pesquisada Escola.

Competénciasdo Conselho:

 Apreciar e emitir parecerestécnicos sobre projetosde criacéo e aperfeicoa-
mento de cursos, pesquisas e outras atividades desenvolvidas pelaEscol a;

* Propor temas e metodol ogias de ensino e pesquisaaserem desenvolvidos pela
ENAP,

* Apreciar assuntos deimportanciaestratégicaparaosrumosdaENAP, que
sgjam submetidos aanalise pelo Presidente ou pel o Conselho Diretor daEscola.

Comissao deAvaliacao de Servidores(CAS)

Resolucéo n° 08, de 07 dejunho de 2011

Atribuicdes

* Plangjar e propor ao Conselho Diretor os procedimentos geraisreferentesa
operacionalizacdo detodae qual quer avaliagdo aque se submetem os servidores|otados
naENAP, observando-se os requisitos|egais especificos, com o objetivo de aprimorar e
racionalizar suaaplicagdo, intervindo deformaasol ucionar stuagdes de conflito;

« Julgar, em Ultimainstancia, oseventuaisrecursosinterpostos aosresultados das
avaiagbesindividuas, exceto nos casos especificadosem|ei;

» Acompanhar todo o processo avaliativo, com o objetivo de aprimorar sua
aplicacdo everificar setodos os procedimentos estdo sendo cumpridos;

* Revisar epropor alteragdes, sempre que necessério, dosinstrumentais de cada
avaiacdo, respeitadaalegid acéo especificavigente;

* Redlizar, continuamente, estudos e projetos visando aaperfeicoar os procedi-
mentos pertinentesas steméticade avaliagao.
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Comissdo Editorial PermanentedaENAP

Portarian® 90, de 08 de maio de 2012

Atribui¢cdes daComisséo:

» Acompanhar aimplementacdo dapoliticaeditoria daENAP;

* Avaliar e aprovar publicactes daENA P (n&o se enquadrando neste caso, 0
material didético eas publicactes especificas paraos cursosdaescold);

 Aprovar projetosgraficos das publicacdesdaENAP,

* Propor, avaliar e aprovar temasaserem abordados pelaRevistado Servico
PUblico e pelaspublicacbesdaENAP,

* Avdiar eaprovar apautade matérias de cadanimero daRevistado Servico
Publico.

ConsghoDiretor

Portarian® 283, de 22 de setembro de 2006

Competeao Consalho Diretor:

* Apreciar osassuntos que lheforem submetidos pel o Presidente ou por qual quer
dosdemaismembros,

 Aprovar asnormasgeraisdaadministragao;

» Manifestar-se sobre o programagera detrabal ho, osplanosanuais, aproposta
orcamentariae aprogramagdo dos recursos; iv - opinar sobreo relatorio deatividadesea
prestacdo anual de contas; manifestar-se, quando solicitado pel o Presidente, sobre contra-
tos, convénios, acordos e g ustes previstos no plano anua detrabal ho;

 Examinar eacompanhar aexecucdo orcamentariaefinanceirg

» Manifestar-se sobre aalienacdo de bensimoveis. O Conselho Diretor poderd
autorizar aprética, por titularesdos 6rgaosintegrantes daestruturaorganizaciona da
ENAP, dos atos administrativos que mencionar em resol ugdo especifica, comvistasa
racionalizac8o e adesburocratizagéo.

Externos

Comité Gestor da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal
(PNDP)

Decreto n°5.707/2006

Finaidadesdo Comité&

» Melhoriadaé€ficiéncia, eficaciae qualidade dos servigos publicos prestados ao
cidadéo;

* Desenvolvimento permanente do servidor publico;

* Adequaco das competéncias requeridas dos servidores aos obj etivos das
ingtituigdes, tendo como referénciao Plano Plurianud;

» Divulgagéo e gerenciamento das agdes de capacitacéo; e

» Racionalizagao e efetividade dos gastos com capacitacao.

Conselho Consultivo da Escola Feder al de Governoem Saude (FIOCRUZ)

Oficion®128/2011-PR/Fiocruz (mai/2011) e Oficio n° 659/2011/Presidéncia-
ENAP(jun/2011)

Caréter consultivo

Contribuir paraastomadas de decisdo daEGS, avaliacéo do trabal ho, formagdo
de parceriasereceber asdemandas dasinstitui cdes parti cipantes.
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Consalho Consultivo do Obser vat6rio dos Consor cios Publicosedo Fede-
ralismo - FrenteNacional dePrefeitos (FNP)
Oficion®392/2011/Presidéncia-ENAP

ComitéGestor do Prémio DEST demonogr afias- EmpresasEstatais
(Departamento de Coor denacdo e Gover nanca dasEmpresasEstatais- DEST)

PortariaMPn° 113, de 1° dejunho de 2005

» Elaborar o Regulamento do Prémio DEST/MP deMonografias- Estatais,

* Divulgar o Prémio;

» | ndicar abancaexaminadoradas monografias,

» Organizar acerimoniade entregados prémios;

* Providenciar apublicacéo das monografias premiadas.

Comité T écnico de Selecéo do Prémio ODM
Portaria SG/PR n° 256, de 29 dejulho de 2011
Funcdo: apoiar as atividades daCoordenacdo-Geral do Prémio ODM.

3.2 Avaliagao do Funcionamento dos Controles|nternos

QUADROVIII —AVALIACAO DO SISTEMA DE CONTROL ESINTERNOSDAUJ

ELEMENTOS DO SISTEMA DE CONTROLES INTERNOS A SEREM
AVALIADOS

Ambiente de Controle 1/2|13|4|5

1. A alta administragido percebe os controles internos como essenciais a consecugio
dos objetivos da unidade e ddo suporte adequado ao seu funcionamento.

VALORES

2. Os mecanismos gerais de controle instituidos pela UJ sdo percebidos por todos os X
servidores e funcionarios nos diversos niveis da estrutura da unidade.

3. A comunicagdo dentro da UJ é adequada e eficiente. X

4. Existe codigo formalizado de ética ou de conduta. X

5. Os procedimentos e as instrugdes operacionais sdo padronizados e estdo postos X
em documentos formais.

6. Ha mecanismos que garant em ou incentiv am a participacdo dos funcionarios e X
servidores dos diversos niveis da estrutura da UJ na elaboragio dos
procedimentos, das instrugdes operacionais ou codigo de ética ou conduta.

7. As delegagoes de autoridade e competéncia sdo acompanhadas de definigdes X
claras das responsabilidades.

8. Existe adequada segregacéo de fungdes nos processos e atividades da X
competéncia da UJ.

9. Os controles internos adotados contribuem para a consecugio dos resultados X
planejados pela UJ.

Avaliacido de Risco 1(2(3|4|5

10. Os objetivos e metas da unidade jurisdicionada estdo formalizados. X

11. Ha clara identificagdo dos processos criticos para a consecugdo dos objetivos e X
metas da unidade.

12. E pritica da unidade o diagnéstico dos riscos (de origem interna ou externa) X
envolvidos nos seus processos estratégicos, bem como a identificagdo da
probabilidade de ocorréncia desses riscos e a consequente adogdo de medidas
para mitiga-los.

13. E pritica da unidade a definigdo de niveis de riscos operacionais, de informagdes X
e de conformidade que podem ser assumidos pelos diversos niveis da gestdo.

14. A avaliagdo de riscos ¢ feita de forma continua, de modo a identificar mudangas X
no perfil de risco da UJ ocasionadas por transformagdes nos ambientes interno e
externo.

15. Os riscos identificados sio mensurados e classificados de modo a  serem tratados X
em uma escala de prioridades e a gerar informagdes tteis a tomada de decisdo.

16. Nao ha ocorréncia de fraudes e perdas que sejam decorrentes de fragilidades nos X
processos internos da unidade.
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17. Na ocorréncia de fraudes e desvios, ¢é pratica da unidade instaurar sindicéncia X
para apurar responsabilidades e exigir eventuais ressarcimentos.

18. Ha norma ou regulamento para as atividades de guarda, estoque e inventério de
bens e valores de responsabilidade da unidade.

Procedimentos de Controle 112(3|4

19. Existem politicas e agdes, de natureza preventiva ou de detecgdo, para diminuir os
riscos e alcangar os objetivos da UJ, claramente estabelecidas.

20. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo apropriadas e funcionam X
consistentemente de acordo com um plano de longo prazo.

21. As atividades de controle adotadas pela UJ possuem custo apropriado ao nivel de X
beneficios que possam derivar de sua aplicagdo.

22. As atividades de controle adotadas pela UJ sdo abrangentes e razodveis e estio X
diretamente relacionadas com os objetivos de controle.

Informacio e Comunicacio 1/2|3|4|5

23. A informagdo relevante para UJ é devidamente identificada, documentada, X
armazenada e comunicada tempestivamente as pessoas adequadas.

24. As informagdes consideradas relevantes pela UJ sdo dotadas de qualidade X
suficiente para permitir ao gestor tomar as decisdes apropriadas.

25. A informagio disponivel para as unidades internas e pessoas da  UJ ¢é apropriada, X
tempestiva, atual, precisa e acessivel.

26. A Informagao divulgada internamente atende as expectativas dos diversos grupos X
e individuos da UJ, contribuindo para a execug¢do das responsabilidades de forma
eficaz.

27. A comunicagdo das informagdes perpassa todos os niveis hierarquicos da UJ, em X
todas as diregdes, por todos os seus componentes e por toda a sua estrutura.

Monitoramento 1/2(3|4|5

28. O sistema de controle interno da UJ ¢ constantemente monitorado para avaliar sua
validade e qualidade ao longo do tempo.

29. O sistema de controle interno da UJ tem sido considerado adequado ¢ efetivo X
pelas avaliagdes sofridas.

30. O sistema de controle interno da UJ tem contribuido para a melhoria de seu X
desempenho.

Analise Critica :A Escola percebe os procedimentos de controle interno existentes na UJ como
adequados as peculiaridades da Entidade e fundamentais para que os atos administrativos praticados
estejam sempre em consonancia com a legislagio e, de modo especial, com os regramentos
estabelecidos pelos Orgdos de Controle Interno e Externo.

Escala de valores da Avaliacdo:
(1) Totalmente invilida: Significa que o conteido da afirmativa ¢ integralmente niio observado no contexto da UJ.

(2) Parcialmente invilida: Significa que o contedo da afirmativa ¢ parcialmente observado no contexto da UJ, porém,
em sua minoria.

(3) Neutra: Significa que niio ha como avaliar se o contetido da afirmativa ¢ ou nao observado no contexto da UJ.

(4) Parcialmente vilida: Significa que o conteiido da afirmativa ¢ parcialmente observado no contexto da UJ, porém, em
sua maioria.

(5) Totalmente vilido, Significa que o contetido da afirmativa é integralmente observado no contexto da UJ.

3.3 Indicador esparamonitoramento eavaliacdo do modelo degover nancae
efetividadedoscontrolesinternos

A escolautilizainstrumentos de control einterno no &mbito de suas assessori-
as, coordenacOes, coordenacesgeraisediretorias, paraavaliar aconsecucdo de suas
atividades bem como a efetividade dos seus resultados a cancados. Ademai's, 0s
instrumentos abrangem tanto 0 acompanhamento das &reas de ensino e pesquisa
quanto as atividades das &reas seccionais, taiscomo ade Tecnologiadalnformacéo e
Comunicacdo, Gestéo de Pessoas, Orcamento e Financas e Administragdo da unidade.
Nesse contexto, pode-sedividir osinstrumentos de controles utilizados pelaescola
parao nivel estratégico, tético e operacional.
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Paraosinstrumentos de gerenciamento dos proj etos estratégicos, foi definido o
M étodo de Gestdo de Projetos daENAP, que englobaas seguintesfasesdo ciclo devida
dos projetos. Iniciacdo; Plang amento; Execucdo; Monitoramento e Controle; Encerramen-
to. Nafase de Plangamento esta previstaaelaboracéo de plano de respostas ao risco, 0
guetambém constitui préticaaderente aperspectivadeAvaliacdo de Riscos. Nafasede
Execucéo estaprevisto fluxo deinformagdesbidireciona entreestafaseeaquelaquea
sucede, afase de Monitoramento e Controle. JAo Monitoramento, que consiste no acom-
panhamento das atividades de controle daUnidade, com afinalidade dediminuir riscose
deimplementar mel horias, esta contemplado nafase do M étodo de Gestéo de Projetos da
ENAP denominadaMonitoramento e Controle.

Sobreaestruturade controlesinternosdaENAP no nivel tético, aEscolaman-
tém rotinaoperacional rel acionadaaavaliacdo dos resultados dagestéo, denominada
Gerenciamento por Diretrizes(GPD). Tal rotinas stematizao acompanhamento dosresul-
tados da Unidade desdobrando em diretrizes, paratodas as &reas da Escola, as metas
definidas paraasagdesdo PPA, sendo operacionalizado por meio de planilhas. Ressalta-
MOS que 0 Ndo cumprimento dametapor umadeterminadaareaéavaliado eo resultado €
entdo discutido com o responsavel afim de que osdesvios sgjam justificados, as solugdes
sgjam sugeridas e um plano de agéo sejatracado. O monitoramento das metas éfeito
mensal mente pel aA ssessoriada PresidénciadaENAP, sendo osresultados apresentados
ao Conselho Diretor daEscola

Em relacéo aosinstrumentos de control esoperacionais, apresentadificuldade de
Sistematizar emonitorar aefetividade do uso e dosresultados obtidos. Embora, sga
utilizado por diversas &reas daescolando haumas stematizacdo do conjunto delesenem
plenaclarezado funcionamento.

No quetange asinstancias de controleinterno relacionadasnoitem 3.1, Estrutura
da Governanca, estas possuem escopo de atuacao que perpassam aatuacao daEscolae
deseusservidores.

Paracontrol e daatuacéo daEscola, em nivel geral, tem-seaComissdo Propria
deAvaliacéo (CPA), quetem aincumbénciade coordenar os processosinternosde
avaliacéo daENA P, considerando-se as diferentes dimensdesingtituci onai s expressas no
Plano de Desenvolvimento Ingtitucional (PDI), por meio deandlise dacoerénciaentreo
estabel ecido no PDI easpoliticasingtitucionais efetivamentereaizadas.

Em questBes pontuai s que perpassam a Escolae suas areasfuncionais, tem-se
Comissdesvoltadas as areas de acervo bibliogréfico, editorial, de gestdo delogistica
sustentavel, detecnologiadainformacéo, do sitedaENAP edeclassificacdo deinforma-
cOes. Edtasinstanciastém carater consultivo e propositivo.

Sobre asinstancias que garantem, entre outros, alisuraetransparénciadeaguns
processos periodicos, tem-se aquel as voltadas a gestao das agdes de capacitacéo dos
servidoresdaENAP emidiomas, atuante em todos os processos dessanaturezajarealiza-
dos, eadeavaliacéo de servidores, que acompanhadeformaativaereativa(no caso de
julgamento de recursos) os diferentes processos de avaliacéo de desempenho dos servido-
resdaEscola

Para o acompanhamento da conduta de seus servidores, tem-seaComissdo de
Etica, atuante de formaativanacomunicaggo e educacio no que concerne desferaética
Por fim, sobreainsténciaque garante decisdes de nivel estratégico baseadas em andlises
conjuntas e no didl ogo demacratico em prol dos objetivos maioresdaEscola, tem-seo
Consdho Diretor. Estasinstancias, atuantes, garantem control es ef etivos em suas respecti-
vas areas de atuacao.
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4. Topicos Especiais da Execucdo Orcamentaria e
Financeira

N&o houve naENAP durante 0 ano de 2013:

* Reconhecimento de passivos por insuficiénciade créditos ou recursos,

» Suprimento de fundos, contasbancariastipo “B” e cartdes de pagamento do
governofederd;

* Renlinciasob agestdo daUJ.

N&o seaplicaaENAP aGestdo de Precatérios, cujaabrangéncia é das unidades
jurisdicionadasdo poder judiciario federal responsaveispelagestéo e pagamento de
precatorios.

4.1. Execucao das despesas

4.1.1 Programacao

O quadro abaixo apresentaadotacdoinicia efina organizadaspor gruposde
despesasreferentes ao exercicio de 2013. Expde, ainda, umacomparacdo com osvalores
de 2012, demonstrando as variagdes ocorridas entre os exerciciosem cadaum dosgrupos.

QUADRO I X —PROGRAMAGAO DE DESPESAS

Unidade Or¢amentiria: Fundaciio Escola Nacional de

Administragio Piblica Cadigo UO: 47210 UGO: 114702
Grupos de Despesa Correntes
Origem dos Créditos Orcamentairios 1 — Pessoal ¢ Encargos | 2 - Juros ¢ Encargos | 3- Outras Despesas
Sociais da Divida Correntes
DOTACAO INICIAL 21.628.128 - 25.889.466
Suplementares 2.063.478 - 134.300
2 oy Abertos - -
g el Reabertos
g Extraordindrios :berlos
3] eabertos
Créditos Cancelados - -
Outras Operagoes - - -
Dotagio final 2013 (A) 23.691.606 - 26.023.766
Dotagdo final 2012(B) 22.209.242 - 21.831.043
Variagio (A/B-1)*100 6.67 - 19,20
. . . Grupos de Despesa Capital o-Restrvade
Origem dos Créditos Orgamentirios T 5 Inversbes | 6- Amortizagho | cgninoan i
A=lnverimenioy Financeiras da Divida = £
DOTACAO
INICIAL 2.225.376
Suplementares -
8 E L. Abertos - - -
E speciais Reabertos
§ Extraordinarios gbexiss .
@) Reabertos | 741.792
Créditos Cancelados 741.792
Outras Operagoes -
Dotacdo final 2013 (A) 2.225.376
Dotagdo final 2012(B) 2,450,942
Variagio (A/B-1)*100 - 9,20

Fonte: Siafi Gerencial
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Andlisecritica

A dotacéofinal consignadanaLOA 2013 (L& + Créditos) foi de R$
51.940.748,00 (cinquentae um milhdes, novecentos e quarentamil, setecentos e quarenta
eoitoreais), sendo R$ 23.691.606,00 destinados a cobertura de despesas com Pessoa e
Encargos Sociais, R$ 26.023.766 para Outras Despesas Correntese R$ 2.225.376 para
asdespesasde Capita (investimentos).

Oscréditosinicialmente programados para despesas com Pessod e Encargos
Sociaisforam de R$ 21.628.128, elevados paraR$ 23.691.606 (aproximadamente
9,5%), por suplementactes devidas as necess dades especificas de gastos com pagamen-
tosde pessoal e correlatos.

A dotacdo orcamentariadestinada as despesas de custei o einvestimento (outras
despesas correntes e capital) sofreram contingenciamento (blogqueio) novalor deR$
9.851.802, por forcado Decreto de Programacdo Orcamentériae Financeira(Dec. n°
7.995 e suas alteractes), que representa 35% do montante consignado aosreferidos
grupos de despesa, reduzindo, consideravel mente, as possibilidadesdeaEscolainvestir
emrevitalizacdo emodernizacao.

Ressdtamosainsuficiénciados créditos aprovados conjugadacom alimitacdo de
crédito decorrente do contingenciamento como fatores negativosfrente area necessidade
daEscola, que tem urgentes demandas deinvestimento nasuaestruturafisica, poisconta
com vastaérea edificadacomplementadapor grande parque esportivo, cujasinstal aces
s80 muito antigas e carecem urgentemente derevitali zagao e adaptagdes que promovam a
acessi bilidade atodos os seusclientes.

Também, faz-se urgente o investimento em modernizac&o, principal mentevolta:
dasainfraestruturade TI, pois, com acrescente demanda de capacitacao, hanecessidade
deaumentar o potencial paraensino adistancia(EaD), bem como, inserir novas
tecnologiasparao ensino presencial.

4.1.2 Movimentagdo de Créditos|nternae Externa

A unidade gestora(UG) é equiva entetanto aunidade orcamentaria(UO) quanto
aunidadejurisdicionada(UJ), ou sga, ndo hamovimentacéo orcamentariainterna.

No quadro abaixo sdo apresentadas os val ores das movimentacdes de crédito
feitasem favor daENA P (recebidos) e dessaem favor de outros orgéos daA dministracdo
PUblica(concedidos). Como movimentacdo de crédito considera-se amovimentacéo de
crédito orcamentario realizadapor meio do SIAFI. Asmovimentacfes correspondem aos
valoresrecebidos, descontados os val ores devol vidos pelaunidade recebedorado crédito.
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QUADRO X-MOVIMENTAGCAO ORGCAMENTARIAEXTERNAPOR GRUPO DE DESPESA

UG Despesas Correntes
Origem da Classificagio da | 1 - Pessoale | 2 —Jurose 3 — Outras
Movimentag¢io | Concedente | Recebedora acio Encargos Encargos da Despesas
Sociais Divida Correntes
Recebidos 110174 114702 0412421012D58 10.640
Recebid 110355 114702 0412121016662 7.200
Recebidos 110619 114702 (0412521012B82 3441742
Recebidos 158517 114702 12364203220RK 2.100
Recebidos 170010 114702 04125211020VF 9.880
Recebidos 200006 114702 0612221122000 18.480
Recebidos 200016 114702 1412221022000 124.823,95
Recebidos 200016 114702 142422063210N 17.280
Recebidos 200021 114702 1412221042000 2.800
Recebidos 200336 114702 0612221122000 200,000
Recebidos 201002 114702 0412120382000 382.314
Recebidos 201002 114702 0412620382002 18.240
Recebidos 203003 114702 1312221072000 2.800
Recebidos 240005 114702 0721220572533 9.600
Recebidos 240101 114702 1912221062000 21.600
Recebidos 257001 114702 1012821154572 32.400
Recebidos 380019 114702 1112221272000 5.600
Recebidos 550005 114702 0812221222000 48.000
Recebidos 550005 114702 082122122201Y 100.861,60
Recebidos 550005 114702 082442019201T 77.220
Recebidos 550005 114702 0824420378893 14.400
Recebidos 550005 114702 0830620698624 18.720
Recebidos 560006 114702 1512221168785 41,555,35
Recebidos 772001 114702 05152205820XN 1.400
Concedidos 114702 154019 0412820382009 503.600
Concedidos 114702 240025 0412820382009 366,000

Fonte: Siafi Gerencial
4.1.3 Realizacéo da Despesa

4.1.3.1 Despesas TotaisPor M odalidade de Contratagdo — Créditos Originarios—
Total

O quadro X1 informaas despesas por modalidade de contratagdo executadas
pelaENAP com orcamento préprio nos exercicios de 2012 ede 2013.
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QUADRO X| —~DESPESASPOR MODAL | DADE DE CONTRATAGAO-CREDITOS
ORIGINARIOS-TOTAL

Unidade Or¢amentiria: Fundagio Escola Nacional de Cadigo UO: UGO:
Administracio Piblica 47210 14702
Despesa Liquidada Despesa paga

Modalidade de Contratacio 2013 2012 2013 2012

1. Modalidade de Licitagao
(a+b+ct+d+et+f+g) 6.697.320,77 | 8.455.767.07 | 6.697.320,77 6.936.364.03
a) Convite - - - -
b) Tomada de Pregos - - - -
¢) Concorréncia 154.272,07 218.016,82 154.272,07 218.016,82
d) Pregio 6.543.048,7 | 8.195.992,82 6.543.048,7 6.718.347,21
¢) Concurso - - - -
f) Consulta - -
g) Regime Diferenciado de - -

Contratagdes Publicas -

2. Contratacoes Diretas (h+i) 4.932.126,93 | 6.227.276,92 | 4.932.126,93 5.840.092,24
h) Dispensa 2.579.811,14 | 2.019.974,78 | 2.579.811,14 1.929.290,10
i) Inexigibilidade 2.352.315,79 | 4.207.302,14| 2.352.315,79 3.910.802,14

3. Regime de Execugio Especial - = -
i) Suprimento de Fundos - - -

23.200.814.,2
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 22.689.666,78 2 | 22.689.666,78 | 23.200.814,22
22.673.620,8 | 23.129.638,6| 22.673.620.8 | 23.129.638.69

k) Pagamento de Pessoal 3 9 3
1) Didrias 24.574,70 1117553 24.574,70 71.175,53

5. Outros 3.722.168,76 | 2.738.173,93 | 3.722.168,76 2.517.597,58

6. Total (1+2+3+4+5) 38.049.811,99 | 39.810.243.87 | 38.049.811,99 | 37.990.791,09

Fonte: Siafi Gerencial

Asdespesas namodalidade outrosincluem beneficios e auxiliosaservidores
classificados como despesas correntes, outras despesas. O item “ K) Pagamento de Pesso-
al” inclui somente despesas com pessoal (grupo de naturezade despesa 1) em 2013.
Entretanto, em 2012, arotinade pagamento em folhaincluiatambém o pagamento de
beneficioseauxilios. O vaor dediarias, em 2014, inclui diariasde servidorese de colabo-
radoreseventuais.
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4.1.3.2 Despesas TotaisPor M odalidade de Contratacéo— CréditosOriginarios—
ExecutadosDiretamentepela UJ

O quadro X1 apresenta as despesas por modalidade de contratacdo executadas
pelaENAP com orcamento proprio nosexerciciosde 2012 e de 2013, excluindo-se 0s
valoresdas movimentacdes de crédito feitas pelaENAP em favor de outros érgaosda
Administracéo Pablica.

QUADRO XI| —~DESPESASPOR MODAL |DADE DE CONTRATAGCAO-CREDITOS
ORIGINARIOS-VAL ORESEXECUTADOSDIRETAMENTE PELAUJ

Unidade Or¢amentéria: Fundacio Escola Nacional de
Administragio Piblica Codigo UO: 47210 | UGO: 14702
Despesa Liquidada Despesa paga
Modalidade de Contratacio 2013 2012 2013 2012
1. Modalidade de Licitacio
(at+b+ctdteti+g) 6.697.320,77 8.455.767,07 | 6.697.320,77 | 6.936.364,03
a) Convite - - - -
b) Tomada de Pregos - - -
¢) Concorréncia 154.272,07 218.016,82 154.272,07 218.016,82
d) Pregao 0.543.048,7 8.195.992,82 6.543.048,7| 6.718.347.21
¢) Concurso - - - -
f) Consulta 3 = Z =
g) Regime Diferenciado de = -
Contratagdes Pablicas -
2. Contratagies Diretas (h+i) 493212693 | 6.227.276,92 | 4.932.126,93 | 5.840.092,24
h)  Dispensa 2.579.811,14 2.019.974,78 | 2.579.811,14 | 1.929.290,10
1) Inexigibilidade 2.352.315,79 4.207.302,14 | 2.352.315,79] 3.910.802,14
3.  Regime de Execucio Especial - - - -
j)  Suprimento de Fundos - E E -
23.200.814,22
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 22.689.666,78 | 23.200.814.,22 | 22.689.666,78
22.673.620,8 | 23.129.638,69 | 22.673.620,8 | 23,129.638.6
k)  Pagamento de Pessoal 3 3 9
1) Didrias 24.574,70 71.175,53 24.574,70 71.175:53
5.  Outros 3.356.168,76 2.738.173,93 | 3.356.168,76 | 2.517.597,58
37.990.791,09
6. Total (1+2+3+4+5) 37.683.811,99 | 39.810.243.87 | 37.683.811,99

Fonte: Siafi Gerencial

Asdespesasnamodalidade Outr osincluem beneficioseauxiliosaservidores
classificados como despesas correntes, outras despesas. O item “K) Pagamento de Pesso-
al” inclui somente despesas com pessoal (grupo de naturezade despesa 1) em 2013.
Entretanto, em 2012, arotinade pagamento em folhaincluiatambém o pagamento de
beneficioseauxilios. O vaor dediarias, em 2014, inclui diariasde servidoresede colabo-
radoreseventuais.
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4.1.3.5 Despesas Totais por Modalidade de Contratacéo — Créditosde

M ovimentacéo

O quadro XV informaas despesas por modalidade de contratacdo executadas

pelaENA P decorrentes de créditos orcamentéri os descentralizados em seu favor nos

exerciciosde 2012 ede 2013.

QUADRO XV —~DESPESASPOR MODALIDADE DE CONTRATAGAO-CREDI TOSDE

MOVIMENTAGAO

Despesa Liquidada

Despesa paga

6. Total (1+2+3+4+5)

Modalidade de Contratacio 2013 2012 2013 2012
1.Modalidade de Licitagio (a+b+c+d+et+f+g) 329.195.87 | 41.757,43| 329.195.87| 41.757.43
a) Convite
. Tomada de Pre¢os
¢) Concorréncia 53.461.00 6.511,95 53.461.00 6.511.95
d) Pregio 27573487 | 3524548 27573487 | 3524548
e) Concurso
f) Consulta
2) Regime Diferenciado de Contratagdes
Publicas
2. Contratacdes Diretas (h+i) 540.270 258.200 540.270 258.200
h) Dispensa
i) Inexigibilidade 540.270 258.200 540.270 258.200
3. Regime de Execuciio Especial
j) Suprimento de Fundos
4. Pagamento de Pessoal (k+1) 8.232.,98 8.232.98
k) Pagamento em Folha
1) Diarias 8.232,98 8.232.98
5. Outros 260.192,00 138.922 | 260.192.,00 138.922
1.137.890,85 | 438.879,43 | 1.137.890,85 | 438.879,43

Fonte: Siafi Gerencial
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4.1.3.7Andlisecriticadarealizacdo da despesa

A dotacdo orcamentariafinal daENAP em 2013 foi de R$51.940.748,00, assm
distribuidos: R$ 23.691.606,00, paradespesas com pessoal e encargossociais, R$
26.023.766,00, paraoutras despesas correntes, e R$ 2.225.376,00, parainvestimentos.

Asdespesas com pessoa eencargossociaisliquidadase pagastotaizaram
22.673.620,83. A dotacao de outras despesas correntes sofreu um contingenciamento de
R$8.526.719,78, 0 querepresentou 32,77% de seu valor original. Do saldo disponivel de
R$ 17.497.046,22, foram liquidados e gastos R$ 14.890.469,00. Por suavez, as despe-
sascom investimentos sofreram um contingenciamento de R$ 1.325.082,13, ou sga,
59,54% do seu valor original. Do saldo de R$ 900.293,87, foram liquidados e pagos R$
485.722,16.

Destaforma, dosR$ 42.088.946,09, dotaco efetivamenteliberada, aENAP
liquidou e pagou o valor de R$ 38.049.811,99, o que representa 90,40% do seu orca-
mento.

Oscréditosrecebidos (destagues) totalizaram R$ 1.202.332,32, 0 querepresen-
tou um aumento de 260,20% com relacéo a2012, dos quais R$ 1.137.890,85 (94,64%)
foram liquidados e pagos. O contingenciamento ocorrido em 2013 éo que explicao
aumento significativo dos destaquesrecebidos, pois, paraque a Escolapudesse fazer
frente as demandas dos 6rgaos daA dministracéo Publica, muitos desses 6rgdostiveram
querealizar descentralizagdesem nome daENAP. Do valor total dosdestaques, R$
806.879,45 (67,11%) representam gastos com contratacao de pessoafisica

Em relacdo aexecucdo orcamentériade 2013, destacamos como ponto negativo
o contingenciamento imposto por forcado Decreto de Programacéo Orcamentariae
Financeira, poisaEscolatem urgente necessidade deinvestimento em modernizacéo e
revitalizac&o. Como ponto positivo, destaca-se 0 bom dimens onamento dos créditos
disponiveisparaatender acrescente demanda.

4.2 Movimentacédo e os saldos de Restos a Pagar de ExerciciosAnteriores

O quadro abaixo contemplao montante de restos apagar inscritosem exercicios
anteriores, vigentesem 2013, os respectivos val ores cancel ados e pagos no decorrer do
exercicio, bem como o saldo apurado no dia31/12/2013. A tabelaestadivididaem:

* RestosaPagar Processados: val ores de exercicios anteriores, vigentesem
2013, equejatenham passado pel o processo deliquidacéo da despesa;

* RestosaPagar ndo Processados. val ores de exerciciosanteriores, vigentesem
2013, e que ndo tenham passado pel o processo de liquidacdo dadespesaaté 1°/1/2013.
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QUADRO XVII —RESTOSA PAGAR INSCRITOSEM EXERCICIOSANTERIORES
Valoresem R$1,00

Restos a Pagar nio Processados
e Montante Saldo a pagar
Ano de Inscricao 01/01/2013 Pagamento Cancelamento 31/12/2013
2012 2.011.499,60 1.723.138,16 235.911,44 29,250
2011 - - 5 .
Restos a Pagar Processados
Montante Saldo a pagar
Ano de Inscrigao 01/01/2013 Pagamento Cancelamento 31/12/2013
2012 - - - -
2011 - - = T
Fonte: Siafi Gerencial
AnaliseCritica

Em 01 dejaneiro de 2013, haviao montante de R$ 2.011.499,60 inscritosem
RestosaPagar de2012. Aofinal do exercicio R$ 1.746.338,16 foram pagos, R$
235.911,44 foram cancelados e R$ 29.250,00 foram reinscritos em Restos a Pagar.

Essevaor serefereadoiscontratos. O primeiro, comaMahvlaTelecom, refe-
rente a servigos de suporte técnico e garantiadecorrentes da aquisicdo de equipamento de
Switch Core, ecujo valor inscrito em Restos a Pagar é de R$ 2.750,00.

O segundo contrato érel ativo aaguisi¢ao de um elevador junto aempresaBasic
ElevadoresL tda., cujo montanteinscrito em RestosaPagar € de R$ 26.500,00. Neste
caso, por setratar de umacomprainternacional, o pagamento final so seraefetivado apos
aentregadamercadoria

4.3. Transferénciasderecur sos

A Escolando cel ebrou convénios nem contratos de repasse durante o exercicio
de 2013.

4.3.1 Relacdo dos | nstrumentosde Transfer éncia Vigentesno Exer cicio

O quadro apresentainformagdesreferentes aosinstrumentos de transferéncias
vigentesno exercicio de 2013, nos quaisa ENA P aparece como parte concedente de
créditosorcamentarios aorgaos daAdministracdo PublicaFederal .
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4.3.2 Quantidadedelnstrumentosde Transfer éncias Celebradose Valores
Repassados nos Trés Ultimos Exer cicios

QUADRO XIX —RESUMO DOSINSTRUMENTOSCEL EBRADOSPEL AUJNOSTRESULTIMOS
EXERCICIOS

Unidade Concedente ou Contratante
Nome: Fundacio Escola Nacional de Administra¢io Publica
CNPJ: 00.627.612/0001-09
UG/GESTAO: 114702 / 11401
Quantidade de Montantes Repassados em Cada Exercicio,
Modalidade Instrumentos Celebrados Independentemente do ano de Celebragio do
em Cada Exercicio Instrumento (em RS 1,00)
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Convénio . - = 3 = =
Contrato de Repasse - - - - - -
Termo de Cooperagiio 2 1 1 869.600 97.107,04 15.498,00
Termo de
Compromisso ) ) ) )
Totais 2 1 1 869.600 97.107,04 15.498,00

4.3.3 Informagdes sobr e a Prestacdo de Contas Relativas aos Convénios, Termos
de Cooperacéo e Contratos de Repasse

O quadro apresentaum resumo dasituagdo das prestaces de contasrel ativas
aosinstrumentos de transferénciacel ebrados entre osexerciciosde 2011 e 2013, nos
quaisaENA P aparece como parte concedente de créditos orcamentarios aérgéos da
Administragdo PublicaFederal.

QUADRO XX —~RESUMO DA PRESTAGAO DE CONTASSOBRE TRANSFERENCIAS
CONCEDIDASPELA UJNA MODAL I DADE DE CONVENIO, TERMO DE COOPERAGAO EDE
CONTRATOSDE REPASSE

Unidade Concedente
Nome: Fundagio Escola Nacional de Administragio Publica
CNPJ: 00.627.612/0001-09 [ UG/GESTAO: 114702 / 11401
Exercicio da : Instrumentos
Dréataskp ilas)| Ounhtiiatvese Mostante Re] - (Quantidade ¢ Montante Repassado)
Contas Convénios Termo dg Contratos de
Cooperagio Repasse
Contas Quantidade - 2 -
2013 Prestad as Montante Repassado E 869.600 -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado = = =
Contas Quantidade - 1 -
2012 Prcstada_s Montante Repassado - 97.107,04 -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado = = -
Contas Quantidad - 1 =
2011 Prestada_s Montante Repassado = 15.498,00 -
Contas NAO Quantidade - - -
Prestadas Montante Repassado - - -
Anteriores a Contas NAO Quantidade - - -
2011 Prestadas Montante Repassado - - -

Fonte: Siafi Operacional
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AndliseCritica

Em 2013, aENAP, por meio deinstrumentos de transferénciacel ebradoscom
orgaos daAdministracdo Plblica, descentralizou R$ 869.600,00.

Por meio do Termo de Cooperagdo n° 01/2013, celebrado entreaENAPea
AgénciaBrasileirade Cooperacéo do Ministério das Rel agBes Exteriores, foram repassa-
dos R$ 366.000,00 paraarealizacdo de agdes de cooperacdo técnicainternaciona, em
especial acooperacdo sul-sul, por meio daofertade capacitacOesrealizadaspelaEscola
| bero Americanade Administracéo Publica.

Por suavez, o Termo de Cooperacdo n° 02/2013, celebrado entreaENAPeo
Centro deApoio ao Desenvolvimento Tecnol 6gico daUnB, prevé o provimento de solu-
cBestecnol ogi cas, metodol bgicas e de gestéo ligadas aeducacdo adistancia. O acordo, a
principio, teravalidade de 3 anos, e gerou em 2013 um repasseaUnB no valor de R$
503.600,00.

Comrelagdo as prestagdes de contasrel ativas aosinstrumentos de transferéncia
celebradosentre os exerciciosde 2011 e 2013, destaca-se que essas se encontram regul a-
res.
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5. Gestéo de Pessoas, Terceirizacao de Méao de
Obra e Custos Relacionados

5.1 Estruturadepessoal daunidade
5.1.1 Demonstracéo daforcadetrabalhoadisposicdodaUJ

5.1.1.1 L otacao

O preenchimento do quadro abaixo se baseou em dados extraidos do Data
Warehouse (DW) ederel atérios produzidos pela Coordenacdo-Geral de Gestéo de
Pessoas (CGGP) daENAP. Os nimeros abaixo transcritos demonstram anecessidade de
recomposi ¢&o do quadro por meio de concurso parao provimento de cargos remanescen-
tes, em razdo daaltarotatividade de servidores, aiadaas aposentadorias ef etivadas no
exercicio eaquantidade de servidores em idade paraaposentadoria.

Quadro XX —ForcadeTrabalhodaUJ—Situacdo apuradaem 31/12

Lotagio Ingresso | Egressos
e . “ 5 no no
DI CUs e CREEcS Autorizad Exercici | Exercici
a Efetiva 0 0
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 +1.2) 260 192 0 0
1.1. Membros de poder e agentes politicos 0 0 0 0
1.2. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 260 192 29 21
1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao orgio 209 141 08 05
£:2.2: Servidores de carreira em exercicio
descentralizado 17 17 05 07
[E203 Servidores de carreira em exercicio
provisorio 01 01 01 01
1.2.4.  Servidores requisitados de outros érgios e
esferas 33 33 15 08
2. Servidores com Contratos Temporirios 0 0 00 00
3. Servidores sem Vinculo com a Administragio
Publica 29 29 06 07
4. Total de Servidores (1+2+3) 289 221 35 28

Fonte: DW e arquivos da Coordenagé@o-Geral de Gestdo de Pessoas (CGGP)

5.1.1.2 Situagdesquereduzem aforgadetrabalhodaUnidadeJurisdicionada

Assituagdes que reduzem aforcadetrabal ho desta Fundagéo estéo contempla-
das no quadro abaixo. Caberessaltar que o registro deumaservidoranasituacéo 3.3
refere-sealicencadefinidapelo art. 84, caput e 82°, daL ei n°8.112/90, naqual a
servidoraforades ocada paraoutro quadro, com perdade direito ao percebimento da
Gratificacgo de Desempenho do Plano Gera de Cargosdo Poder Executivo (GDPGPE),
nostermosdalegidacdo vigente, mas com amanutencdo do restante de suaremuneracao.
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Quadro XXI1 —SituacBesquereduzem aforcadetrabalhodaUJ

Quantidade de
Tipologias dos afastamentos Pessoas na Situacio
em 31 de Dezembro
1. Cedidos (1.1+1.2+1.3) 13
1.1.  Exercicio de Cargo em Comissio 07
1.2. Exercicio de Fungio de Confianga 06
1.3. Outras Situacoes Previstas em Leis Especificas (especificar as leis) 00
2. Afastamentos (2.1+2.24+2.3+2.4) 00
2.1. Para Exercicio de Mandato Eletivo -
2.2. Para Estudo ou Missdao no Exterior -
2.3. Para Servigo em Organismo Internacional -
2.4. Para Participagdo em Programa de Pos-Gradugio Stricto Sensu no Pais -
3. Removidos (3.143.2+3.3+3.4+3.5) 01
3.1. De Oficio, no Interesse da Administragio 00
3.2. A Pedido, a Critério da Administragdo 00
3.3. A pedido. independentemente do interesse da Administracio para 01
acompanhar conjuge/companheiro
3.4. A Pedido, Independentemente do Interesse da Administragdo por Motivo de 00
saide
3.5. A Pedido. Independentemente do Interesse da Administragio por Processo 00
Seletivo
4. Licen¢a Remunerada (4.1+4.2) 00
4.1. Doenga em Pessoa da Familia 00
4.2. Capacitagio 00
5. Licenca niio Remunerada (5.1+5.2+5.3+5.4+5.5) 01
5.1. Afastamento do Conjuge ou Companheiro 00
5.2. Servigo Militar 00
5.3. Atividade Politica 00
5.4. Interesses Particulares 01
5.5. Mandato Classista 00
6. Outras Situacoes (Especificar o ato normativo) 00
7. Total de Servidores Afastados em 31 de Dezembro (14+2+3+4+5+6) 15

Fonte: DW earquivos daCGGP

5.1.2 Qualificacdo daForcadeTrabalho

5.1.2.1 Estruturade CargosedeFungoes

Oscargos em comissdo e fungdes gratificadas daENAP sdo os constantes do
Decreto n°8.091/2013, totalizando 80 cargos de Direcéo e A ssessoramento Superior
(DAYS) e 32 Fungdes Gratificadas (FGs). Esclarecemosaexisténciana ENAP de servidor
deoutro 6rgdo daAdministracéo Federal, de mesmaesfera, aquemfoi atribuido umaFG
oqual, por exclusdo, estareferido nasituacéo 2.3 do quadro abaixo.
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QuadroXXI Il —Detalhamento daestr utur a de car gosem comissio efungdesgr atificadasda UJ
(Stuacdo em 31 dedezembro)

Lotag¢io Egressos
Ingressos no
Tipologias dos Cargos em Comissio e das Funcdes | Autorizad no Exercici
Gratificadas a Efetiva | Exercicio 0
1. Cargos em Comissio 80 67 15 14
1.1. Cargos Natureza Especial 0 0 0 0
1.2. Grupo Direcio e Assessoramento Superior 68 67 15 14
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgio 24 24 07 02
1.2.2.  Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado 12 12 03 05
1.2.3. Servidores de Outros Orgios e Esferas 02 01 00 01
1.2.4. Sem Vinculo 28 28 05 06
1.2.5. Aposentados 02 02 00 00
2. Funcdes Gratificadas 32 29 01 03
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgao 32 28 01 03
2.2, Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado 00 00 00 00
2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas 00 01 00 00
3. Total de Servidores em Cargo ¢ em Fungio (1+2) 100 96 16 17

Fonte: DW earquivosdaCGGP

5.1.2.2 Qualificagdo do Quadr o dePessoal da Unidade Jurisdicionada
Segundoaldade

O presente quadro demonstraa el evadafaixaetariado quadro de pessoal pro-
prio desta Escola, que contacom diversos servidores em idade paraaposentadoria. Cabe
ressaltar que, paraseu preenchimento, levou-se em consideracdo o que se segue:

1. Noitem 1.2, estdo relacionados todos os servidoresde carreiradaENAP,
inclusiveaguel esinvestidosem cargo em comissao ou funcéo gratificada;

2. Noitem 2.2 foram rel acionados apenas os servidores sem vincul o efetivo com
aAdministracéo Publica; e

3.Noitem 2.3, por setratar defuncéo exclusvaparaservidoresefetivos, foram
rel acionadostanto os servidoresdo quadro daEscola, como osrequisitados de outros rgaos.

Quadro XXIV —QuantidadedeservidoresdaUJ por faixaetaria Situacdo
apuradaem 31/12

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

Tipologias do Cargo Até30 | De3la | Dedla | De5Sla ACHI

anos 40 anos | 50 anos | 60 anos el

anos

1. Provimento de Cargo Efetivo 1 34 25 55 17
1.1. Membros de Poder e Agentes Politicos 00 00 00 00 00
1.2. Servidores de Carreira 11 34 25 55 17
1.3.  Servidores com Contratos Temporirios 00 00 00 00 00

2. Provimento de Cargo em Comissio 10 30 30 39 11
2.1. Cargos de Natureza Especial 00 00 00 00 00
2.2, Grupo Dire¢do e Assessoramento 11 07 03 04

Superior 07

2.3. Fungdes Gratificadas 00 02 02 20 05

3. Totais (1+2) 21 64 55 94 28

Fonte: DW
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5.1.2.3 Qualificacdo do Quadr o de Pessoal da Unidade Jurisdicionada Segundo a
Escolaridade

O quadro abaixo retrataque amaioriados servidores seenquadrano nivel
superior, agui jainclusos os servidores que ocupam cargosde niveisintermedidriose
auxiliar, mas possuem graduacéo. Todavia, taisnimerosnéo retratam arealidade da
Escola, visto que muitos servidores possuem pds-graduacao, mas ndo solicitaram atualiza-
¢ao dasituacdo escolar no Sistemalntegrado de Administracéo de Recursos Humanos
(SIAPE).

Quadro XXV —Quantidadedeservidoresda UJ por nivel deescolaridade Situagdo apuradaem 31/12

Quantidade de Pessoas por Nivel de Escolaridade
Tipologias do Cargo 1 2 3 4 5 6 7 8 9
1. Provimento de Cargo Efetivo 00 14| 00| 07 45| 76 00 00) 00
1.1.  Membros de Poder e Agentes Politicos 00 00| 00f 00 00 00 00 00] 00
1.2, Servidores de Carreira 00 141 00| 07 45 76 00 00] 00
1435 Servidores com Contratos 00 00 00 00 00 00 00| 00
Temporarios 00
2. Provimento de Cargo em Comissio 00| 05] 00| 06| 28] 62| 00| 06]| 01
2.1. Cargos de Natureza Especial Q0] 00] 00| 00) 00] 00f 00O 00] 00
2.2.  Grupo Diregdo e Assessoramento 00 00| 00 131 59| 00| 06| 01
Superior 00
2.3. Fungoes Gratificadas 00] 05| 00| 06 15 03] 00| 00] 00
3. Totais (1+2) 00 191 00 13 73| 138 00] 06| 01
LEGENDA
Nivel de Escolaridade
1 - Analfabeto: 2 - Alfabetizado sem cursos regulares: 3 - Primeiro grau incompleto; 4 - Primeiro grau; 5 - Segundo
grau ou técnico; 6 - Superior: 7 - Aperfeicoamento / Especializagdo / Pés  -Graduagio: 8§ — Mestrado: 9 —
Doutorado/Pos Doutorado/PhD/Livre Docéncia; 10 - Nio Classificada.
Fonte: DW

5.1.3 Custosde Pessoal da Unidade Jurisdicionada

Paraelaboragdo do quadro abaixo, levou-se em consideracdo as despesasdo
Orgao com pessoal, em todo o exercicio, e ndo apenas o rendimento. Ainda, esclarece-se
0 quesesegue: 1. No campo “ Servidores ativos de carreiraque ndo ocupam cargo de
provimento em comissao” , além desses, também néo foram considerados osinvestidosem
Funcéo Gratificada, jaque exister campos especificos parainclusdo desse pessod ; 2. Ao
rel acionar asindenizagdes, foram tambémincluidas aquel as decorrentes de acertos
remuneratorios; e 3. A GDPGPE eaGratificagdo TemporariadeAtividadeem Escolade
Governo (GAEG) foram relacionadas no campo “ Demaisdespesasvaridveis’, jaquetas
gratificagcbes ndo se enquadram nas situages descritas parao campo “ Gratificacoes’ .
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5.1.4 Composicao do Quadrode Servidores|nativosePensionistas

5.1.4.1 Classificacdo do Quadr o de Servidor es| nativosda Unidade Jurisdicionada

Segundo o Regimede ProventosedeAposentadoria

QUADRO XXVII -COMPOSI CAO DO QUADRO DE SERVIDORESINATIVOS-SITUACAO

APURADA EM 31DEDEZEMBRO

Quantidade
Regime de Proventos / 0 De Aposentadorias
Regime de Aposentadoria De SCI‘\I(I;I:C:]/}]D;SCI‘I‘H(‘QS Iniciadas no Exercicio de
st Referéncia

1.  Integral 30 03
I.I  Voluntaria 18 02
1.2 Compulsoria 01 01
1.3 Invalidez Permanente 11 00
1.4 Outras 00 00
2. Proporcional 26 00
2.1 Voluntiria 24 00
2.2  Compulsoria 02 00
2.3 Invalidez Permanente 00 00
2.4 Outras 00 00

3.  Totais (1+2) 56 03

Fonte: DW erelatériosinternos daCGGP

5.1.4.2 Demonstracao das Origens das Pensdes Pagas pela Unidade
Jurisdicionada

Apurou-se queaENAP contacom sete servidoresingtituidores de pensdo na
condi¢do de aposentado e um nacondicéo deingtituidor em atividade, totalizando oito
instituidores de penséo e nove beneficiarios, jaque um desses servidorestem dois pensio-
nistasaelerelacionados.

QUADRO XXVIII -INSTITUIDORESDE PENSAO - SITUACAOAPURADAEM 31/12

Rezime de Proventes do Servidor Quantidade de Bencfir:ia?rios de Pcnsﬁ? '
Instituidor Acumulada até 31/12 Anickice sy Exaraclo de
Referéncia
1. Aposentado 08 01
1.1. Integral 05 00
1.2.  Proporcional 03 01
2. Em Atividade 01 01
3. Total (1+2) 09 02

Fonte: DW erelatériosinternos daCGGP
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5.1.5 Cadastramentono Sisac

5.1.5.1 AtosSujeitosa Comunicacdo ao Tribunal por intermédiodo SISAC

QUADRO XXIX—-ATOSSUJEITOSAO REGISTRODOTCU (Art. 3°dalN TCU 55/2007)

Quantidade de atos
sujeitos ao registro no Quantidade de atos
Tipos de Atos TCU cadastrados no SISAC
Exercicios Exercicios
2013 2012 2013 2012
Admissdo 0 14 0 14
Concessio de aposentadoria 3 3 3 3
Concessao de pensio civil 0 10 0 1
Concessao de pensio especial a ex- 0 0 0 0
combatente
Concessao de reforma 0 0 0 0
Concessio de pensio militar 0 0 0 0
Alteracio do fundamento legal de ato 2 + 2 -4
concessorio
Totais 5 31 5 22

5.1.5.2 Atos Sujeitosa comunicacdoao TCU

Apurou-se 01 ato sujeito tanto acomunicacdo quanto ao cadastramento no
SISAC. Trata-se do cancel amento de pensdo, concedidaem razéo defalecimento do
servidor, cujapens onistaveio adbito no mesmo exercicio daconcessao.

Quadro XXX —ATOSSUJEITOSA COMUNICACAOAOTCU (Art. 3°dalN TCU 55/2007)

Quantidade de atos sujeitos Quantidade de atos
. a comunicacao ao TCU cadastrados no SISAC
Tipos de Atos E e E ==
Lxercicios ixercicios

2013 2012 2013 2012
Desligamento 0 0 0 0
Cancelamento de concessao | 0 1 0
Cancelamento de desligamento 0 0 0 0
Totais 1 0 1 0
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5.1.5.3 Regularidade do cadastr o dos atos no Sisac

Quadro XXXI —Regularidadedo cadastrodosatosno Sisac

Quantidade de atos de acordo com o prazo decorrido
entre o fato caracterizador do ato e o cadastro no SISAC

Tipos de Atos Exercicio de 2013
Até 30 dias De 3‘1 a 60 De 6.] a 90 .\flais‘dc 90
dias dias dias
Atos Sujeitos ao Registro pelo TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
Admissio 0 0 0 0
\Concessio de aposentadoria 0 0 0 0
(Concessiio de pensio civil 0 0 0 0

(Concessio de pensio especial a ex-combatente 0 0 0 0
IConcessiio de reforma 0 0
IConcessiio de pensio militar 0 0 0 0
Alteracio do fundamento legal de ato 0 2 0
concessorio

Total 0 2 0 0
Atos Sujeitos 24 Comunicagao ao TCU (Art. 3° da IN TCU 55/2007)
Desligamento 0 0 0 0
(Cancelamento de concessao 0 0 0 1
‘Cancelamento de desligamento 0 0 0 0
Total 0 0 0 1

5.1.5.4 Atos Sujeitosa Remessaao TCU em meio fisico

Durante o exercicio de 2013 ndo houve registro de atos sujeitos ou enviados ao
TCU, nostermosdo art. 14 dalN TCU 55/2007, quai s sejam pensdes graci0sas ou
indeni zatdrias, bem como atos de concessao que, por suanatureza, NAo PoSsam ser
inseridosno SISAC.

QUADRO XXXII —Atossujeitosaremessafisicaao TCU (Art. 14dalN
TCU 55/2007)

Quantidade de atos i
sujeitos a0 envio ao Quantidade de atos
TCU enviados ao TCU
Exercicios Exercicios

Tipos de Atos 2013 2012 2013 2012 |

Pensdes graciosas ou indenizatorias 0 0 0 0
Outros atos fora do SISAC (especificar) 0 0 0 0 |
Totais 0 0 0 0|

5.1.6 Acumulacéo | ndevida de Car gos, Fungdes e Empregos Publicos

A ENAP nabuscapelatransparénciae aplicacéo dalegid acéo quanto aacumu-
lacdo indevidade cargos, fungdes e empregos pulblicos, tem como rotina o preenchimento,
por parte dos servidores queingressam no 6rgdo, da Declaragdo de N&do Acumulo de
Cargos. Ta documento imputaao servidor aresponsabilidade deinformar ao 6rgéo sobre
aacumulacdo indevidade cargos, funges e empregos publicos. Todavia, ndo existe na
Escolanenhum controle posterior paraacompanhamento com afinaidade de detectar
possivel acumulacdo vedadade cargos, fun¢des e empregos publicos no quadro de pesso-
a daunidadejurisdicionada.
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5.1.7 ProvidénciasAdotadasnos CasosdeAcumulacéo | ndevida de Car gos,
Funcdese EmpregosPublicos

N&o houveregistro de situacdo irregular detectadadurante o exercicio de 2013.
Por tal razéo, ndo houve expedi¢do de notificactes nesse sentido ou aberturade processo
adminigtrativo disciplinar com ointuito deregularizar eventuaisirregularidadesno aciimulo
decargos, funcdes e empregos publicos.

5.1.8 Indicador es Gerenciais Sobre Recur sosHumanos

Absenteismo

A ENA Ptrabalhacom um Sistemade frequénciachamado STARH, em que séo
registrados el etronicamente pel o servidor asfrequénciasdiariase peladreade recursos
humanos os afastamentos oficiaissuperioresouiguaisaumdia. Todavia, 0 sistemafuncio-
naprecariamente, poisndo permite acompanhamento gerencia paramonitoramento de
indicadores sendo, portanto, necessériaasuaatualizacao ou substituicdo. Nesse sentido, a
Escolatem envidado esforcos de negociacéo junto ao Ministério do Plang amentoea
AgenciaNaciona deEnergiaElétrica(ANEEL) paraaprimoramento do sistemaatual ou,
Senecessario, aaguisicao de um sistemade Recursos Humanos capaz de fazer agestéo
dasauséncias por faltas ou atrasos do servidor (absenteismo), com previsdo para
finalizac&o do acordo e funcionamento do novo sistemajano exercicio de2014.

Acidentesde Trabalho e Doencas Ocupacionais

Foi registrado no exercicio de 2013 um acidente detraba ho, masn&o houveregistro
dedoencaocupaciona. Aslicencas e af astamentos decorrentes de problemas de salide S50
controlados pelaentregados atestados médi cos, que osencaminham ao Subsistemal ntegrado
deAtencéo aSaldedo Servidor PUblico Federd (SIASS) paralancamento e homol ogagcéo no
SIAPE-SAUDE. E por meiodo SIASS, Unidade Ministério do Desenvolvimento, Indistriae
Comércio (MDIC), quesforedizadasaspericiasejuntasmedicas necessirias.

Rotatividade (tur nover)

A ENAPregistraalto indice derotatividade. 1sso seexplicadevido avacanciae
exoneracao de servidores paraoutros 6rgaos e pelafatade alinhamento das necess dades
einteresses do quadro de servidores com a capacidade de respostada Escolae daAdmi-
nistracdo Publicaas demandas propostas por el es. Esse fendmeno ocorre tanto com os
servidores ativos quanto com os comissionados. Diante disso, umadas metasno Planga
mento Estratégico da Escolaé promover o estudo daforcadetrabalho afim dealinhar o
quadro de pessoal as necessidades estratégicas da Escola.

Educacéo Continuada

A Escolaimplementaestratégias de qualificacgo dos seus servidores, de acordo
com anecess dade e perfisde cadaunidade fim emeio. Em 2013 foram realizadas 116
acOes de capacitacdo, divididas em 109 agdes de aperfeicoamento e 07 agdes de educa-
caoformal, totalizando 11.088 horas de capacitacéo. No geral, 151 servidores passaram
por eventos de capacitagdo, com umamédiade 73,43 horas por servidor. Cabe salientar
queas metasfisicaseorcamentarias previstas parao exercicio de 2013 estéo representa-
das conforme o quadro abaixo

PLANO DE CAPACITACAO 2013
Metas Previsdo Utilizada/Alcancada
Dotagdo Orgamentaria 300.000.00 320.248.37

Meta Fisica 200 servidores 151 servidores
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Ovaor deR$ 320.248,37 (trezentosevinte mil, duzentose quarentaeoito reais
etrintae sete centavos) superaaprevisao de execucao e corresponde a106,75% de
execucao orcamentaria. A médiadeinvestimento em capacitacéo por servidor foi de R$
2.120,85 (doismil, cento evintereais e oitenta e cinco centavos).

Cumpresalientar queaprevisao orcamentariaparaaexecucao do PlanoAnual
de Capacitacdo daENAP (PACE), originalmente previstaem R$ 400.000,00 (quatrocen-
tosmil reais), restou prejudi cadapel o contingenciamento orcamentario, que bloqueou a
verbajadestinadaapartir do segundo semestre do exercicio.

Disciplina

Né&ofoi instaurado Processo Administrativo Disciplinar (PAD).

Aposentadoria e Obitosver susreposicdo do quadro

No decorrer do exercicio de 2013 foram regi stradas trés aposentadorias. Sendo
umaem carater compulsoriointegral e duasvoluntarias com proventos proporcionais.
Além dessas, houve o faecimento de dois servidores efetivos. Todavia, ndo houvereposi-
¢do do quadro de pessoal neste periodo. Nesse sentido, pararecomposicéo daforcade
trabal ho, estaprevistaarealizacdo de concurso publico paraprovimento de cargosrema
nescentes do Plano Geral de Cargos do Poder Executivo (PGPE) nesta Fundacéo.

5.2 Terceirizacdo deM &o de Obra Empregada e Contratacéo de Estagiérios

N&o existem naENA P servidoresterceirizados que ocupam ou exercem cargos
ou atividadestipicos de categorias funcionais do plano de cargo daunidade.
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5.2.3 AndliseCriticadositens5.2.1e5.2.2

Nos processos de renovagdes contratuai s das empresas de prestacdo de servi-
coscomlocacdo deméo deobra, vigilanciaelimpezae higiene ndo constam nenhuma
informacao de difi cul dades nacondugdo dos mesmos. Ademais, até a presente data, ndo
houve nenhumaidentificacdo formal por parte dos gestores defatade pagamento de
verbastrabal histas. No entanto, a Escolaestaimplementando medidas preventivasvisando
mel hor eficaciano controle dos contratos, inclusive com propostadetreinamento dos
fiscaisegestores.

5.2.4 Composicéo do QuadrodeEstagiarios

As contratactes de estagi arios sao regidas pel o Contrato n° 25/2009, firmado
entreaENAP e o Centro de I ntegracéo Empresa Escola (CIEE), parteintegrante do
processo administrativo n° 04600.001880/2009-70. Segue atabelade composicdo do
quadro de estagiariosdurante o exercicio de 2013.

QUADRO XXXV - COMPOSIGAO DO QUADRO DE ESTAGIARIOS

Nivel de cxcolaridade Quantitativo de contratos de estigio vigentes Despesa no exercicio
i 1° Trimestre | 2° Trimestre | 3" Trimestre | 4° Trimestre {em RS 1,00)
1. Nivel superior 38 39 36 38 277.760,00
1.1 Area Fim 20 20 19 20 153.600,00
1.2 Area Meio 18 19 17 18 124.160,00
2. Nivel Médio 10 12 13 12 46.783.85
2| Area Fim 01 01 01 01 4.920,00
2.2 Area Meio 09 11 12 11 41.863.85
3. Total (1+2) 48 51 49 50 324.543,85

Fonte: DW — Data Warehouse
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6. Gestao do Patrimémio Mobiliario e Imobiliario

6.1 Gestdo dafrotade veiculos proprioselocados deter ceir os

A ENAP possui frotapropriade veicul os e dispensaacontratacéo defrotade

veiculosautomotoresterceirizada.

67

Frotade Veicul osAutomotores de Propri edade da Unidade Juri sdicionada

a) Legidacdo queregulaacondtituicéo eaformade utilizagdo dafrotadeveiculos
Instrugdo Normativan® 3, de 15 de maio de 2008.

b) Importanciaeimpacto dafrotade veiculos sobre asatividadesdaUJ
Fundamental paraasatividades externasdaENAP, no transporte de servidorese
meaterid.

¢) Quantidade de veicul os em uso ou naresponsabilidade daUJ, discriminados
por grupos, segundo aclassificacdo quelhes sejadadapelaUJ (por exemplo,
veiculosderepresentacdo, veiculosdetransporteinstituciond etc.), bem como
suatotalizagéo por grupo egerd
Grupo 11 —1(um) Veiculo de Transporte | ngtitucional — Transporte de Autorida-
deem servigo.
Grupo |V —7(sete) veicul os de Servigos Comuns sendo:

5(cinco) veiculos de transporte de pessoal

1(um) veiculo detransporte cargaleve

1(um) veiculo detransporte coletivo

d) Médiaanual de quilémetrosrodados, por grupo deveicul os, segundo a
classificagdo contidanaletra“c” supra
Grupo Il —Médiade 13.334 km anual
Grupo |V —Médiade 11.773 km anua

€) |[dade médiadafrota, por grupo deveiculos
Grupo Il —Médiade 1Ano
Grupo IV —Médiade 7 Anos

f) Custos associados amanutencdo dafrota (Por exempl o, gastos com combusti-
veiselubrificantes, revisdes periddicas, segurosobrigatdrios, pessoal responsavel
pelaadministracéo dafrota, entre outros)

Combugtiveis: R$12.778,17

Manutencéo Preventivae Corretiva: R$ 34.839,96

Seguro Obrigatério: R$. 1.399,22

Seguro Tota: R$7.430,00

Servidores. 02



g) Plano de substituicéo dafrota

Substituicéo dafrotacom aaguisicéo de 03 flex em 2012 e aquisicdo de mais 02
veiculosflex no exercicio 2013, aexecucao dos servicosdetransporte em 2014

sedaracom todaafrotarenovada
h) Razdes de escolhadaaquisicdo em detrimento dalocacdo

A ENAP possui quantidade otimizada de veicul os paraatendimento das deman-

das, sendo economicamenteinviavel alocagéo.

i) Estruturade controles de que aUJ dispbe paraassegurar umaprestacéo
eficiente e econdmicado servico detransporte

Estamos el aborando proposta parasi stemade gestdo do transporte, atualmente

asinformactes séo consolidadas por meio deplanilhasmensais.

6.2 Gestdo do Patrimonio Imobiliario
A ENAP n&o possui bensimoveislocadosdeterceiros.

6.2.1 Distribuicéo Espacial dosBensIméveisde Uso Especial

QUADRO XXXVI -DISTRIBUICAO ESPACIAL DOSBENSIMOVEISDE USO ESPECIAL DE
PROPRIEDADE DA UNIAO

LOCALIZACAO GEOGRAFICA

QUANTIDADE DE IMOVEIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE
RESPONSABILIDADE DA UJ

EXERCICIO 2013

EXERCICIO 2012

BRASIL

Distrito Feder

al

3

3

Brasilia

3

3

Total (Brasil)

3

3

Fonte: SPIUnet

6.2.2 Discriminacéo dos Bens| moveis Sob a Responsabilidade da UJ, Exceto
Imovel funcional

Quadro XXXV —Discriminagdo dosBens| méveisde Propriedade da Unido sob responsabilidadeda

UJ, exceto I mével Funcional

Valor do Imével

Despesa no Exercicio

E Estado Com

“Bb de Valor Data da Valor Com Manutenga

& | Conserv Histdrico Avaliagd | Reavaliado | Reformas 0
UG RIP acio (R$) 0 (RS) (RS) (RS)
114702 |970121512.500-4 | 21 3 12.878.962,19 | 15/08/13 | 36.552.044,75 | 563.918,36 | 849.142,90

Total

563.918,36 | 849.142,90

Fonte: SIAFI
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AndliseCritica
Esteimovel éde propriedade daENAP e encontra-seregularizado, sendo gerido
deacordo com o quedisciplinaosartigos 17° e 4°, do Decreto n® 980/1993.

6.2.3 Discriminacgéo del méveis Funcionaisda Uni&o sob Responsabilidadeda UJ

QUADRO XXXVI11 -DISCRIMINAGCAO DE IMOVEISFUNCIONAISDA UNIAO SOB
RESPONSABILIDADE DA UJ

Estado Valor do Imével Despesa no Exercicio
de Valor Valor C c
Conser | Historico Data da Reavaliado Ref::r:las Man::::lgﬁu
Situacio RIP vacio (RS) Avaliacio (RS)
970117143.500-3 3 163.575,26 | 20/02/2013 | 499.221.86
Ocupad
| 3
970117142.500-8 3 313.751,15 | 20/02/2013 I‘O%.‘]()z"‘l
Vazios
Total
Fonte: SIAFI
AndliseCritica

Osimoveisestdo ocupados regularmente de acordo com o quedisciplinaa
Resolucdo ENAPN°02, de 24 defevereiro de 2011. Ademais, ndo foram identificados
problemas nagestdo dosimoveis. Cabe, ainda, salientar que osimoveis sao de proprieda
dedaENAP e estéo sendo geridos de acordo com o quedisciplinaosartigos 17° e 4°, do
Decreto n°980/1993.
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7. Gestdo da Tecnologia da I nfor macao e Gestéo do
Conhecimento

7.1 Gestao datecnologiadainformacéo (Tl)

QUADRO XXXIX —~GESTAO DA TECNOL OGIA DA INFORMAGAO DA UNIDADE
JURISDICIONADA

Quesitos a serem avaliados
1. Em relagiio a estrutura de governanga corporativa e de TI, a Alta Administragio da Instituigio:
Aprovou e publicou plano estratégico institucional, que estd em vigor.

551 | monitora os indicadores e metas presentes no plano estratégico institucional.
X Responsabiliza-se pela avaliacio e pelo estabelecimento das  politicas de governanga, gestio e uso corporativos de
TL
4044 X | aprovou e publicou a definigido e distribuigdo de papéis e responsabilidades nas decisdes mais relevantes
bty quanto & gestio e ao uso corporativos de TI.
B?;B aprovou ¢ publicou as diretrizes para a formulagdo sistematica de planos para gestdo e uso corporativos de TI,
5664 com foco na obtengdo de resultados de negocio institucional.
6545y aprovou e publicou as diretrizes para gestao dos riscos aos quais 0 negocio esta exposto.
o aprovou e publicou as diretrizes para gestao da seguranga da informacdo corporativa.
2555 aprovou e publicou as diretrizes de avalia¢do do desempenho dos servigos de TI junto as unidades usuarias
2554 em termos de resultado de negdcio institucional.
| - - 5 — - = =
f?‘f;:ﬁ: aprovou e publicou as diret rizes para avaliagio da conformidade da gestdo e do uso de TI aos requisitos
ﬁ‘f:f‘f‘ legais, regulatorios, contratuais, e as diretrizes e politicas externas a instituigio.
X Designou formalmente um comité de TI para auxilia-la nas decisoes relativas 4 gestdo e ao uso corporativos de Tl
X Designou representantes de todas as areas relevantes para o negocio institucional para compor o Comité de TI.
Monitora regularmente o funcionamento do Comité de TI.
2. Em relagiio ao desempenho institucional da gestiio e de us o corporativos de TI, a Alta Administracio da
instituicio:

X | Estabeleceu objetivos de gestio e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu indicadores de desempenho para cada objetivo de gestio e de uso corporativos de TI.

Estabeleceu metas de desempenho da gestio e do uso corporativos de TI, para 2012,

Estabeleceu os mecanismos de controle do cumprimento das metas de gestdo e de uso corporativos de TI.
Estabeleceu os mecanismos de gestdo dos riscos relacionados aos objetivos de gestio e de uso corporativos de TI,
Aprovou, para 2012, plano de auditoria(s) interna(s) para avaliar os riscos considerados criticos para o negocio ¢ a
eficicia dos respectivos controles.

Os indicadores e metas de Tl sdo monitorados.

Acompanha os indicadores de resultado estratégicos dos principais sistemas de informagio ¢ toma decisoes a

respeito quando as metas de resultado ndo sio atingidas.

Nenhuma das opgdes anteriores descreve a situagdo desta instituigao.
3. Entre os temas relacionados a seguir, assin  ale aquele(s) em que foi realizada auditoria formal em 2012, por
iniciativa da prépria instituigio:

Auditoria de governanga de TI.

Auditoria de sistemas de informagio.

Auditoria de seguranga da informagio.

X Auditoria de contratos de TI.

Auditoria de dados.

Outra(s). Qual(is)?
Naio foi realizada auditoria de TI de iniciativa da propria institui¢ao em 2012,
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4. Em relagiio ao PDTI (Plano Diretor de Tecnologia da In formagcfio e Comunicagiio) ou instrumento congénere:
A institui¢do ndo aprovou e nem publicou PDTI interna ou externamente.

A instituigdo aprovou ¢ publicou PDTI interna ou externamente.

A elaboragdo do PDTI conta com a participaciio das dreas de negocio.

A elaboragido do PDTI inclui a avaliagio dos resultados de PDTls anteriores.

O PDTI ¢ elaborado com apoio do Comité de TI.

O PDTI desdobra diretrizes estabelecida(s) em plano(s) estratégico(s) (p.ex. PEL, PETI etc.).

O PDTI ¢ formalizado e publicado pelo dirigente maximo da instituigdo.

O PDTI vincula as agdes (atividades e projetos) de T1 a indicadores e metas de ncg()cio_

O PDTI vincula as acdes de TI a indicadores e metas de servigos ao cidadio.

X | O PDTI relaciona as agoes de Tl priorizadas e as vincula ao or¢amento de TI.

X |OPDTI ¢ publicadona  internet para livre acesso dos cidadios. Se sim, informe a URL completa do PDTI:
hllp:.ff"www.cngp.1:0\*.br."dmvnloads.-’p dti 2012 2013 .pdf

5. Em relagiio a gestiio de informacio e conhecimento para o negocio:

X | Os principais processos de negocio da instituigio foram identificados e mapeados.

X | Hé sistemas de informagio que dio suporte aos principais processos de negocio da instituigio,

Ha pelo menos um gestor, nas principais areas de negocio, formalmente designado para cada sistema de informagio
que da suporte ao respectivo processo de negocio.

6. Em relagio a gestio da seguranga da informagio, a institui¢io impleme ntou formalmente (aprovou ¢ publicou)
0s seguintes processos corporativos:

Inventario dos ativos de informacio (dados, hardware, software e instalagies).

X | Classificagio da informagdo para o negocio, nos termos da Lei 12.527/2011 (p.ex. divulgagio ostensiva ou
classificagio sigilosa).

Analise dos riscos aos quais a informagdo critica para o negocio esta submetida, considerando os objetivos de
disponibilidade, integridade, confidencialidade e autenticidade.

e B B e

Gestao dos incidentes de seguranga da informagio.

7. Em relagiio s contratacdes de servigcos de TI:  wtilize a seguinte escala: (1) nunca (2) as vezes (3) usualmente (4)
sempre

( 4 ) sdo feitos estudos técnicos preliminares para avaliar a viabilidade da contratagio.

( 4 ) nos autos sdo explicitadas as necessidades de negocio que se pretende atender com a contratagdo.

( 4 ) sdo adotadas métricas objetivas para mensuragiao de resultados do contrato.

(4 ) os pagamentos sio feitos em fungdo da mensuragio objetiva dos resultados entregues e aceitos.

( 4 ) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, os artefatos recebidos sio avaliados conforme padrées
estabelecidos em contrato.

( 3 ) no caso de desenvolvimento de sistemas contratados, ha processo de  sofiware definido que dé suport e aos termos
contratuais (protocolo e artefatos).

8. Em relagao & Carta de Servigos ao Cidadio (Decreto 6.932/2009): (assinale apenas uma das opgoes abaixo)
X | O Decreto nio ¢ aplicivel a esta institui¢do e a Carta de Servigos ao Cidadio ndo serd publicada.

Embora o Decreto nio seja aplicavel a esta instituigao, a Carta de Servigos ao Cidadao serd publicada.

A instituigdo a publicara em 2013, sem incluir servigos mediados por TI (e-Gov).

A instituigdo a publicara em 2013 e incluira servigos mediados por T (e-Gov).

A instituigdo ja a publicou, mas nio incluiu servigos mediados por TI (e-Gov).

A institui¢dio ja a publicou ¢ incluiu servigos mediados por TI (e-Gov).

9. Dos servigos que a UJ disponibiliza ao cidadiio, qual o percentual provido também por e-Gov?

Entre 1 ¢ 40%.

Entre 41 ¢ 60%.

Acima de 60%.

X | Néo oferece servigos de governo eletronico (e-Gov).

AndliseCritica

A gestéo daTecnologiadalnformacéo naENAPdemonstragradua e consistente
avanco, sendo destacadaa execucao de acbes plangjadas no ambito do PDTI 2012-
2013, notadamente asrel acionadas a Governancade Tl e ao M apeamento de Processos,
que permitiram avancar quantitativae qualitativamente nasrespostas do presente questio-
nario (itens5e7).
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8. Gestao do Uso dos Recur sos Renovaveis e

Sustentabilidade Ambiental

8.1 Gestdo Ambiental e Licitaces Sustentavels

Quadro XL - GestdoAmbiental eL icitagdes Sustentaveis

Aspectos sobre a gestio ambiental Avaliaciio
Licitacoes Sustentdveis 2 (3 |4
1. A UJ tem incluid o critérios de sustentabilidade ambiental em suas licitagdes que X
levem em consideragdo os processos de extragao ou fabricagdo, utilizagao e descarte
dos produtos e matérias primas.
s Se houver concordincia com a afirmagio acima, quais critérios de
sustentabilidade ambiental foram aplicados?

o Aquisi¢io de moveis com madeira certificada;

o Aquisi¢do de papel nio clorado;

o Coleta dos cartuchos utilizados nas maquinas fornecidas pela empresa

contratada.
o Fornecimento pelo contrato de Limpeza de maquina trituradora de  galhos e
folhas, para produgdo de adubo para o campus;

o Produtos com classificagao de eficiéncia energética A (PROCEL);

o Aquisi¢do de produtos biodegradaveis:

o Agquisi¢do de biocombustivel.
2. Em uma analise das aquisi¢oes dos Gltimos cinco anos, os produtos atualmente X
adquiridos pela unidade sao produzidos com menor consumo de matéria -prima e
maior quantidade de contetdo reciclavel.
3. Aaquisi¢do de produtos pela unidade ¢ feita dando-se preferéncia aqueles X
fabricados por fonte ndo poluido ra bem como por materiais que ndo prejudicam a
natureza (ex. produtos reciclados, atoxicos ou biodegradaveis).
4. Nos obrigatorios estudos técnicos preliminares anteriores a elaboragio dos termos X
de referéncia (Lei 10.520/2002, art. 3°, 111) ou proj etos basicos (Lei 8.666/1993, art.
9°, IX) realizados pela unidade, ¢é avaliado se a existéncia de certificagio ambiental

por parte das empresas participantes e produtoras (ex: ISO) ¢ uma situagao

predominante no mercado, a fim de avaliar a possibilidade de inclui-la como requisito

da contratagdo (Lei 10.520/2002, art. 1°, paragrafo tnico in fine), como critério
avaliativo ou mesmo condigdo na aquisigio de produtos e servigos.
s Se¢ houver concordincia com a afirmagio acima, qual certificagido ambiental tem
sido considerada nesses procedimentos?
Selo PROCEL, I1SO 9001,14001 e 16001.

5. No altimo exercicio  a unidade adquiriu bens/produtos que colaboram para o

menor consumo de energia e/ou dgua (ex: torneiras automaticas, lampadas

econdmicas).

e Se houve r concordancia com a afirmagdo acima, qual o impacto da aquisig¢ao
desses produtos sobre o consumo de dgua e energia?

Obtivemos 4% de redugao do consumo de energia elétrica com instalagio de foto
célula e sensores de presenga. Nao aferimos resultados com instalagio de
torneiras automaticas nos banheiros.
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reciclado).

6. No altimo exercicio, a unidade adquiriu bens/produtos reciclados (ex: papel

e Se houver concordincia com a afirmagdo acima, quais foram os produtos
adquiridos? Papel e lapis.

[X ]

7. Existe uma preferéncia pela aquisi¢io de bens/produtos passiveis de reutilizagio,
reciclagem ou reabastecimento (refil e/ou recarga).
* Se houver concordincia com a afirmagdo acima, como essa preferéncia tem sido
manifestada nos procedimentos licitatorios?
Sim, no processo licitatorio de locagio de impressoras.

13).

8. No modelo de execugdo do objeto sdo considerados os aspectos de logistica
reversa, quando aplicaveis ao objeto contratado (Decreto 7.404/2010, art. 5° ¢/c art.

Decreto 7.746/2012.

plano de gestdo de logistica sustentavel da unidade.

9. A unidade possui plano de gestio de logistica sustentivel de que trata o art, 16 do

¢ Se houver concordincia com a afirmagio acima. encaminhe anexo ao relatorio o

10. Para a aquisi¢do de bens e produtos sio levados em conta os aspectos de
durabilidade e qualidade (analise custo-beneficio) de tais bens e produtos.

12. Na unidade ocorre separagio dos residuos r ecicliveis descartados, bem como sua
destinagdo, como referido no Decreto n 5.940/2006.

11. Os projetos basicos ou executivos, na contratag¢ao de obras e servigos de X
engenharia, possuem exigéncias que levem a economia da manutengio ¢
operacionalizagiio da edificagio, a redugdo do consumo de energia e dgua e a
utilizagéio de tecnologias e materiais que reduzam o impacto ambiental.
X

Consideragoes Gerais:

LEGENDA

Niveis de Avaliagiio:

Sud Minoria.

maioria,

{5) Total te valida: Significa que o fi

nto descrito na afirmativa é integralmente aplicado no contexto da UJ.

(1) Totalmente invalida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é integralmente nio aplicado no mntexto da UJ.
(2) Parcialmente invilida: Significa que o fundamento deserito na afirmativa ¢ parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em

(3) Neutra: Significa que ndo hd como afirmar a proporgio de aphicagio do fundamento descrito na afirmativa no contexto da UJ,
(4) Parcialmente vilida: Significa que o fundamento descrito na afirmativa é parcialmente aplicado no contexto da UJ, porém, em sua

8.2 Consumo dePapel, EnergiaElétricaeAgua

Quadro XL | —ConsumodePapel, EnergiaEléricaeAgua

Adesiio a Programas de Sustentabilidade

Ano de
Nome do Programa Adesiio Resultados
Redugiio de 24% no consumo de papel;
Redugio de 20% no consumo de energia
Projeto Esplanada Sustentavel 2013 clétnczz; ;
Redugdo de 8,98% no consumo, porém
ndo refletido no valor tendo em vista
reajustes na tarifa de fornecimento.
Quantidade | Valor
Recurso Consumido Exercicios
2013 2012 2011 2013 2012 2011
Papel 3.345 4.518 4,035 28.757,18 38.157,76 26.,021,50
Agua (m” 25451 27.964 24,950 433.087,68 | 444.126.64 | 319.507.34
::l:\if[’f}'“ e 885.483 | 906.289 | 849.671 | 296.453.79| 37141336 334.252.85
ORIV Total | 758.298,65 | 853.697,76 | 679.781,69
Fonte: SISPES
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8.3 Medidasparareducao deconsumo propriodepapel, energiaelétricaeagua

Asacles e atividades adotadas pel aunidade paraestimul ar o uso racional de
papel, energiael étricae aguaestéo descritas no Plano de Gestdo L ogistica Sustentavel,
videAnexoll.

A ENA Paderiu aos seguintes programas de gestéo dasustentabilidade: a. Agen-
daAmbiental naAdministracdo Publica(em 2012); b. Programa Esplanada Sustentéavel
(em2013).

A evolucdo histéricado consumo, em val ores monetérios e quantitativos, de
energiaelétricae &gua, naunidade pode ser verificadanosgréficosaseguir:

Consumo Anual - Papel
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9. Conformidade e Tratamento de Disposi¢coes
L egais e Nor mativas

A ENAP néo sofreu determinacéo e/ou recomendacdo do TCU. Também néo
existem naunidade deliberagdesdo TCU pendentes de atendimento ao final do exercicio
de 2013.

9.1 Tratamento derecomendacdesdo OCI

9.1.1 Recomendagtesdo 6r gdo de controleinter no atendidasno exercicio

Quadro XL I - Relatériodecumprimentodasrecomendagdesdo OCI (1)

Unidade Jurisdicionada
Denominacio Completa Cédigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragio Piblica — ENAP 956
Recomendagoes do OCI

Recomendacdes Expedidas pelo OCI

e Identificacao 1.10 l?e]atano de Item do RA Comunicagio Expedida
Auditoria
Oficio n®
: e beleti] 1752/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgio/Entidade Objeto da Recomendagio Cadigo SIORG
Fundagdo Escola Nacional de Administragio Pablica — ENAP 956

Descri¢cdo da Recomendacio
Que a ENAP “promova a segregagio dos indicadores “niimero de servidores capacitados™ e “niimero de horas
de capacitagdo realizadas™ em fungdo do tipo de capacitagao realizada, permitindo, inclusive, a comparagao
entre as diferentes linhas de atuagao da ENAP, quando for possivel”.

Providéncias Adotadas
Setor Responsivel pela Implementagio Codigo SIORG
Assessoria da Presidéncia - AP 78670
Sintese da Providéncia Adotada
A ENAP ja tinha os dados dos indicadores “ntimero de servidores capacitados™ e “nimero de horas de
capacita¢do realizadas” segregados. Porém, optava por apresentar os resultados globais da Escola.
Sintese dos Resultados Obtidos
Verificar item 2.3 deste Relatorio .
Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
pelo Gestor
Como fator positivo, destaca -se o fato de que a Escola jé dispunha dos dados necessarios a realizagao da
segregacdo recomendada. Nio ha fatores negativos a mencionar.
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QuadroXLIIl - Relatorio decumprimento dasrecomendagdesdo OCI (2)

Unidade Jurisdicionada
Denominagio Completa Cadigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragio Publica — ENAP 956
Recomendacoes do OCI

Recomendagies Expedidas pelo OCI

Ordem e ('io l?elatéril} de Item do RA Comunicagio Expedida
Auditoria
Oficio n®
2 e Zelel 1752/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
(')[gﬁofEm“ de Objeto da Recomendacio Cédigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragio Pablica — ENAP 956

Descrigio da Recomendacio

Que a ENAP “acrescente ao seu PDTI Plano de Gestao de Riscos que apresente identificagio e opgoes de
tratamentos dos riscos relacionados & TI da entidade.”

Providéncias Adotadas

Setor Responsével pela Implementagio Cédigo SIORG

Coordenagdo-Geral de Tecnologia da Informagao — CGTI 18552

Sintese da Providéncia Adotada

A partir da recomendagdo, a ENAP iniciou as discussoes internas para que seja incluido em seu PDTI um

Plano de Gestao de Riscos com identificagio e opgdes de tratamentos dos riscos relacionados 4 TI da entidade.
No final de 2013, a ENAP publicou a Portaria n® 288, de 19 de dezembro de 2013, que prorrogou a vigéncia do
PDTI 2012/2013 até 31/03/2014.

Sintese dos Resultados Obtidos

A recomendagdo estara contemplada no PDTI 2014/2015.

Anilise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adog¢do de Providéncias
pelo Gestor

Como fator positivo, destaca -se o fato de que ja havia na Escola conversas informais sobre a necessidade de
incluir no PDTI um Plano de Gestdo de Riscos. Ndo hé fatores negativos a mencionar.

Quadro XL 1V - Relatdriodecumprimento dasrecomendacgdesdo OCI (3)

Unidade Jurisdicionada
Denomina¢io Completa Cadigo SIORG
Fundacgio Escola Nacional de Administragio Publica — ENAP 956
Recomendagoes do OCI
Recomendacies Expedidas pelo OCI
O Identificacao (}o R‘elatérlo de Item do RA Comunicacio Expedida
Auditoria
Oficio n®
3 201305964 21,11 1752/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
ﬂgﬁoﬁEnﬁdade Objeto da Recomendagiio Cadigo SIORG
Fundagiio Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP 956

Descri¢do da Recomendagio

Que a ENAP, “defina instrumento de controle que permita a prestagdo de contas ao Comité de TI da Unidade
acerca da evolugdo das agdes previstas no PDTI, bem como dos impactos alcangados por essas agoes, em
cumprimento ao disposto no item 14 do proprio Plano.”

Providéncias Adotadas

Setor Respons:ivel pela Implementacio Cddigo SIORG

Coordenagao-Geral de Tecnologia da Informagao — CGTI 18552

Sintese da Providéncia Adotada

A partir da recomendagdo, a ENAP iniciou as discussdes internas com vistas a definir instr  umento de controle
que permita a presta¢ao de contas ao Comité de TI da Unidade acerca da evolugdo das agdes previstas em seu
PDTI, assim como acerca dos impactos alcangados por essas a¢des, conforme prevé o item 14 do proprio
Plano. No final de 2013, a ENAP publicou a Portaria n” 288, de 19 de dezembro de 2013, que prorrogou a
vigéncia do PDTI 2012/2013 até 31/03/2014.

Sintese dos Resultados Obtidos

Foram estabelecidas as diretrizes para a defini¢io de instrumento interno de controle, em conformidade com o
disposto no item 14 do PDTI da Unidade. A recomendagdo estard contemplada no PDTI 2014/2015.

Andlise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocao de Providéncias
pelo Gestor

Como fator positivo, destaca -se o fato de qu e jd havia discussoes anteriores sobre o assunto na Unidade,
motivadas pelo disposto no item 14 do seu PDTI. Nio ha fatores negativos a mencionar.

77



Quadro XLV - Reatériodecumprimento dasrecomendagdesdo OCI (4)

Unidade Jurisdicionada
Denomina¢io Completa Cédigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragio Publica — ENAP 956
Recomendacdes do OCI

Recomendagies Expedidas pelo OCI

Ordem Tdeutiicasio ',h l?elatarlo g Item do RA Comunica¢io Expedida
Auditoria
Oficio n®
5 201312251 oalat 37494/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgio/Entidade Objeto da Recomendaciio Cédigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragdo Publica — ENAP 956

Descri¢io da Recomendagio

Que a ENAP, “considere os planos, metas, objetivos, programas e politicas gerenciados ou executados por
meio da entidade & qual esteja vinculada como balizadores do Plano de Auditoria 2014 e seguintes,
evidenciando no PAINT a metodologia utilizada para tanto.”

Providéncias Adotadas

Setor Responsivel pela Implementagio Cddigo SIORG

Auditoria Interna da ENAP 97466

Sintese da Providéncia Adotada

A partir da recomendagio, a ENAP preparou e submeteu 8 CGU nova versdo do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT/2014, depois de feitas as consideragoes recomendadas.

Sintese dos Resultados Obtidos

O novo Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna— PAINT 2014 foi aceito pelo OCI, depois de feitas as
adequagoes recomendadas.

Anilise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias
pelo Gestor

Como fator positivo, destaca-se o fato de que os planos, metas, objetivos, programas e politicas executados
pela ENAP formam a base sobre a qual estrutura-se anualmente o PAINT da Unidade, tendo sido necessério
apenas explicitar isso no documento formal. Néo ha fatores negativos a mencionar.

QuadroXLVI - Relatdriodecumprimento dasrecomendacgfesdo OCI (5)

Unidade Jurisdicionada
Denomina¢io Completa Cadigo SIORG
Fundacgio Escola Nacional de Administragio Publica — ENAP 956
Recomendagies do OCI
Recomendacies Expedidas pelo OCI
Ordem LenBicacin c.lo [?elatério - Item do RA Comunicag¢io Expedida
Auditoria
Oficio n®
3 201315287 e 37494/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
| Orgiio/Entidade Objeto da Recomendagiio Cadigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragiio Publica — ENAP 956

Descri¢do da Recomendagio

Que a ENAP, “inclua no PAINT 2014 agfo de auditoria voltada para a verificagdo da execugiio dos projetos
previstos no Plano Estratégico da ENAP para o periodo de 2012 a 2015, avaliando, inclusive, a qualidade dos
controles internos administrativos implementados para garantir a consecugdo dos resultados previstos no
Plano™.

Providéncias Adotadas

Setor Responsiavel pela Implementagio Codigo SIORG

Auditoria Interna da ENAP 07466

Sintese da Providéncia Adotada

A partir da recomendagdo, a ENAP preparou e submeteu 8 CGU nova versdo do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT/2014, com a inclusdo da agdo proposta. Contudo, ainda esta avaliando o escopo da
agio de auditoria no que se refere & verifica¢io da execugiio dos projetos previstos no Plano Estratégico da
ENAP.

Sintese dos Resultados Obtidos

O novo Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT 2014 foi aceito pelo OCI, depois de feitas as
adequagdes recomendadas.

Anilise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adocio de Providéncias
pelo Gestor

Como fator positivo, destaca -se o fato de que o tipo de agao incluida no PAINT 2014 ja ¢ regularmente feita
pela Auditoria Interna da Unidade, em q ue pese ndo ter havido, inicialmente, a devida formalizag¢do. Nao ha
fatores negativos a mencionar.
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QuadroXLVII - Relatério decumprimentodasrecomendacgdesdo OCI (6)

Unidade Jurisdicionada
Denominagiio Completa Codigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragio Plblica — ENAP 956
Recomendagies do OCI

Recomendacgoes Expedidas pelo OCI

Ordem Identificacio (.io i?elatorm de Item do RA Comunicicio Hixpedids
Auditoria
Oficio n”

8 et Ll 37494/2013/DEPOG/DE/SFC/CGU-PR
Orgio/Entidade Objeto da Recomendagio Cédigo SIORG
Fundagio Escola Nacional de Administragido Publica — ENAP 956
Descri¢io da Recomendagio
Que a ENAP, “exponha no PAINT 2014 e nos planos subsequentes as informagoes requeridas segundo o

paragrafo 1° do artigo 2° da Instrugido Normativa SFC n® 01/2007.”

Providéncias Adotadas
Setor Responsivel pela Implementacao Cédigo SIORG
Auditoria Interna da ENAP 97466
Sintese da Providéncia Adotada
A partir da recomendagiio, a ENAP preparou e subm eteu a CGU nova versio do Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT/2014, na qual estiio presentes as informagoes requeridas pelo paragrafo 1°, do
artigo 2°, da Instrugdo Normativa n® 1/2007.
Sintese dos Resultados Obtidos
O novo Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT 2014 foi aceito pelo OCI, depois de feitas as
adequagoes recomendadas.
Anilise Critica dos Fatores Positivos/Negativos que Facilitaram/Prejudicaram a Adoc¢io de Providéncias
pelo Gestor
Como fator positivo, desta ca-se o fato de que as informagodes requeridas pelo OCI ja constavam do PAINT
2014 da Unidade, sendo necessario apenas organiza -las e descrevé-las de modo mais adequado. Nio ha fatores
negativos a mencionar.

Asrecomendagdes do OCI que ndo foram atendidas ao final do exercicio de
2013 estdo em fase deimplementacéo.

9.2 Informagdes sobrea atuagdo daunidadedeAuditorialnterna

a) EgruturaeposcionamentodaunidadedeauditorianoorganogramadaUJ:

Quanto aestruturafisica, aauditoriainternadaUJgozade situacdo confortavel,
pois contacom salapropriaespacosa, bem iluminadaearejada, além de usufruir do
aparato de T disponivel naEscola, o queinclui tanto equipamentos adequados quanto
acOes de manutencdo tempestivas, sempre que necessario. No que diz respeito aestrutura
depessoal, no entanto, aauditoriainternaressente-se do fato de contar com apenasum
servidor, qguevem aser o proprio titular do setor. Quanto ao seu posicionamento no
organogramadaUJ, aAuditorialnternaéum dos 6rgéos seccionaisda Escola

b) Trabalhosmaisreevantesrealizadosno exercicio eprincipaisconstatactes.

Relatorion® 2/2013: Verificou se os procedimentos de concessao de auxilio-
moradiapara ServidoresdaENAPtém observado integra mente alegid acéo aplicavel,
notadamente as modificacBesintroduzidasnalel n°8.112/90 por meio dalei n° 11.355/06.
Paratanto, foram analisadostodos os processos ref erentes as concessdes autori zadas
durante o exercicio financeiro anterior. A partir das constatagdesfeitas, recomendou-se 0
Sseguinte:

* i) que sgacorrigidaaetiquetadeidentificacdo do processo administrativo n®
04500.000608/2005-77, referente aconcessao de auxilio-moradiaao Servidor Paulo
Sérgio de Carvalho, que deveter o preenchimento do campo “PROCEDENCIA” aterado
de“Ministério do Plangjamento, Orcamento e Gestdo” para” Coordenacéo de Recursos
Humanos'.
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* ii) que, como parte dadocumentacdo de instrucao dos processos de concessao
deauxilio-moradia, sgaincluidadeclaracéo naqua o Servidor interessadoinformea) que
nao resi de com pessoa beneficiariado auxilio-moradia; b) que seu conjuge ou companhei -
ro ndo ocupaimove funcional; e c) que seu conjuge ou companheiro ndo €, nemfoi nos
doze meses antecedentes anomeacao, proprietério, promitente comprador, cessionario ou
promitente cessionario deimovel no Digtrito Federd, incluidaahipotese delote edificado
sem averbacao de construcéo.

Asrecomendactes foram referendadas pel o Conselho Diretor daENAP, que
determinou suaimplementacéo.

Relatérion® 3/2013: Examinou os procedimentosadministrativos utilizados para
acontratacdo de empresa especializadanaprestacdo de servicosdelavanderiapara
atendimento das necessidades da Coordenacéo Geral de Secretariae L ogisticade Eventos
(CGSLE) daENAP. A partir daconstatacéo feita, recomendou-se 0 seguinte:

* i) queo prazo recursal minimo aser concedido aoslicitantes que participem de
pregbes el etroni cos conduzidos naENA P sgjade 30 (trinta) minutos, em obediénciaaos
Acordaosn® 1990/2008 — Plenario e n° 2935/2011 — 22 Camara, do Tribunal de Contas
daUni&o.

A recomendacdo foi referendadapel o Conselho Diretor daENAP, que determi-
nou suaimplementacéo.

Relatdrion®4/2013: Examinou os procedimentos administrativos utilizadosna
contratacdo de empresa paraaprestacéo de servigos de limpeza, tratamento e manuten-
¢ao da piscinasemiolimpicaqgueintegrao parque desportivo do campusdaENAPR. A partir
das constatagOesfeitas, recomendou-se o seguinte:

* i) queaempresaPiscinasMottal tda— EPP sgainstadaarenovar ereapresentar
aENA P aseguinte documentacao: a) o certificado delicencadefuncionamento, expedido
pelaDivisdo de Controle de Produtos Quimicosdo Ministério dadustica; b) alicencapara
funcionamento, expedidapelaDiretoriade Vigilancia Sanitariado Governo do Didrito
Federd; ¢) o certificado dehabilitacéo legd , expedido pel o Consalho Regiona de Quimica
daXlI Regido (Goiés, Digtrito Federal e Tocantins) em favor do supervisor técnico perma:
nente dos servigosdelimpeza, manutencéo, higienizacdo e desinfeccéo de &guacontratado
pelaempresa PiscinasMotta L tda— EPP; e d) o certificado de anotacéo defuncéo técnica,
também expedido pel o Consalho Regiond de Quimicada Xl Regido.

*ii) que sgiam do tipo global asfuturas notas de empenho emitidasno ambito do
contrato n® 19/2011.

«iii) queaENAP se abstenhade ef etuar pagamentos sem quetenhahavido a
correspondente e préviaprestacao do servico contratado.

Asrecomendacdes foram referendadas pel o Conselho Diretor daENAP, que
determinou suaimplementacéo.

Relatdrion®5/2013: Examinou os procedimentos administrativos utilizadosna
contratacdo de empresaparaaprestacdo de servicosde vigilanciaarmadae desarmadano
campusdaENARP. A partir das constatagdesfeitas, recomendou-se 0 seguinte:

* i) quesgiam do tipo global asfuturas notas de empenho emitidas no ambito do
contrato n®12/2010.

*i1) queo prazo recursal minimo aser concedido aoslicitantes que participem de
pregbes el etroni cos conduzidos pela ENA P sgade 30 (trinta) minutos, em obediénciaaos
Acordaos n®1990/2008 — Plenério e n® 2935/2011 — 22 Camara, do TCU.

Asrecomendactes foram referendadas pel o Conselho Diretor daENAPR, que
determinou suaimplementacéo.
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Relatérion®7/2013: Verificou os procedimentos utilizados paraacontratacéo
de empresaparaa prestacdo de servicos de recepcao no alojamento e no edificio-sede da
ENAP A partir daconstataco feita, recomendou-se 0 seguinte:

* i) que sgjam dotipo global, e ndo do tipo estimativo, asfuturas notas de empe-
nho emitidas no ambito do contrato n° 26/2010.

A recomendacdo foi referendadapel o Conselho Diretor daENAP, que determi-
nou suaimplementacéo.

Relatérion®8/2013: Examinou os procedimentos utilizados paraacontratacéo
deempresaparaaprestacdo do servico de conducdo dosautoméveisoficiaisdaENAP. A
partir das congtatactesfeitas, recomendou-se 0 seguinte:

* i) queo prazo recursal minimo aser concedido aoslicitantes que participem de
pregbes el etroni cos conduzidos pela ENA P sgjade 30 (trinta) minutos, em obediénciaaos
Acordaos n®1990/2008 — Plenério e n® 2935/2011 — 22 Camara, do TCU.

*ii) quesgiam do tipo global asnotas de empenho que venham aser emitidas
paradar coberturaorcamentariaadespesas cujos desembol sosfinanceiros acontegcam em
parcelas, com val ores previamentefixados.

* iii) que consultasreferentes aexisténciade disponibilidade orcamentériapara
fazer frente adespesas futuras sejam acompanhadas de solicitacéo paraque, caso hgja
recursos orgamentari os que possam ser utilizados sem prejuizo darotinada Escola, emita
setambém arespectivanotade pré-empenho no valor estimado da despesa.

Asrecomendactes foram referendadas pel o Conselho Diretor daENAPR, que
determinou suaimplementacéo.

Relatério n®10/2013: Examinou os procedimentos admini strativos que deram
origem acontratacao de pessoajuridicaparaaorganizacdo de eventos aserem realizados
pelaENAP, compreendendo o plang/amento operacional, aexecucéo e 0 acompanhamen-
to detodas asatividades correlatas. A partir das constatagdesfeitas, recomendou-se o
Sseguinte:

* i) gueaENAP considereineficaz aclausulanonado contrato n° 16/2012 e que,
portanto, abstenha-se de efetuar acréscimos nos quantitativosfixados pelaAtade Registro
de Precosn® 1/2012.

* i) que sgjainseridanotade esclarecimento no processo n° 04600.001840/
2011-42, de modo ainformar sobre o lapso ocorrido quando danumeracéo dasfolhasde
660 a 669.

Asrecomendactes foram referendadas pel o Conselho Diretor daENAPR, que
determinou suaimplementacéo.

c) Relacéo entrea quantidade derecomendacfesfeitasea quantidade de
recomendacesimplementadaspelaaltageréncia

Todas asrecomendacdesfeitas pelaAuditorial nternada ENAPforam acol hidas
ereferendadas pelaatagerénciadaEscol a, representadapor seu Conselho Diretor.
Quanto aimplementacao dos novos procedi mentos, € necessario esclarecer que, devido
ao carater eminentemente operacional das agdes propostas, coube as areastécnicasdaUJ
modificar ou aperfeicoar o quefoi apontado como passivel de aprimoramento.

d) Descricéo dasrotinas de acompanhamento das acOes gerenciaisde
implementacao dasrecomendacdesexar adas pelaauditoriainterna

Umavez referendadaarecomendacéo pel o Conselho Diretor daEscola, o gestor
responsavel pelaareaenvolvidainformasobre como levaraacabo amodificacdo, a
inclusdo ou asupressao do procedimento em questdo e responde diante daaltadiregdo da
Escolapel o resultado de suaintervencéo.
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e) Informacéo da existéncia ou ndo desistematicaedesistema para
monitoramento dosr esultadosdecor rentesdostrabalhosdaauditoriainter na:

N&p exi ste s steméti ca estabel ecidana UJ paramonitoramento dos resultados
quedecorrem dostrabal hosrealizados pelaAuditorial nterna. Osrelatérios produzidos
s80 apresentados aatadirecéo daEscoladurante as reunides ordinérias do Conselho
Diretor, ocasi 6es em que sao definidos os procedimentos a serem adotados e asresponsa-
bili dades pel as eventuai s modificacdes, inclusdes ou supressdes de procedimentos nas
rotinas de trabal ho ja estabel ecidas. Também sdo nessas reuni 6es que 0s gestores respon-
saveis pelas questBestratadas nos rel atori os de auditoriamanifestam-se quanto a
aplicabilidade das recomendagdes e quanto ao prazo parasuaimplementacao.

f) Como sedaacertificacdo dequeaalta gerénciatomou conhecimento
dasrecomendacOesfeitas pela auditoriainternaeaaceitacio dosriscos pela ndo
implementacéo detaisrecomendacdes

Asrecomendactes daAuditorialnternatornam-se conhecidasdaaltageréncia
daENAP por ocasi &0 da apresentacdo daintegrade cadarelatorio produzido, o que
acontece durante aprimeirareuni&o do Consel ho Diretor seguinte adata de concluséo de
cadatrabal ho de auditoria. E nessaocasi&o que osdirigentes daEscolaregistram em atao
acatamento integral, 0 acatamento parcia ou arejeicao das recomendaces apresentadas,
bem como tomam conhecimento tanto das providéncias aserem tomadas, quanto dos
riscosde ndo implementé:las.

g) Descricdo da sistematica de comunicacdo a alta geréncia, ao conselho
deadministracéo eao comitédeauditoria sobreriscosconsideradoselevados,
masassumidospela alta gerénciaao decidir ndoimplementar asrecomendacoes
daauditoriainterna

A comunicagdo sobreriscos cons derados €l evados chegaaatagerénciada
Escolapor meio dosrelatoriosde auditoriainterna produzidos periodicamente, osquais
s80 apresentados ao Consel ho Diretor daUJ com afinalidade de evidenciar tanto os
motivos de cadarecomendacdo, quanto as consequéncias de seu ndo acatamento.

9.3 Declaracgao de Bens e Rendas Estabelecidana Lei n° 8.730/93

9.3.1 Situacéo do Cumprimento dasObrigacdesI mpostaspelaL e 8.730/93

Asinformagtes constantes no quadro abaixo, extraidas de arquivos propriosda
Escola, demonstram o quantitativo de servidores demandados aentregar a Declaracéo de
BenseRendas, durante o exercicio de 2013. Informagdes complementares constardo da
andlise aos questionamentos solicitadosnoitem 9.4.2., maisabaixo.
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QUADROXLVIII -DEMONSTRATIVO DO CUMPRIMENTO, PORAUTORIDADESE
SERVIDORESDA UJ, DA OBRIGAGAO DE ENTREGAR ADBR

Momento da Ocorréncia da Obriga¢io de
Entregar a DBR
Detentores de Cargos e Situagio em Relag¢io as Posse ou Inicio Final do ,
= . b T o L Final do
Fungdes Obrigados a Exigéncias da Lein do Exercicio Exercicio de B o
Entregar a DBR 8.730/93 de Cargo, Cargo, 'xercm.o
Financeir
Emprego ou Emprego ou °
Funcao Fung¢ao
Obrigados a entregar a
00 00 0
Autoridades DBR ’
(Incisos [ a VIdo art, 1”da | Entregaram a DBR 00 00 00
in® 3 N S
Lein® 8.730/93) Nm? cumpriram 2 00 00 00
obrigacio
Obrigados a entregar a
DBR 00 00 00
Cargos Eletivos Entregaram a DBR 00 00 00
Nm? cumpriram a 00 00 00
obrigagao
Fung¢des Comissionadas gt];r[l{gﬂdos a entregar a 32 31 120
(Cargo, Emprego, Fungao  "poosram a DBR 32 31 120
de Confianga ou em N = - -
comissdo) ApLcwbriama 00 00 00
obrigacdo
Fonte: Arquivos CGGP

9.3.2 Situagdo do Cumprimento dasObrigacdes

AsDBR sdo solicitadas no ato do ingresso dos servidores (cargos efetivose sem
vinculo), integrando rol de documentac&o exigidaparaconcretizar aposse. Cabe aCoor-
denacdo-Gera de Gestdo de Pessoas 0 gerenciamento darecepcao das DBR eformulério
de autorizacao de acesso aos dados constantes da base da ReceitaFederal do Brasil.

N&o foi constatada necessi dade de sistemainformatizado paragerenciamento das
DBR, visto o tamanho daUJ e aquantidade de DBR gerenciada. Elas sdo recebidasem
papel e aautoridade ou servidor assinaumaautorizagao expressaaUJ parao acesso as
informacdes constantes na base de dados da Receita Federal.

O armazenamento se dano arquivo controlado pelaCGGP, naspastasfuncionais
de cadaservidor ou autoridade.

N&o sfo redizadas analisescom ointuito deidentificar eventuai sincompatibilida-
desde patriménio com aremuneracdo recebida.
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9.4 Alimentagédo SIASG E SICONV

Quadro XL IX —Modelo de Declaracdo de | nser cdo e Atualizacéo de Dadosno
SIASG eSICONV

DECLARACAO

Eu, Aila Vanessa David de Oliveira Sousa , CPF n°665.388.076 -15, Diretora
de Gestdo Interna, exercido na Escola Nacional de Administra¢io Piblica declaro junto aos
orgdos de controle interno e externo que todas as informagoes referentes a contra tos, convénios
e instrumentos congéneres firmados até o exercicio de 2013 por esta Unidade estio disponiveis
¢ atualizadas, respectivamente, no Sistema Integrado de Administragao de Servigos Gerais -
SIASG e no Sistema de Gestdo de Convénios e Contratos de ~ Repasse — SICONV, conforme
estabelece o art. 17 da Lei n® 12.708, de 17 de maio de 2012 e suas correspondentes em
exercicios anteriores.

Brasilia,  de de 2014.

AILA VANESSA DAVID DE OLIVEIRA CANCADO
665.388.076-15

Diretora de Gestio Interna
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10. Relacionamento com a Sociedade

A ENAP néo realizou pesqui sas de opini&o nos Ultimos anos com usuérios dos
produtos e servigos resultantes dasua atuagao.

10.1 Descricéo dos canais de acesso do cidaddo ao 6rgéo

Como adventodal el deAcesso alnformagao, n° 12.527 de 18 de novembro
de 2011, etendo em vistao Canal de Perguntas e Repostas contido no Fale Conosco no
sitio daENAP, esta Escola possui formalmente dois canai s de acesso do cidadao.

O Servico delnformacéo ao Cidadado (SIC) é responsavel por receber e respon-
der ospedidosdeinformacéo publicafeitoscom basenalL e deAcesso alnformacéo. O
servico estadisponivel desde o dial6 demaiode 2012, dataem queareferidalei entrou
emvigor, e ospedidos podem ser feitos das seguintesformas:

- Por meio do Sistemade Informacéo ao Cidaddo (e-SIC);

- Atravésdo sitio daCGU (http://www.acessoal nformacao.gov.br/sistema), que
redirecionaos pedidosdestinadosaENAP,

- Por meio de correspondénciafisica, parao enderego:

Setor de Areas|soladas Sul Area2A - SIC ENAP- Brasilia(DF) - CEP:
706010-900

- Presencialmente, napropriasede daENAP.

No decorrer do ano de 2013, aENAP recebeu 221 pedidos de acesso ainfor-
macao. Desses, 146 foram recebidos pelo e-SIC e 75 viaemail. Valeressaltar que 44%
dos pedidos recebidos ndo eram de competénciadaEscolaetiveram que ser repassados
aoutros 6rgaos.

O Fae Conosco (http://www.enap.gov.br/index.php?option=com_simplefaq) &
um canal de comunicacdo entre o cidaddo eaENAP. S30 véariostipos de mensagens
recebidas. dividas, esclarecimentos, informagdes, sugestoes, solicitagdes e reclamagdes.
Asmensagens sdo distribuidas por categoria, de acordo com aareadeinteressedo
usuario. Diariamente as mensagensrecebidas séo lidaserespondidas pelasdiversas éreas
daEscola

O Fale Conosco também permite acessar um link com as perguntas, e respecti-
vasrespostas, maisfrequentes enviadas anteriormente paraa ENAPpelosusuarios. Além
disso, épossivel aemissdo derelatorios estatisticos da situacéo dasrespostas, conforme
relatério resumo do periodo 01/01/2013 a31/12/2013, aseguir:
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Porcentagem de mensagens respondidas no ano de 2013: 99,86%

Categoria Recebidas Respondidas Abertas  Pendentes  Em andamento
Acesso a Rede Sem Fio 16 16 0 0 0
Alojamento 77 77 0 0 0
Biblioteca 10 10 0 0 0
Café com Debate 1 0 0 1 0
Casoteca 1 0 0 1 0
Cooperagio Internacional 8 8 0 0 0
Cursos a Distincia 4851 4851 0 0 0
Cursos Presenciais 889 887 0 2 0
Cursos Sob Medida 26 26 0 0 0
Especializagio 56 56 0 0 0
Formagéo de Carreiras 36 36 0 0 0
Imprensa 2 0 0 2 0
Informatica 630 629 0 | 0
Outros Assuntos 215 215 0 0 0
Projetos Especiais 15 14 0 1 0
Publicagdes e Downloads 58 55 0 3 0
Secretaria Escolar 192 192 0 0 0
Sitio da ENAP - Cadastro 727 727 0 0 0
Totais 7810 7799 0 11 0

10.2 M ecanismos paramedir a satisfagao dosclientes

Paramedir a satisfacéo dos clientes/alunos das atividades resultantes de sua
atuacdo, aENAP utiliza-se deformularios de avaliac&o. Ao término de cadacurso, os
alunos recebem um formulario no qual avaliam o curso, o professor eaestruturafisicada
Escola

No caso de cursosadistancia, além daavaliacéo dos alunos, os professores
realizam umaavaliacéo daparticipacdo e do desempenho dosa unos e hatambém uma
avaliacao redlizadapelaequipe de EaD daENAP, queeaboraum relatério individua do
desempenho do professor. Paraos cursos sob medida, ainstitui¢céo demandantefaz uma
avaliacéo do atendimento dademandapelaENA P (professor, cursos, logistica).

Todas as avaliagdes descritas sdo tabul adas pel as equi pes responsavel sda
Escolae, apartir deentdo, avalia-se anecessidade de reformular cursos, trocar professo-
rese/ou realizar outras adaptacoes.
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11. Infor macgdes Contabeis

Como aENAPexecutou sua contabilidade no Sistemalntegrado deAdministra-
¢do Financeirado Governo Federa (SIAFI), ndo estaobrigadaaapresentar asdemons-
tracOes contdbei s e notas explicativas previstasnal el n°4.320/64 e naResolucao CFC n°
1.133/2008. Ademais, aEscolanéo tem suacontabilidaderegidapelal el n°6.404/1976 e
nem possui capital acionario sob o controledaUni&o.

11.1 MedidasAdotadasparaAdocéo deCritériose Procedimentos Estabelecidos
pelasNormasBrasileirasde ContabilidadeAplicadasao Setor Publico

No exercicio financeiro de 2013 aENA P deu continuidade ao processo de
Depreciacao, Amortizacdo, Exaustéo e Mensuracdo deAtivos e Passivosdebensmoveis,
conformedeterminavao Item 14 daMacrofuncéo 02.03.30 da Secretariado Tesouro
Nacional (STN), cumprindo osprazos estabel ecidosno “ Cronograma’ de procedimentos
estabelecido pelaSTN.

A metodol ogiaadotada paraestimar avidaltil econémicado ativofoi o Critério
de Padr&o de VidaUtil imposto &s Fundagdes Plblicas pelaSTN, conforme ltem 23 da
Macrofuncéo 02.03.30, quetem como baselegal aLei n°4.320/64, aLei Complementar
n°101/00, aLei n°10.180/2011, aNBC T 16.9eaNBC T 16.10.

A metodol ogiade ca cul o dadepreciacdo, amortizacdo e exaustdo foi o Método
das Quotas Constantes, ou Método Linear, segundoaNBCT 16.9, Item 13, alinea“a’.

Astaxas utilizadas paraos ca culosforam as estabel ecidas no Item 24 da
Macrofuncéo 02.03.30 daSTN, face adeterminacéo contidano Item 23 damesma
Macrofucdo, quetem como baselegal al el n°4.320/64, aL.ei Complementar n°®101/00,
alei n°10.180/2011, aNBC T 16.9eaNBCT 16.10.

N&o houve avaliacdo e mensuracao das disponibilidades, dos créditosedividas,
dosestoques, dosinvestimentos, doimobilizado, do intangivel edo diferido, restringindo-
seaEscolaaseguir unicamente as determinagdes da Secretariaquanto a necessidade para
0 ano de 2013 darealizacéo pela ENAP dos procedimentos de Avaliacéo e Mensuracéo
deBensModveis, Reducéo aValor Recuperavel e Depreciacao, conforme orientacdes
contidas naMacrofungdo 02.03.30, Item 16, cumprindo os prazos estabel ecidos no
“Cronograma’ de procedimentos de Reducéo aValor Recuperavel e Depreciacdo estabe-
lecidopelaSTN.

O impacto dautilizacdo doscritérioscontidosnasNBC T 16.9eNBC T 16.10
sobre o resultado apurado pela Unidade Jurisdicionadano exercicio 2012 estéo demons-
tradosno Balanco Patrimonial e Demonstracdo das VariacOes Patrimoniais (DVP), coma
ressalvano Parecer do Contador Responsavel daUJde ocorrénciadefalhanosregistros
patrimoniaisde*” apuracéo do valor liquido contébil”, item 51 daMacrofuncéo STN n°
02.03.00, por ocasi&o das doacbesrealizadasem 2013.
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11.2 Declaracéo do Contador atestando a confor midade das Demonstr agdes
Contabeis

11.2.1 Declaracéo Plena

QUADROL - DECLARACAO DE QUEASDEMONSTRACOESCONTABEISDOEXERCICIO
REFLETEM CORRETAMENTEAS TUACAO ORCAMENTARIA, FINANCEIRAE PATRIMONIAL
DA UNIDADE JURISDICIONADA

DECLARACAO DO CONTADOR

Denominacio completa (UJ): Codigo da UG:

FUNDACAO ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA 114702

Declaro que os demonstrativos contabeis constantes do SIAFI (Balangos Orgamentario,
Financeiro e Patrimonial ¢ as Demonstragoes das Variagdes Patrimoniais, do Fluxo de Caixa e do Resultado
Econdmico), regidos pela Lei n.° 4.320/1964, refletem adequadamente a situagiio orcamentdria, financeira e
patrimonial da unidade jurisdicionada que apresenta Relatério de Gestdao, EXCETO no tocante a:

a) Falta dos registros patrimoniais de “apuragdo do valor liquido contabil”, item 51 da
Macrofungdo STN n*® 02.03.00, relativamente aos bens moveis doados no exercicio de 2013, conforme
verificado no Balango Patrimonial e Demonstragio das Variagdes Patrimoniais.

Estou ciente das responsabilidades civis ¢ profissionais desta declaragdo.

Local: Brasilia-DF Data: 10/02/2014

Contador Responsavel: Wander Machado de Souza CRC n*: 014448/0-7
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Anexo |

LimpezaeConservagdo—Anexol daPortariaSLTI/MPOG n°5, de19demar o
de 2013,

Anexol|

ServigcosdeL impeza e Conservacao
LimitesMinimo e Méximo para Contratacdo dos Servicos

ESQUADRIA T
. : E).(TERNA ENVIDRACADA
AREA AREA Face interna/Face o o G AT (G0
INTERNA EXTERNA ExreTnRacI exposigio a situagiio de
exposi¢io a situagio ;
UF de ri risco
e risco
Produtividade Produtividade o
608 o 1200 m* Produtividade Prodividade
220 m*
Minimo Miaiximo | Minimo | Maximo | Minimo Miximo | Minimo Miximo
DF 3,91 4,73 1,95 2,36 0,89 1,08 0,27 0,31

(*) Retificacdo publicadano Diario Oficial daUnido n 61, Secdo 1, pg. 109 em
1 deabril de2013.
Vigilancia—Anexo| daPortaria SLTI/MPOG n°4, de 14 demar ¢co de 2013.
Anexol

ServicosdeVigilancia— Pregco M ensal do Posto
Limite Maximo para Contratacdo dos Servi¢os/2013

UF POSTO 12X36H POSTO 12X36H POSTO 44H
DIURNO NOTURNO SEMANAIS
DF R$ 11.250,98 RS 12.160,02 RS 5.920,77
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Anexoll

Plano

de Gestéo L ogistica Sustentavel

Art. 8°e9°, IN/SLTI n°10 de 12 de novembro 2012.

Orgio CNPJ/MF

ESCOLA NACIONAL DE ADMINISTRACAO PUBLICA  00.627.612/0001-09

ENAP

Enderego

SAIS Area 02-A.

Cidade UF CEP DDD/Telefone
Brasilia DF 70610-900 (61)2020-3000

Nome do Responsivel
Aila Vanessa David de Oliveira Cangado

Endereco
AlIS n® 02

Cidade Brasilia UF DF CEP 70.610-900

2. Descricaodo Projeto

Titulo do Projeto: Plano de Gestdo Logistica Sustentavel Periodo de Execuciio - 2012 a 2015

Identifica¢fio do Objeto:
Implantar projeto de agdes ambientais para a gestdo institucional visando a redugdo do uso de recursos

naturais,

Metas a

financeiros e minimizar impactos ao meio ambiente.

serem atingidas:

Objetivos principais:

B —

6.

8.

9.

10,

Minimizar os impactos ambientais negativos gerados durante a jornada de trabalho;

Realizar a gestdo ambiental dos residuos;

Implementar coleta seletiva de lixo;

Utilizar de forma racional os recursos (ex.: material de expediente, dgua, energia, etc,) combatendo o
desperdicio e promovendo a redugio de consumo;

Adotar a licitagio sustentavel, introduzindo critérios socioambientais nas compras publicas para a
aquisi¢do de bens, materiais e contratagio de servigos:

Desenvolver e implantar agbes para redugdo do consumo de energia e eficiéncia energética;
Promover a substitui¢do de insumos ¢ materiais por produtos que provoquem menos danos ao meio
ambiente;

Promover agdes criativas, inovadoras e positivas na adequagio da infraestrutura funcional aos
conceitos de sustentabilidade;

Produzir informativos referentes a temas socioambientais, experiéncias bem -sucedidas e progressos
alcangados pela instituigdo;

Promover a reflexao sobre os problemas socicambientais em geral ¢ na administragdo piblica em
particular.

Objetivos especificos:

1.

2,
3;
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Promover campanhas de conscientizagio e sensibilizagfio, que gerem a compreensio sobre o papel
do individuo e o compromisso da coletividade.

Combater todas as formas de desperdicio de recursos naturais, bens publicos e aspectos ambientais;
Possibilitar a geracdo de renda aos catadores e suas familias, além de dignidade, respeito e inclusio
social;

Fomentar iniciativas socioambientais em toda a Escola, e;

Identificar pontos frageis e desenvolver oportunidades para programar agdes socioambientais.



3. Cronograma de Execucéo

Meta

1.Reduzir em 20% o de
Papel e outros residuos
solidos

2. Reduzir em 1% o

Consumo de agua

3. Reduzir em 1% do
Consumo de energia

4. Reduzir em 10% a
Locacio de veiculos

5. Aquisicio de bens e
produtos ecologicamente
corretos.

Especificacio da etapa/fase

Reduzir em 20% a utilizagdo de papel e copos
descartaveis em todas as unidades da escola;
Mudanga de cultura quanto ao uso  do papel e
copos descartaveis;

Racionalizagido de recursos materiais;

Coletar os residuos organicos do restaurante e
lanchonete em contentores separados e com
destino pré determinado (previsdo no contrato
restaurante).

Substituir e estimular o uso de co pos individuais
nao descartaveis..

Controlar o consumo — leitura de contadores (
hidrometros) —

Substituir torneiras comuns para torneiras com
temporizadores;.

Usar detergentes biodegradaveis com menor
poder ofensivo;

Divulgar valores de consumo e a conta;

Atingir os resultados das agoes de forma a reduzir
em 1% o consumo em todas as unidades, em um
ano;

Controlar o consumo — leitura de contadores (
relogios).

Divulgar os valores de consumo ¢ da conta;
Estimular o uso de iluminagdo natural;
Substituir incandescentes por fluorescentes;
Otimizar o uso do elevador;

Manter o sistema de refrigera¢do constantemente
limpo.

Reduzir o uso do campo de futebol, evitando a
utilizagdo de refletores.

Maximizar o uso — instalagido de sistemas
inteligentes (sensores).

Reduzir em 1% o uso de energia clatrica.

Reduzir em 10% a locagao de veiculos para
atender eventos.

Diminuir o consumo de papel e plasticos;
Mudanga de cultura quanto as impressoes;
Responsabilidade ambiental;

Destinagéo correta de pneus utilizados pelos
carros oficiais;

Instroduzir critérios ambientais na aquisi¢do de
bens e produtos.

Adquirir bens e servigos “verdes”, por exemplo
papel reciclado, lapis de reflorestamento etc...
Substituir copos descataveis por canecas
retornaveis, inclusive em salas de aula.
Realizar levantamento e adquirir sistema de ar
condicionado da linha verde:

Duragao
Inicio Término
2012 2015
2012 2015
2012 2015
2012 2015
2012 2015
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6. Reduzir em 10% o
consumo de café e
agucar.

7. Reduzir em 3,17%

Reduzir em 10% o consumo de café e agucar: 2012 2015

Reduzir em 3,17% a utilizagdo de materiais de

0 uso de materiais ) o . 2012 2015
na manutencio alvenaria, serralheria, pintura, marcenaria,
predial elétrica, hidraulica e rede logica.
8. Reduzir 7,52% . o L
cannsioide Reduzir em 7,52% o contrato de vigilancia, 2012 2015

vigilincia referente a 01 posto de trabalho 12/36.

9. Reduzirem 1% o . " T
6 e teletont Reduzir em 1% contrato de telefonia. 2012 2015

movel e fixa

Recur sosFinanceir os: R$ 365.000,00 (trezentos e sessentae cinco mil reais)

Recur sosHumanos:

Asacdes de execucao das metas serdo de responsabilidade da Coordenacéo-
Gerd deAdministracao;

Asagoesde publicidade seréo desenvolvidas pela Coordenacéo-Geral de
Comunicagéo e Editoracéo e aprovadas pelaDiretoriade Gestéo I nterna.
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