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APRESENTACAO

O presente trabalho corresponde ao pré-projeto para o Plano
Anual de Capacitacdo do Incra/2007, construido a partir das diretrizes
da Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal, instituida pelo
Decreto n° 5.707, de 23/02/2006.

Trata-se de um instrumento de pesquisa junto as unidades do
Incra, para identificacdo dos conhecimentos, das habilidades e das
atitudes necessarias ao desempenho das funcdes dos servidores.

Com a finalidade de apresentar entre os servidores esta nova
ferramenta gerencial e coletar os dados necessarios ao mapeamento
das areas, estamos elaborando um site na intranet do 6Orgdo que
disponibilizara as informacdes e instrumentos de pesquisa sobre a
Gestdo por Competéncia.

Ressaltamos que o produto desta pesquisa constituira a base
do Plano Anual de Capacitacdo do Incra, que sera elaborado inclusive
com o conhecimento dos referenciais da gestdo por competéncias em
treinamento a ser oferecido pela ENAP em 2007.



LOGAN DA CAPACITACAO

(em menu pop-up)

CLIQUE AQUI paraconhecer asdi[etrizesdo
PLANO ANUAL DE CAPACITACAO DO INCRA —PACI 2007
(hiperlink)




A Coordenacéo-Geral de Recursos Humanos abre este espaco
para divulgar as diretrizes da Politica Nacional de Desenvolvimento de
Pessoal, instituida pelo Decreto n® 5.707/2006, para a elaboragcdo do
Plano Anual de Capacitacdo 2007; conforme comunicado da SRH-MP.

A Portaria_n° 208/MP-2006, estabelece como ferramenta
gerencial o Sistema de Gestdo por Competéncias, a ser utilizado na
identificacdo dos conhecimentos, das habilidades e das atitudes
necessarias ao desempenho das func¢des dos servidores.

Neste sentido, convocamos todos os dirigentes de Divisdes
das Superintendéncias Regionais e das Divisdes das Coordenacdes da
Sede para prestarem as informacgbes que irdo identificar, a partir das
atribuicdes das Unidades, as competéncias necessarias aos servidores
para que possam desempenhar suas funcgdes.

Para tanto, os chefes de Divisédo, tanto da Sede como das
Superintendéncias Regionais e Executores de Unidades Avancadas
deverdo preencher o Quadro Mapeamento das Competéncias, com
auxilio das Orientacdes para Mapeamento de Competéncias.

O resultado desta pesquisa ird ndo s6 compor o PACI, como
nortear todo o processo de aprendizagem e aperfeicoamento funcional
dos servidores.

M apeamento de Competéncias das Ar eas - Sede

Quadro Mapeamento de Competéncias das Areas- SR’s

Quadr o M apeamento de Competéncias das Ar eas - Unidades Avancadas




COMPETENCIAS

Mobilizagdo de conhecimentos (saber), habilidades (fazer) e atitudes (querer) necessarios
ao desempenho de atividades ou fungdes, segundo padrdes de qualidade e produtividade
requeridos pela natureza do trabal ho.

CONHECIMENTO + HABILIDADES+ ATITUDES= resultados parao 6rgao e
agregam valor ao individuo.

CONHECIMENTOS HABILIDADE

Capacidade técnica
Saber como

Informagéo
Saber o qué
Saber o porqué

COMPETENCIA

ATITUDES

Predisposicéo para
atuar

Querer fazer
Valores crengas



ORIENTACOES PARA MAPEAMENTO DE COMPETENCIAS

Sstema de Gestéo por Competéncia € a ferramenta gerencia que permite plangjar,
monitorar e avaliar agdes de capacitagcdo a partir da identificacdo dos
conhecimentos, das habilidades e das atitudes necessarias a0 desempenho das
fungOes dos servidores.

Competéncia é
CONHECIMENTO + HABILIDADES+ ATITUDES= resultados parao 6rgao e
agregam valor ao individuo.

CONHECIMENTOS HABILIDADE

Capacidade técnica
Saber como

Informacéo
Saber o qué
Saber o porqué

COMPETENCIA

ATITUDES

Predisposi¢éo para
atuar

Querer fazer
Valores crengas

Portanto, Gestdo por Competéncia significa ndo mais falar em cursos e sim em
competéncias, porque ndo precisamos apenas de conhecimento ou apenas habilidade
para executar uma tarefa, e ssm de um conjunto que, acima de tudo, considera as
condic¢des do individuo em relagdo ao desempenho das funcdes.

Para identificar as competéncias de sua area, principamente as competéncias
técnicas, vocé devera consultar as atribuicdes descritas no Regimento Interno e
indicar os conhecimentos, as habilidades e as atitudes necessérias para desempenhé
las.




Alguns exemplos de competéncias transversais, isto €, competéncias que sdo
pertinentes a maioria das atribui¢cbes do 6rgéo:

Habilidade para trabalhar sob pressdo
Plangjamento

Comunicacéo

Habilidade para administrar conflitos
Visdo sistémica

Negociacao

Trabalho em equipe

Flexibilidade

Criatividade

Inovacao

Iniciativa

Gestao de Pessoas

Valores éticos

Solucéo de problemas
Empreendedorismo

Qualidade no atendimento
Capacidade de utilizagéo de conhecimentos.

Alguns exemplos de competéncias especificas ou técnicas, isto € competéncias que
sS40 pertinentes a determinadas areas:

Habilidade para tratar dados estatisticos
Conhecimento em solos

Conhecimento em informatica
Conhecimento em Legislacdo Ambiental



Agora observe alguns exermpl os de competéncias ja identificadas:

a) Considerando Conhecimentos (saber) Habilidades (fazer) e Atitudes
(querer), quais competéncias 0s servidores necessitam para Elaborar o Plano
Anua de Capacitacdo do Incra— PACI ? (exemplo de uma atribuicdo da
Diviséo de Capacitacdo e Avaliacdo Funcional)

visdo global das agbes e processos de trabalho do Incra;
conhecimento da Politica de Gestéo por Competéncias;

nocoes basi cas de didética e metodol ogia de ensino;

habilidade para articular e integrar as diversas Unidades do Incrg;
habilidade para coletar, analisar e consolidar dados e informagdes,
habilidade paraidentificar as acOes de capacitacdo necessarias ao
desenvolvimento das competéncias devidamente alinhadas as metas
institucionais;

7. habilidade paraelaborar, divulgar, acompanhar e avaliar o PACI.

ouhkwnNE

b) Considerando Conhecimentos (saber) Habilidades (fazer) e Atitudes (querer),
quai s competéncias 0s servidores necessitam para manter e atualizar os reqistros
cadastrais do SNCR?

1. conhecimento global sobre alegislacéo que trata dareforma agraria, e em especial
os dispositivos constitucionais e 0 Estatuto da Terra;

2. conhecimento dos processos e fluxos de trabalho do Incra;

3. conhecimento amplo e atualizado sobre alegislacéo cadastral e agréria e atos
normativos relativos ao tema;

4. conhecimento sobre as funcdes, objetivos e finalidades |egalmente previstas para
o Sistema Nacional de Cadastro Rural;

5. habilidade para utilizacdo plena das funcionalidades previstas no sistema
informatizado desenvolvido para a operacdo do SNCR;

6. atitude para identificar a necessidade de correcéo, aperfeicoamento ou inovagéo
no sistema informatizado;

7. habilidade para formular atos normativos para orientar os procedi mentos
cadastrais,

8. atitude para promover articulagdo com outros setores, outros 6rgaos e institui cbes
gue desenvolvam trabal hos rel acionados ao cadastro rural no pais ou fora dele;

9. conhecimentos para propor novos métodos e instrumentos de coleta e tratamento
de informaces cadastrais;

10. conhecimentos para prestar esclarecimentos e orientagcdes atoda a Rede
Nacional de Cadastro Rural sobre os procedimentos cadastrais vigentes,

11. conhecimentos e habilidades para elaborar instru¢des, normas e manuais de
orientagcdo ou de procedimentos.



¢) Considerando Conhecimentos (saber) Habilidades (fazer) e Atitudes (querer),
quais competéncias 0s servidores necessitam paravistoriar e avaliar imoveis rurais?

COMPETENCIAS (saber)

Conhecimentos técnicos agrondmi cos especificos;

Conhecimento da legislag&o especifica e normas internas,

Conhecimento do fluxo interno de processos de desapropriacéo e aquisi ¢ao;
Conhecimento de administracdo publica;

Conhecimento de instrucgéo processual .

HABILIDADES (fazer)

Capacidade de realizar servigos de campo;

Capacidade de dialogar e obter informagdes;

Capacidade de trabalhar em equipe;

Capacidade de plangjar;

Capacidade de elaborar documentos técnicos (laudos, pareceres).

ATITUDES (querer)

N&o temer desafios;

Buscar solugdes para problemas diversos,
Manter postura positiva (pré-ativa);
Manter postura profissional e ética.



QUADRO MAPEAMENTO DE COMPETENCIASDASAREAS- SR’'S

(modelo)
SUPERINTENDENCIA REGIONAL
UNIDADE Divisdo de Ordenamento da Estrutura
Fundiaria
RESPONSAVEL PELA SR(00)T

| - de Cadastro Rural:
a) executar as atividades de manutengdo e atualizacdo dos registros cadastrais no SNCR, assegurando ainclusdo dos
iméveis oriundos dos projetos de assentamento, da regularizacdo fundiaria e da regularizagdo de territérios quilombolas;

b) analisar e verificar a consisténcia de atualizagGes cadastrais;

c) avaliar e controlar a fidedignidade, qualidade e seguranca dos arquivos cadastrais e disseminagao de
suas informacdes;

d) acompanhar, analisar e aplicar a legislagao cadastral, inclusive quanto a taxa de servigos cadastrais;

e) propor e controlar a celebragdo de termos de cooperacgdo técnica com as prefeituras municipais para
implantacéo das Unidades Municipais de Cadastramento - UMC e sua integracdo ao SNCR;

f) propor programa regional de treinamento e capacitagdo das UMC;

g) propor celebragdo de convénios, contratos, ajustes e termos de cooperacdo técnica para acesso e
execucao das atividades relativas ao SNCR, incluindo o CNIR;

h) desenvolver as atividades necessarias a microfimagem e recuperacdo de dados e informagdes
cadastrais;

i) manter registro e controle de maquinas e equipamentos de servicos de microfilmagem;

j) desenvolver, avaliar e executar as atividades de fiscalizagdo dos iméveis rurais com vistas ao combate da
grilagem de terras;

k) executar as atividades relacionadas a fiscalizagéo de imdveis rurais em conjunto com outras institui¢des;
I) executar as atividades de controle do arrendamento e da aquisicdo de imoveis rurais por estrangeiros
residentes no pais;

m) executar as atividades relativas a verificagdo do cumprimento da fungéo social da propriedade e de
combate ao trabalho escravo; e

n) executar outras atividades decorrentes e compativeis com suas competéncias. (Regimento Interno)

CONSIDERANDO AS ATRIBUICOES REGIMENTAIS DE SUA UNIDADE,

1) Assinale com um X a letra correspondente a atribuicéo que:

DIAGNOSTICO ATRIBUICOFS

a|bjc|dje|flg]hli|j|k]!]m|n

Apresenta maior grau de dificuldade (operacional,
técnica, gerencial, etc)

Apresenta maior grau de atrasos ou ocorréncia de
erros

N&o sdo desempenhadas




2) Assinale, utilizando as letras das atribui¢gdes, os motivos pelos quais o desempenho dessas

atividades néo é satisfatorio:

CAUSAS

Grau minimo =1 Grau maximo =8

1

2

3| 4

5] 6

7|8

Insuficiéncia de pessoal (quantidade)

Insuficiéncia de recursos orgcamentarios e financeiros

Insuficiéncia de recursos materiais (estrutura fisica,
moéveis, equipamentos, etc.)

Articulacao/Integracdo entre as varias unidades do INCRA

Inadequacéo de instrucdes e normas Internas do INCRA

Gestao Central (Sede) ou Gestéo Regional
(Superintendéncia Regional)

Deficiéncias na qualificagéo dos servidores

Outros (especificar):

3) Agora, identifique as competéncias que devem ser desenvolvidas ou aprimoradas para o
desempenho satisfatorio das fungdes em sua Unidade; indique se estas competéncias devem
ser muito ou pouco desenvolvidas e informe o quantitativo de servidores a ser capacitado.

Competéncias a serem desenvolvidas (1)

(2)

Grau de
necessidade

Quantitativo de
servidores a ser

capacitado

2

Cargos
efetivos

DAS-1

DAS-2

(1) Gestdo por competéncia € a gestdo da capacitagdo orientada para o desenvolvimento do conjunto de
conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias ao desempenho das fung¢bes dos servidores, visando ao alcance

dos objetivos da Instituicéo.

(2) Grau de Necessidade da comneténcia a ser desenvolvida. Utilize a escala de 1 (arau minimo) a 3 (arau maximo).




