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PROGRAMA DE ESTRATEGIA E PLANO DE ACAO PARA A EFETIVIDADE DO
DESENVOLVIMENTO NO BRASIL - PRODEV

TERMO DE REFERENCIA

1. Designacao do Programa

Cooperacdo Técnica Ndo Reembolsavel ATN/OC-9736-BR — Programa de Estratégia e
Plano de Acdo para a Efetividade do Desenvolvimento no Brasil (PRODEV).

2. Identificacio da Contratacdo
2.1. Objeto

Contratacdo de consultoria individual para elaboracdo de diagndstico e linhas de acédo
sobre a oferta de capacitacdo em gestdo nas Escolas de Governo, nos trés niveis federais.

2.2. Fonte de recursos

Contribuicdo ndo reembolsavel do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID),
categoria/componente 04 — Oferta de capacitagdo em gestdo e monitoramento de programas.

3. Antecedentes

O PRODEYV ¢ um programa do Banco Interamericano de Desenvolvimento (BID) voltado
ao fortalecimento da gestdo por resultados nos paises da América Latina e Caribe, visando a
melhoria da efetividade e do impacto das politicas publicas nas metas de desenvolvimento
nacionais. Com tais objetivos, a Republica Federativa do Brasil assinou junto ao BID, em 12
de fevereiro de 2007, a Carta-Convénio para implementacdo do Programa no pais, efetivando
acordo de cooperacdo técnica ndo reembolsavel entre as partes. O érgdo executor do PRODEV
no pais € o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (MP), representado por sua
Secretaria de Gestdo (SEGES), a qual constituiu uma Dire¢do Nacional do PRODEYV junto ao
Departamento de Cooperacao Internacional em Gestdo Publica (DCI).

Dadas as especificidades da estrutura federativa descentralizada do Brasil, o Programa foi
concebido com a finalidade de atender, de maneira diferenciada, as necessidades de maior
efetividade das politicas e programas de investimento tanto no nivel federal quanto nos niveis
estadual e municipal.

A federacdo brasileira é complexa, com ampla diversidade territorial, heterogeneidade
socio-econdmica e status federativo equivalente entre Unido, estados e municipios. O regime
de competéncias comuns — o compartilhamento de atribuicGes pelos trés niveis de governo —



torna os arranjos institucionais fluidos e indeterminados, positivamente flexiveis sob certos
aspectos, porém confusos sob outros.

A capacitacdo dos gestores publicos € condicdo essencial para o gerenciamento de
programas de governo e para a medicdo de seu impacto no desenvolvimento socioeconémico.
Estudo realizado para a elaboracdo do Programa de Apoio a Gestdo Administrativa e
Financeira dos Municipios Brasileiros (PNAFM) destacava como problema comum as
administragdes municipais a auséncia de pessoal qualificado decorrente da falta de capacitagao
adequada, com escassez de ofertas de capacitacdo em gestdo de projetos que se adaptem as
necessidades dos municipios e a amplitude territorial do pais.

O PRODEV incorpora essa preocupacdo com a extensdo e adequacdo da oferta de
capacitacdo aos gestores publicos como um de seus eixos de atuagdo, tendo em vista que parte
das acgdes de fortalecimento da gestdo estruturar-se-a por meio de acdes de capacitacdo. Por
essa razéo, o Programa prevé a realizagdo de um estudo para avaliar a oferta de capacitagdo
em gestdo publica no pais, para que haja uma melhor coordenacdo das atividades de
capacitacdo e um incentivo a complementaridade, & reducdo de duplicidades e a ampliagcdo da
comunicacdo entre as instituicbes que ofertam cursos ou eventos de capacitacdo. Especial
atencdo ¢ dada a capacitacédo virtual, considerada uma opc¢éo eficiente (em funcdo de cobertura
e custos) para o desenvolvimento de uma oferta sustentavel.

No Brasil, a capacitacdo dos servidores publicos é desenvolvida nos governos federal,
estadual e municipal por érgdos de diversas naturezas, incluindo universidades, Escolas de
Governo, fundagdes, organizagbes ndo-governamentais (ONGS) ou mesmo unidades de
recursos humanos vinculadas a secretarias de administracdo e planejamento de governos
estaduais e municipais. Esses 6rgdos e entidades sdo, assim, responsaveis por estimular, de
forma permanente, a aprendizagem e a disseminagdo do conhecimento entre os servidores.

Nesse contexto, as Escolas de Governo, instituicdes que possuem normalmente um regime
juridico, orcamento e infra-estrutura proprios, ocupam posi¢do de destaque. Atualmente, 141
instituicBes nos trés niveis de governo encontram-se articuladas na Rede Nacional de Escolas
de Governo, que tem como objetivo aumentar a eficidcia das escolas que promovem a
capacitacao, formacéo, aperfeicoamento ou especializacdo profissional de servidores.

O Projeto do Sistema de Mapeamento da Oferta de Capacitacdo (MAPA), que se iniciou
em 2008 sob a coordenacdo da Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP), em
parceria com a Rede Nacional de Escolas de Governo, foi concluido no final de 2009, com a
criagdo do Sistema Mapa. O projeto inicial propds medidas para coletar e organizar as
informacdes sobre a oferta de capacitacBes das instituicGes integrantes da Rede, visando
sistematizar e disponibilizar essas informagdes aos dirigentes publicos nos trés niveis de
governo. Os dados contemplam a capacidade instalada nessas instituicdes, incluindo a
possibilidade de ofertar cursos a distancia, os conteudos oferecidos nos cursos, entre outras
informacdes. Como produto final do projeto, foi criado o Sistema Mapa,um banco de dados
online acessivel as Escolas, que pode ser constantemente atualizado, criando condigdes para



aproveitar o potencial de cada instituicdo nos processos de capacitacdo e formagdo de
parcerias.

O Projeto do Sistema MAPA contribuiu para:
a. Construcdo coletiva da proposta da Rede Nacional de Escolas de Governo;
b. Maximizacéo e integracdo do trabalho realizado pelas escolas integrantes da Rede;

c. Melhoria na coordenacéo de atividades de capacitacdo, incentivo a complementaridade,
reducdo de duplicidade e ampliagdo de comunicacao;

d. Sistematizacdo de informacdes gerenciais sobre a oferta de cursos, fornecendo aos
gestores os meios para planejar e realizar processos de capacitacdo, utilizando de forma
eficiente a oferta existente nas Escolas de Governo.

O projeto foi concebido sob um enfoque participativo, em que as escolas puderam acessar
as informacdes desde a primeira fase e discutir a classificacdo dos cursos e as ementas. Para
isso, foram utilizadas as ferramentas tecnolégicas das comunidades virtuais e da Internet, além
de encontros presenciais para validacdo do vocabulario controlado.

O Projeto desenvolvido pela ENAP envolveu quatro fases distintas e interdependentes. A
fase O (zero) tracava estratégias de comunicacdo visando a sensibilizacdo das Escolas de
Governo ao projeto. A fase 1 propunha medidas para coletar informac6es sobre a oferta de
capacitacOes nas Escolas de Governo e algumas informac@es cadastrais basicas de cada escola.
A fase 2 propunha organizar as informacdes coletadas na fase anterior, por meio da construgéo
de um vocabulario controlado, que estabeleceu a equivaléncia seméantica do conteudo dos
diversos cursos de capacitagdo, permitindo uma visualizacdo de todos 0s cursos em um mapa
organizado, segundo grandes areas do conhecimento e/ou competéncia. Por fim, a fase 3
incorporou os produtos desenvolvidos nas fases anteriores num sistema web que permite a
busca e visualizacdo dessas informacdes, utilizando as possibilidades criadas pelo vocabulario
controlado: o Sistema Mapa, que desde novembro de 2009 foi disponibilizado para todas as
Escolas da Rede e, em fevereiro de 2010, passou a disponibilizar as informacGes para 0s
dirigentes dos trés niveis de governo.

O Sistema Mapa retne atualmente informaces relativas aos dados institucionais de 141
Escolas da Rede, sendo que 39 delas sé&o federais, 67 estaduais e 35 municipais.

Em relacdo a oferta de cursos de capacitacdo, existem informacg6es sobre 3.379 cursos.
Essas informacdes foram inseridas por 68 das 141 instituices que integram atualmente a Rede
de Escolas.

Entre os 3.379 cursos, 98% estdo classificados segundo as categorias propostas pelo
vocabulario controlado. Existem 44 areas tematicas que seguem as classificacdes adotadas
pela CAPES e que se desdobram em mais 4 niveis de detalhamento.

O sistema de busca possibilita que sejam extraidas informacgdes das diversas areas
teméticas, além de permitir que buscas textuais sejam feitas nos campos relacionados aos



cursos. Finalmente, as buscas podem ser feitas segundo regides e estados e segundo as trés
modalidades de ensino (presencial, a distancia e misto).

A equipe da Pesquisa ENAP, desde a implantacdo do Sistema, fornece o apoio técnico
necessario ao preenchimento de dados por parte das Escolas integrantes da Rede, inclusive por
meio da realizacédo de oficinas de capacitagéo.

No entanto, por se tratar de um Sistema novo, existem lacunas no preenchimento e na
atualizagdo dos dados (infra-estrutura, corpo funcional, capacitacdes realizadas no periodo de
2008 e 2009 etc.). 73 instituicdes ainda ndo inseriram informacdo sobre sua oferta de cursos e
mesmo os dados cadastrais que ja foram preenchidos por essas instituicdes apresentam alguns
problemas de qualidade.

Assim, h& a necessidade de continua mobilizacdo dessas instituicdes para a atualizagdo e
preenchimento das informacgdes cadastrais e de insercdo de sua oferta de capacitacdo no
Sistema Mapa. Se a base de dados do Sistema Mapa for alimentada adequadamente pelas
instituicbes da Rede, suas informacGes poderdo servir como um instrumento para o
planejamento de acBes de capacitacdo nos trés niveis de governo, visto que ela incorpora as
principais Escolas de Governo do Brasil.

Apesar da necessidade de insercéo e atualizacdo de dados, o Sistema Mapa ja possui uma
base de informacGes que pode ser utilizada pelos dirigentes publicos e por outras iniciativas
que busquem a qualificacdo dos servidores publicos, como por exemplo, as iniciativas
desenvolvidas no @mbito do PRODEV e do Projeto Brasil Municipios (PBM). As acfes do
PBM, que focam no nivel municipal, podem agregar conhecimento e informagdes ao
PRODEYV, contribuindo também para o fortalecimento da Rede Nacional de Escolas de
Governo, por meio da identificagcdo e mobilizagdo de novas instituicdes municipais.

Portanto, existe complementaridade entre as acdes do Sistema MAPA, o PRODEV e o
PBM. O Sistema MAPA atende aos objetivos do Componente 04 do PRODEV, pois oferece
uma base ja constituida de coleta e agregacao de dados, permitindo a realizacdo de diagndstico
da oferta de capacitacdo O PRODEYV poderé utilizar as informacdes j& disponiveis no MAPA,
contribuindo, ao mesmo tempo, para a atualizacdo e insercdo de novos dados no Sistema, por
meio da mobilizacdo dessas instituicdes e da identificacdo de novos Orgdos e entidades
responsaveis pela capacitacdo de servidores publicos no pais. A intersetorialidade das acdes
contribuird também, por meio do didlogo com o componente municipal do PBM, para o
fortalecimento da presenca de instituicbes locais na Rede e conseqientemente no Sistema
MAPA.

Para tanto, 0 PRODEYV contratara a consultoria em epigrafe para contatar pelo menos 90%
das Escolas de Governo responsaveis pela capacitacdo de servidores publicos nos trés niveis
de governo para o preenchimento e atualizagdo de dados no Sistema MAPA e analisar o
conjunto de informagdes.



4. Finalidades da Contratagdo

I.  Avaliar as condi¢cfes da oferta de capacitacdo em gestdo publica nos trés niveis de
governo, especialmente relativas as caracteristicas técnicas, estruturais, tematicas,
geograficas e financeiras, com énfase em estrategias de capacitacédo virtual,

I1. Propor agdes para se alcangar uma oferta sustentavel de capacitagdo em gestdo publica
para os trés niveis de governo, por meio da identificacdo de potencialidades, padrdes,
sobreposicdes, problemas e insuficiéncias existentes na infraestrutura das escolas e nos
cursos oferecidos.

5. Atividades Previstas

I. Contatar pelo menos 90% das instituices da Rede de Escolas e outras para
participacdo no levantamento do PRODEYV e para insercdo e atualizacdo de dados no
Sistema MAPA;

I1. Analisar as caracteristicas da oferta de capacitagdo em gestdo publica nas Escolas de
Governo, como aspectos técnicos, estruturais, tematicos, geograficos e financeiros,
identificando padrdes, sobreposicdes, problemas e insuficiéncias;

I11. Indicar linhas de acdo para implementagdo de uma oferta sustentavel de capacitacdo em
gestdo publica para os trés niveis de governo, visando aproveitar o potencial da oferta
ja existente e identificar areas tematicas e regifes que demandam um maior
investimento para a capacitagéo.

6. Produtos

Os seguintes produtos deverdo ser encaminhados ao Coordenador (Supervisor Técnico
do Contrato) em 02 vias impressas em papel A4 e em CD:

1. Relatorio dos contatos realizados com as Escolas de Governo descrevendo seus
resultados tanto de atualizacdo de dados das Escolas ja participes do Sistema MAPA
quanto da incluséo de novas instituicdes.

2. Estudo diagndstico da oferta de capacitagdo em gestdo publica nas Escolas de Governo,
identificando padrdes, sobreposicdes, problemas e insuficiéncias.

3. Proposta de Linhas de Ac¢do para implementar uma oferta sustentavel de capacitacao
em gestdo publica para os trés niveis de governo, indicando as areas prioritarias de
capacitacdo, as escolas-referéncia em cada regido, e as areas tematicas e regides que
necessitam de um maior investimento em capacitacao.

7. Duracéo e Localizacdo



A duracdo total desta contratagdo sera de 04 meses corridos, e 0s prazos para entrega dos

produtos esperados, contados a partir da data de assinatura do Contrato, estdo distribuidos
conforme o cronograma a seguir:

. Més
Atividades 10 20 30 20

Atividades I: X X X X X

Entrega do Produto 1 X

Atividades II: X X X X X

Entrega do Produto 2 X

Atividade I11; X X X

Entrega do Produto 3

A execucdo deste projeto (mobilizacdo, coleta e andlise de dados e informacoes,
elaboracdo dos produtos) podera ocorrer em qualquer cidade do territério nacional na qual o
profissional contratado exerca suas atividades profissionais. Entretanto, a coordenacdo, a
supervisdo, a entrega, a avaliacdo e a validacdo deste projeto serdo realizadas em Brasilia/DF.

8. Remuneracgédo e Forma de Pagamento

A remuneracao total pelos servicos de consultoria ora referenciados serda de R$40.000,00,
incluindo impostos, taxas, contribui¢Ges e custos decorrentes desta contratacéo e da elaboracgéo
dos produtos indicados, inclusive eventuais despesas com deslocamentos.

Os pagamentos estdo condicionados a entrega e aprovacdo dos produtos, e ocorrerdo da
seguinte forma:

¢ 20% ap0s a aprovacao do produto 1;
¢ 20% ap0s a aprovacao do produto 2;
¢ 60% ap0s a aprovacao do produto 3.




9. Superviséo e Disponibilizagéo de Documentos

A supervisdo técnica do servico contratado cabera a Equipe de Pesquisa da ENAP. A
Direcdo Nacional do PRODEYV cabera o acompanhamento das etapas e produtos previstos com
vistas a garantir o fiel cumprimento das atividades definidas.

Serd disponibilizado ao profissional contratado acesso aos dados do Sistema de
Mapeamento da Oferta de Capacitacdo da ENAP e capacitacdo na utilizacdo do referido
Sistema.

10. Perfil Profissional

O profissional devera possuir formacdo superior nas areas de Ciéncia Politica, Ciéncias
Sociais, Psicologia ou Administracdo, pos-graduacdo Lato Sensu em area correlata, e no
minimo 04 anos de experiéncia profissional em atividades de pesquisa, incluindo coleta,
tratamento e anélise de dados e elaboracao de relatorios de pesquisa.

11. Fonte de Recursos

A fonte de recursos a ser utilizada sera 0195, na Ac¢do 04.122.1088.1K31.0001 do
Programa de Trabalho 1088 — Fortalecimento da Capacidade de Gestéo Publica.

12. Responséavel no Programa

Epaminondas Dimitrios Karagiannis

Diretor Nacional do PRODEV

Departamento de Cooperacao Internacional em Gestdo Publica
Secretaria de Gestdo / Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao
Fone: (61) 2020-4023 Fax: (61) 2020-4509

E-mail: epaminondas.karagiannis@planejamento.gov.br

13. Envio de Curriculos

Os curriculos poderdo ser enviados até o dia 11 de novembro de 2010 para o seguinte
endereco: cpl@planejamento.gov.br indicando necessariamente o nimero do edital no campo
‘assunto’.

Serdo desconsiderados os curriculos remetidos ap6s a data indicada e que néo
apresentem codigo pretendido.

O curriculo deverd ser preenchido conforme o modelo do link:
http://www.planejamento.gov.br/secretarias/upload/Arquivos/seges/PMPEF/publicacoes/editais/08073
1_PUB_Editais_curriculo.doc (Ctrl + clique ou copiar na barra de endereco)




N&o participardo do processo seletivo os curriculos que ndo atenderem as condigdes
citadas acima.

A Comissdo de Avaliacdo do Programa fara a pre-selecdo dos curriculos que
contiverem os Requisitos Minimos Obrigatorios exigidos neste Edital.

14. Selecéo

O consultor seré selecionado de acordo com 0s procedimentos previstos nas “Politicas
para Selecdo e Contratacdo de Consultores Financiados pelo Banco Interamericano de
Desenvolvimento” (documento GN2350-7), disponibilizadas no site www.iadb.org, na
modalidade de Consultoria Individual.

A selecdo sera realizada por meio de andlise de curriculos e entrevista, de acordo com
0s critérios e ponderacGes descritos a seguir.

2.1. Analise de Curriculos
2.1.1. Formagéo Académica

Os candidatos terdo seus curriculos analisados no que tange ao enquadramento ao
perfil profissional estabelecido no item 10. Verificados os requisitos minimos, para este item
sera considerada a formagdo académica adquirida em cursos de pos-graduacdo Stricto Sensu,
com o devido reconhecimento pelos 6rgdos oficiais, e em cursos de aperfeicoamento,
informada no curriculo encaminhado ao Programa.

Forma de Comprovagdo: cépia autenticada de diploma e ou certificado cuja
apresentacdo sera feita no ato da entrevista.

Pontuagdo Maxima para este fator: 30 pontos

Itens |Descricao Critério de Pontuacdo Pontos

Titulo de Doutor obtido em Instituicdo nacional ou internacional,

Pés-graduagdo Stricto reconhecido pelo MEC, em area correlata. 15

2111 Sensu

Pés-graduacdo Stricto |Titulo de Mestre obtido em Instituicdo nacional ou internacional,
2.1.1.2|Sensu reconhecido pelo MEC, em &rea correlata. 10

Cursos em area

correlata Cursos de aperfeicoamento realizados em areas correlatas, com duracgao
2.1.1.3|(1 ponto para cada superior a 20 horas, em instituicGes autorizadas. 5

curso até o limite de

05)

Total 30




2.1.2. Experiéncia Profissional

Os candidatos terdo seus curriculos analisados no que tange ao enquadramento da
experiéncia profissional especifica estabelecida no item 10. Verificados os requisitos minimos
para este item, serd considerada a experiéncia profissional em atividades de gestdo no Setor
Publico, em atividades de capacitacdo, e em atividades de pesquisa que tenham sido exercidas
por um periodo superior a 4 anos.

Pontuacdo Méaxima para este fator: 30 pontos

Itens Experiéncia Pontos

Experiéncia em atividades de gestdo no Setor Publico (1 ponto para cada ano completo até o
2.1.2.1 limite de 10 pontos). 10

Experiéncia em atividades de capacitacdo (1 ponto para cada ano completo até o limite de 10 10
2.1.22  |pontos).

Experiéncia em atividades de pesquisa (1 ponto para cada ano completo que exceda o
2.1.2.3 periodo minimo de 4 anos, até o limite de 10 pontos). 10

Total 30

2.2. Entrevista

Em caso de convocacdo, a Comissdo de Avaliagdo do Programa entrard em contato
com o candidato, indicando o local, data e horario da realizacdo da entrevista. Eventuais
despesas pessoais decorrentes desta convocacgédo correrdo por conta do candidato.

Os 03 (trés) candidatos mais bem classificados apds a andlise de curriculos seréo
convocados para entrevista, a realizar-se na cidade de Brasilia/DF. Os candidatos aprovados
neste processo seletivo deverdo comprovar documentalmente todas as informacdes declaradas
no seu curriculo no ato da entrevista.

A citada comprovacdo é condi¢do sine qua non para a celebracdo do contrato de
Servico.

Ficha de avaliacdo do candidato na entrevista:

Pontuacdo Maxima para este fator: 40 pontos

Entrevista Pontos

Coeréncia entre informacdes e idéias apresentadas

221 15




Sugestdo para execucdo das atividades

2.2.2 10
Comunicacéo (capacidade de articulagdo e desenvolvimento e estruturagdo de pensamento l6gico

2.2.3 |demonstrado). 15
Total 20

Para avaliacdo do desempenho final dos candidatos, os pontos obtidos na anélise de
curriculos e na entrevista serdo somados, e o candidato com a maior pontuacdo sera escolhido
para execucao dos servicos.

15. Vedacgoes

E vedada a contratagdo, a qualquer titulo, de servidores ativos da Administragio Publica
Federal, Estadual, do Distrito Federal ou Municipal, direta ou indireta, bem como de
empregados de suas subsidiarias e controladas, no &mbito dos projetos de cooperacao técnica
internacional.

Além disso, é vedada a contratacdo de consultor que j& esteja cumprindo contrato de
consultoria por produto vinculado a projeto de cooperacdo técnica internacional. A autorizagao
para nova contratacdo do mesmo consultor, mediante nova selecdo, somente poderd ser
concedida apds decorridos 0s seguintes prazos, contados a partir do encerramento do contrato
anterior:

I. noventa dias para contratacdo no mesmo projeto;

I. quarenta e cinco dias para contratacdo em projetos diferentes, executados pelo
mesmo Orgédo ou entidade executora;

I1l. trinta dias para contratacdo para projetos executados em diferentes Orgdos ou
entidades executoras.

O Ministério do Planejamento, Or¢camento e Gestdo - MP exigira do consultor selecionado
declaracdo de que observou as vedagdes dispostas acima.

O Direito de Propriedade do produto sera do MP, sendo facultado ao Ministério o direito
de uso e todo e qualquer tipo de divulgacéo.

Brasilia-DF, 1° de outubro de 2010.




FABRICIA CAMPOS DE CARVALHO
Presidente da Comissdo Permanente de Licitacdo



