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CRIAR UMA COMISSÃO DE CONCURSO PARA:

�Definir com mais precisão o(s) perfil(is) 
desejado(s)
�Supervisionar o trabalho da entidade 
contratada, em termos de elaboração do 
edital, da formulação das questões, do 
modo pelo qual serão realizadas provas modo pelo qual serão realizadas provas 
orais e práticas
�Eventualmente responder aos recursos
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GOVERNANÇA

�envolver DASs 5 e 6 na definição do perfil e 
linhas do concurso;
� fortalecer os coordenadores de RH e envolver os 
SPOAs; 
�Envolver a CONJUR
�criar manuais e EADs para os SPOAs e RHs�criar manuais e EADs para os SPOAs e RHs

�É favorável ter uma composição mista da banca
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RECRUTAMENTO

A A A A fase do recrutamento pode ser fase do recrutamento pode ser fase do recrutamento pode ser fase do recrutamento pode ser 
benéfica para informar ao benéfica para informar ao benéfica para informar ao benéfica para informar ao 
candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o candidato corretamente sobre  o 
trabalho do órgão e diminuir a trabalho do órgão e diminuir a trabalho do órgão e diminuir a trabalho do órgão e diminuir a 
rotatividaderotatividaderotatividaderotatividade



COMPETÊNCIAS E PROVAS

perfilperfilperfilperfil provasprovasprovasprovas Curso de Curso de Curso de Curso de 

formação inicialformação inicialformação inicialformação inicial

Estágio Estágio Estágio Estágio 

probatórioprobatórioprobatórioprobatório

ConhecimentosConhecimentosConhecimentosConhecimentos Objetiva

Discursiva

Oral

X X

HabilidadesHabilidadesHabilidadesHabilidades OralHabilidadesHabilidadesHabilidadesHabilidades Oral

Provas práticas

Aptidão física

XXX XXX

AtitudesAtitudesAtitudesAtitudes////

comportamentoscomportamentoscomportamentoscomportamentos

Psicotécnico

Investigação 

social

XXX XXX



O ESTÁGIO PROBATÓRIO

O Ministério Público encontrou um caminho seguro para fazer do O Ministério Público encontrou um caminho seguro para fazer do O Ministério Público encontrou um caminho seguro para fazer do O Ministério Público encontrou um caminho seguro para fazer do 
estágio probatório aquilo a que ele de fato se destina: uma estágio probatório aquilo a que ele de fato se destina: uma estágio probatório aquilo a que ele de fato se destina: uma estágio probatório aquilo a que ele de fato se destina: uma 
avaliação mais aprofundada do candidato. A forma de avaliação mais aprofundada do candidato. A forma de avaliação mais aprofundada do candidato. A forma de avaliação mais aprofundada do candidato. A forma de 
acompanhamento e avaliação do estágio probatório se dá:acompanhamento e avaliação do estágio probatório se dá:acompanhamento e avaliação do estágio probatório se dá:acompanhamento e avaliação do estágio probatório se dá:

� Em múltiplas oportunidades (avaliações mensais, durante todo o 
período);

� Por múltiplos avaliadores que permanecem anônimos;

� Através de métodos  objetivos (número de processos, embora a 
qualidade também seja avaliada);

� O avaliado pode pedir para desenvolver um aspecto em que tenha 
sido mal avaliado à Escola do Ministério Publico;

� A Corregedoria é supervisionada pelo CNJ.
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PREPARANDO AS ORGANIZAÇÕES



PERFIS E COMPETÊNCIAS

Apoiar os órgãos a definirem suas Apoiar os órgãos a definirem suas Apoiar os órgãos a definirem suas Apoiar os órgãos a definirem suas competênciascompetênciascompetênciascompetências
para auxiliápara auxiliápara auxiliápara auxiliá----los tanto no planejamento da los tanto no planejamento da los tanto no planejamento da los tanto no planejamento da 
força de trabalho quanto na definição dos força de trabalho quanto na definição dos força de trabalho quanto na definição dos força de trabalho quanto na definição dos 
perfis necessários para os concursos;perfis necessários para os concursos;perfis necessários para os concursos;perfis necessários para os concursos;

CCCComeçar criando algumas competências padrão omeçar criando algumas competências padrão omeçar criando algumas competências padrão omeçar criando algumas competências padrão 
(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)(sobretudo para a área meio)

Tornar exigência do pedido de concurso ao Tornar exigência do pedido de concurso ao Tornar exigência do pedido de concurso ao Tornar exigência do pedido de concurso ao 
MPOGMPOGMPOGMPOG
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AUDITORIA/CREDENCIAMENTO DAS 
ORGANIZAÇÕES PROMOTORAS DE CONCURSOS
Investigar junto às empresas que elaboram as provas a Investigar junto às empresas que elaboram as provas a Investigar junto às empresas que elaboram as provas a Investigar junto às empresas que elaboram as provas a 

qualidade dos testes, para verificar em que medida qualidade dos testes, para verificar em que medida qualidade dos testes, para verificar em que medida qualidade dos testes, para verificar em que medida 
esses refletem com acuidade a busca dos perfis esses refletem com acuidade a busca dos perfis esses refletem com acuidade a busca dos perfis esses refletem com acuidade a busca dos perfis 
desejadosdesejadosdesejadosdesejados

OOOOrientar rientar rientar rientar as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos OOOOrientar rientar rientar rientar as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos as organizações sobre a elaboração dos 
contratos entre essas e as organizações contratos entre essas e as organizações contratos entre essas e as organizações contratos entre essas e as organizações 
demandantes de concursos.demandantes de concursos.demandantes de concursos.demandantes de concursos.



ACOMPANHAR O DESEMPENHO DOS CONCURSOS

A partir do exemplo da Austrália:A partir do exemplo da Austrália:A partir do exemplo da Austrália:A partir do exemplo da Austrália:
““““Informações sobre o desempenho permitem que as Informações sobre o desempenho permitem que as Informações sobre o desempenho permitem que as Informações sobre o desempenho permitem que as 

organizações tenham evidências de onde seus processos organizações tenham evidências de onde seus processos organizações tenham evidências de onde seus processos organizações tenham evidências de onde seus processos 
de recrutamento estão funcionando bem e onde devem de recrutamento estão funcionando bem e onde devem de recrutamento estão funcionando bem e onde devem de recrutamento estão funcionando bem e onde devem 
ser melhorados para se tornarem mais eficientes e ser melhorados para se tornarem mais eficientes e ser melhorados para se tornarem mais eficientes e ser melhorados para se tornarem mais eficientes e 
efetivos....foram identificadas efetivos....foram identificadas efetivos....foram identificadas efetivos....foram identificadas ...medidas ...medidas ...medidas ...medidas de desempenho:de desempenho:de desempenho:de desempenho:
�Custo direto da atividade de recrutamentoCusto direto da atividade de recrutamentoCusto direto da atividade de recrutamentoCusto direto da atividade de recrutamento
�Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do �Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do Aumento na qualidade dos resultados do 
processo de recrutamentoprocesso de recrutamentoprocesso de recrutamentoprocesso de recrutamento

�Tempo para implementação do processo....”Tempo para implementação do processo....”Tempo para implementação do processo....”Tempo para implementação do processo....”
(APCS, 2011)


