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Profissionalizacao e transparéncia na gestao da

carreira de EPPGG

Transversal e flexivel, a carreira recruta servidores com excelente formacado profissional — caracteristicas
consideradas tendéncia no servigo publico dos paises mais avancados

Criada no contexto da redemocra-
tizacdo do Pais, em 1989, a carreira
de Especialista em Politicas Publicas
e Gestao Governamental (EPPGG) foi
idealizada para profissionalizar a ges-
tao do Estado por meio da atuacao de
um corpo de servidores permanentes,
com insercao estratégica e articulada
em toda a Administracao Publica Fede-
ral, capazes de constituir um elo entre
0s governantes e a maquina publica.

O perfil generalista e altamente
qualificado dos gestores, aliado a sua
visao abrangente e perspectiva sisté-
mica da Administracao e de seus desa-
fios, facilita seu suporte ao comando
politico, favorecendo a continuidade
administrativa, o aperfeicoamento das
praticas gerenciais e a eficiéncia e qua-
lidade técnica da acao governamental.

Com atribuicbes amplas relacio-
nadas a formulacao, implementacao
e avaliacao de politicas publicas e ao
aprimoramento da organizacao e do
funcionamento da maquina governa-
mental, a carreira recruta profissio-
nais com as mais variadas especiali-
zacoOes. Eles passam por um curso de
formacao inicial em que desenvolvem

uma visao global da Administracao e
aprofundam sua capacidade de ana-

lise sobre as questdes relacionadas a
gestao publica.

Diferentemente das demais carrei-
ras, que estao restritas a determina-
do quadro ou funcéo, a carreira de
EPPGG foi concebida para atuacéo
estratégica em todas as areas da ad-
ministracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional. Esse fator
determina uma de suas caracteristi-
cas mais marcantes: a atuacao trans-
versal, que se traduz na distribuicao
dos seus integrantes pelos diversos
orgaos e entidades da Administracao
Publica. Essa transversalidade, asso-
ciada a uma maior mobilidade fun-
cional entre os 6rgaos e entidades, é
tendéncia no servico publico dos pai-
ses mais avancados.

A Secretaria de Gestao (SEGES) do Mi-
nistério do Planejamento, 6rgao super-
visor da carreira, coordena a definicao
da unidade de exercicio dos gestores e
autoriza suas movimentacoes, atuando
como regulador da mobilidade dos 894
EPPGG, mais conhecidos no dia-a-dia
como gestores governamentais.
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Distribuicio dos EPPGG em Fevereiro de 2010
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Aperfeicoamento da gestao da
carreira

A SEGES é responsavel pela gestao
da carreira, o que inclui realizar con-
cursos, definir o conteddo do curso
de formacao, acompanhar a insercao
dos novos servidores durante o esta-
gio probatério, formular programas
de desenvolvimento profissional, su-
pervisionar as normas para progres-
sao e promocao dos EPPGG, além de
regular a mobilidade dos gestores.

Ha pouco mais de um ano, a Secre-
taria vem promovendo uma série de
atividades relacionadas ao aperfeicoa-
mento da gestao da carreira, pautada
por dois objetivos principais. Um deles
é profissionalizar a gestao da carreira,
tornando-a mais eficiente e mais trans-
parente. O outro € melhor orientar e
alinhar os diversos processos relativos
a gestao da carreira — como recruta-
mento e selecao, desenvolvimento

Outros Ministérios e
situagdes funcionais
29%

MME
4%

Saude 4%
MDS 5%,
6%

profissional, progressao e promocao,
alocacao e mobilidade, entre outros —
com o papel da carreira dentro da Ad-
ministracao no contexto atual.

Essas atividades incluiram o levanta-
mento e a sistematizacao do material
existente sobre a carreira (trabalhos aca-
démicos, legislacao, discussoes anterio-
res); a consulta a especialistas nacionais
e estrangeiros, que produziram rela-
torios sobre o assunto; o didlogo com
académicos, autoridades federais e com
os proprios gestores durante encontros
e oficinas; e o mapeamento dos prin-
cipais processos relacionados a gestao
da carreira. Todo esse trabalho permitiu
identificar as estratégias norteadoras da
gestao da carreira, dispostas em norma
que define suas diretrizes’.

Alguns dos avancos mais signifi-
cativos obtidos com essas atividades
estao detalhados a sequir.

1. Portaria SEGES n° 81, de 2 de julho de 2009.
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Na comemoracao de seus 20
anos, carreira ganha unidade de
coordenacao

Um desdobramento importante
do esforco para aperfeicoar a gestao
da carreira foi a constituicao de uma
unidade dentro da SEGES dedicada
exclusivamente ao assunto.

Com a criagao da Coordenacao-Geral
da Gestao da Carreira de EPPGG, posta
em funcionamento em 2009 e formal-
mente incorporada a estrutura da SE-
GES em fevereiro de 2010, a Secretaria
pode destacar profissionais com experi-
éncia no assunto para se dedicarem ex-
clusivamente a melhora dos processos
relacionados a gestao da carreira, como
recrutamento e selecao, desenvolvimen-
to profissional, progressao e promocao,
alocacao e mobilidade, entre outros.

Facilitando a vida da Administra-
cao e dos gestores: a Carta de
Servicos

Profissionalizagéo e transparéncia sao
os principios que balizaram a elaboracao
da Carta de Servicos da Coordenacao-
Geral da Gestao da Carreira de EPPGG.
O objetivo do documento, disponivel
em http://www.planejamento.gov.br/
secretaria.asp?cat=435&sec=31#, ¢é
esclarecer as formas de acesso e obten-
cao dos principais servicos prestados
pela unidade, facilitando a vida dos
EPPGG e dos érgaos e entidades que

contam ou querem contar com gesto-
res em sua forca de trabalho.

A Carta detalha os servicos relacio-
nados a admissao, alocacao, insercao
inicial, movimentacao, licencas e afasta-
mentos. Cada servico tem um texto de
apresentacdo e uma descricdo passo-a-
passo dos procedimentos para sua ob-
tencao (incluindo requisitos, etapas do
processo, produtos gerados e prazos),
além de ilustracoes em fluxogramas.
Num segundo momento, ainda em
2010, a Carta tera também informacoes
sobre servicos relacionados ao desenvol-
vimento profissional dos gestores.

Confirmacao do perfil generalista,
mapeamento de competéncias e
formacao continuada

Os debates, pesquisas e oficinas
realizados no ultimo ano apontaram
que o perfil dos gestores caracteriza-
se por: elevada qualificacdo; capaci-
dade de resolver problemas; compor-
tamento ético; capacidade de nego-
ciacao, coordenacao, articulacao e
mobilizacao intra e intergovernamen-
tal; capacidade de exercer funcoes
de direcao e assessoramento; visao
critica da realidade socioecon6mica
do pais; visao estratégica das politi-
cas publicas e de suas relacdes com
a organizacao e o funcionamento da
administracao publica; e conhecimen-
to tedrico e pratico dos problemas
de governo e das politicas publicas.
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Formagao Académica dos EPPGG que
Ingressaram em 2009
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As discussoes sobre o perfil para o
cargo foram o ponto de partida para
o0 mapeamento das competéncias,
entendidas como o conjunto de co-
nhecimentos, habilidades e atitudes
dos seus ocupantes, mobilizado para
o desempenho de suas atribuicoes.
O trabalho de mapeamento envol-
veu diversas etapas e contou com a
participacao ativa dos gestores. Uma
delas envolveu o envio de um ques-
tiondario por meio eletronico a todos
os EPPGG, para validacao estatistica
das competéncias. Analisadas, as res-
postas apontaram para 38 competén-
cias, agrupadas em oito macro-com-
peténcias denominados inicialmente
de: gestao estratégica, habilidades
gerenciais, comportamento profissio-
nal, construcao de redes, instrumen-
tos e controle, compartilhamento de
conhecimento, apoio a construcao da
agenda de politicas publicas e aper-
feicoamento da gestao publica.

42%

B Curso Superior

B Especializagao
Mestrado
Doutorado

O processo de mapeamento das
competéncias do cargo de EPPGG esta
em fase de finalizacdo. De posse dos
resultados, a Secretaria de Gestao pre-
tende intensificar a gestao por compe-
téncias da carreira. Uma das vertentes
desse trabalho envolve o uso do ma-
peamento como base para formular
os programas de educacao permanen-
te e preparar os gestores para assumir
novos desafios no decorrer da carreira,
o que deve ser feito ao longo de 2010
em conjunto com Escola Nacional de
Administracao Publica (ENAP).

Com isso, a ENAP tera condigOes
de aprimorar tanto o curso de for-
macao quanto os de aperfeicoamen-
to, considerando em suas acdes de
formacao continuada o expressivo
guantitativo de gestores que ocupam
cargos de direcao e assessoramento.
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Percentual de EPPGG em Cargos de Diregao e
Assessoramento

Sem DAS
43%

DAS-5, 6, Natureza
Especial ou
Equivalente

10%

DAS 1-3 ou
equivalente
29%

\ DAS-4 ou

Equivalente
18%

Fonte: SISTEMA GCG, informagdes referentes ao ciclo de margo a agosto de 2009.

Concurso

As atividades desenvolvidas no pro-
cesso de profissionalizacdo da gestao
da carreira, incluindo o mapeamento
de competéncias, vém pautando o
processo de recrutamento e selecao.
No concurso aberto em 2009 foi pos-
sivel promover algumas melhorias in-
crementais, embora muito ainda pos-
sa ser feito. O conteddo programatico
das disciplinas foi revisto e aumentou-
se a énfase nas provas discursivas, que
passaram a abranger maior numero
de questoes e de disciplinas.

Essas alteracbes visaram avaliar com
mais precisao as habilidades de expres-
sao escrita, de organizacao de idéias e
de articulacao de conteudos de diver-
sas disciplinas e propiciar maior opor-
tunidade de acesso a candidatos que

demonstrem competéncias cognitivas
mais elaboradas do que apenas as ca-
pacidades de memorizacao de conteu-
do. Além disso, a etapa classificatoria
dos titulos passou a conferir maior én-
fase a experiéncia gerencial dos candi-
datos, em consonancia com as diretri-
zes sobre o perfil do cargo?.

Estratégia para a alocacao

Ao longo dos vinte anos da carreira
de EPPGG, o procedimento de desig-
nacao dos novos gestores aos 6rgaos
e entidades tomou varias formas. Ora
era permitido aos servidores escolher
o ministério de sua preferéncia a partir
de um conjunto de vagas pré-definidas,
por vezes seguindo a ordem de classifi-
cagao no concurso publico; ora o exer-

2. Portaria SEGES n° 81, de 2 de julho de 2009.
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cicio era definido unilateralmente pela
Administracao a partir das prioridades
de governo e do perfil profissional.

Em 2009, 114 novos gestores ingres-
saram no servico publico, porém a de-
manda por esses profissionais foi bem
maior: a SEGES recebeu dos ministérios
mais de 800 solicitacoes de EPPGG. Para
a triagem dos pedidos, cada ministério
teve de especificar exatamente quais as
vagas a serem preenchidas pelos novos
gestores, esclarecendo sua vinculacao
com politicas publicas. A decisao sobre
as demandas a serem atendidas levou
em conta a vinculacao a programas ou
areas estratégicas de governo e a distri-
buicao dos gestores que ja estavam em
atuacao naquele momento.

Seguindo a diretriz de valorizar a
meritocracia®, as vagas foram escolhi-
das pelos servidores a partir da classifi-
cacao final no concurso publico. Cien-
tes antecipadamente do quadro de
vagas, dentro de um processo trans-
parente e previsivel, os novos gestores
puderam ajustar suas expectativas so-
bre as possibilidades de alocacao.

Para a alocacao da proxima tur-
ma, cujo concurso esta em andamen-
to, foi solicitado aos ministérios que
apresentassem de forma padronizada
as vagas abertas aos novos gestores.
Dentre as informacoes solicitadas es-
tao: descricao das atribuicoes da uni-
dade e de sua responsabilidade sobre

3. Idem.

projetos e programas prioritarios de
governo, informacodes sobre os gesto-
res em exercicio na unidade, atribui-
cOes previstas para o novo gestor e
competéncias dele demandadas.

Foram apresentados 566 pedidos.
Uma analise das solicitagoes permitiu
entender melhor como os 6rgaos per-
cebem a carreira e quais sao suas ex-
pectativas em relacao aos ocupantes
do cargo: profissionais com experién-
cia em gestao publica e aptos a geren-
ciar recursos financeiros, humanos,
materiais e tecnoldgicos para a ob-
tencao de resultados; e profissionais
capacitados para o monitoramento e
avaliacao de politicas publicas.

A exemplo do que ocorreu em 2009,
a triagem das vagas vai priorizar os mi-
nistérios finalisticos e levar em conta a
atual forca de trabalho dos érgaos, os
programas prioritarios de governo e a
distribuicao dos gestores nos érgaos,
agregando a isso o cruzamento dos
dados referentes ao aproveitamento e
a insercao dos gestores em 2009, co-
Ihidos por meio do programa de tuto-
ria, descrito a sequir.

Ressalte-se que as demandas encami-
nhadas pelos diversos érgaos e entida-
des ja vém sendo utilizadas para orientar
a mobilidade funcional dos membros
da carreira e permitem uma alocacao
mais célere de servidores que retornam
de licencas e afastamentos ou que, por
razoes diversas, estao temporariamente
no Ministério do Planejamento.

NN
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Acompanhamento do estagio
probatorio: o programa de
tutoria

I nstituido em 2009, o programa
de tutoria é fruto da necessidade
de prover formacao continuada aos
membros da carreira e de facilitar a
adaptacao dos novos gestores, dada
sua distribuicao dispersa nos diversos
orgaos e entidades da Administracao.

Os estudos realizados sobre a car-
reira mostraram que a formacao pro-
fissional dos EPPGG nado se encerra
com a concluséo do curso de forma-
cao. Ao contrario, o curso € o inicio
de um processo que se estende pelos
trés anos do estagio probatorio, peri-
odo em que se avaliam a aptidao e a
capacidade do servidor para o desem-
penho das atribuicdes do cargo. A tu-
toria complementa o processo de for-
macao e subsidia o acompanhamento
da insercao e do aproveitamento dos
novos gestores.

O tutor atua como um conselheiro
sobre a trajetoria do novo gestor na
carreira e um orientador e motivador
no que se refere ao desenvolvimento
profissional, configurando um elo en-
tre os novos gestores e a SEGES.

O trabalho de tutoria € voluntario.
A Secretaria abriu selecao para os tu-
tores, privilegiando os gestores com
mais tempo na carreira e com expe-

riéncias de lideranca de equipes. Fo-
ram escolhidos 22 tutores para acom-
panhar o estagio probatério dos 114
EPPGG que ingressaram em 20009.

Os tutores encaminham a SEGES
relatérios com a sintese de suas im-
pressoes sobre os encontros com os
tutorados, que por sua vez elaboram
seus planos de desenvolvimento pro-
fissional a partir das orientacoes do
tutor. Ja houve dois ciclos de reuni-
0es entre tutores e novos gestores. A
ENAP tem sido uma parceira impor-
tante neste processo, vislumbrando
na tutoria a possibilidade de conhecer
mais a fundo as demandas de capaci-
tacao dos novos gestores.

O programa esta facilitando a in-
terlocucao entre a SEGES e os ges-
tores, fornecendo subsidios para a
identificacdo de seus eixos de atua-
cao e para a construcao de valores e
formas de atuacao dos EPPGG, tudo
isso sob a perspectiva da atuacao em
rede, que é inerente a carreira. Esse
processo permite, ainda, identificar
eventuais dificuldades de adaptacao
do novo gestor e, se for o caso, to-
mar providéncias cabiveis com vistas
a adequada insercao, tendo como ba-
lizador a obtencao do melhor retorno
para a Administracao Publica.
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Gestao da mobilidade

Ainda que uma das caracteristicas da carreira seja a mobilidade, neces-
saria para a viabilizacdo da transversalidade que Ihe é inerente, a SEGES
tem sido criteriosa na autorizacao de movimentacoes, buscando atender as
prioridades de governo sem descuidar da necessidade de equilibirio entre
as diversas demandas. Destaque-se que existem prazo minimo de dois anos
entre movimentacoes e restricoes a alocagao em determinados postos®*.

Em 2009 houve 132 movimentacoes de gestores entre ministérios, o
gue representa menos de 15% do total de 894 servidores da carreira e
uma média de 11 movimentagdes por més, isto é, cerca de 1,2% do total
de membros da carreira. Muitos gestores permanecem por muitos anos
em sua primeira alocacdo. Em 2009, 43% das movimentagoes foram de
gestores que mudaram de exercicio pela primeira vez. Aparentemente a
tendéncia é que os ocupantes do cargo, apOs conquistar seu espaco pro-
fissional, sejam mais exigentes em relacdo as mudancas.

O A Secretaria de Gestao analisa a des-
rientar a mobilidade dos gestores

para o atendimento das necessidades

cricao das atribuicées no novo posto e

as motivagoes da mudanca, levando

da Administragao tem sido um dos de- o conta os programas prioritarios de

safios da Secretaria de Gestao, que, em
2009, passou a requerer dos érgaos de-
mandantes a descricao das atividades a
serem desempenhadas pelo gestor e
sua vinculacao com as politicas priorita-
rias de governo, ao passo que ao gestor
convidado a assumir um novo posto
passou a ser solicitado registro de suas
motivacdes para a mudanca.

4. Recentemente, a SEGES divulgou novos
procedimentos para as movimentacdes no ambito
do Poder Executivo Federal para fora do Distrito
Federal, por meio da Instru¢do Normativa n° 4, de
15 de janeiro de 2010. Agora, s6 podem ir para os
Estados gestores que forem trabalhar em 6rgaos
e entidades cuja sede fique fora da capital federal
ou que estejam se movimentando para assumir
cargos comissionados. Uma vez exonerados,
devem retornar a Brasilia.

governo, a distribuicao atual dos ges-
tores nos 6rgaos e entidades e o fluxo
de movimentacao recente. Se dessa
analise entender-se que ha possibilida-
de de mudanca, o 6rgao de exercicio
atual do gestor é consultado sobre seu
posicionamento a respeito.

O procedimento esta regulamen-
tado de forma a atender o interesse
da Administracao com o menor custo
de transacao, inclusive para o EPPGG.
Em muitos casos, a Administracao
precisara investir tempo e recursos
para capacitar outro servidor para a
vaga que ficou em aberto. Por outro
lado, as movimentacoes viabilizam a
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transversalidade da carreira, permi-
tindo deslocar rapidamente profissio-
nais qualificados para os programas
e projetos prioritarias de governo, e
oxigenam a Administracao.

A SEGES coordena os processos de
movimentacao dos gestores baseada
em critérios transparentes e objetivos
e tendo por norte a contribuicao dos
servidores para atingir resultados or-
ganizacionais, aliada as prioridades
de governo. Essa logica de atuacao

vem levando a uma maior qualifica-
cao desse processo, com equilibrio
na quantidade e qualidade das mo-
vimentacoes.

A motivacao preponderante para
as movimentagoes nao é a ocupagao
de cargos comissionados, visto que
apenas 33% delas destinaram-se a es-
sas posicoes®.

Movimentagdo dos EPPGG em 2009

48%
“DAS-1a3
DAS-5e6

B Exercicio descentralizado

Fonte: SEGES, fevereiro de 2010.

5. Para chegar aos 33%, somam-se os 30% em
movimentacdes para ocupacao de DAS de todos
0s niveis aos 3% em cessdes para outros Poderes,
permitidas apenas para ocupacdo de cargos
equivalentes ou superiores a DAS 4.

16%

6%

3%

EDAS-4
Cessao para outros Poderes

" Transito no MP

A estruturacao da unidade de ges-
tao da carreira também tem permitido
manter um registro das demandas por
gestores, divulgadas aos profissionais
que buscam um novo exercicio.
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