Anexo 17.2
Sistema de Avaliacdo de Desempenho
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Metodologia

A equipe de fiscalizacdo da ANA avaliara, mensalmente, o cumprimento dos mais importantes
parametros de desempenho incluidos nas Diretrizes Técnicas Minimas e nas Diretrizes e Termo
de Referéncia do Plano de Ocupagdo, ambos do Anexo 9.1.1 do Contrato, relativamente a
gualidade na prestacéo do Servico de Irrigacao.

Os termos iniciados em letras mailsculas e ndo definidos de modo diverso neste Anexo 17.2
terdo os mesmos significados a estes atribuidos no Contrato de Concessdo Patrocinada do
Perimetro Pontal, no Edital do Perimetro Pontal, nas Diretrizes e Termo de Referéncia do Plano
de Ocupacao e/ou nas Diretrizes Técnicas Minimas, conforme o caso.

A avaliacdo de desempenho relativa a disponibilidade da dgua nos modulos agricolas nos termos
e condicBes estabelecidos nas Diretrizes Técnicas Minimas incidird sobre 5 (cinco) aspectos
distintos, quais sejam:

0] perdas de agua ao longo de todo o sistema de irrigacdo (Secéo I);
(i)  tempo efetivo de disponibilidade de entrega de agua e tempo total (Segéo II);

(i)  tempo efetivo de disponibilidade de entrega de agua nos Pontos Criticos e tempo total
(Secéo ll;

(iv) tempo efetivo de disponibilidade continua de entrega de agua e tempo total (Segéo 1V); e

(v) tempo efetivo de disponibilidade continua de entrega de agua nos Pontos Criticos e tempo
total (Secéo V).

Para cada um dos aspectos acima descritos, sera calculado um indicador de qualidade do
servico, conforme indicado nas respectivas se¢Bes abaixo, com base no monitoramento das
condi¢cdes de fornecimento de agua dos Ultimos 45 dias anteriores a data de avaliacdo, a ser
realizada mensalmente.

Em qualquer caso, a referida avaliagao sera realizada por meio de medic¢des, sobre as quais sera
aplicada a respectiva formula matematica (conforme discriminado abaixo). Para cada aspecto
descrito acima, sera utilizado um determinado e especifico método de medi¢éo, conforme descrito
nas respectivas sec¢des abaixo.

A avaliacdo do desempenho relativa a implementacéo do projeto de desenvolvimento agricola
incidira sobre a ocupacéo das Areas Irrigaveis do Perimetro Pontal.

Tabela | — Indicadores de Desempenho

Elemento Parcela do Parceiro Publico

1 - Qualidade na prestacéo do servico relativo a
disponibilidade da 4gua nos modulos agricolas,
nos termos e condigBes estabelecidos nas
Diretrizes Técnicas Minimas.

Parametros
2 - Ocupacdo da Area Irrigavel, nos termos e
condicBes estabelecidos nas Diretrizes e Termo
de Referéncia do Plano de Ocupacéo.

Receita Contraprestacao
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fator Z
Fator

[0a1]
Transicao Conforme o planejamento
Efeito Deducéo
Apuracao dos indicadores Mensalmente
Indicadores de Qualidade do Servico 1Q1;1Q2;1Q3;1Q4 ; e 1Q5
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Secdo | - Perdas de Agua ao Longo de Todo o Sistema  de Irrigagéo

1

indice de Qualidade 1Q1 - Perdas de Agua ao longo d e todo o Sistema de Irrigacdo

11

1.2

13

Estrutura do Indicador

O indicador relativo as perdas de agua ao longo de todo o sistema de irrigagéo se
refere ao volume total de perdas de agua ao longo de todo o sistema de irrigagao
(“1Q1"), sendo calculado por meio da relagcdo entre as medicbes de volume
realizadas por ocasido do faturamento do servigo (micro medi¢éo) e o volume total
captado no manancial (macro medicdo). A apuracdo da nota do indicador sera
realizada por meio do grafico apresentado na Figura 1.

IQ1 - relacéo micro medicao / macro medicéo

Expressdo Matematica

Q1= Vmicro

Vmacro

Onde:

Vmicro = volume total medido pelo consumo dos usuarios em ms3; e
Vmacro = volume total medido na captacdo em m3,

Método de Coleta

O volume de perdas de agua ao longo de todo o sistema de irrigacdo sera medido
por meio de medidores de volume instalados tanto nas unidades de producéo das
Areas Irrigaveis (“Hidrometros ”), visando a apurar os volumes efetivamente
fornecidos aos usuarios, como na captagdo principal (“Medidores de Captacgao
Principal ).

Os medidores eletromagnéticos deverdo ser instalados nos condutos
pressurizados. Outrossim, os Medidores de Captacao Principal deverédo passar por
inspecdes periddicas, conforme orientacdo do fabricante ou normas pertinentes, as
expensas da Concessionaria, para afericdo e calibracdo dos equipamentos.

Figura 1 — Apuracéo da nota do indicador I1Q1.

Apuragédo da Nota 1Q1
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Equacéo da parte inclinada => Nota = 6,667 x IQ1 — 4,667 (0,7< 1Q1 < 0,85)

Nota IQ1
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Secdo Il — Tempo Efetivo de Disponibilidade de Entr  ega de Agua e Tempo Total

2

indice de Qualidade 1Q2 - Tempo Efetivo de Disponib ilidade de Entrega de Agua e
Tempo Total

2.1

2.2

Estrutura do Indicador

O indicador relativo a relacao entre o tempo efetivo de disponibilidade de entrega
de agua e o tempo total (“IQ2") é o indicador que visa a verificar a efetiva
disponibilidade da &gua nos mddulos agricolas, nos termos e condigbes
estabelecidos nas Diretrizes Técnicas Minimas, indicando, se for o caso,
periodos de tempo em que se verifique a auséncia de tal disponibilidade. O 1Q2 é
obtido por meio da relacdo do tempo efetivo de disponibilidade de entrega de
agua e o tempo total.

Para fins de calculo do 1Q2, devem ser considerados os seguintes fatores:

. A unidade de tempo empregada é horas, arredondando-se para cima no
caso de fracdo de hora igual ou superior a 0,5 horas (30 minutos); e

. O tempo total de apuracao do indicador deverd descontar o tempo das
Paradas Programadas (conforme definido abaixo) e das Paradas
Ocasionadas por Interrupcéo do Fornecimento de Energia Elétrica.

Para fins deste Anexo 17.2, os termos abaixo terdo os seguintes significados:

. Paradas Programadas significa as paradas relativas as manutencfes
preventivas ou outras paradas de carater ordinario que estejam
consubstanciadas em plano de operacdo e manutencdo aprovado pela
ANA.

. Paradas Ocasionadas por Interrupcdo no Fornecimento de Energia
Elétrica significa as interrupces no fornecimento de energia elétrica, por
parte da distribuidora local, sem que a Concessionaria seja responsavel
pelo corte no fornecimento de energia elétrica.

No caso de Paradas Ocasionadas por Interrupcéo do Fornecimento de Energia
Elétrica, a Concessionaria devera solicitar a distribuidora local esclarecimentos
sobre as causas de tal interrupcéo no fornecimento de energia elétrica, devendo
comunicar tais razdes a ANA. A apuracdo da nota do indicador sera realizada por
meio do grafico apresentado na Figura 2.

Expressao Matemética

Ttot - 2T,
N

Ttot

1Q2 =

Onde:

Ttot = tempo total da apuracdo, ou seja, numero de horas previstas para
irrigacdo nos ultimos 45 dias anteriores a data de avaliacdo do indicador;
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2.3

Ttpi = tempo total de paradas em cada ponto de monitoramento i, em horas,
descontado o tempo de paradas programadas e de paradas ocasionadas por
interrupcdo no fornecimento de energia; e

N = nimero de pontos de monitoramento.

Os tempos de parada deverdo ser expressos em horas inteiras com minimo de
uma hora.

Método de Coleta

Como o sistema ndo serd pressurizado, o tempo médio de paradas nao
programadas sera contabilizado a partir do tempo em que o nivel no canal estiver
fora do especificado para cada ponto de controle.

0] Deverdao ser utilizadas as informacdes de medicbes de vazdes nas
entradas de cada moédulo agricola, associadas as medigbes de um
conjunto de medidores de nivel que serdo posicionados nas estruturas
de controle, nas estacBes de bombeamento, nos reservatorios, nos
pontos finais dos canais e em outros pontos a serem definidos. A
posicéo dos medidores sera definida pela ANA.

No caso de ser detectada impossibilidade de abastecimento de algum maddulo
agricola, a qual ndo poderia ter sido detectada por meio dos sensores existentes,
deverdo ser instalados sensores adicionais, em locais a serem definidos pela
ANA conforme a necessidade apresentada pela respectiva falha de
abastecimento.

A escolha dos equipamentos de medicdo devera respeitar 0s conceitos
preconizados no Perimetro Pontal, podendo tais conceitos serem adaptados
mediante prévia aprovagdo da ANA. A rede de monitoramento dos niveis devera
permitir o registro e a transmissdo dos dados em tempo real, 0s quais serao
encaminhados em intervalos de 30 (trinta) minutos para a ANA para a
contabilizacdo dos tempos. A interrupcdo no monitoramento de qualquer
equipamento sera considerada como falha no atendimento.

Os niveis limites para definicdo da falha no atendimento aos Agricultores e
Pequenas Empresas serdo estabelecidos com base nos estudos operacionais do
sistema de canais e nos testes realizados in loco pela ANA, cujos valores e
medicdes refletirdo a disponibilidade de agua aos Agricultores e Pequenas
Empresas.

Figura 2 — Apuracgéo da nota do indicador 1Q2.

Apuracao da Nota 1Q2
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Q2
Equacédo da parte inclinada => Nota =4 x 1Q2 - 2,8 (0,7<1Q2 < 0,95)

Nota 1Q2
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Secdo Il — Tempo Efetivo de Disponibilidade de Ent  rega de Agua nos Pontos Criticos e

Tempo Total

3

indice de Qualidade 1Q3 - Tempo Efetivo de Disponib ilidade de Entrega de Agua
nos Pontos Criticos e Tempo Total

3.1

3.2

3.3

Estrutura do Indicador

O indicador relativo a relacao entre o tempo efetivo de disponibilidade de entrega
de agua nos Pontos Criticos e o tempo total (“IQ3") é o indicador que visa a
verificar a efetiva disponibilidade da agua nos modulos agricolas situados nos
Pontos Criticos (conforme definido abaixo), nos termos e condicbes
estabelecidos nas Diretrizes Técnicas Minimas, indicando, se for o caso,
periodos de tempo em que se verifiqgue a auséncia de tal disponibilidade.

A estrutura do 1Q3 é semelhante a estrutura do indicador 1Q2. No entanto, o 1Q3
se refere somente aos Pontos Criticos (conforme definido abaixo) das Areas
Irrigaveis.

O 1Q3 corresponde a relagao entre o tempo efetivo de fornecimento de agua em
Pontos Criticos e o tempo total.

Para fins deste Anexo 17.2 o termo abaixo tera o seguinte significado:

. Pontos Criticos  significa as regides das Areas Irrigaveis que detém os
piores niveis de fornecimento de agua, obtidos de acordo com o ndimero
de medicdes equivalente a 10% (dez por cento) do total de medicdes,
arredondados para mais.

A apuracao da nota do indicador sera realizada por meio do grafico apresentado
na Figura 3.

Expressdo Matematica

Ttot - 2T,

Q3=
Q Ttot

Onde:

Ttot = tempo total da apuragcdo, ou seja, numero de horas previstas para
irrigacdo nos ultimos 45 dias anteriores a data de avaliagéo do indicador;

Ttpj = tempo total de paradas ndo programadas em cada ponto critico j, em
horas (existem j pontos que representam os 10% pior avaliados do perimetro); e

M = NUmero de pontos considerados criticos (10% pior avaliados).
Método de Coleta

Como o sistema ndo serd pressurizado, o tempo médio de paradas nao
programadas sera contabilizado a partir do tempo em que o nivel no canal estiver
fora do especificado para cada ponto de controle.
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Os Pontos Criticos sdo um sub-conjunto dos pontos monitorados descritos no
item 2.3 da Secédo Il. Desta forma, os sensores sdo 0os mesmos utilizados na
coleta do indicador 1Q2. Os limites e demais condicionantes para os Pontos
Criticos sdo os mesmos estabelecidos no item 2.3 da Secao |l.

Neste sentido, devera ser utilizado o conjunto de medidores de nivel
posicionados nas estruturas de controle, estacbes de bombeamento e nos
pontos finais dos canais, conforme descritos no item 2.3 da Secéo II.

Deverdo ser utilizadas as informacg6es de medi¢Bes de vazdes nas entradas de
cada médulo agricola, associadas as medi¢cdes de um conjunto de medidores de
nivel que serdo posicionados nas estruturas de controle, nas estacbes de
bombeamento, nos reservatérios, nos pontos finais dos canais e em outros
pontos a serem definidos. A posicao dos medidores sera definida pela ANA. No
caso de ser detectada impossibilidade de abastecimento de algum mddulo
agricola, a qual ndo poderia ter sido detectada por meio dos sensores existentes,
deverdo ser instalados sensores adicionais, em locais a serem definidos pela
ANA conforme a necessidade apresentada pela respectiva falha de
abastecimento.

A escolha dos equipamentos de medicdo deverd respeitar os conceitos
preconizados no Perimetro Pontal, podendo tais conceitos serem adaptados
mediante prévia aprovacao da ANA. A rede de monitoramento dos niveis devera
permitir o registro e a transmissdo dos dados em tempo real, os quais serdo
encaminhados em intervalos de 30 (trinta) minutos para a ANA para a
contabilizagdo dos tempos. A interrupcdo no monitoramento de qualquer
equipamento sera considerada como falha no atendimento.

Os niveis limites para definicdo da falha no atendimento aos Agricultores e
Pequenas Empresas (Pequenas Empresas efou Agricultores) serao
estabelecidos com base nos estudos operacionais do sistema de canais e nos
testes realizados in loco pela ANA, cujos valores e medi¢cBes refletirdo a
disponibilidade de agua aos Agricultores e Pequenas Empresas .

Figura 3 — Apuracédo da nota do indicador

Apuracéo da Nota 1Q3
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Q3

Nota 1Q3

1Q3

Equacédo da parte inclinada => Nota =4 x 1Q3 - 2,8 (0,7<1Q3 < 0,95)
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Secdo IV — Tempo Efetivo de Disponibilidade Continu  a de Entrega de Agua e Tempo

Total

4

indice de Qualidade 1Q4 - Tempo Efetivo de Disponib ilidade Continua de Entrega
de Agua e Tempo Total

4.1

4.2

4.3

Estrutura do Indicador

O indicador relativo a relacéo entre o tempo efetivo de disponibilidade continua
de entrega de agua e o tempo total (“IQ4") é o indicador que visa a verificar a
efetiva disponibilidade, ininterrupta, da agua nos moédulos agricolas, nos termos e
condicdes estabelecidos nas Diretrizes Técnicas Minimas, indicando, se for o
caso, periodos de tempo em que se verifique uma Parada Continua (conforme
definido no item 4.2 abaixo).

A estrutura é semelhante a estrutura do indicador 1Q2. No entanto, o indicador
IQ4 se refere apenas as Paradas Continuas ndo programadas. A apuracdo da
nota do indicador sera realizada por meio do gréafico apresentado na Figura 4.

Expressao Matematica

Ttot > Tcontiuo,

1Q4 =

Ttot

Onde:

Ttot = tempo total da apuracdo, ou seja, numero de horas previstas para
irrigacdo nos ultimos 45 dias anteriores a data de avaliacdo do indicador;

Tcontinuo ; = tempo de paradas continuas ndo programadas no ponto de
monitoramento i, em horas; e

N = nimero de pontos de monitoramento.
Para fins deste Anexo 17.2, o termo abaixo tera os seguintes significados:

. Parada Continua significa qualquer parada com tempo superior a uma
hora.

Método de Coleta

Uma vez que o sistema ndo sera pressurizado, o tempo médio de paradas nao
programadas sera contabilizado a partir do tempo em que o nivel no canal estiver
fora do especificado para cada ponto de controle.

O método de coleta relativo a esta Secéo IV é semelhante ao empregado nos
indicadores 1Q2 e 1Q3, diferenciando-se apenas pelo fato de que, relativamente
ao 1Q4, sédo apuradas as Paradas Continuas.

Neste sentido, devera ser utilizado o mesmo conjunto de medidores de nivel ja
estabelecido no item 2.3 da Secéo Il acima. Os limites e demais condicionantes
para os Pontos Criticos sdo os mesmos estabelecidos no item 2.3 da Secéao Il
acima.
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Deverao ser utilizadas as informac8es de medicBes de vazdes nas entradas de
cada modulo agricola, associadas as medig8es de um conjunto de medidores de
nivel que serdo posicionados nas estruturas de controle, nas estacdes de
bombeamento, nos reservatorios, nos pontos finais dos canais e em outros
pontos a serem definidos. A posicdo dos medidores sera definida pela ANA. No
caso de ser detectada impossibilidade de abastecimento de algum moddulo
agricola, a qual ndo poderia ter sido detectada por meio dos sensores existentes,
deverdo ser instalados sensores adicionais, em locais a serem definidos pela
ANA conforme a necessidade apresentada pela respectiva falha de
abastecimento.

A escolha dos equipamentos de medicdo devera respeitar 0s conceitos
preconizados no Perimetro Pontal, podendo tais conceitos serem adaptados
mediante prévia aprovagdo da ANA. A rede de monitoramento dos niveis devera
permitir o registro e a transmissédo dos dados em tempo real, 0s quais serao
encaminhados em intervalos de 30 (trinta) minutos para a ANA para a
contabilizacdo dos tempos. A interrupcdo no monitoramento de qualquer
equipamento sera considerada como falha no atendimento.

Os niveis limites para definicdo da falha no atendimento aos Agricultores e
Pequenas Empresas (Pequenas Empresas efou Agricultores) serdo
estabelecidos com base nos estudos operacionais do sistema de canais e nos
testes realizados in loco pela ANA, cujos valores e medicBes refletirdo a
disponibilidade de dgua aos Agricultores e Pequenas Empresas.

Figura 4 — Apuracéo da nota do indicador 1Q4.

Apuracao da Nota 1Q4

Nota Q4

0 T T T T T T T T T
0 0,1 0,2 0,3 04 0,5 0,6 0,7 0,8 0,9 1

Q4

Equacéo da parte inclinada => Nota =5 x 1Q4 — 3,75 (0,75 < 1Q4 < 0,95)

Folha 10 de 14



Secao V — Tempo Efetivo de Disponibilidade Continua de Entrega de Agua nos Pontos
Criticos e Tempo Total

5 indice de Qualidade IQ5 - Tempo Efetivo de Disponib ilidade Continua de Entrega
de Agua nos Pontos Criticos e Tempo Total

51

5.2

53

Estrutura do Indicador

O indicador relativo a relacdo entre tempo efetivo de disponibilidade continua de
entrega de agua nos Pontos Criticos e o0 tempo total corresponde a uma
comunhao dos conceitos dos indicadores 1Q3 e 1Q4, referindo-se, contudo, as
medidas das Paradas Continuas nos Pontos Criticos (“IQ5"). . A apuracao da
nota do indicador sera realizada por meio do gréafico apresentado na Figura 5.

Expressdo Matematica

Z Tconterit,
Ttot—~—~—— -t

1Q5=
Q Ttot

Onde:

Ttot = tempo total da apuragcdo, ou seja, numero de horas previstas para
irrigacdo nos ultimos 45 dias anteriores a data de avaliacdo do indicador;

Tcontcrit ; = tempo de paradas continuas ndo programadas em cada ponto
critico j, em horas (existem j pontos que representam os 10% pior avaliados do
perimetro); e

M = Numero de pontos considerados criticos (10% pior avaliados).

Os Pontos Criticos correspondem aos 10% (dez por cento) das piores medidas
de ndo atendimento fora das Paradas Programadas.

Método de Coleta

Uma vez que o sistema ndo sera pressurizado, o tempo médio de paradas nao
programadas sera contabilizado a partir do tempo em que o nivel no canal estiver
fora do especificado para cada ponto de controle.

Os Pontos Criticos sdo um sub-conjunto dos pontos monitorados descritos no
item 2.3 da Secdo Il. Desta forma, os sensores sdo 0os mesmos utilizados na
coleta do indicador 1Q4. Os limites e demais condicionantes para os Pontos
Criticos sdo os mesmos estabelecidos no item 2.3 da Secao |l.

O método de coleta relativo a esta Secdo V é semelhante ao método empregado
com relacdo aos indicadores 1Q2, 1Q3 e 1Q4.

Neste sentido, devera ser utilizado o conjunto de medidores de nivel
posicionados nas estruturas de controle, estacbes de bombeamento e nos
pontos finais dos canais, conforme descrito no item 2.3 da secéo |Il.
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(ii) Deverdao ser utilizadas as informacdes de medicbes de vazdes nas
entradas de cada moédulo agricola, associadas as medigbes de um
conjunto de medidores de nivel que serdo posicionados nas estruturas
de controle, nas estacBes de bombeamento, nos reservatorios, nos
pontos finais dos canais e em outros pontos a serem definidos. A
posicéo dos medidores sera definida pela ANA.

No caso de ser detectada impossibilidade de abastecimento de algum médulo
agricola, a qual ndo poderia ter sido detectada por meio dos sensores existentes,
deverdo ser instalados sensores adicionais, em locais a serem definidos pela
ANA conforme a necessidade apresentada pela respectiva falha de
abastecimento.

A escolha dos equipamentos de medicdo deverd respeitar os conceitos
preconizados no Perimetro Pontal, podendo tais conceitos serem adaptados
mediante prévia aprovacao da ANA. A rede de monitoramento dos niveis devera
permitir o registro e a transmissdo dos dados em tempo real, os quais serdo
encaminhados em intervalos de 30 (trinta) minutos para a ANA para a
contabilizagcdo dos tempos. A interrupcdo no monitoramento de qualquer
equipamento sera considerada como falha no atendimento.

Os niveis limites para definicdo da falha no atendimento aos Agricultores e
Pequenas Empresas (Pequenas Empresas efou Agricultores) serao
estabelecidos com base nos estudos operacionais do sistema de canais e nos
testes realizados in loco pela ANA, cujos valores e medi¢cBes refletirdo a
disponibilidade de agua aos Agricultores e Pequenas Empresas.

Figura 5 — Apuracédo da nota do indicador 1Q5.

Nota 1Q5
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Equacéo da parte inclinada => Nota = 5 x 1Q5 — 3,75 (0,75 < 1Q5 < 0,95)
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Sec¢do VI — Indicador de Qualidade do Servico Global

Fator Z

— 1QG e Estrutura de Calculo do

6 Indicador de Qualidade do Servico Global - 1QG e E

6.1

Tabela 2 — Estrutura de Calculo do Indicador de Qua

strutura de Calculo do Fator Z
Indicador de Qualidade do Servico Global

O Indicador de Qualidade do Servigco Global IQG quantifica o desempenho médio
da prestacdo do servico de fornecimento de agua e é calculado por meio da
media ponderada das notas dos indicadores 1Q1, 1Q2, 1Q3, IQ4 e 1Q5, utilizando-
se 0s pesos apresentados na Tabela 2 abaixo.

lidade do Servico Global

Indicador Nota NQi (0 a 1) | Peso Pi (soma=100%) Nota x Peso
Vmicro
IQl=——— NQ1 10% NQ1xP1
Vmacro
> Ttp,
102 Ttot - N NQ2 15% NQ2xP2
Ttot
> Ttp,
Ttot —=— N
Q3 15% NQ3xP3
1Q3=
Ttot
> Tcontiug
Tot = =———— NQ4 30% NQ4xP4
1Q4 =
Ttot
Ttot - 2 Teonterit, i NQ5 30% NQ5xP5
1Q5 =
Q Ttot
Total - 100% 0al
5
1QG =Y NQ xP,
i=1

Dessa forma, o Indicador de Qualidade do Servico Global - IQG é calculado pela
seguinte expressao matematica:

QG =3 NQ xP

Onde:

NQi = Nota obtida em cada um dos cinco indicadores de qualidade dos servigos,
obtida conforme os gréaficos apresentados nas Figuras 1 a 5;

Pi = Peso de cada um dos cinco indicadores i, apresentados na Tabela 2.
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6.2 Estrutura de Célculo do Fator Z

O fator Z representa a nota final de da prestacdo do servico de fornecimento de
agua, utilizada para o célculo da contraprestacdo, nos termos do item 17 do
contrato.

Para tanto, o fator Z é calculado conforme as seguintes expressdes matematicas:
SelQG=2095—-2=1

Se0,70>1QG>0,95—->2Z2=4x1QG-2,8

SelQG<0,70—-2=0

Sec&o VIl — Comprovacdo da Ocupacéo das Areas Irrig ~ aveis

A comprovagdo da ocupagdo dos moédulos do Perimetro Pontal sera feita atendendo-se os
seguintes requisitos:

(vi) informacao prestada pela Concessionaria em relatério padronizado;

(vii) consumo de agua comprovado pelo monitoramento do volume captado no médulo
agricola; e

(viii) faturamento da Tarifa comprovado por demonstrativo contabil especifico da
Concessionaria.

No relatério descrito no item (vi) acima, para caracterizagdo da ocupacdo inicial, a
Concessionaria devera comprovar que o usuario do madulo agricola realizou a instalagédo de
equipamentos de irrigacdo on farm, por meio de fornecimento, a ANA, de cOpia da declaracéo
do fornecedor do referido equipamento de irrigacdo, assinada pelo responsavel técnico,
atestando que o equipamento foi instalado, testado e aprovado, tornando o moédulo agricola
apto a producéo agricola de acordo com as especificagdes selecionadas para aquele médulo.

Para fins de fiscalizacdo, a medida que a ocupacéo das terras for ocorrendo, a Concessionaria
devera comunicar & ANA a ocupacdo das Areas Irrigaveis, sejam das Empresas Agricolas ou
de produtores integrados, em parcelas dimensdes minimas de 100 (cem) hectares.

Secdo VIl — Recebimento dos dados do Monitoramento

Arede de monitoramento para afericdo dos indicadores de qualidade do servico devera permitir
0 registro e a transmissao dos dados em tempo real, os quais serdo encaminhados em
intervalos de 30 (trinta) minutos para a ANA, para fins da contabilizacdo dos tempos. Qualquer
interrupcdo no monitoramento de qualquer equipamento serd considerada como falha no
atendimento.
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