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X Nao recebimento do pedido: demonstrar o processo a ser realizado
pelo Aprovador para contestacao de pedidos




Conteste Pedido recusado pelo Agente de Triagem

Atencao: caso os volumes do pedido venham violados, amassados, molhados ou de alguma
forma indicando que os produtos estdo avariados, o Agente de Triagem devera recusar a
entrega, fazendo anotacdo no documento de conhecimento de transporte e comunicar
imediatamente o Solicitante para que ele promova a contestacdo do pedido.

1) Digite: www.almoxarifadovirtual.gov.br
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Bem vindo ao Portal de Compras

| Login

| Senha

OPERACOES: Digite seu usuério, senha e clique na seta para acessar o Almoxarifado Virtual.

2) Menu Administragdo:

Administragio | Relatorios | MeusPedidos | MeusCaminhos | MeusDownloads | Trackng | SAC | Sair
Busca Facil
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Seu local de entrega atual é: 2081-3170-14315 - GM/MP-Assessoria Pariamentar [trocar]
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Departamentos
Desartaveis Escritbrio EPls Equipamentos Meruimcdo N
Consumiveis Informatica impez EPCs de Escitorio Predial

TUDO O QUE VOCE PRECISA,
EM UM SO LUGAR.

Descartaveis e Consumiveis Ordenar por: | Contratados | Cédigo | Nome | Menor Preco | Maior Preco

Uniformes Descartéveis(1)

Busca Facil



http://www.almoxarifadovirtual.gov.br/

Conteste Pedido recusado pelo Agente de Triagem

3) Recebimento de Nota Fiscal:

o

Cadastros Administrativos

Novo Local de Entrega

x‘ Gerenciar de Usuarios x‘ Gerenciar Locais Entrega

@ Gerenciar Conta Corrente

Operacgdes do Usuario

Meus Carrinhos Salvos

9 Trocar Local de En(rega ° Alterar Senha
cl> N

7 Recebimento Nota Fiscal

4) Localize a nota fiscal e clique em Atestar / Contestar
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0l Usuiro SUPORTE MP.
Seu local de entraga atual & 56852 - MPDG [racar]
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Nota Fiscal Estabelec. DLEmissao Cod.Controle Local de Entrega Pedido Status Entrega Aghes
L] m [ m T m
1186740 Matriz 73622 MDS/SE/SAACLA/COMAP 1600081 Entregue
1186800 Matriz MEC/SERES 1598822 Entregue
1186813 Matriz 1598853 Entreque
1186814 Matriz 1598852 Entregue
1186822 Matriz 1600327 Entregue
1186824 Matriz 1600313 Entreque

1186825 Matriz 19/1012013 3520 MAPAISMSPRC 1600493 Entregue




Conteste Pedido recusado pelo Agente de Triagem

5) O contesto deve ser utilizado quando os volumes estiverem avariados ou em falta. Em
caso de duvidas consulte o solicitante para avaliar a necessidade de efetuar o Atesto

Parcial (recebimento de parte dos itens):

Administracio | | MeusPedides | Apmovagdo de Pedides |
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3 Ususrio

Sew by

Gl Admin MFDG

rirega atual & 2681-2001-103355 - SEAMMP-Gabinele [rocar]

Vg Todas o3

Recebimento de Nota Fiscal
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Dados da Nota Fiscal

Mota Fisca 005445
Est o

Matriz

stabeleci
Diata Emis:
Valor Total:
Pedido:
Status Entrega:

Lan¢camento por
Admin MPDG

Tipe Lancamento

Atesto Total
& Mota Fiscal e os itens recebidos estdo 100% de acordo.
Atesto Parcial
Pedido recebido, mas algo ndo esta de acordo (Ex item
i Y, 1

= Contestar )
Pedido recusado no ato da enfrega. Refornando com a propria
HNF de remessa da BR Supply.
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E OBRIGATORIA A DESCRICAO DA OCORRENCIA.
Depois de clicar em Préximo o usuario retornard a tela de Notas Fiscais.

Uma vez contestado o pedido, a contratada terad 5 dias corridos para promover nova entrega, a
qual devera seguir pelo mesmo tramite do pedido normal (recebimento pelo Agente de
Triagem e ateste/ateste parcial/conteste por parte do Solicitante).



