MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTA
SECRETARIA DE GESTAO
CENTRAL DE COMPRAS

DECISAO DA IMPUGNACAO N.° 3
1 DAS PRELIMINARES
1.1 Do instrumento interposto

1.1.1 Trata-se de impugnacao apresentada em 22né&g de 2019, pela empresa UBER DO
BRASIL TECNOLOGIA LTDA., contra os termos do Editdb Pregdo Eletronico n.° 01/2019 —
UASG 201057.

1.2 Da tempestividade

1.2.1 O art. 18 do Decreto n° 5.450/2005, que esgehta o Pregdo na sua forma eletrénica, dispde
gue até dois dias Uteis antes da data fixada pfmeduaa da sessao publica, qualquer pessoa podera
impugnar o ato convocatorio do pregao.

“Art. 18. Até dois dias Uteis antes da data fixpdaa abertura da sesséo
publica, qualquer pessoa podera impugnar o atoocoamdrio do pregao, na
forma eletrbnica.”

1.2.2 Dessa forma, e considerando a data finahttega das propostas, tem-se que a impugnacgéo é
tempestiva, pelo que se passa a analise de sgas@s.

2 DAS ALEGACOES E DO PEDIDO

2.1 A Impugnante alega que o instrumento convoicat@stringe a competicdo e inviabiliza a
participacdo de empresas operadoras do STIP, coafapontamentos que seguem:

2.1.1 Preliminarmente, a empresa apresenta seulanddenegdcio em que deixa claro que € uma
empresa de tecnologia, que ndo possui motorista, frea prépria e, portanto, ndo tem qualquer
ingeréncia ou controle sobre as condutas pratigaelas motoristas;

2.1.2 Insurge-se contra o item 1.3.2.1 do TermdRd&réncia, que trata da dinamica de precos,
alegando que o item 13.2 do TR € coerente, poré&dital colocou uma trava para evitar que o carater
dindmico da tarifa implique pagamentos mensais iamgi® que a estimativa de gastos, gerando uma
incongruéncia com a admissao da tarifa dinamida. €Acordao n° 1.872/2008- Plenario- TCU;

2.1.3 Questiona a exigéncia do balanco patrima@igando que tal exigéncia implica na abertura de
segredos industriais e estratégias comerciais ode prejudicar a atividade da impugnante e, qua par

a comprovacao dos indices de Liquidez Geral, Lemi@orrente e Solvéncia Geral ndo demanda a
apresentacdo do balanco patrimonial, sendo a ei@émesnecesséria, requerendo que sejam
admitidos outros documentos para demonstrar a aateeira da empresa, valendo-se de citacdo da
obra de Marcal Justen Filho;

2.1.4 Repugna o que chama“@mmpartilhamento de informacdo sem a observanaavarco Civil
da Internet”, alegando que s&o nulas as clausulas contratuaisngliguem ofensa a violabilidade e
ao sigilo das comunicacdes privadas pela intemetcionando precisamente os itens do 5.10 e 8.2 do



Termo de Referéncia, alegando que sdo informadisesidamente desnecessarias para o servigo que
se quer contratar;

2.1.5 Op0be-se contra a previsao de sancdes pos dansados pelos motoristas, conforme item 5.12
do Termo de Referéncia, reforcando suas alegacéegqud o0s motoristas sdo independentes e
autbnomos, ndo podendo ser responsabilizada pautamilegais eventualmente praticadas pelos
motoristas parceiros, nem tampouco garantir que elampram determinadas regras de conduta
profissional,

2.1.6 Subleva-se contra o item 17.2 do Termo deerRefia e Anexo D do referido Termo, que
preveem sancdes para o caso de inadimplement@ataifroem como sobre a medicao de resultados;

2.1.7 Questiona a exigéncia do item 12.22 do Tatm&eferéncia, que trata da comunicacao prévia
no caso de interrup¢ao dos servi¢os, bem comoaribgrermitido para tal interrupcéo;

2.1.8 Repugna as exigéncias do item 1.4 do Anedo Bermo de Referéncia sob a alegacao de que as
mesmas nado séo fornecidas pelas empresas de solaghelogicas existentes;

2.1.9 Insurge-se contra a exigéncia da Prova decélonalegando que boa parte das empresas
possivelmente interessadas em participar do centimara de fazé-lo em vista da impossibilidade de
atender os requisitos la estabelecidos;

2.1.10 Por fim, questiona do item 5.5.1 do TermdReééeréncia, que prevé nao haver liberagcédo de
corrida se nao houver saldo de recursos no refénga@o, se tal limite € aplicavel ao aplicativo da
solucao tecnoldégica ou também na plataforma web, e

2.1.11 Finaliza requerendo a exclusao de todasigéneias mencionadas.
3 DO PREGAO ELETRONICO N° 01/2019 — CENTRAL DE COMPRAS

3.1 O Pregao Eletronico n® 1/2019, tem como obgetREGISTRO DE PRECOS para eventual

contratacdo de transporte terrestre ou agenciahmetmediacdo de transporte terrestre dos
servidores, empregados e colaboradores a servg®dm@ios e entidades da Administracdo Pubica
Federal, por demanda e no ambito do Distrito FédeDd-.

4 DA ANALISE DO MERITO

4.1 A Pregoeira, a despeito de seus conhecimestisneteu as questdes impugnadas que estéo
dispostas no Termo de Referéncia a Coordenacad-GeEstratégias de Aquisicdes e Contratacdes —
CGEST/CENTRAL para analise e manifestacéo, aread@cesponsavel pela realizacdo dos estudos e
definicdo da forma de contratacao.

5 MANIFESTACAO DA PREGOEIRA

5.1 Reputando a andlise e manifestacdo da Cooldleiizegral de Estratégias de Aquisicbes e
Contratacoes — CGEST/CENTRAL, que esta Pregoeiotaadtegralmente como fundamento para
decidir e, considerando que as especificacdes eaideaondi¢cbes determinadas no instrumento
convocatdrio, ora impugnadas, encontram-se exaustiundamentalmente justificadas por essa Area
Técnica, passa-se a manifestacdo das questdesnatasy



5.2 Importante ressaltar que os itens 1 e 2 dageam tela sdo introdutérios e tratam, conforme ja
mencionado, do modelo de negocio da Impugnantéordea que a manifestacdo técnica inicia-se a
partir do item 3.

5.3 Com relagdo ao primeiro ponto atacado, queaveobre o pregco por quildbmetro e a tarifa
dindmica, o entendimento correto a ser consideéagoe em cada viagem o preco podera variar em
relacéo ao preco por quildmetro da proposta, gara ou para baixo.

5.3.1 O pagamento a ser faturado no fim do mésréeeservar o valor maximo decorrente do valor

da proposta. Esse valor maximo consiste no numeraudlémetros rodados por cada corrida

multiplicado pelo preco por quildmetro da propostaforme entendimento constante do item 3.2 da
impugnacao da UBER.

5.3.2 Assim, néo prospera o0 entendimento de que@ @m cada viagem apenas poderia variar para
baixo em relacdo ao pregco por quildmetro da prepogejamos o que disciplina o Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital:

1. DO OBJETO

1.1. Contratacdo de transporte terrestre ou agenciafmetmediacdo de transporte terrestre
dos servidores, empregados e colaboradores a sedds Orgdos e entidades da
Administracdo Pablica Federal — APF, por demanda @mbito do Distrito Federal — DF.

1.2. O objeto acima definido podera ser atendido meeliarsio de qualquer meio regular e
legalmente apto, inclusive agenciamento/intermédiade servico de taxi ou de Servigo de
Transporte Individual Privado de Passageiros Basead Tecnologia de Comunicacao em
Rede no Distrito Federal — STIP/DF, ou prestacdseatgico de transporte por locacao de
veiculos, conforme condi¢cbes e quantidades espadéds neste Termo de Referéncia - TR.

1.2.1 A licitante contratada deve disponibilizalugdo tecnoldgica para a operacéo e a gestdo do
servigo em tempo real, por meio de aplicacdo weplieativo mobile, conforme requisitos e
funcionalidades especificadas neste TR.

1.3 A presente contratagdo tera como unidade de megata, fins do art. 9° do Decreto n°
7.892/13, o quildmetro rodado.

1.3.1 O valor minimo das corridas cujo percurso realizegja de até 2 (dois) quildmetros sera o
equivalente a 2 (duas) vezes o valor do quilémedrdgratado.

1.3.2 Sera admitida a utilizacdo de quaisquer solu¢cdes qunao utilizem como medicdo o
preco fixo por quildmetro rodado, como é o caso darifa dinamica, por exemplo, bem
como serdo admitidas quaisquer formas de composicddo preco, inclusive com
bandeirada, tarifa horaria, tarifa quilométrica, tarifa fixa por corrida e outros. (gn)

1.3.2.10 valor unitario de cada viagem a ser faturado aoiial de cada més devera ser igual ou
inferior a cobranga da corrida pelo preco por quildnetro contratado, salvo quanto ao
disposto no subitem 1.3.1 deste. (gn)

1.3.2.2Devera ser aplicado, no caso de praticas como o peedinamico, eventual cobranca de
menor valor por quildmetro rodado do que aquele deéfido na proposta da
CONTRATADA, em funcao de tarifas promocionais e desontos especificos advindos de
datas e horarios que a CONTRATADA adotar em seu mago de negdcio. (gn)

5.3.3 O subitem 1.3.2.2 apenas versa sobre a gdiade eventual cobrangca a menor no quildmetro
rodado em funcéo de tarifas promocionais e dess@#pecificos, se houverem.



5.3.4 O quilébmetro indicado na proposta € um teimapagamento no final do més, quando do
faturamento das viagens, e ndo um teto que naa Eessextrapolado em cada viagem, como no
entendimento constante do item 3.3 da impugnaci{B&R.

5.4 No tocante ao item 5 temos 7 alegac¢Oes, quacd@sos conforme segue:

5.4.1 1) Compartilhamento de informacdo sem observancia @ Marco Civil da Internet —
Subitens 5.1.1,5.1.2,5.1.3 e 5.1.4.

5.4.1.1 As disposicdes estabelecidas no TR naamiau infringem qualquer dispositivo legal ou
normativo vigente, inclusive a Lei 12.965/2014 @#ana manifestagcéo da Impugnante.

5.4.1.2 Importante registrar que ndo se trata deantrato particular, mas sim de um contrato firmad
com a Administracéo para transporte de seus seeddm de pessoas a seu servi¢co, em uso exclusivo
em atividades funcionais, e ndo em carater privadparticular. Assim, os dados do deslocamento sao
de uso e interesse da administracdo, e ndo deaseidores, e, quica, da sociedade como um todo.

5.4.1.3 Dessa forma ndo ha que se falar em inviolatle de informacées quando em deslocamento
por ordem e necessidade da Administracdo. Assim, h#& oponibilidade de sigilo de dados a
Administracéo se € esta, por intermeédio de seudsergu empregado, que demanda o servico.

5.4.1.4 Quanto ao sigilo dos dados dos motoristas, se esta a buscar qualquer dado intimo ou
privado do motorista que estaria acobertado peleitdia Intimidade. Os dados que devem ser
disponibilizados dizem respeito ao servico prestagoopria administracdo e nessa qualidade ndo sao
sigilosas, mas sim essenciais para que a Admigiirgpossa receber o servico adequadamente.
Saliente-se que néo se trata de nenhum dado aqd® jgeja enviado (ou seja, enviavel) a pessoa fisic
que solicita o servico e considerando que quenmezgke demanda o servigo € a Administracdo, pelo
seu servidor, ndo ha qualquer garantia de sigilcaso. A contratada deve fornecer o dado e qualquer
negativa sera vista como indisponibilidade de presservico e ndo como protecao legal.

5.4.1.5 De mais a mais, no tocante ao impedimertalidulgagdo dos dados dos motoristas, as
empresas ja o fazem quando encaminham, ao passatms informacdes. Os demais dados

solicitados s&o todos relativos aos servicos plestgpara a Administragdo, no interesse dela e
custeada por recursos dela. Nao existe oponibdiseshhuma, ante o contratante, de sigilo de dados
referentes a prestacdo de servigos contratadadp selhmedida indispensavel para procedimentos de
recebimento, ateste e pagamento das corridas, bera para auditoria e controle dos pagamentos
feitos. Ndo ha vedacdo legal ao compartiihamentstiedo, ao contrério, obrigacdo de prestacdo

dessas informacdes para que a Administracdo paasa ple acordo com ditames de legalidade e
eficiéncia.

5.4.1.6 De igual forma o acesso a base e log desde solicitacdo de backup por parte da

Administracdo na plataforma da contratada diz iespa@o e somente aos servidores do(s) 6rgao(s)
contratante, ndo havendo interesse em quaisques d@ae& nao sejam o0s inerentes ao contrato firmado,
cabendo a empresa, obviamente, restringir o ackEssontratante apenas as informacgdes pertinentes.
Por fim, as informacgdes solicitadas nao séo dedalguma irrelevantes, pois possibilitam ndo apenas
monitorar e gerenciar sua utilizacdo, como tambésemolver estudos que aprimorem a gestao e
futuras decisbes e contratagcbes da AdministracéesdRe-se que, por exemplo, tais informacdes

foram parcialmente divulgadas na licitacdo queesta sendo realizada justamente por solicitacdo das
empresas, em audiéncia publica — da qual participoUBER — para que pudessem melhor

fundamentar suas propostas. Assim, a mencao acB&swalternativas” € absolutamente irrelevante se
ndo ha a explicitacdo de quais solu¢cbes sdo essasgeie medida elas superariam 0s mecanismos ja



previstos no que concerne a prestacdo das infoemagdispensaveis ao cumprimento das medidas
contratuais e legais de obrigacdo da Uniao.

5.4.2 1l) Responsabilidade por danos causados por motots — Subitens 5.2.1, 5.2.2 € 5.2.3

5.4.2.1 Primeiramente, necessario esclarecer qierfpoesultar da licitagdo em apreco a celebragéo d
contrato administrativo, constituido com contorqoéprios, que o tornam distinto das figuras de
direito privado. Ganha maior relevo, nesse cadatamde que a Administracdo Publica ndo pode ser
acanhada e impedida na consecucao dos objetiiosedesse comum que lhe incumbem, obviamente,
sem gue isso venha significar que os interessgadms possam ser desconsiderados ou fatalmente
prejudicados em prol do interesse publico.

5.4.2.2 Nesse sentido, quando do estabelecimendo obagacBes cabiveis ao particular a ser

contratado, a Administracdo ndo pode abrir méao xlgéercias pertinentes e relevantes para o

especifico objeto do contrato, sob pena de ficejudicada ou a mercé de uma ma execugcdo dos
servicos, seja ela originada por questfes de saségiicativo, por condicbes dos veiculos ou por

atendimento insatisfatorio por parte dos motorjstadependentemente do tipo de relagcdo ou vinculo
da contratada com estas partes, todas de inequivpcatancia para a preservacao da qualidade dos
servigos prestados.

5.4.2.3 Desta sorte, a futura contratada deve tjaeaqualidade dos servigos, a qual ndo podee& fic
aguem do pactuado, sob pena de aplicacdo dasqsatedicontratualmente previstas.

5.4.2.4 Na mesma linha do tépico anterior, tantonattas previstas no item 17.2.2, quanto a glosa
relativa a aplicacdo do instrumento de medicdoedealtados, aplicadas em face da prestacdo dos
servicos, ainda que provenientes de atos praticaelos motoristas cadastrados nas plataformas das
operadoras de STIP, ndo podem ser ignoradas. @aguse pode aceitar ou admitir € que o modelo de
negocio da contratada, seja agenciamento, prestagdotermediacdo dos servicos sirvam como

impeditivo para afastarem sua responsabilidade quelana execucéo, inexecucao parcial ou integral.

Cabera a contratada, ao seu exclusivo alvedriogcabue regresso de valores decorrentes de
apenamento/glosa junto aqueles que deram causaagsim entenda.

5.4.2.5 Ademais, considere-se ainda que, embanmgagnante afirme que os motoristas cadastrados
no aplicativo sédo independentes e autdbnomos e @naxe ndo sao funcionarios das empresas
operadoras de STIP, verificamos que no proprio site empresa (https://www.uber.com/pt-
BR/drive/resources/regras/) existe um conjuntoedgas a serem cumpridas por seus parceiros sob
pena de desativacdo da parceria, ou seja, existgassibilidade de gestdo dos motoristas para a
execucao dos servicos, o que Ihe permite defimarpatros para cumprimento da fiscalizagcédo exigida
no presente Edital.

5.4.2.6 Abaixo transcrevemos exemplos de regra®sjumotoristas da UBER estéo sujeitos, extraidas
do site em referéncia:

“Politicas de Desativagéo

Ficar online sem disponibilidade imediata

» O Motorista Parceiro pode escolher o horario emeqdeseja se conectar a plataforma - mas
ficar online no aplicativo sem estar disponivelganriciar a viagem e se locomover para buscar o
usuario ndo é uma conduta aceitavel.

Taxa de aceitagdo



*Ficar online na plataforma e ter uma taxa de a@gffto menor do que a taxa referéncia da(s)
cidade(s) na(s) qual(is) atua o Motorista Parceirdembre-se, vocé pode ficar online quando
quiser - s6 se conecte quando quiser dirigir

Taxa de cancelamento

*Aceitar viagens e ter uma taxa de cancelament@mmdd que a taxa referéncia da(s) cidade(s)
nas quais atua o Motorista Parceiro Perfil falso

Criar perfil falso de usuéario ou Motorista ParceiPerfil duplicado

Criar novo perfil de usuéario ou Motorista Parcejrama vez ja cadastrado ou apos desativacao
permanente.

Manipular viagens
*Usar software, GPS ou qualquer outro método paratedr manipular ou criar viagens ou
localizacéo falsas.

Manipular conta
*Usar software ou qualquer outro método para temtanipular ou criar informacdes da conta

Meios inapropriados

 Usar, direta ou indiretamente, meios inapropriadoara obter vantagens junto a plataforma,
inclusive tentar ganhar, de maneira indevida, prgdes, indicagdes, codigos promocionais, pre¢o
de viagens, preco de ajustes de viagens, taxa meelznento, preco de viagens promocionais ou
avaliacOes altas.

Viagens combinadas
* Realizar viagens, por meio do aplicativo, previsme combinadas com usuarios 15

Comercializar viagens

» Comercializar viagens da sua conta pessoal paraeiros (vendendo créditos, por exemplo)
Propagandas de concorrentes ou de servigcos defoates

* Realizar, durante a viagem, divulgacdo para usgrda Uber de outros aplicativos de
intermediacdo de servi¢o de transporte ou de sesvile transporte.

Angariar usuarios
» Angariar usuarios da Uber durante viagem e ofereservicos de transportes fora do aplicativo

Utilizac&o indevida da marca
sUtilizar o nome ou a marca da Uber para angariggens fora da plataforma;

Recusar animais de servico
* Recusar o embarque animais de servigo, como géies; em viagens.

Foto incompativel
*Possuir foto cadastrada na plataforma incompatoah a foto apresentada na CNH

Média de Avaliacéo
*Manter uma média de avaliacdo por parte dos ussaria plataforma abaixo da média de
avaliacdo da cidade.

Informacdes falsas
*Apresentar documentos ou dados falsos para caalasinto na plataforma

Estar com outras pessoas no veiculo
*Buscar usuarios com nao-usuarios dentro do veiculo

Compatrtilhar seu cadastro
*Deixar outra pessoa utilizar seu cadastro de mstarparceiro da Uber



Veiculo incompativel
* Realizar viagem com veiculo incompativel ao \‘eicadastrado no perfil do Motorista Parceiro,
para o qual tenha sido enviada a solicitacao deygra especifica

Armas de Fogo
* A Politica de Armas da Uber proibe o porte de ama plataforma e quem viola-la pode perder
acesso a plataforma.

Utilizacdo da Marca
sUtilizar a marca, nome e logo ou qualquer outrapredade intelectual da Uber em qualquer
material que n&o tenha sido previamente autorizagla Uber.

Solicitar Avaliagéo
* Sugerir ou solicitar aos usuarios uma determinaslaliacéo

Informacdes dos usuarios
*Solicitar e/ou compartilhar com terceiros infornfs particulares dos usuarios

Cémera interna
* Instalar cameras internas de gravagéo dentro eicwio

Violéncia
» Ofender a integridade corporal ou a saude do uisua

Assédio Moral
* Realizar elogios ou comentarios sobre a aparénoimpa ou qualquer aspecto pessoal do
usuario que possam ser mal interpretados

Assédio Sexual

« Constranger alguém, mediante violéncia ou graveaca, a praticar qualquer ato libidinoso, ou
realizar ato obsceno que seja constrangedor ao tisua

Contato fisico ndo-consensual

* Tocar ou tentar tocar algum usuério sem o corisgrito do usuario

Discriminacéo
» Destratar, impedir acesso ou recusar atendimea¢o usuario com base em sexo, género,
orientacdo sexual, raga, cor, etnia, religido, pedéncia nacional, idade ou deficiéncia.

Dirigir embriagado
« Dirigir sob influéncia de &lcool ou qualquer tigte substancia ilicita,;

Crime
» Cometer contravengao penal ou crime enquanteerstinline no aplicativo;

Taxa de cancelamento no aeroporto

*Aceitar viagens e ter uma taxa de cancelamentoegéio de aeroportos maior do que a taxa
referéncia do aeroporto, abrangendo cancelameng&zdizados pelo motorista parceiro ou pelo
usuario.”

5.4.2.7 Em face dos fundamentos substanciados em relagatbpicos 5.2.1 e 5.2.2, ndo ha que se
falar em adequacéo do TR.

5.4.3 1ll) Interrupcao do fornecimento de servigos



5.4.3.1 Considerando as diversas situacdes exasteque podem ocasionar paralisagbes nao
previsiveis, entende-se que a interrupcdo do foreto da solucdo tecnoldgica ndo é absoluta
conforme prevé o item 12.22 cominado com o iten22.2. Vejamos 0 que disciplina o Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital:

12. OBRIGACOES DA CONTRATADA
(..)

12.22. Comunicar a CONTRATANTE a interrupcdo do funcionatoeda solucdo tecnoldgica,
aplicagdo web e aplicativo mobile, para manuterg@&ventiva e atualizagdo, com pelo
menos 72 (setenta e duas) horas de antecedéndiendm ocorrer sem penalidade desde
que realizado entre as 2h e 5h da manha.

12.22.1.Caso a CONTRATADA necessite de prazo ou perioderelite do acima estabelecido para
interrupcdo do funcionamento da solucdo tecnolgichjetivando a manutencéo
preventiva e atualizacao, devera formalizar salggio a CONTRATANTE, que avaliara o
pleito.

5.4.3.2 Portanto, ha possibilidade de outros momentos ddiagdo da interrupcdo da solucéo
tecnolégica. Observa-se ainda que o horério es@ibdel é aquele que causaria menor impacto
conforme o perfil dos deslocamentos da Administdablica Federal em Brasilia.

5.4.3.3 A UBER ressalta em seu questionamento“queétas atualizagcdes e manutencdes da solucéo
tecnolégica, mesmo que em carater preventivo, m&syem a previsibilidade exigida pelo Edital. Por
exemplo, é possivel que seja identificada a net&dside manutencdo ou atualizacao do sistema para
evitar um problema no seu fornecimento que podatacer a qualguer momento. Assim, ainda que
preventivo, a manutencdo ou atualizacdo € urgentécepode ser comunicada com a antecedéncia
exigida”.

5.4.3.4 A situacdo estabelecida nos itens 12.22.22.1 considera aquelas situacdes previstas para
manutencdo ou atualizacdo, uma vez que para aquedmevisiveis, aplicam-se os principios da
razoabilidade e proporcionalidade inerentes das administrativos do setor publico.

5.4.3.5 Caso a CONTRATADA identifique alguma fathiética, ela podera realizar a manutencdo sem
aprovacao prévia, apenas promovendo a comunicagssaria.

5.4.4 V) Item 1.4 do Anexo B

5.4.4.1 A impugnante também ressalta d¢gé@o exigidas diversas informacdes que nao sao
fornecidas nas solucbes tecnoldgicas existentes atapresas intermediadoras de servigcos de
tecnologia Mais especificamente, na solicitacdo do atendimeatoempresas fornecem a foto do
motorista, 0 seu nome, a sua nota de avaliacamder®co de origem, o endereco de destino, a placa
do carro, o modelo do carro, a cor do carro e o penestimado de chegada. As demais informacdes
exigidas no item 1.4 ndo sé&o fornecidas pelas $elsitecnologicas existentes”.

5.4.4.2 Sobre tal ponto, o item 1.4 do Anexo B dddt descreve o seguinte:

1.4 SOLICITACAO DO SERVICO

a. Solicitacdo de servico, com apresentacdo agiogl@s seguintes dados:
e numero identificador da solicitacdo, gerado aut@aatente;

« USUARIO solicitante;

» data e hora da solicitacéo;

» enderecos de origem e de destino;

* motivo da solicitacao;



» distancia do percurso estimada, calculada autoamaéinote considerando os enderecos de
origem e destino;

* nome, contato e foto (desejavel) do motorista;

« placa e modelo do VEICULO designado para o atenatiope

« tempo estimado para a chegada do VEICULO ao enuem® origem, calculado
automaticamente;

+ imagem geoprocessada do percurso do VEICULO desueitacdo da solicitacdo do servigo
até a chegada ao endereco de origem, em tempo real;

« tempo estimado para a chegada do VEICULO ao ermleme destino, calculado
automaticamente;

5.4.4.3 Para garantir a execug¢do correta do sers#go expor o usudrio a dificuldades operacionais e
garantir a gestdo do servi¢o, a administracao jekjatamente necessaria a disponibilizacdo minima
de dados na aplicacéo web.

5.4.4.4 Importa-se registrar que todos dados essgijghra a plataforma web estdo disponiveis no
aplicativo movel das empresas intermediados deceede transporte terrestre, o que mostra que todos
os dados que devem ser apresentados sédo de daolesrpoestadoras deste servico.

5.4.4.5 Como a solicitagdo pode ser feita peltafgdema web ou pelo aplicativo mobile, todos os
dados que séo apresentados em uma solucédo tecaoltayiem estar disponiveis na outra, de forma a
possibilitar o uso do servi¢co independente do cdealolicitag&o.

5.4.4.6 Sobre a alegacdo de ¢séo exigidas diversas informac¢ées que nao saoedodas nas
solucdes tecnoldgicas existentes das empresasnatiadoras de servicos de tecnoldgiaforma-se

que serd aberto prazo de 60 (sessenta) dias pegqaagdo da solucdo, conforme prevé item 10.1 do
Anexo | do Edital.

5.4.5 V) Instrumento de Medicao de Resultado — IMR — Anex D do TR

5.4.5.1 A impugnante também argumenta que o m&nio de Medi¢cdo de Resultado — IMR guarda
metas extremamente severas e que a UBER néo peegitgo de transporte, mas de intermediacao.

5.4.5.2 O objetivo da contratacéo é claramentequodgnar o transporte de servidores para atividades
administrativas como reunides, capacitacdes, esaritye outros muito corriqueiros entre os 0rgaos e
entidades da APF. Tal servigo, quando utiliza-sarda intermediadora, ndo pode ser realizado sem o
meio de transporte, qual seja: motorista e veiaptos a transportar.

5.4.5.3 A intermediacdo possui portanto o clanetol de transportar promovendo a ligacéo entre o
meio de transporte (incluidos o motorista e o uspé@ro usuario que deseja ser transportado dampont
de origem para o ponto de destino.

5.4.5.4 A Administracdo Publica ndo pode se fudarexigéncia dos tempos exigidos nas alineas
supra sob pena de se perder a eficacia do trapsparseja, atraso em reunides e Compromissos.

5.4.5.5 O Governo deve exigir sim a qualidade @stpcado do servigo, sobretudo quanto ao quesito
da pontualidade e a empresa contratada deve, psrngecanismos proprios de gestdo, garantir tal
qualidade.

5.4.5.6 No mesmo sentido, h& previsdes de gloseen&ole de qualidade dos servigos conforme
previsto no Anexo D — Instrumento de Medicdo deuRados — IMR, justamente para garantir que o
prestador, seja ele de qual natureza for, propoacinos meios de transporte com qualidade.



5.4.6 VI) Prova de conceito — PoC — Anexo E

5.4.6.1 Os Requisitos de Disponibilidade presentssitens 7, 8 e 9 do Anexo E do Edital do Pregao
Eletrénico n° 04/2018 previam o seguinte:

Requisitos de Disponibilidade

7 - Disponibilidade da solucdo tecnolégica mininga99,5% (noventa e nove
inteiros e cinco décimos por cento) do periodoetigpb utilizado para aplicacao
da PoC.

8 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESEANME TESTING)
correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula ¢isegundos para 100 (cem)
usuarios simultaneos solicitando servigos na agdicaveb.

9 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESEANME TESTING)
correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula ¢isegundos para 100 (cem)
usuarios simultaneos solicitando servicos no aplicanobile.

10 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESEAIME TESTING)
correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula gisegundos para 30 (trinta)
usuarios simultaneos aprovando servicos na apboaea.

11 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESBAIME TESTING)
correspondente ao minimo de 0,5 (zero virgula ¢isegundos para 30 (trinta)
usuarios simultaneos aprovando servicos no aplcatobile.

5.4.6.2 O Anexo E do Termo de Referéncia do Prég#2019 prevé o seguinte:
Requisitos de Disponibilidade

7 - Disponibilidade da solucdo tecnolégica mininex 3% (noventa e seis
porcento) do periodo de tempo utilizado para apfioala PoC.

8 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESEAONME TESTING)
correspondente até 5 segundos para 25 solicitad®eservicos (corridas) na
aplicacéo web.

Entende-se por solicitacdo de servico, o registraalicitacdo de corrida
no servidor e o inicio da busca dos motoristas. Mao retorno do
motorista que ird executar a corrida.

9 - Desempenho medido por tempo de resposta (RESEAONME TESTING)
correspondente até 5 segundos para 25 solicitas@eservicos (corridas) no
aplicativo mobile.

Entende-se por solicitacdo de servigo, o registraalicitacdo de corrida
no servidor e o inicio da busca dos motoristas. Mao retorno do
motorista que ira executar a corrida.
5.4.6.3 Tais valores foram, portanto, revisadogaustados para evitar a frustacdo de competitieiddo
certame, entretanto, entendemos que 0s valoragenesgdevem continuar 0s mesmos, no sentido detjyana
minimo de qualidade quanto a disponibilidade diesia.

5.4.7 VII) Limitacdo das despesas
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5.4.7.1 A restricdo de uso do servico mediantetdinde saldo deve ser disponibilizada no sistema da
contratada, abrangendo assim a plataforma web plicatasvo mobile. Essa funcionalidade € comumente
nomeada como “centro de custo” e é uma exigénerainodo mercado empresa para empresa, haja vista que
possibilita o controle de gastos por centro deocpsto gestor do servigo.

5.4.8 Quanto a restricdo indevida da competitividade

5.4.8.1 Visto que os quesitos impugnados foraninides em funcdo da necessidade da Administracao,
calcada em justificativas e em observancia ao guercado tem a ofertar, e que se alterados, coaterpgie a
impugnante, privilegiaria a si propria em detrintedé outros competidores concluimos nédo haver siceete

de modificacdo do edital ou de seus anexos.

5.5 Por ultimoguanto ao questionamento da exigéncia do Balanco tAenonial , que segundo a
Impugnante implica na abertura de segredos industriais e dégj@s comerciais que pode prejudicar
a atividade da impugnante e, que para a comprovagé® indices de Liquidez Geral, Liquidez
Corrente e Solvéncia Geral ndo demanda a apreséontdg balanco patrimonial, sendo a exigéncia
desnecessaria, requerendo que sejam admitidos uticumentos para demonstrar a saude
financeira da empresafegistramos o0 que segue.

5.5.1 Primeiramente, cabe registrar que a exigérsta prevista no art. 31, inciso |, da Lei 8/686
gue rege as licitacdes e contratos e aplica-secanalo Pregdo, sendo vejamos:

“Art. 31. A documentacéo relativa a qualificacaom@mico-financeira limitar-se-a a:

| - balanco patrimonial e demonstracdes contabeis diinitb exercicio socialja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a iacsio financeira da empreseedada

a sua substituicdo por balancetes ou balancos pdias, podendo ser atualizados por
indices oficiais quando encerrado ha mais de 3sjtr@eses da data de apresentagdo da
proposta;(grifamos)”

5.5.1.1 Como se observa, a lei determina que angeciacdo para comprovar a qualificacdo
econdmico financeirmitar-se-a, ou seja, ndo se pode ir além do que determieg eas também
ndo se pode exclui-la, haja vista sua importangiapuracado dos indices contabeis para andlisalda re
situacdo econdmica financeira da licitante, ah@syedacdo a sua substituicéo.

5.5.2 Depois, o balanco patrimonial e as demaisodstracdes contabeis sdo aqueles ja previstos na
legislagdo comercial e societaria como de elaborag;dpublicacdo obrigatoria, cabendo apenas a
administracdo, quando da elaboracao do Editalaesdr as formas de aceitacdo dessa documentacéao,
considerando os prazos legais impostos as empdesasordo com a sua formacgdo societéria, a
exemplo do que prevé a Lei 11.638/2007, com relacgmublicacdo do Balanco Patrimonial das
sociedades de capital aberto.

5.5.3 E de se ressaltar que, com o advento do Sl@ApBresentacdo do balanco como documentacio
de habilitacdo se mostrava desnecessaria ja quiedises contabeis ja estavam demonstrados,
evidenciando apresentacao prévia do balango qu#mdadastramento ou de sua atualizacao.

5.5.3.1 Nao obstante, o novo modelo do SICAF 1008ttdD ndo traz os indices calculados, cabendo
ao Pregoeiro munido das informacdes, o calculdmitises contabeis.

5.5.4 Desta forma, € descabido o pleito da liotad# ndo envio do documento sobre a alegacdo de
violagéo de “segredos industriais” ou qualquer@atgumento.

6 DA DECISAO
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6.1 Pelos motivos elencados, resta comprovadmgoessiste razao a Impugnante, na medida em
gue todos os requisitos questionados pela UberrdsilBrecnologia Ltda., ndo limitam e tampouco
frustram a participacdo de empresas prestadorasetogos que atuam no segmento de que trata o
objeto do Pregdo Eletrénico n° 1/2019, desta foDE&LIDE-SE PELA IMPROCEDENCIA da
impugnacao apresentada, razdo pela qual ndo hqugualevisdo a ser feita no Edital do Pregéo
Eletronico n° 1/20109.

Brasilia, 24 de janeiro de 2019.
(Original assinado)
Gilnara Pinto Pereira
Pregoeira
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