MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos

PREGAO ELETRONICO N° 29/2018
PROCESSO N° 04310.000414/2018-23

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada (integrador) para prestacao de servicos de
computacdo em nuvem, sob demanda, incluindo desenvolvimento, manutencéo e gestéo de
topologias de aplicacbes de nuvem e a disponibilizacdo continuada de recursos de
Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como Servigo (PaaS) em nuvem publica,
conforme condic@es, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

ESCLARECIMENTO VI

PERGUNTA 01: “Referente ao item 5.1.9 e seu subitem ““5.1.9.4. Relatorios de avaliacéo
de otimizacdo e performance, contendo sugestdes de melhorias, ajustes em diversos
aspectos da infraestrutura”, entendemos que o servico de relatério de avaliacdo de
otimizacdo deva fazer parte da solugcdo, bem como é um item imprescindivel para o
ambiente de nuvem, uma vez que 0s custos sdo baseados no uso dos recursos
computacionais, desta forma a otimizacdo se faz necessaria para que haja o melhor uso
dos elementos, no entanto, esta funcionalidade seria melhor ofertada se presente e/ou
disponibilizada através da “Ferramenta de Gestdo de Nuvem’. Entendemos que néo
havendo prejuizo para esta contratacdo, os relatorios de avaliacdo de otimizacdo e
performance pode ser disponibilizado atravées da “Ferramenta de Gestdo de Nuvem”. Esta
correto nosso entendimento?”

RESPOSTA 01: Conforme manifestacdo da area técnica, o entendimento esté correto. Em
que pese o item 5.1.9 prever requisitos para o portal administrativo, entendemos nao haver
prejuizo se tais relatorios forem disponibilizados por meio da ferramenta de gestdo de
nuvem.

PERGUNTA 02: “Referente ao item 5.2.9 e seu subitem ““5.2.9.2. As ac¢des realizadas pela
equipe técnica da CONTRATANTE ndo podem gerar ordens de servigos referentes a
execucdo de servicos técnicos especializados. Somente serdo emitidas ordens de servigos
relativas ao consumo dos recursos que, em decorréncia das acfes descritas no item 5.2.9,
forem provisionados pela equipe técnica da CONTRATANTE”, entendemos que ficaria a
cargo da CONTRATADA a definicéo do item a ser faturado/contratado (ex: vCPU/Hora vs
vMem/Hora) via Ordem de Servigo nos eventos onde a CONTRATANTE realizar as acdes
descritas no item 5.2.9, pois as questdes que definem as caracteristicas de cada item
referente a alocacdo de centro de custo e projeto de nuvem cabem a CONTRATADA como



procedimento interno, desta forma a CONTRATADA se exime de quais prejuizos referente
a falta de procedimento para alocacdo dos recursos. Esta correto nosso entendimento?
Caso negativo, qual seria o procedimento utilizado pela CONTRATANTE?”

RESPOSTA 02: Conforme manifestacdo da area técnica, os servicos descritos no item

5.2.9 serdo faturados da mesma forma de faturamento dos servi¢cos de computacdo em
nuvem, conforme sessdo 14 (Pagamento) do Termo de Referéncia.

Brasilia- DF, 07 de novembro de 2018.
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