MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria Executiva
Subsecretaria de Assuntos Administrativos

PREGAO ELETRONICO N° 29/2018
PROCESSO N° 04310.000414/2018-23

OBJETO: Contratacdo de empresa especializada (integrador) para prestacao de servicos de
computacdo em nuvem, sob demanda, incluindo desenvolvimento, manutencéo e gestéo de
topologias de aplicacbes de nuvem e a disponibilizacdo continuada de recursos de
Infraestrutura como Servico (laaS) e Plataforma como Servigo (PaaS) em nuvem publica,
conforme condic@es, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

ESCLARECIMENTO I

Os Questionamentos foram encaminhados para aprecia¢do da area técnica, que manifestou-
se conforme abaixo:

“01. QUESTIONAMENTOS ACERCA DAS CARACTERISTICAS TECNICAS E
OPERACIONAIS DE EXECUCAO DO OBJETO LICITADO.

O Anexo | do edital apresenta diversas caracteristicas referentes ao servico de computagao
em nuvem, objeto de contrato, sem, no entanto detalhar integralmente todas as condi¢des
de execucdo do objeto, nos termos em que exigem o art. 40, inc. I, o art. 41 e o art. 54,
paragrafo unico, dentre outros, da lei 8.666/1993, que determinam o dever de descri¢éo
clara e precisa do objeto da licitacdo, como pressuposto do principio da vinculagdo ao
instrumento convocatorio.

Neste sentido, ““0 Poder Discricionario da Administracdo esgota-se com a elaboragdo do
Edital de Licitagdo. A partir dai, nos termos do vocédbulo constante da propria Lei, a
Administracdo Publica vincula-se "estritamente™ a ele”, como ja decidiu o Superior
Tribunal de Justical.

Sendo assim, o presente pedido de esclarecimentos apresenta 7 (Sete) questdes pontuais do
ato convocatdrio que merecem ser esclarecidas e/ou detalhadas, conforme se vé:”

PERGUNTA 01: “1 - Verifica-se que o edital indica a funcionalidade do broker com um
unico cloud provider. Contudo, considerando que a prestacdo do servico nos moldes
indicados acarretara maiores custos para a contratacdo, necessario seja esclarecido se €
possivel que o provedor de servigos faga a conversdo dos servigos para as unidades de
USN no edital, de modo a atender diretamente as pretensdes administrativas.”

RESPOSTA 01: A conversdo de valores mencionada fica a critério da contratada, tendo
em vista que sera de sua responsabilidade a prestacdo dos servicos a contratante em
conformidade com o disposto no edital.



PERGUNTA 02: “2 — O item 5.1.11.3 almeja que o ambiente tecnologico provido pela
contratada seja independente da ferramenta de Gestdo de Nuvem. No entanto, ndo ficou
claro como se dara a gestdo do consumo de recursos para tal procedimento. Deste modo,
deve ser esclarecido tal ponto, haja vista que o Ministério do Planejamento podera atuar
na inclusdo, exclusdo, alteracéo da infraestrutura ou servicos, sem necessariamente passar
pelo portal de gestao do Broker.”

RESPOSTA 02: Para atendimento ao disposto no item referido, espera-se que a ferramenta de
gestdo de nuvem fornecida pela contratada (integrador ou broker) tenha a capacidade de
integracdo com o portal ou console do provedor de nuvem para fins de contabilizacdo dos
servicos consumidos. A ferramenta de gestdo de nuvem podera ser implementada por meio do
préprio portal do provedor, desde que sejam atendidos os requisitos do item 5.1.10 do Termo
de Referéncia.

PERGUNTA 03: “3 — Tendo em vista que atualmente a maioria das solucdes de Bl de
mercado sdo tarifadas por usuario, solicitamos que seja informada a quantidade estimada
de usuarios que utilizardo o servico, para possibilitar a formulacéo de proposta de precos
em atendimento ao modelo de USN solicitado no edital. Nossa solicitacao seré acatada?”

RESPOSTA 03: A informacdo ndo € pertinente, pois o servico de Bl sera contratado por
demanda, a critério de cada 6rgao participante do registro de pregos.

PERGUNTA 04: “4 - Verifica-se ainda que todos os componentes solicitados no Edital
remetem-se a infraestrutura. Nesta senda, a primeira vista, a inclusdo do disposto no item
5.1.24.23, referente ao Servico de Bl, destoa do contexto geral solicitado no edital, o que
reduz a possibilidade de participacdo de multiplos cloud providers e, consequentemente
restringe a participacdo a somente grandes provedoras internacionais. Assim, visando
evitar duvidas na contratacdo, solicitamos que seja considerada a real necessidade do
disposto no item 5.1.24.23 citado, para que possamos formatar nossa proposta de precos.”

RESPOSTA 04: Os itens que compdem o catalogo de servicos de computagdo em nuvem
foram dimensionados considerando a demanda dos 6rgdos que participam do registro de
precos. O servico de BI alinha-se ao objeto da contratacéo, pois se enquadra na definicéo de
PaaS.

PERGUNTA 05: “5) Baseados em vers@es anteriores do TR, o documento atual apresenta
uma revisdo de valores muito abaixo do estabelecido anteriormente. Este item somado a
alta variacdo do dolar e ao aumento dos itens no catalogo de servicos, deixam este projeto
com valores impraticaveis.

Desse modo, solicitamos a revisdo deste item, para que seja permitida a nossa
participagdo. Nossa solicitacdo sera acatada?”

RESPOSTA 05: Os itens do catadlogo foram submetidos a consulta publica e a ampla
pesquisa de preco, ndo havendo quaisquer questionamentos em relacdo a viabilidade



econdmica dos servicos. Dessa forma, entendemos ndo haver necessidade de alteracdo dos
valores do catéalogo.

PERGUNTA 06: “6) Outrossim, a nova versdo do Edital contempla 4 itens adicionais no
catalogo de servico (BI, AD, WAF e CDN) que devem estar disponiveis para consumo
diretamente na plataforma do provedor de servicos de nuvem. Esta nova exigéncia na
definicAo da solucdo restringe o certame a um numero pequeno de provedores
internacionais, limitando a participacdo de provedores nacionais e reduzindo o principio
da competitividade. Solicitamos a revisdo deste item, de modo a permitir a participacio da
Telefénica no certame. Nossa solicitacdo sera acatada?”

RESPOSTA 06: O entendimento nédo esté correto, pois os itens referidos (Bl, AD, WAF e
CDN) refletem as necessidades dos 6rgaos participantes do registro de precos. Ressalta-se
que os itens do catalogo foram submetidos a consulta publica e a ampla pesquisa de preco,
ndo havendo qualquer questionamento em relacdo a restricdo de competitividade ou
inviabilidade da prestacdo dos servicos. Dessa forma ndo ha que se falar em restricdo de
competitividade.

PERGUNTA 07: ““7) As versOes anteriores do TR permitiam entregar servicos da tabela 1
atraves da ferramenta de orquestracdo de nuvem do integrador, sem obrigatoriedade
desses servicos estarem dentro do portal do provedor de servigos em nuvem. Entendemos
que o item 5.1.11.3 rompe com o principio da contratagdo de um cloud broker, pois o
requerimento da obrigatoriedade de executar todos os servi¢os diretamente a partir do
portal do provedor de servigos de nuvem tornaria a necessidade da ferramenta de gestdo
de nuvem desnecessaria para esses itens.

O surgimento desta modalidade impede a participacdo de concorrentes locais que podem
prover o servico em moldes técnicos diferentes do demandado, porém sem afetar
tecnicamente o uso dos servigos pelo 6rgao.

Sendo assim, solicitamos que este item seja desconsiderado no edital. Além disso, este item
estd rompendo com o principio da livre concorréncia, visto que apenas competidores
internacionais atendem este requisito. Nosso entendimento esté correto? Nossa solicitacédo
serd acatada?”

RESPOSTA 07: O entendimento ndo estd correto. O item mencionado corrobora o
disposto no item 5.1.1.1, no sentido de que todos o0s servigos de computagdo em nuvem
serdo prestados no ambiente do provedor fornecido pela contratada. Dessa forma, é natural
que todos esses servicos estejam disponiveis e tenham a possibilidade de inclusdo, exclusao
ou alteracdo diretamente por meio do portal ou console do provedor de servigos em nuvem.
Cabe a contratada (integrador ou broker) fazer a integracdo dos servicos disponiveis no
portal ou console do provedor com a sua ferramenta de gestdao de nuvem, ndo havendo que
se falar em rompimento do principio da contratacdo de um cloud broker. Cumpre



esclarecer que as funcionalidades minimas exigidas para a ferramenta de gestdo de nuvem
estdo listadas no item 5.1.10 do Termo de Referéncia. Caso a contratada demonstre que
todas essas funcionalidades sdo plenamente atendidas — conforme o disposto no item 5.1.10
e seus subitens - pelo portal ou console do provedor, este serd aceito como ferramenta de
gestdo de nuvem.

OBSERVACAO: Questionamentos efetuados antes da SUSPENSAO do Pregéo, publicada
em 17/10/2018 no DOU.

Brasilia- DF, 19 de outubro de 2018.

CELMA LUIZA PITA FERREIRA
Pregoeira



