ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DE CONTRATAGAO DE NUVEM
AGENCIA BRASILEIRA GESTORA DE
FUNDOS GARANTIDORES E GARANTIAS S.A. — ABGF

1.1. Este documento tem a finalidade de constatar viabilidade na contratagao
de servicos em nuvem, para atender as necessidades da Agéncia Brasileira Gestora de
Fundos Garantidores e Garantias S.A. — ABGF.

2.1. Atualmente a ABGF possui infraestrutura propria de Data Center em
ambiente seguro nas duas unidades na qual possui endereco, sendo o CPD principal
no Rio de Janeiro e o secundario em Brasilia. Estes Data Centers provem servigcos de
rede, sistemas corporativos, servico de e-mail e servigos aos clientes e publico externo;

2.2 Os dois Data Centers atuais citados no item 2.1 ndo possuem todos os
requisitos necessarios para um ambiente seguro e integro, como redundancia de
refrigeracéo, energia e internet, controle de incéndio e poeira. Constantemente os Data
Centers da ABGF tem sofrido com falhas nos equipamentos de refrigeracdo da sala, no
provimento de energia e internet, além de estar suscetivel a desastres naturais.

2.3. Além dos motivos citados acima, este projeto tem como objetivo atingir as
metas alinhadas com Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo (PDTI) 2017-2019 e a
necessidade de estabelecer um ambiente de alta disponibilidade sugerido no Plano de
Continuidade dos Negécios (PCN) desta instituicao.

24 O Conceito de Computagdo em Nuvem esta cada vez mais inserido a um
contexto de TI eficiente, dando suporte a redugéo de custos e aumento de eficiéncia na
disponibilizagdo de servigos suportados pela Tl. Neste contexto, os setores publicos e
privados vém adotando esse modelo com o objetivo de agregar valor ao negécio.

2.5. A Cloud Computing (Computagdo em Nuvem) é um conceito
relativamente novo. Registra-se no livio de Manoel Veras, Computagdo em Nuvem —
Nova Arquitetura de Tl (2015), que a primeira mengao dessa expressao foi feita em
2005, por Eric Schmit, entao CEO do Google. No mesmo livro, o autor descreve que
computacdo em nuvem “é substituir ativos de TI que precisam ser gerenciados
internamente por funcionalidades e servigos do tipo “pague-conforme-crescer” a precos
de mercado”.

2.6. No ambito da Administragido Publica Federal brasileira, a Norma
Complementar n° 14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR define computagdo em nuvem como um
‘modelo computacional que permite acesso por demanda, e independente da
localizag&o, a um conjunto compartilhado de recursos configuraveis de computacao
(rede de computadores, servidores, armazenamento, aplicativos e servigos),
provisionados com esforgos minimos de gestdo ou interagdo com o provedor de
servigos.”

2.7. Por todos os motivos abordados acima, a GETEC propde evoluir o
ambiente atual para a utilizagdo de infraestrutura como servico, também chamado de
computacdo em nuvem (cloud server), possibilitando a otimizagao dos recursos

orquestragéo e automagao de processos e alta disponibilidade dos servifos.

b

computacionais, realocagio de recursos humanos, agilidade na entre@m servigos,
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(IN. 04/2014, Art. 12, 1)

3.1. As necessidades de negécio descritas na tabela a seguir nortearao os
requisitos tecnolégicos, modelo de execugao e de gestéo da contratacao.

Descrigao

Melhorar continuamente a prestagéo de servigos de Tl; Al
\ 02 | Estimular a terceirizagao das atividades de execugao, priorizando a atuagao dos |
servidores da ABGF em atividades de desenvolvimento; '
ﬁ):i Aprimorar a gestao orgam taria de recursos de Tl
! 04 | Estabelecer padroes adequados de resultados com vistas ao ganho de escala |
5 produtiva, a faciidade de custeamento e orcamentacdo e a ampla ‘
i\ competitividade do mercado, vinculados as praticas de padronizagdo de ;
w{ | servigos e definigao de resultados; 1
" 05 | Prover um programa permanente de Tecnologia da Informagao que aumente e

| promova a modernizagao da gestao dos processos € servigos de Tl utilizados
06 | Prover a instituigao de infraestrutura de Tecnologia de Informagao, adequada ao
t desenho institucional da ABGF; ﬂ
07 | Atender aos requisitos de disponibilidade de informagdo dos servigos ~eJ

solugdes de Tl disponibilizadas pela ABGF ao seu publico interno e externo;

(IN. 04/2014, Art. 12, |, a)
4.1. ANALISE DOS SERVICOS
4.2. A tabela a seguir apresenta a relagao de servigos que sdo candidatos a

utilizacdo dos recursos em nuvem, devido a demanda por rapido aprovisionamento
elou por elasticidade de recursos computacionais.

» e a0
01 | Sistemas de produtos da ABGF
| 02 | Portal da ABGF
' 03 | Portal do ERP - Odoo
| 04 | Sistema de versoes de sistemas
05 | Sistema de atividades

06 | Servicos de e-mail

i I .

4.3. ESTIMATIVA DO VOLUME @
4.4 Para dimensionamento do volume, foi utilizado a realidade atual em
servidos localizados nas unidades da ABGF. A tabela a seguir apresenta projegao de ﬁb

crescimento de instancias em 2018 e nos proximos 30 meses. Adotou-se uma taxa de
expanséo anual de +9%.

Periodo de referéncia Qtd. instancias Qtd. disco (GB)




10.900

2021 12.416

4.5, Outro elemento a ser considerado no dimensionamento dos servigos de
computagdo em nuvem e de servigos técnicos especializados € o numero de
enderecos IP (Internet Protocol) publicos e respectiva projegdo de crescimento ao
longo dos préximos 30 meses. O crescimento de enderecos IP (Internet Protocol)
devera seguir a projegao de quantidade de instancias.

=

(IN. 04/2014, Art. 12, 1, b)

5.1. O mercado de plataformas de computacdo em nuvem mostra-se
altamente concentrado, conforme pode-se verificar no quadrante elaborado pelo
Gartner referente ao ano de 2017.

Magic Quadrant

Figure 1. Magic Quadrant for Cloud Infrastructure as a Service, Workdwide

Vinusteam | Albaba Cloud

—

ABILITY TO EXECUTE

COMPLETENESS OF VISION — As of June 2017
Source: Gartner (June 2017)

5.2 Apesar dessa concentragdo de mercado dos provedores de nuvem, o
mercado de corretagem de computagdo em nuvem (cloud broker) - agente
intermediario em uma negociagéo entre um cliente e um fornecedor de computacgao
em nuvem, podendo aconselhar uma empresa a respeito dos melhores servigos que
se adequem as suas necessidades - encontra-se em franca expansao tanto no
cenario mundial quando nacional. Segundo a estudo especializado no setor de Cloud
Service Brokerage, o mercado global de servigo de broker de computagao em nuvem
apresenta uma expectativa de crescimento em 2018 de 6,78 bilhdes de délares e até
2023 de 15,03 bilhdes de ddlares, ditando uma taxa de crescimento anual de 17,3%.
Esse crescimento caracteristico fortalece a competicdo no mercado de broker de
nuvem.

5.3. Dessa forma, a utilizagdo dos brokers mostra-se como uma opgao
relevante em se tratando de contratacéo de servicos de nuvem para o governo
federal, permitindo implantar um modelo que minimize os riscos inerentes a referida as
contratagéo, considerando que os 6rgéos da administragdo publica federal possuem

baixa maturidade na contratagdo e uso de servigos de computacdo em nuvem,
conforme aponta o Acérdao 1.739, do Plenario do Trib | de Contas da Uniao. %\?



(IN. 04/2014, Art. 12, |, ¢)

6.1. Os projetos recentes realizados por 6rgdos publicos que utilizaram o
conceito de cloud computing analisados foram:

PREGAO OBJETO

Contratagdo de empresa para prestagdo de
servicos  continuados de Data Center,
infraestrutura de hardware e software, através
de Cloud Computing, na modalidade de
distribuicado NUVEM PRIVADA, incluindo os
servicos de hospedagem, armazenamento,
processamento e comunicagao de dados,
ponto-a-ponto, com os sistemas e aplicativos da
Financiadora de Estudos e Projetos FINEP.

FINEP 41/2014

(IN. 04/2014, Art. 12, |, b)

71. MODELO DE PRESTAGAO DOS SERVICOS.

71.1. O modelo de prestagao dos servicos segue o modelo arquitetural de
referéncia proposto pelo NIST e citado na ISO 17799:2005, conforme figura a seguir.

aa w f Provedor de nuvem \
ey
L_____/ OWJ E‘m:mj Intermediario
o | |l | e - N
Paackese ( ranga )

AN

r Operador de nuvem




7.1.2. O modelo de prestagao de servigos requer a contratacao de um broker
(intermediario de nuvem) que auxiliard na prestacdo dos servigos providos pelo
provedor de nuvem.

7.1.38. Neste modelo a ABGF enquadra-se como o consumidor dos servicos em
nuvem. O servigco de auditor de nuvem nao foi contemplando neste primeiro momento
por ainda n&o estar plenamente difundido no mercado brasileiro.

12 NAO PARCELAMENTO DO OBJETO

7.21. A adjudicagéo sera global, uma vez que existe alto grau de associagao
entre os servigos previstos. Ao abrir uma Ordem de Servigo (OS), a contratante solicita
determinada solugdo ou servico da contratada. Para atender a OS, o integrador
(broker) precisa fornecer uma combinagéo de servigos do provedor de nuvem e dos
seus proprios funcionarios, que devem ser capacitados na plataforma de nuvem do
provedor.

7.2.2. Os servicos de computagdo em nuvem, os servicos de suporte técnico e
os servigcos de treinamento sdo dependentes de uma mesma plataforma: os servigos
técnicos especializados e o treinamento devem ser executados por empresa que
possui expertise na plataforma do provedor de nuvem que sera contratado, logo o
parcelamento desses servicos em itens comprometeria o conjunto da solugédo por
separar servicos com alto grau de interdependéncia.

7.2.3. Diante do exposto, o Unico modelo de adjudicagcdo possivel nesta
contratacao é o global.

7.3 METRICAS ADOTADAS

7.3.1. USN - Unidade de Servicos em Nuvem

7.3.1.1. A USN visa estabelecer-se como método previsivel, linear e flexivel para

obtencdo de uma quantidade objetivamente definida a ser cobrada pelos servigos de
computacdo em nuvem. A métrica de USN consiste no estabelecimento de valor de
referéncia especifico para cada tipo de servico de nuvem, conforme métrica individual
associada ao consumo dos recursos.

7.3.1.2. O broker devera propor um prego unico a métrica USN que sera
multiplicado pelo valor de referéncia do servico e pela quantidade consumida do
recurso em determinado periodo.

7.3.1.3. A tabela a seguir apresenta o valor de referéncia de cada USN para cada
tipo de servico, de acordo com a tabela disponibilizada pela SETIC (Secretaria de
Tecnologia da Informacao e Comunicagao) na Tabela 1 - Servigos de computagéo em
nuvem do Termo de Referéncia deste projeto do MPDG (Ministério do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestao). Foram removidos os itens que néao farado parte do projeto
da ABGF

Descrigao do servico Unidade Referéncia

(por reserva de recurso) (USN)

‘4. Maquina virtual Windows - adquirida por meio ’ Gigab' e de 0,0185 ,
U\Jb |

U




memoria, reservada por 1 ano mem6éria/hora

Descricao do servigo Unidade Referéncia
(por demanda) (USN)
13. | Trafego de saida da rede Gigabyte/més 0,0808
26. | Servico Web Apheetlon Firewall adquirido por hora | Gateway/hora 0,0250
27. | Servico de Backup Instancia/més 10,0000
- 28. ‘Servigo de armaze! deBad(up 4 | Gigabyte/més | 10,0114
2. PPabico | Unidade/Mes 70,0017

(*) Os servigos de Web Aplication Firewall deveréo ser prestados na métrica definida
no subitem 25 ou no subitem 26 a ser indicada pela CONTRATADA na proposta de

752 UST - Unidade de Servigos Técnico
1321 Os servigos técnicos especializados serao remunerados por meio de

Unidades de Servigo Técnico (UST). A unidade de medida adotada (UST) corresponde
ao esforco padronizado para determinada complexidade, independentemente da
quantidade de recursos humanos alocados. O seu pagamento & condicionado a
prestagao dos servigos e atendimento aos niveis de servigos especificados.

8L

8.1. Considerando os riscos de seguranga inerentes ao armazenamento de
informagdes em ambientes externos a ABGF, faz-se necessario que o provedor de
nuvem adote altos padrées de seguranca. Dentre as normas de segurangca da
informagao existentes no mercado, a ISO 27001 é referéncia no campo da Tecnologia
da Informagédo para sistemas de gestdo de seguranca da informagao. A norma ISO
27017 disponibiliza instrugdes de implementacao de controles adicionais de segurancga
da informagéo especificos para provedores de servicos de nuvem. Ja a norma I1SO
27018 tem foco na protegdo de dados pessoais na nuvem. Isso posto, entende-se
como imprescindivel que o provedor de nuvem seja certificado nas normas
supracitadas, objetivando, dessa forma, resguardar a Administragdo quanto aos
principios basilares de Seguranca da Informacgédo: disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informagées a serem hospedados em
infraestruturas de nuvem publica.

9.1. A NC14 IN0O1/DSIC/SCS/GSIPR, publicada pelo Gabinete de Seguranga
Institucional da Presidéncia da Republica, que trata do assunto de computacédo em
nuvem, determinam que os dados e informagdes de 6rgao do governo, contratante de
servicos em nuvem, residam exclusivamente em territorio nacional. Tais
recomendagdes visam nao somente a seguranga quanto ao sigilo das informagdes,
mas também resguardar a supremacia da legislagéo brasileira sobre os dados e
informacoes. Q\)
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12.1. O servico de treinamento devera ser aferido por meio de turmas
realizadas. Estimou-se a quantidade de 1 (uma) turma com vistas a incluir todos os
funcionarios da ABGF alocados na GETEC.

13.1. O inicio da prestagéo dos servigos de computagdo em nuvem exige que a
contratada realize a alocag&o, migragao e estabilizagdo dos ambientes computacionais
na plataforma em nuvem. Quanto menor o tempo de vigéncia contratual, menor o
periodo para absorgéo dos custos de alocagdo dos ambientes e de internalizagao dos
recursos na infraestrutura de nuvem, podendo resultar em um maior prego unitario
médio diante da incerteza de auséncia de tempo para absorgao de todos esses custos.

13.2. Além disso, o modelo de negécio praticado pelos provedores de nuvens
oferece faixas de pregcos menores para recursos alocados sob o regime continuado, ou
seja, com prazo minimo de 12 meses. Nesse caso, a vigéncia de 12 meses
impossibilitaria a previsdo de itens na sob tal regime, podendo comprometer a
economicidade do contrato.

13.3. Dessa forma, verificou-se que o periodo de vigéncia de 30 meses com a
possibilidade de prorrogagdo por um periodo adicional de 30 meses, possibilita a
redugdo do valor médio dos valores unitarios dos recursos e maior estabilidade na
continuidade dos servigos migrados e estabilizados na nuvem.

13.4. Outro elemento a ser considerado na modelagem do periodo de vigéncia
€ a complexidade do objeto e o tempo minimo que a Administragdo necessita para
efetuar o planejamento e a selegao de fornecedores para o servigco. Nesse sentido, o
processo de planejamento deste tipo de objeto demanda um prazo superior a 12 meses
para ser efetivado.

(IN. 04/2014, Art. 12, 1)

14.1. A utilizagdo ou ndo dos recursos de computagdo em nuvem deve ser
cuidadosamente planejada. A migragdo para um ambiente em nuvem apesar de
apresentar aparentemente muitas vantagens, ndo deve ser encarado como uma
verdade Unica, ou Unica opgao para quaisquer tipos de servicos.

14.2. Para os servigos previstos neste estudo existe a possibilidade de prover
os servicos por meio de data center préprio (Solugdo 01) e a contratacéo de servigos
de computagdo em nuvem (Solugédo 02).

14.3. SOLUGAO 01 - Utilizagao da capacidade atual do datacenter

14.3.1. Atualmente a ABGF possui 1 (uma) sala segura localizada no Rio de
SAS - Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgaos Regionais, 11° andar - CEP 70079
Telefones: (61) 3246-6200 / 6201
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Janeiro e outra em Brasilia. A manutengéo requer além da aquisicdo constante de
pecas de manutengdo (discos, cabos, ativos de rede, etc.), o aprovisionamento de
recursos extras com vistas a suportar eventuais defeitos em ativos atuais. Além desses
custos, & preciso considerar os gastos com o funcionamento do datacenter, como

energia elétrica, refrigeragéo, no-breaks e manutengédo do ambiente, os quais ainda
demandam gastos com mao de obra qualificada e constantes manutencdes.

14.3.2. Além dos custos mencionados no item 14.3.1, € importante salientar que
hoje os datacenters da ABGF precisam de melhoras e aperfeicoamentos nos seguintes
quesitos:

Seguranga (acesso com biometria, paredes reforgadas, etc.);
Redundéncia de energia,

Redundancia de refrigeragao com sistemas VPR;
Redundéncia de internet;

Sistema de controle de incéndio;

Sistema de controle de poeira;

Outros itens.

14.3.3. Portanto, & necessario considerar todas as contratacbes e compras
necessarias para tais ajustes, a fim de tornar a infraestrutura atual mais confiavel. Além
disso, & importante salientar que a ABGF nao possui prédio proprio, portanto quaisquer
investimentos feitos em melhorias de infraestrutura seriam destinados a empresa que
aluga os espagos onde a ABGF esta instalada.

14.3.4. Trata-se de um modelo que deve ser embasado numa criteriosa
estimativa de uso, tendo em vista que n&o ha espago para que se aumente ou reduza
de forma agil os recursos adquiridos, necessitando que o planejamento de capacidade
seja refeito em caso da iminéncia do esgotamento desses recursos. Esse
replanejamento de capacidade pode gerar a necessidade de aquisicao de novos ativos,
que devera passar pelos tramites definidos nos normativos vigentes e na lei de
licitacbes.

14.4. SOLUCAO 02 - Contratacéo de servico de computagcdao em nuvem

14.41. Um ambiente de nuvem é realizado usando um ou mais provedores de
nuvem para atender a todos os aplicativos ou servicos que a organizagao decide
implementar ou migrar para a nuvem. Ambientes de nuvem podem ser implementados
em nuvens privadas ou publicas, usando o que melhor atenda as suas necessidades
atuais e futuras. Esses ambientes permitem que as organizagées transfiram cargas de
trabalho para a nuvem a medida que suas necessidades crescem, com a opgao de
expandir ou reduzir rapidamente o numero de recursos virtualizados se a demandaw
aumentar ou diminuir ao longo do tempo, otimizando os gastos dispendidos com
recursos computacionais. %
14.4.2. Essa alternativa, considera a contratagédo de servigos de nuvem de um ou
mais provedores por meio de um integrador (broker). Nesse modelo, o integrador sera
responsavel por firmar contrato com um provedor de nuvem. A dinamica do processo
inclui etapas de registro da demanda, analise e definicao dos cenarios apropriados, @

SAS - Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgéos Regionais, 11° andar - CEP 70079-900 - Brasilia (DF)
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aprovacao opcional do melhor cenario, execugao dos procedimentos de configuracao,

migragao/implantagao, testes, homologacgéao, colocagao em producgao,
acompanhamento, bilhetagem e faturamento dos servicos mensalmente.

14.43. Nesta solugéo n&o seria necessario adquirir equipamento de refrigeragcdo
adequado, geradores de energia, link de internet redundante, sistema de controle de
incéndio automatico e sistema para controle de poeira. Ndo seria necessario também a
implantacéo de sistema de controle de acesso com biometria ou senhas, camera de
seguranca, etc. Além disso, também n&o seria necessario a contratagdo de empresas
especializadas para implantagdo e manutengao de todos os itens elencados.

156.1. Para esta analise considerou todos os custos de implantagdo de um
datacenter completo com todos os requisitos minimos seguranga necessarios em
infraestrutura prépria. Considerando que hoje possuimos dois datacenters, portanto o
custo é dobrado.

Valor para os 2 (dois)
Elemento de custo Custo estimado
datacenters

Redundéncia de energia com | R$ 60.000,00

—— R$ 28.000,00
Sistema de biometria R$7.99500 | RS 15.990,00
Total: R$ 723.603,00
156.2. Em relagéo ao valor do sistema de refrigeragao, foi feito um orgamento

para instalagédo de um sistema completo de ar condicionado para atender um possivel
datacenter na nova unidade de Brasilia, a proposta esta anexada neste documento.

15.3. Para a redundéncia de energia com gerador, foi feita uma pesquisa em
sites especializados e constatou-se que um valor médio entre 3 sites.

15.4. Para a redundéncia de link de internet, considerou-se o valor pago
atualmente em nosso link de 100MB Full Duplex dedicado.

18.5. Em relagéo ao sistema de biometria, foi feita uma pesquisa no Painel de
Precos a fim de obter um valor médio para tal contratagéo.

15.6. Além dos custos elencados acima, é preciso considerar todos os custos
decorrentes de um datacenter proprio, como manutengao, etc., é preciso considerar os @‘
gastos também com recursos humanos, e foi considerado o trabalho de 2 assistentes
técnicos e 1 gerente de tecnologia, conforme tabela abaixo.

SAS - Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgaos Regionais, 11° andar - CEP 7 -900 - Brasilia (DF)
Telefones: (61) 3246-6200 / 6201
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Gerente de tecnologia R$ 71,12 2520 R$ 179.222,40
Total: | R$ 315.730,80
15.7. Foi utilizada a planilha de dimensionamento de nuvem disponibilizada

pela SETIC para calculo estimado do custo deste projeto, segue valores abaixo.

Valor unit. (R$)

Quantidade

N,

Valor total (R$)

2. Servigos técnicos
UST 528 R$ 243,05 R$ 128.330,40
especializados

RS 744.643,07

Total p/ 30 meses

18.8, Dessa forma a andlise de custos evidencia a vantagem econdémica na
adocao do ambiente de nuvem para projetos que demandam tais requisitos de
seguranga, instalagéo e confiabilidade.

16.

(IN. 04/2014, Art. 12, IV,a)

16.1. A Secretaria de Tecnologia da Informagao, do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao publicou documento contendo boas praticas, orientagbes e
vedacdes para contratagéo de Servicos de Computagédo em Nuvem alertando que “Em
comparagdo aos proveitos da computagdo em nuvem, O uso de salas-cofre e salas
seguras torna-se dispendioso, com perda de escala e eficiéncia, além de apresentar
maior complexidade de operagdo e manutengéo de equipamentos.”.

16.2. Entre as orientagdes, o documento define que: %J
1. Fica vedada a contratagao de salas-cofre e salas seguras por 6rgaos
integrantes do SISP.
i. Solicitagbes de excepcionalizagdo ao disposto no caput deverao ser
submetidas pelo 6rgdo, com as devidas justificativas, a apreciacao da
STI. @

SAS — Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgaos Regionais, 11° andar - CEP 70079-900 - Brasilia (DF)
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7. Os 6rgaos que nao possuem infraestrutura de Tl prépria ou que necessitem
renova-la ou amplia-la devem contratar Infraestrutura como Servigo (I1aaS).

i. A contratacado direta de equipamentos de infraestrutura de Tl, como por
exemplo, servidores e storages, somente podera ser feita mediante
justificativa aprovada previamente pela autoridade maxima do 6rgéo ou
pelo Comité de Governanga Digital, ou equivalente, caso esse tenha
delegacgao para tal.

16.3. Por essa disposicao, torna-se claro o direcionamento do Governo Federal
quanto a utilizagéo prioritaria de computagdo em nuvem, em detrimento da aquisi¢ao
de salas-cofres, salas seguras ou do investimento em infraestrutura proprietaria.

16.4. Registra-se que ha situagdes em que o investimento em infraestrutura
prépria torna-se adequado, ndo descartando tal alternativa, mas devendo ser feito a
analise caso a caso e buscando preferencialmente a solugdo em nuvem.

16.5. Considerando que a analise de TCO evidencia a vantagem econémica na
adocao do ambiente de nuvem no cendrio apresentado; que o 6rgao central do SISP
recomenda a priorizacdo da contratagdo de solugbes em nuvem para suprir as
necessidades de infraestrutura de Tl nos 6rgdos integrantes do sistema; e que a
maturidade na contratagdo de servicos em nuvem por 6rgaos da administragcéo publica
federal é baixa, conclui-se que a solugdao de servico de computagdo em nuvem de
provedor unico intermediada por um broker, € a que melhor atende a demanda em
analise no presente estudo.

(IN. 04/2014, Art. 12, IV,a)

17.1. Espera-se que a contratacdo amplie a capacidade de prestacao de
servicos suportados pela Tl, atendendo as novas demandas e politicas definidas pelo
Governo Federal e, por consequéncia, otimize a prestagdo de servigos aos cidadaos.
Para isso, a contratacdo se beneficiara dos seguintes beneficios e caracteristicas
definidos pelo modelo de computagao em nuvem:

e Auto-provisionamento sob demanda (“on-demand self-service”);

e Acesso amplo pela rede (“broad network access”);

e Compartilhamento através de pool de recursos (“resource pooling”);
e Rapida elasticidade (“rapid elasticity”);

e Servigcos medidos por utilizagao (“measured service”).

&

N
17.2. Além disso, espera-se os seguintes resultados em relagdo aos %

datacenters atuais e ao planos da empresa:
SAS - Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgédos Regionais, 11° andar - cﬁ@a-soo - Brasilia (DF)
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e Garantia de alta disponibilidade para sistemas criticos ao negécio da ABGF;

e Menor trafego de rede direcionado para os datacenters, visto que todos os
servigos criticos estariam disponiveis na infraestrutura em nuvem,;

e Redugao do esforgo administrativo para garantir o funcionamento da infraestrutura
de servicos criticos;

e Redugao de custos de manutengéo relacionados com a infraestrutura local;

17.3. A evolugao tecnolégica dos ultimos anos e o barateamento dos recursos
computacionais, aliados as ineficiéncias associadas a manutengao de centros de dados
(ou data centers) locais, permitiram a exploragdo de um novo modelo de acesso a
recursos computacionais compartilhados e de alta disponibilidade e acessibilidade: a
computagédo em nuvem.

17 4. Os beneficios oferecidos por esse novo modelo permitem o foco nas
fungbes essenciais da organizagéo. Além dos beneficios esperados pela terceirizagao
em geral, o modelo traz beneficios especificos como: maior disponibilidade,
flexibilidade da oferta do servico em fungdo de variagdes na demanda, menor
dependéncia de pessoal qualificado, possivel redugao de varios riscos de segurancga,
pagamento por uso efetivo de recursos e potencial redugao de custos.

(IN. 04/2014, Art. 12, V)

18.1. A operacionalizagdo e monitoramento da plataforma em nuvem nao
requer aquisicdo de equipamentos especificos. Para realizagao dessas atividades
serao utilizados os recursos computacionais ja disponiveis na ABGF.

18.2. A transferéncia de dados ou migragcdo podera requerer a utilizagao de
porta especifica ou link de dados previsto no catalogo e que nao implica na utilizagéao
de recursos adicionais aos ja utilizados na infraestrutura da ABGF.

T —_— R |
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Analista desigri;&o"aara coordenar é comandar c,)xproceskso dé gestao e
Fiscal do Contrato | fiscalizagdo da execugio contratual, indicado por autoridade
competente.

SAS — Quadra 03, Bloco “O”, Ed. Orgaos Regionais, 11° andar - CEP 70079-900 - Brasilia (DF)
Telefones: (61) 3246-6200 / 6201
20/22



o a b g I

W )
Agéncia Brasilewra Gestora do
Fundos Garantdores © Garantias S.A.

EVENTO

INEXECUCAO Manutencéo de infraestrutura minima local para sustentagcao
CONTRATUAL dos servicos de computagdo em nuvem.

‘ERMINO NORMAL DO mmmdeUSTdeMadesparaquea
contratada efetue a migrag3o para o proximo provedor.

(IN. 04/2014, Art. 12, VIII)

21.1. O presente planejamento foi elaborado em harmonia com a Instrugédo
Normativa n° 4/2014 — Secretaria de Tecnologia da Informagdo do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (SETIC/MP), bem como em conformidade
com os requisitos técnicos necessarios ao cumprimento das necessidades e objeto da
aquisicdo. O presente planejamento estd em conformidade com os requisitos
administrativos necessarios ao cumprimento do objeto e estd de acordo com as
necessidades técnicas, operacionais e estratégicas do érgéo.

21.2. A contratagdo dos servicos em nuvem mostra-se viavel e atende
adequadamente as demandas de negécio formuladas, os beneficios pretendidos sédo
adequados, os custos previstos sdo compativeis e caracterizam a economicidade, os
riscos envolvidos sdo administraveis e a area requisitante priorizara o fornecimento de
todos os elementos aqui relacionados necessarios a consecugdo dos beneficios
pretendidos, pelo que recomendamos a aquisigao proposta.

Brasilia-DF, 28 de agosto de 2018.

/

/
Dougﬁs‘Feﬁeira]da Cunha
Gerente de Tecnologia da Informagéao

De acordo com o presente Estudo Técnico Preliminar.

28 de agosto de 2018,
AN\ ?&? iy ﬂ 4

Cheila Rodrigues\Wobido Ronaldo Camillo
Superintendente Administrativa e Diretor Administrativo e Financeiro.
Financeira
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