MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

EDITAL DE LICITACAO

PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 40/2016

PROCESSO N° 03120.200403/2015-73

OBJETO: Contratacdo, por Sistema de Registro de Preco (SRP), de empresa especializada em
fornecimento de licencas anuais para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da
Informacdo e Comunicacdo (TIC), aconselhamento imparcial em TIC, servigos de andlise
especializados em TIC e servigos complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicagéo das
informac@es contidas nas referidas bases, a serem executados de forma continuada pelo periodo de 12

(doze) meses, conforme as especificacdes contidas no Termo de Referéncia.

Fazem parte deste Edital:

I — Termo de Referéncia e seus Anexos “A”, “B”. “C”, “D”, “E” e “F”, “G” ¢ “H”.
Il — Modelo de Proposta de Pregos.

111 — Minuta da Ata de Registro de Precos e seus Anexos “A” e “B”.

IV — Minuta do Contrato.
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EDITAL DO PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N°
40/2016

Processo n°: 03120.200403/2015-73

Tipo de Licitacdo: MENOR PRECO GLOBAL.

Data e horario da abertura da sessdo do Pregdo Eletronico: 03/01/2017 as 09:00 (nove) horas.
Data e horario de inicio de recebimento das propostas: 19/12/2016 as 08:00 (oito) horas.
Data e horario de término para recebimento das propostas: 03/01/2017 as 09:00 (nove) horas.
Endereco: www.comprasnet.gov.br

Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que a Unido, por intermédio do
Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MP, por meio do Pregoeiro, designado
pela Portaria n°® 100 DIRAD, de 10 de maio de 2016, publicada no Boletim de Pessoal e Servico
do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo do dia 10 de maio de 2016, sediado
na Esplanada dos Ministérios, Bloco “K”, Sala 216, Brasilia - DF, realizara licitagdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, do TIPO MENOR PREGCO GLOBAL, nos
termos da Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, ao Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, ao
Decreto 2.271, de 7 de julho de 1997, as Instru¢cdes Normativas SLTI/MPOG n° 2, de 30 de abril
de 2008 e n° 02, de 11 de outubro de 2010, a Instrucdo Normativa SLTI/MP n°® 03, de 16 de
dezembro de 2011, a Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, ao Decreto n°
3.722, de 09 de janeiro de 2001, a Lei 12.349, de 15 de dezembro de 2010, a Lei n°® 12.440, de
07 de julho de 2011, a Lei n° 11.488, de 15 de junho de 2007, ao Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, demais
legislagdo correlata e as exigéncias estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1. DO OBJETO

1.1 Contratagéo, por Sistema de Registro de Preco (SRP), de empresa especializada em
fornecimento de licengas anuais para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em
Tecnologia da Informacgdo e Comunicacgéo (TIC), aconselhamento imparcial em TIC,
servicos de andlise especializados em TIC e servicos complementares de apoio a
consulta, interpretacdo e aplicacdo das informagfes contidas nas referidas bases,
contemplado pelos itens abaixo descriminados a serem executados de forma
continuada pelo periodo de 12 (doze) meses e em conformidade com as especificagdes
contidas no Termo de Referéncia.

1.2 A licitacdo sera dividida em ITENS, conforme tabela constante do Termo de
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Referéncia, Anexo | do Edital.

2. DA PARTICIPACAO

2.1 Poderéo participar deste Pregdo, os interessados do ramo de atividade relacionada ao
objeto que atenderem a todas as exigéncias, inclusive quanto a documentacao,
constantes deste Edital e seus Anexos e estiverem cadastrados no COMPRASNET para
participacdo de Pregdo Eletronico, desde que:

2.1.1 desempenhem atividades pertinentes e compativeis com o objeto deste Pregdo;

e

2.1.2 atendam aos requisitos minimos de classificacdo das propostas exigidos neste

Edital.

2.2 Na&o poderéo participar desta licitagdo instituicdes empresariais:

221

2.2.2

2.2.3

224

2.2.5

2.2.6

em processo de faléncia, recuperacfes judiciais, extrajudiciais ou de
insolvéncia, ou sob outra forma de concurso de credores, em dissolu¢do ou em
liquidacao;

que tenham sido declaradas inidoneas para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, enquanto perdurarem os motivos da punicéo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

que estejam com o direito de licitar e contratar com o Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestao suspenso ou impedido;

que estejam reunidas em consércio e sejam controladoras coligadas ou
subsidirias entre si, ou ainda, qualquer que seja sua forma de constituicao;

estrangeiras que nao funcionem no Pais; e

que tenham vinculo com servidor deste 6rgdo, de qualquer entidade a ele
vinculada ou ainda que nestes tenha exercicio e/ou lotagdo, bem como de
empresa que tenha como socio administrador ou representante legal qualquer
servidor publico.
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2.2.7  que ndo se enquadrem nas vedacdes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de
1993;

2.2.8  que estejam proibidas de contratar com o Poder Publico, na forma da lei.

3. DO ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTES

3.1 O orgao gerenciador é o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdao — MP.
3.2 Sdo participantes os seguintes 6rgaos:
3.2.1 Empresa de Tecnologia e Informacg6es da Previdéncia Social - DATAPREV
3.2.2 Advocacia Geral da Unido — AGU

3.2.3 Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada

4. DA REPRESENTACAO E DO CREDENCIAMENTO

4.1 O credenciamento dar-se-a pela atribui¢do de chave de identificacdo e de senha pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, no Portal de Compras do Governo
Federal — Comprasnet, no sitio http://www.comprasnet.gov.br.

4.2 O credenciamento da licitante, bem assim a sua manutencdo, dependera de registro
cadastral atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.
Alternativamente o credenciamento podera ser feito no Sistema de Credenciamento de
Fornecedores do Comprasnet, o que permite ao fornecedor obter Login e Senha e
participar de Pregdes e Cotagdes Eletronicas sem que haja a necessidade de se cadastrar
no SICAF.

4.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da licitante
ou seu representante legal e presuncdo de sua capacidade técnica para realizagdo das
transacdes inerentes ao Pregédo Eletronico.

4.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo
qualquer transacdo efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao
provedor do sistema ou ao Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo — MP,
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promotor da licitacdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao
provedor do sistema para imediato blogueio de acesso.

DO ENVIO DA PROPOSTA DE PRECOS

A participacdo no Pregdo dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da licitante e
subsequente encaminhamento das propostas de precos, a partir da data da liberacdo do
presente Edital no sitio www.comprasnet.gov.br, até o horario limite de inicio da
sessao publica, ou seja, as 09:00 (nove) horas do dia 03/01/2017, horario de Brasilia-
DF, exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

A licitante devera apresentar, via sistema, declaragdo de que conhece e concorda com
todas as condicdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

Nos precos propostos, deverdo ser computados todos 0S custos necessarios para O
fornecimento dos materiais, objeto deste Edital, bem como todos os tributos, encargos
trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto desta licitacdo e que influenciem na formacdo dos precos da proposta.
Devera ser registrado, selecionando o(s) grupo(s) de seu interesse e informando o valor
unitario e total.

A proposta deverd ser formulada e enviada exclusivamente por meio do sistema
eletronico, contendo as especificacbes do objeto de forma clara e precisa, para que seja
realizada a aceitacdo, utilizando para fins de detalhamento o anexo disponibilizado pelo
sistema eletrdnico, se necessario e quando solicitado pelo Pregoeiro.

Quaisquer tributos, custos e despesas diretos ou indiretos omitidos da proposta ou
incorretamente cotados serdo considerados como inclusos nos pregos, ndo sendo aceitos
pleitos de acréscimos, a esse ou a qualquer titulo, devendo os materiais ser fornecidos
sem 6nus adicional.

A licitante serd responsavel por todas as transacfes que forem efetuadas em seu nome
no sistema eletrdnico, assumindo como firmes e verdadeiras suas propostas e lances.

Incumbira a licitante acompanhar as operac¢fes no sistema eletronico durante a sessdo
publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios
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diante da inobservancia de quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua
desconexao.

Serdo desclassificadas as propostas que nao atenderem as exigéncias do presente Edital
e seus Anexos, sejam omissas ou apresentem irregularidades, ou defeitos capazes de
dificultar o julgamento, bem como aquelas que apresentarem valor unitario e total acima
do estimado pela Administracdo ou considerados manifestamente inexequiveis, nos
termos do artigo 48, 1, da Lei n° 8.666/1993.

A apresentacdo da proposta implicard plena aceitacdo, por parte da licitante, das
condicdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdao publica
observardo o horario de Brasilia — DF.

O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentagéo, conforme preceitua o art. 27, 8 4°, do Decreto n° 5.450, de 2005.

DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA

O Pregoeiro efetuara a andlise da aceitabilidade da proposta que apresentar o melhor
preco, verificando se os materiais cotados estdo adequados as especificacdes contidas
neste Edital.

Se incorreta a proposta, esta sera desclassificada e se passard a anélise da proposta
seguinte.

O Pregoeiro desclassificard a proposta em desacordo com as especificagdes exigidas
neste Edital ou com valores que contenham erro material e classificara as propostas que
participardo da fase de lances.

A desclassificacdo de proposta serd sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagem entre a Pregoeiro e as
licitantes, apds a fase de lances.
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As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo
disponiveis no sitio www.comprasnet.gov.br.

DA ABERTURA DA SESSAO

A abertura da presente licitacdo dar-se-a em sessao publica, por meio de sistema
eletrbnico (comunicacdo pela Internet), dirigida por um Pregoeiro, a ser realizada, de
acordo com o Decreto n° 5.450, de 31/05/2005, na data, horério e local indicados no
preambulo deste Edital.

DA FORMULACAO DOS LANCES

Aberta a etapa competitiva, as licitantes poderdo registrar lances exclusivamente por
meio do sistema eletronico, sendo a licitante imediatamente informada do seu
recebimento e respectivo horario de registro e valor.

As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para a
abertura da sessdo e as regras de aceitagdo dos mesmos.

As licitantes somente poderdo oferecer lances inferiores aos Ultimos por elas ofertados e
registrados pelo sistema.

N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

Na fase competitiva do pregdo, em sua forma eletronica, o intervalo entre os lances
enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a 20 (vinte) segundos e o
intervalo entre lances ofertados por quaisquer licitantes ndo podera ser inferior a 3 (trés)
segundos.

8.5.1 Os lances enviados em desacordo com o subitem 8.5 serdo descartados
automaticamente pelo sistema.

Durante a sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo da licitante.

Para efeito de classificagdo das propostas serd considerado o menor valor global.
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8.8 O encerramento da etapa de lances da sessdo publica serd inicializado a critério do
Pregoeiro. O sistema eletronico encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances,
apos 0 que transcorrera periodo de tempo de até trinta minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a recepcéao de lances.

8.9 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta €, na
hipbtese de desisténcia de apresentar outros lances, valerd o Gltimo lance por ele
ofertado, para efeito de ordenacdo das propostas.

9. DA DESCONEXAO

9.1 No caso de desconex@ do Pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel as licitantes para a recepcdo dos lances,
retornando o Pregoeiro, quando possivel, para sua atua¢do no certame, sem prejuizo dos
atos realizados.

9.1.1 Quando a desconexdo do Pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessao do Pregdo, na forma eletrbnica, serd suspensa e reiniciada somente
ap0s comunicacdo as participantes, no endereco eletrénico utilizado para
divulgacéo.

10. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

10.1 O critério de julgamento adotado ser& o MENOR PRECO GLOBAL, conforme
definido neste Edital e seus Anexos.

10.2  Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o Pregoeiro podera
encaminhar, pelo sistema eletrénico, contraproposta a licitante que tenha apresentado
lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o critério de
julgamento, ndo se admitindo negociar condices diferentes daquelas previstas no
Edital.

10.3 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelas
demais licitantes.
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10.4 Encerrada a etapa de lances e depois da verificacdo de possivel empate, o Pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto ao preco, a sua
exequibilidade, bem como quanto ao cumprimento das especificacdes do objeto.

10.5  Sera desclassificada a proposta ou o lance vencedor com valor superior ao preco
méaximo fixado ou que apresentar preco manifestamente inexequivel.

10.6  Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitarios
simbdlicos, irrisérios ou de valor zero, incompativeis com 0s pre¢os dos insumos e
salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos, ainda que o0 ato
convocatorio da licitacdo ndo tenha estabelecido limites minimos, exceto quando se
referirem a materiais e instalaces de propriedade do préprio licitante, para 0s quais
ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

10.7 Em caso de ocorréncia de participacdo de licitante que detenha a condicdo de
microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa nos termos da Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, e ndo sendo a proposta valida
classificada em primeiro lugar de empresa desse porte, serdo adotados 0s seguintes
procedimentos:

10.7.1 Sera assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para
as microempresas, empresas de pequeno porte ou cooperativas, entendendo-se
por empate aquelas situacbes em que as propostas apresentadas pelas
microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas sejam iguais ou 5%
(cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada.

10.7.2 Para efeito do disposto no subitem acima, ocorrendo o empate, proceder-se-a
da seguinte forma:

l. a microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem
classificada ser4 convocada para apresentar nova proposta no prazo
méaximo de 5 (cinco) minutos ap6s o encerramento dos lances, sob pena
de precluséo;

I[l.  microempresa, empresa de pequeno porte ou cooperativa mais bem
classificada podera apresentar proposta de prego inferior aquela
considerada vencedora do certame, situacdo em que sera adjudicado em
seu favor o objeto licitado;

10
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I1l.  ndo ocorrendo a adjudicacdo em favor da microempresa, empresa de
pequeno porte ou cooperativa, na forma do inciso anterior, serdo
convocadas as remanescentes que porventura se enquadrem na hipdtese
do subitem 10.7.1, na ordem classificatoria, para o exercicio do mesmo
direito;

IV. no caso de equivaléncia de valores apresentados pelas microempresas,
empresas de pequeno porte ou cooperativas que Sse encontrem
enquadradas no subitem 10.7.1, sera realizado sorteio entre elas para que
se identifique aquela que primeiro podera apresentar a melhor oferta;

V. o disposto neste subitem somente se aplicara quando a melhor oferta
inicial n&o tiver sido apresentada por microempresa, empresa de pequeno
porte ou cooperativa.

10.7.3 Na hipoétese da ndo adjudicacdo nos termos previstos no subitem 10.7.1, o
objeto licitado sera adjudicado em favor da proposta originalmente vencedora
do certame.

Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, a licitante sera declarada
vencedora.

Se a proposta vencedora nao for aceitavel, ou se a licitante desatender as exigéncias
habilitatérias, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente,
na ordem de classificacdo, até a apuracdo da proposta que atenda a este Edital.

10.9.1 Ocorrendo a situacdo a que se refere o subitem anterior, o Pregoeiro podera
negociar com a licitante para que seja obtido preco melhor.

Ao final do procedimento, apds o encerramento da etapa competitiva, os licitantes

poderdo reduzir seus precos ao valor da proposta do licitante mais bem classificado.

10.10.1 A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o
resultado do certame em relacdo ao licitante mais bem classificado.

Apbs o encerramento da sessdo da etapa de lances, a licitante, detentora da melhor

oferta, devera encaminhar, no prazo de 01 (uma) hora, podendo ser prorrogado a
critério do pregoeiro, via sistema, no campo “Anexo da Proposta”, ou caso haja algum

11
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problema por meio do fax n° (61) 2020-4416, ou por meio do e-mail:
cpl@planejamento.gov.br, a proposta de precos contendo: razdo social, endereco,
telefone/fax, nimero do CNPJ/MF, dados bancarios (como: banco, agéncia, nimero da
conta-corrente e praca de pagamento), prazo de validade de no minimo 60 (sessenta)
dias a contar da data da abertura da sesséo deste Pregéo, e conter as especificacfes do
objeto de forma clara, atualizada com o lance ofertado.

10.11.1 A proposta de precos descrita no subitem 10.11 devera ser redigida em lingua
portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a ultima folha ser assinada e as demais
rubricadas pelo representante legal da licitante, nos termos do Modelo da
Proposta Comercial, constante do Anexo Il deste Edital.

10.11.2 A proposta final deverd ser documentada nos autos e serd levada em
consideracdo no decorrer da execucdo do contrato e aplicacdo de eventual
sanc¢do a Contratada, se for o caso.

10.11.2.1  Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta, tais como
marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, vinculam a
Contratada

10.12 Sendo aceitavel a proposta da licitante detentora da melhor oferta, esta devera
comprovar, no prazo maximo de 02 (duas) horas, sua condi¢cdo de habilitacdo, na
forma do que determina o item 12 deste Edital, podendo esta comprovacgdo ser
encaminhada via sistema, no campo “Anexo da Proposta”, ou caso haja algum problema
por meio do fax n° (61) 2020-4416, ou por meio do e-mail: cpl@planejamento.gov.br, e
no que couber por meio de consulta ao SICAF, conforme o caso.

10.12.1 Os originais dos documentos exigidos nos subitens 10.11, 10.11.1 e 10.12,
deverdo ser encaminhados no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, a
contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico.

10.12.1.1 O prazo estabelecido no subitem anterior podera ser prorrogado
por solicitacdo escrita e justificada do licitante, formulada antes de
findo o prazo estabelecido, e formalmente aceita pelo Pregoeiro.

10.13  No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas

que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e a sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
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a eficacia para fins de habilitacéo e classificacéo.

10.13.1 Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a ata no sistema eletronico, na qual
constara a indicacdo do lance vencedor, a respectiva classificacdo, os lances
apresentados e demais informacgdes relativas ao certame licitatorio, sem
prejuizo das demais formas de publicidade previstas na legislacéo pertinente.

Nos itens ndo exclusivos a microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas, sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de 0 pregoeiro passar a
subsequente, havera nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate
ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes
estabelecida, se for o caso.

DO LOCAL E HORARIQS DE REALIZACAO DOS SERVICOS E DOS
CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

Os servicos presenciais serdo prestados na sede do 6rgdo, em Brasilia-DF, no horario
das 08:00 horas as 19:00 horas, em dias Uteis para o Contratante e a ser determinado em
contrato pelos demais 6rgdos participantes do SRP.

Os servicos serdo considerados adequadamente prestados quando:

11.2.1  As bases de conhecimentos estiverem disponiveis aos usuarios autorizados do
CONTRATANTE.

11.2.2 Os recursos humanos estiverem disponiveis por meio dos canais de
comunicacdo definidos no Termo de Referéncia, anexo | deste Edital.

11.2.3 O conteldo dos servicos de aconselhamento fornecidos forem coerentes,
atualizados tecnologicamente e compativeis aos requisitos de seguranca da
informacgdo definidos pelo CONTRATANTE por meio de sua Politica de
Seguranca da Informacéo.

Caso sejam constatados servigos nao aderentes aos critérios definidos no subitem 11.2
ou se verificar produtos incompletos, o fiscais comunicardo a CONTRATADA para que

realize 0s ajustes necessarios.

Uma lista de verificacdo serd utilizada para subsidiar a acdo dos fiscais na analise dos
servicos disponibilizados previstos no item 6.1.4.3 do Termo de Referéncia, anexo |
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deste Edital, tomando por base os Critérios de Aceitacdo do subitem 11.2, bem como
seus demais requisitos.

115 A CONTRATADA realizara as corregdes observadas, sem 06nus para 0
CONTRATANTE, obedecendo ao prazo estabelecido para a correcao.

11.6 Havendo conformidade com a execucdo do servico e atendidos os Critérios de
Aceitacdo, o Fiscal do Contrato confeccionara e assinard o Termo de Recebimento
Definitivo (ANEXO “C” do Termo de Referéncia), em até 05 (cinco) dias a contar da
avaliacdo do item 6.1.4.3 do Termo de Referéncia.

11.6.1  Na hipétese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se
o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo, nos termos do §4° do
inciso II do Art. 73 da Lei n° 8.666/93.

11.6.2 O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execu¢do do contrato.

11.7 O Fiscal Administrativo verificara a aderéncia aos termos contratuais.

11.8 Caso néo haja aderéncia, o Fiscal Administrativo deve indicar os termos que ndo estéo
aderentes ao contrato e encaminhar as devidas propostas de sangbes para Area
Administrativa proceder aos tramites legais.

11.9 De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Fiscal do Contrato autorizara a
CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal, conforme o item 6.1.2 do Termo de
Referéncia, anexo | deste Edital, por meio de aviso formal ao Preposto, via
instrumentos de comunicacdo previstos no Termo de Referéncia.

11.10 Quando da emissdo das Notas Fiscais, o Fiscal Administrativo do Contrato realizara a
verificagdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento.

11.11 Caso sejam identificadas irregularidades pelo Fiscal Administrativo, as mesmas devem
ser relatadas ao Fiscal Técnico, para que este encaminhe as respectivas sancdes a Area

Administrativa do Contratante.

12. DA HABILITACAO
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A habilitacdo da licitante sera verificada por meio de consulta ao SICAF, ao CEIS
(mantido pela Controladoria-Geral da Unido — www.portaldatransparencia.gov.br/ceis)
e ao Cadastro Nacional CondenacGes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa
(mantido pelo Conselho Nacional de Justica —
www.cnj.jus.br/improbidade _adm/consultar_requerido.php), efetuando-se a pesquisa
em nome da empresa licitante e de seu socio majoritario por forca do artigo 12 da Lei
n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as san¢Bes impostas ao responsavel pela pratica
de ato de improbidade administrativa, a proibi¢do de contratar com o Poder Publico,
inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sdcio majoritario.

12.1.1 Também poderdo ser consultados os sitios oficiais emissores de certiddes,
especialmente quando a licitante estiver com alguma documentacdo vencida
junto ao SICAF.

12.1.2 Constatada a existéncia de san¢do, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado,
por falta de condicdo de participacéo.

Caso os documentos exigidos para habilitacdo ndo estejam contemplados no SICAF,
ou ndo haja disponibilidade de realizar a consulta nos sitios emitentes das certiddes
vencidas, sera exigido o envio da documentacdo via fac-simile, no prazo maximo de
02 (duas) horas, apos solicitacdo do Pregoeiro no sistema eletrénico, sob pena de
inabilitacdo, ressalvado o disposto quanto a comprovacdo da regularidade fiscal das
licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte, conforme
estatui o art. 43, § 1° da LC n°® 123, de 2006.

12.2.1 Os documentos e anexos exigidos, quando remetidos via fax, pelo n® (61)
2020-4416 ou por meio do e-mail: cpl@planejamento.gov.br, deverdo ser
apresentados em original ou por cdpia autenticada, no prazo maximo de 48
(quarenta e oito) horas.

Para a habilitagdo, a licitante detentora da melhor oferta, devera apresentar 0s
documentos a seguir relacionados:

12.3.1 Relativos a Habilitacao Juridica:

a) no caso de empresario individual: inscricdo no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede; No
caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade
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limitada — EIRELI: ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,
devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede,
acompanhado de documento comprobatorio de seus administradores;

decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade
estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizagéo,
para funcionamento expedido por 6rgdo competente, quando a atividade
assim o exigir;

inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada
de prova de administracdo em exercicio;e

no caso de microempresa ou empresa de pequeno porte: certiddo
expredida pela Junta Comercial ou pelo Registro Civil das Pessoas
Juridicas, conforme o caso, que comprove a condi¢cdo de microempresa
ou empresa de pequeno porte, nos termos do artigo 8° da Instrucéo
Normativa n° 103, de 30/04/2007, do Departamento Nacional de Registro
do Comércio — DNRC.

0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes
ou da consolidacdo respectiva. No caso de sociedade simples: inscricao
do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de
sua sede, acompanhada de prova da indicagdo dos seus administradores.

12.3.2 Relativos a Regularidade Fiscal e Trabalhista:

a)

b)

prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ;

prova de regularidade com a Fazenda Federal (Certiddo Negativa ou
Positiva com efeito de Negativa de Debitos de Tributos e Contribuicdes
Federais, emitida pela Secretaria da Receita Federal — SRF e Certidao
quanto a Divida Ativa da Unido emitida pela Procuradoria-Geral da
Fazenda Nacional — PGFN), e com a Fazenda Estadual e Municipal, do
domicilio ou sede da licitante, na forma da lei;

b.1) caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos municipais
relacionados ao objeto licitatério, devera comprovar tal condicéo
mediante a apresentacdo da Fazenda Municipal do domicilio ou
sede do fornecedor, ou outra equivalente, na forma da Lei.;
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c) prova de regularidade perante a Fazenda Estadual e a Municipal, do
domicilio ou sede da licitante, na forma da lei; e

d) prova de regularidade perante o Fundo de Garantia por Tempo de
Servigo (FGTS) demonstrando situagdo regular no cumprimento dos
encargos sociais instituidos por lei.

e) prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do
Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa, ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagédo das Leis
do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943.

f)  a licitante deverd comprovar a regularidade de débitos trabalhistas
permanentemente durante toda a vigéncia do contrato.

12.3.2.1 as microempresas e empresas de pequeno porte deverdo apresentar toda a
documentacdo exigida para efeito de comprovacdo da regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao;

12.3.2.2 havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, sera
assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis as licitantes qualificadas como
microempresas ou empresas de pequeno porte, cujo termo inicial correspondera
ao momento em que o proponente for declarado o vencedor do certame,
prorrogaveis por igual periodo, a critério da Administracdo, para a
regularizacdo da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo
negativa;

12.3.2.3 a nédo-regularizacdo da documentacdo no prazo previsto no subitem anterior
implicara decadéncia do direito a contratagdo, sem prejuizo das sancOes
previstas no item 30 deste Edital, sendo facultado ao Ministério do
Planejamento, Desenvolvimmento e Gestdo, convocar as licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, para assinatura do Contrato ou
revogar a licitacdo.

12.3.3 Relativos a Qualificagdo Econémico - Financeira:
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a) certiddo negativa de feitos sobre faléncia, recuperacdo judicial ou
extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da licitante;

a.l) a certiddo, referida na alinea anterior, que ndo estiver mencionando
explicitamente o prazo de validade, somente sera aceita com o prazo
maximo de 90 (noventa) dias, contados da data de sua emissao;

b)  balangco patrimonial e demonstracdes contdbeis do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, que comprovem a boa
situacdo financeira da empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes
ou balancos provisorios, podendo ser atualizados por indices oficiais
quando encerrados ha mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da
proposta;

c) a boa situagdo financeira da licitante sera avaliada pelos Indices de
Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC),
maiores que 1 (um), resultantes da aplicacdo das formulas abaixo, com 0s
valores extraidos de seu balan¢o patrimonial ou apurados mediante
consulta “on line” no caso de empresas inscritas no SICAF:

Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo

LG = Passivo Circulante + Passivo Nao-Circulante
SG = Ativo Total

~ Passivo Circulante + Passivo Ndo-Circulante
LC= Ativo Circulante

Passivo Circulante

d) a licitante que apresentar indices econdmicos iguais ou inferiores a 1
(um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral, Solvéncia Geral e
Liquidez Corrente, deverd comprovar que possui capital social ou
patrimonio liquido de no minimo 10% (dez por cento) do valor total
estimado do item a concorrer, por meio de Balanco Patrimonial e
demonstragdes contabeis do Ultimo exercicio, j& exigiveis e apresentados
na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balancos
provisorios, admitindo-se balango intermediario, se decorrente de Lei ou
previsdo no estatuto ou contrato social da licitante.

12.3.4 Relativos a Qualificacdo Técnica
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12.3.4.1 Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido em nome da
proponente, fornecido por pessoa juridica de direito publico ou privado, que
comprove a prestagdo de servigo igual ou semelhante ao objeto deste.

12.3.4.2 0O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deverdo conter de forma clara todas
as caracteristicas minimas exigidas nos itens 3.1 e 3.2 do Termo de
Referéncia, Anexo | deste Edital.

12.3.4.3 0O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica, documentacBes e comprovacdes
necessarias para que a Administragdo comprove a veracidade das informacges
deverdo conferir com o0 CNPJ da empresa Licitante.

12.3.4.4 Os Atestados devem ser originais ou copias legiveis autenticadas em cartério.
N&o serdo aceitas copias de atestados ja autenticados anteriormente (copia de
copia).

12.3.4.5 Os Atestados ficardo arquivados no processo.

12.3.4.6 A critério da Administracdo, podera ser necesséaria a realizacdo de diligéncia
a fim de se comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica
apresentado(s) pela Licitante vencedora do certame, quando, podera ser
requerida copia do(s) contrato(s), nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro
documento que comprove inequivocamente que o(s) servico(s) apresentado(s)
no(s) atestado(s) foi(ram) prestado(s).

12.3.5 Declaragdes a serem enviadas via sistema:

a) declaracdo, sob as penalidades cabiveis, da inexisténcia de fatos
supervenientes impeditivos para a sua habilitacdo neste certame;

b)  declaracdo de que a empresa cumpre o disposto no inciso XXXIII do art.
7° da Constituicdo Federal e no inciso XVIII do art. 78 da Lei n°
8.666/93, conforme o inciso VI do art. 14 do Decreto n° 5.450/2005, ou
seja, que ndo utiliza mao-de-obra direta ou indireta de menores;
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c) declaracdo de que é Microempresa, Empresa de Pequeno Porte ou
Cooperativa, de acordo com o art. 11 do Decreto n° 6.204/07, se for o
caso.

d) declaracdo de Elaboracdo Independente de Proposta, de acordo com o
determinado na IN 02/2009, de 16/09/2009, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo, publicada no DOU do dia 17/09/2009.

A licitante ja regularmente cadastrada e habilitada parcialmente no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ficard dispensada de apresentar 0s
documentos relacionados no subitem 12.3.1 e nas alineas “a”, “b”, “c” e “d” do 12.3.2,
devendo, comprovar, se for o caso, a situacdo especificada na alinea “d” do subitem
12.3.3.

Os documentos, dentro de seus prazos de validade, poderdo ser apresentados em
original, por qualquer processo de cOpia autenticada em cartério competente, ou por
servidor do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, mediante a
apresentacdo dos originais, ou copia da publicacdo em 6rgdo da imprensa oficial.

Sera inabilitada a licitante que deixar de apresentar qualquer documento exigido, ou
apresenta-lo em desacordo com o estabelecido neste Edital.

Havendo necessidade de analisar minuciosamente 0s documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessao, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da
mesma.

Da sessédo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

A verificagdo, a qualquer tempo, de alguma falsidade, irregularidade ou
descumprimento nas declaracGes prestadas, submetera o licitante vencedor as sangoes
por inadimplemento previstas no presente edital e no contrato, sem prejuizo da
responsabilidade civel e penal decorrente.

Nos itens ndo exclusivos a microempresas, empresas de pequeno porte e sociedades
cooperativas, em havendo inabilitacdo, havera nova verificacdo, pelo sistema, da
eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n° 123, de
2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da proposta
subsequente.
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DA MANUTENCAO DAS CONDICOES HABILITATORIAS

Na assinatura da Ata de Registro de Precos e na emissdo da Nota de Empenho, sera
exigida a comprovacao das condi¢des de habilitacdo consignadas neste Edital.

13.1.1

Quando a vencedora da licitacdo ndo fizer a comprovacao referida no subitem
anterior ou quando, injustificadamente, recusar-se a retirar a Nota de Empenho,
e assinar a Ata, poderad ser convocada outra licitante, desde que respeitada a
ordem de classificacdo, para, apds comprovados os requisitos habilitatorios e
feita a negociacdo, assinar a Ata sem prejuizo das multas previstas neste Edital
das demais cominac@es previstas em Lei.

DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

A sessdo publica poderéa ser reaberta:

141.1

14.1.2

Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulacdo de atos
anteriores a realizacdo da sessdo publica precedente ou em que seja anulada
a propria sessao publica, situacdo em que serdo repetidos os atos anulados e
0s que dele dependam.

Quando houver erro na aceitacdo do preco melhor classificado ou quando o
licitante declarado vencedor ndo assinar a Ata de Registro de Precos ou ndo
comprovar a regularizagdo fiscal, nos termos do art. 43, 81° da LC n°
123/2006. Nessas hipoteses, serdo adotados 0s procedimentos imediatamente
posteriores ao encerramento da etapa de lances.

Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo

reaberta.

1421

A convocacdo se dara por meio do sistema eletronico (“‘chat”), e-mail, ou,
ainda, fac-simile, de acordo com a fase do procedimento licitatorio.

DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DOS PEDIDOS DE ESCLARECIMENTOS
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Qualquer pessoa poderd impugnar o ato convocatdrio deste Pregdo, na forma eletrénica,
até 02 (dois) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sess&o publica.

15.1.1 Caberd ao Pregoeiro, auxiliado pelo setor responsavel pela elaboracdo deste
Edital, decidir sobre a impugnacao no prazo de até 24 ( vinte e quatro) horas.

15.1.2 Acolhida a impugnacdo contra o ato convocatério, serd designada nova data
para a realizacao do certame.

A impugnacdo podera ser realizada na forma eletrbnica pelo e-mail
cpl@planejamento.gov.br, ou pelo fax niumero (61) 2020-4416, ou, ainda, por peticao
dirigida ou protocolada no endereco: Esplanada dos Ministérios, Bloco “K”, Sala 216,
CEP: 70040-906, Brasilia — DF.

Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatorio deverao ser enviados
ao Pregoeiro, até 3 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessédo
publica, exclusivamente por meio eletrébnico via e-mail, para o endereco:
cpl@planejamento.gov.br, devendo aferir a confirmagdo de recebimento pelo
pregoeiro.

As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

As respostas as impugnacdes e os esclarecimentos prestados pelo Pregoeiro serdo
entranhados nos autos do processo licitatorio e estardo disponiveis para consulta por
qualquer interessado.

DOS RECURSOS

Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacéo fiscal da licitante qualificada
como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o
prazo de no minimo trinta minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de
recorrer, de forma motivada, isto é, indicando contra qual(is) decisdo(bes) pretende
recorrer e por quais motivos, em campo proprio do sistema.
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Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a
existéncia de motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o
recurso, fundamentadamente.

16.2.1 Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrard no mérito recursal, mas apenas
verificara as condi¢des de admissibilidade do recurso.

16.2.2 A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer
importara a decadéncia desse direito.

16.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente tera, a partir de entdo, o prazo de
trés dias para apresentar as razfes, pelo sistema eletronico, ficando os
demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazfes também pelo sistema eletrbnico, em outros trés dias, que
comecardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

O acolhimento do recurso invalida tdo somente o0s atos insuscetiveis de
aproveitamento.

Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no
endereco constante neste Edital.

DA ADJUDICACAO E HOMOLOGAGCAO

O objeto da licitagdo sera adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do
Pregoeiro, caso nao haja interposicao de recurso, ou pela autoridade competente, apos
a regular decisdo dos recursos apresentados.

Apols a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente homologard o procedimento licitatorio.

DA FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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Homologada a licitacdo, sera formalizada a Ata de Registro de Precos, com a licitante
classificada em primeiro lugar.

Antes da formalizacdao da Ata de Registro de Precos, o MP realizarad consulta “on line”
ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, e ao Cadastro
Informativo de Créditos ndo Quitados — CADIN, cujos resultados serdo anexados aos
autos do processo, sob pena de decair do direito a contratacdo, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital.

O MP convocara formalmente a vencedora, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias
Uteis, para assinatura da Ata de Registro de Precos.

18.3.1 O prazo previsto no subitem 18.3 podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, quando, durante o seu transcurso, for solicitado pela licitante
convocada, desde que ocorra motivo justificado e aceito pelo MP.

Serdo formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quanto necessarias para o
registro de todos os grupos constantes no Termo de Referéncia, com a indicacdo do
licitante vencedor, a descricdo do(s) grupo(s), as respectivas quantidades, precos
registrados e demais condi¢oes.

DA VIGENCIA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

A Ata de registro de precos tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de
sua assinatura.

Para cada fornecimento serd emitida nota de empenho destinada a licitante que tenha
firmado a Ata de Registro de Precos deste MP, apds a devida autorizacdo da despesa.

DO PRECO REGISTRADO

NAO PODERA UTILIZAR-SE DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
QUALQUER ORGAO OU ENTIDADE DA ADMINISTRACAO PUBLICA
FEDERAL QUE NAO TENHA PARTICIPADO DO CERTAME.

Durante a vigéncia da Ata, 0s precos registrados poderéo ser revistos em decorréncia de

eventual redugédo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
servigos ou bens registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as negociagdes
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junto aos fornecedores, observadas as disposi¢fes contidas na alinea "d" do inciso Il do
caput do art. 65 da Lei n® 8.666, de 1993.

Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no mercado por motivo
superveniente, o 6rgdo gerenciador convocard os fornecedores para negociarem a
reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

20.3.1 Os fornecedores que nédo aceitarem reduzir seus precos aos valores praticados
pelo mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de
penalidade.

Quando o prego de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o fornecedor ndo
puder cumprir 0 compromisso, o 6rgao gerenciador podera:

20.4.1 liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra
antes do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada
a veracidade dos motivos e comprovantes apresentados;

20.4.2 convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacao.

20.4.3 Nao havendo éxito nas negociacdes, 0 o6rgao gerenciador deverd proceder a
revogacao da ata de registro de precgos, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

20.4.4 Mesmo comprovada a ocorréncia de situacdo prevista na alinea “d” do inciso II
do art. 65 da Lei n.° 8.666/1993, a Administracdo, se julgar conveniente,
podera optar por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatorio.

A existéncia de precos registrados ndo obriga a administracdo a contratar, facultando-se
a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisi¢do pretendida, assegurada preferéncia
ao fornecedor registrado em igualdade de condicGes.

A Unido, via Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo, realizara
periodicamente, pesquisas de mercado para comprovacao da vantajosidade, nos termos
do art. 9°, X1 do Decreto n° 7.892/2013.

Os precos sdo fixos e irreajustaveis, salvo nos casos previstos no artigo 17 e seguintes
do Decreto n° 7.982/2013.
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21. DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECO

21.1 O detentor da Ata terd o seu registro de precos cancelado, por intermédio de processo

administrativo especifico, assegurado o contraditério e a ampla defesa:

I. A pedido, quando:

a) Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia de

casos fortuitos ou de forca maior.

b) O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da

elevacdo dos precos de mercado dos insumos que compdem o objeto.

I. Poriniciativa do MP, quando o detentor da Ata:

a) Nao aceitar reduzir o preco registrado, na hipotese deste se tornar superior aqueles

praticados no mercado;

b) Ndo mantiver as condicGes de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigidas no

processo licitatorio;
c) Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;

d) N&ao cumprir as obrigacdes decorrentes da Ata de Registro de Precos;

e) Se recusar a fornecer os materiais nos prazos estabelecidos neste Edital e seus

anexos;

f) Na ocorréncia de inexecucdo total ou parcial das condicGes estabelecidas na Ata de

Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.
I1l. A Ata de Registro de Precos sera cancelada automaticamente:
a) Por decurso de prazo de vigéncia.

b) Quando néo restarem fornecedores registrados.
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IV. Em qualquer das hipdteses acima, concluido o processo, o MP fard o devido
apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos proponentes a nova ordem
de registro.

DAS OBRIGACOES DO MP

As obrigagdes do MP estdo relacionadas no item 10 do Termo de Referéncia - Anexo |
deste Edital.

DAS OBRIGACOES DA EMPRESA CONTRATADA

As obrigagdes da EMPRESA CONTRATADA estdo relacionadas no item 11 do Termo
de Referéncia - Anexo | deste Edital.

DOS REQUISITOS DE MANUTENCAO E GARANTIA

A empresa devera prestar garantia minima de 12 (doze) meses sobre o objeto contratual,
A garantia contar-se-a a partir da data da comprovacéo da entrega das licencas de acesso
as bases conhecimento.

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA arcara com todas as despesas
necessarias para:

24.3.1 Assessoria na revisao dos elementos elaborados no &mbito do contrato;

24.3.2  Revisdo dos Planos de Trabalho (PT) que, durante a execucdo dos servicos
contratados com base nestes, mostrem-se falhos ou incompletos; e

24.3.3  Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera sanar 0s vicios ou

inconformidades identificadas em até 5 (cinco) dias corridos da comunicagao
da CONTRATANTE.

DO CONTRATO

O(s) contrato(s) resultante(s) desta licitacdo vigorardo pelo prazo inicial de 12 (doze)
meses, contados da data de sua assinatura, podendo serem prorrogados por igual e
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sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condi¢cdes mais vantajosos para a
Administracdo, limitados a 60 (sessenta) meses.

25.2  Apo6s a assinatura da Ata de Registro de Precos, a licitante vencedora, quando
convocada, terd o prazo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da data de sua convocacéo,
por escrito, para assinatura do Contrato, sob pena de decair o direito a contratagdo, sem
prejuizo das sancdes previstas neste Edital;

25.2.1 O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo,
por solicitacdo justificada da adjudicataria e aceita pelo MP.

25.2.2 Para assinatura do Contrato, sera exigida a apresentacao de instrumento publico
de procuragdo ou de instrumento particular com firma reconhecida do
representante que ird assina-lo, onde comprove a outorga de poderes, na forma
da lei. Em sendo sécio, proprietério, dirigente ou assemelhado da empresa,
devera apresentar cOpia do respectivo estatuto ou contrato social, no qual
estejam expressos seus poderes para exercer direitos e assumir obrigacdes em
decorréncia de tal investidura.

25.3 Se a adjudicataria recusar-se a assinar o Contrato, no prazo estipulado, sem prejuizo das
sancOes previstas neste Edital, serdo convocadas as licitantes remanescentes,
respeitando a ordem sequencial de classificagdo, mantidas as condicdes de preco e prazo
da licitante vencedora e as demais exigéncias a estas feitas em razdo do que dispde este
Pregdo.

25.4 Antes da celebragdo do Contrato, o MP realizard consulta “online” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, e ao Cadastro Informativo de
Créditos ndo Quitados do setor publico federal — CADIN, cujos resultados serdo
anexados aos autos.

25.5 A contratada ficara obrigada a aceitar, nas mesmas condic¢des contratuais, 0s acréscimos
ou supressdes que se fizerem necessarios, de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor
inicial atualizado do Contrato, em observancia ao art. 65, § 1° da Lei n® 8.666/1993.

26. DA FORMA DE PAGAMENTO

26.1  As condicOes de pagamento estdo relacionadas no item 6.1.8 do Termo de Referéncia —
Anexo | deste Edital.
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27. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

27.1  Por se tratar de licitacdo a ser realizada pelo Sistema de Registro de Preco (SRP), a fonte
de recursos seréa informada no momento da formalizagdo do contrato, conforme o art. 7°,
82° do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

28. DA VIGENCIA CONTRATUAL

28.1  Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos a serem efetivados por meio deste
TR terdo vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ter as suas duragdes prorrogadas por
iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condigdes mais
vantajosas para a administragéo, limitados a 60 (sessenta meses), mediante justificativa
da CONTRATANTE e interesse de ambas as partes, por se tratarem de servicos de
natureza continuada, conforme indicado no item 4.2 do Termo de Referéncia, anexo |
deste Edital.

28.2 O prego consignado podera ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo
de 1 (um) ano, pela variacdo do IPCA, ou outro indice que vier a substitui-lo.

29. DA GARANTIA CONTRATUAL

29.1 A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, contado da data
de assinatura do contrato, comprovante de garantia, no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato, que seré liberado somente apds o término
da vigéncia do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia
prevista no art. 56, § 1° da Lei 8.666/93.

29.2 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas na
execucdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento contratual,
e de indenizacéo por danos causados ao patrimoénio da Unido, ou de terceiros.

30. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

30.1  Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666/93 e da Lei n°® 10.520/02, a
CONTRATADA que:
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30.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacOes assumidas
em decorréncia da contratacéo;

30.1.2 Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
30.1.3 Fraudar a execucdo do contrato;

30.1.4 Comportar-se de modo inidoneo;

30.1.5 Cometer fraude fiscal;

30.1.6 N&o mantiver a proposta;

30.1.7 Na&o receber a nota de empenho;
30.1.8 Deixar de entregar ou apresentar documentacéo falsa exigida para o
certame.

A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficard sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes

sancoes:

30.2.2

30.2.3

30.2.4

30.2.5

30.2.6

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para 0o CONTRATANTE;

Multa, conforme disposto na Tabela desta Secao;

Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Pulblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢do ou até
que seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e 1V da Lei n° 8.666, de 1993, a
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CONTRATADA que:

30.3.2  Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

30.3.3  Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitacéo;

30.3.4  Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n®9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das san¢es, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As sancBes de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente a de
adverténcia, suspensao temporaria e declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar
com a Administracéo Publica.

A multa, aplicada apds regular processo administrativo, sera descontada dos
pagamentos eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso,
cobrada judicialmente.

N&o sera aplicada multa se, comprovadamente, 0 atraso na execucdo do objeto advier de
caso fortuito ou motivo de forga maior.

Da sancdo aplicada cabera recurso a autoridade superior aquela que aplicou a sangéo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacao.

A autoridade competente podera, motivadamente e presentes razdes de interesse
publico, atribuir ao recurso interposto eficicia suspensiva.
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As penalidades seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

A relacdo entre ocorréncia e sancao, conforme o Art. 20, IV, da IN n° 04/2014 STI/MP,

figura-se na tabela a seguir, tal relacdo ndo exime a aplicagdo de penalidades a
ocorréncias ndo constantes nesta tabela, mas classificadas nas disposi¢oes desta Secéo.

Tabela 1: Glosas e Sang¢des Detalhadas.

Ocorréncia

Glosa / Sangao

N&o comparecer injustificadamente
na Reunido Inicial.

Adverténcia.
Em caso de reincidéncia, 0,5% (cinco décimos por
cento) sobre o valor total do contrato.

Quando convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de entregar
ou apresentar documentacdo falsa
exigida para O certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu
objeto, ndo manter a proposta, falhar
ou fraudar na execucdo do contrato,
comportar-se de modo inidoneo ou
cometer fraude fiscal.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e
contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF,
ou nos sistemas de cadastramento de fornecedores a
que se refere o inciso XIV do art. 4° da Lei n°
10.520/2002, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, sem
prejuizo das demais cominacdes legais, e multa de 10%
(dez por cento) do valor da contratagéo.

Ter praticado atos ilicitos visando
frustrar os objetivos da licitacdo.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar
e contratar com a Administrag&o.

Demonstrar ndo possuir idoneidade
para contratar com a Administracdo
em virtude de atos ilicitos praticados.

Suspensdo temporéaria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a Administragdo, sem prejuizo da
Rescisdo Contratual.
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N&o executar total ou parcialmente 0s

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e

5 |servicos previstos no objeto da|contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
contratacao. Rescisdo Contratual.

Suspender ou interromper, salvo|Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
motivo de forca maior ou caso | contrato.

6 |fortuito, os servigos solicitados, por |Em caso de reincidéncia, configura-se inexecucdo total
até de 30 dias, sem comunicacdo |do contrato por parte da empresa, ensejando a rescisao
formal ao Fiscal do Contrato. contratual unilateral.

Suspender ou interromper, salvo
motivo de for(_;a maior ou €as0| A cONTRATADA sera declarada inidnea para licitar
fortuito, os servicos solicitados, por e « C
7 ) : . e contratar com a Administracdo, sem prejuizo da
mais de 30 (trinta) dias, sem -
T : Rescisdo Contratual.
comunicacdo formal ao fiscal do
contrato.
. | . Adverténcia, e em caso de reincidéncia aplicar-se-a
Ndo i prestar O]f’ esclarecimentos | \jy1ta de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor
(ljme latamente, re eren':es a execuggo total do contrato por dia Util de atraso em prestar as

8 _OSI_ SErvieos, ] salvo ] quando | informagées por escrito, ou por outro meio quando
Ir/np_lcarerrr]]_er,n Indagagoes de carater | o qrizado pela CONTRATANTE, até o limite de 7
técnico, hipdtese em JQUe  Serao | sete) dias (teis.
respondidos no prazo maximo de 6 . — . - .

(seis) horas (teis Apbs o I_|m|te de 7 (sete) dias Uteis, aplicar-se-4 multa
' de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
A CONTRATADA seréa declarada inidonea para licitar
. : ou contratar com a Administracdo Publica, sem
Provocar intencionalmente a A . . «
. A < prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucéo total
9 |indisponibilidade da prestacdo dos . . -
: ou parcial do contrato, o que podera acarretar a resciséo
servicos do Contratante. - . .
do contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n® 8.666/93.
A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar
Comprometer intencionalmente a|ou contratar com a Administracdo Publica, sem

10 integridade,  disponibilidade  ou | prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucéo total
confiabilidade  das  informacdes |ou parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
mantidas pelo Contratante. do contrato, sem prejuizo das demais penalidades

previstas na Lei n°® 8.666/93.
A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar
: : ou contratar com a Administracdo Publica, sem
Comprometer intencionalmente o A . . «
o . ~ prejuizo as penalidades decorrentes da inexecucéo total
11 |sigilo das informacbes armazenadas ! ] -
g ou parcial do contrato, o que podera acarretar a rescisdo
nos sistemas do Contratante. . 7 . .
do contrato, sem prejuizo das demais penalidades
previstas na Lei n° 8.666/93.
Né&o atender ao indicador de nivel de | Execucdo de 5% (cinco por cento) sobre a garantia
12 |servico IAES (Indicador de Atraso de | contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador

Entrega de Servigo)

IAESdelab.
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Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 6 a 10.

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 11 a 15.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do total do
contrato e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a
garantia contratual (Item 20 deste TR), para valores do
indicador IAES maiores que 15.

13

Ndo atender ao indicador de nivel de
servico IDQ (Indicador de Desvio de
Qualidade)

Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IDQ igual a 2

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (ltem 20 deste TR) para valores do
indicador IDQ igual a 3.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do
contrato e execuc¢do de 20% (vinte por cento) sobre a
garantia contratual (Item 20 deste TR), para valores do
indicador IDQ de 4 a 6.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato
e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (ltem 20 deste TR), para valores do
indicador IDQ maiores que 6.

14

N&o cumprir qualquer outra obrigacao
contratual ndo citada nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se
multa de 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

E facultada ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior, em qualquer fase da licitacdo, a
promocéo de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrucdo do processo,
vedada a inclusdo posterior de documento ou informacgéo que deveria constar no ato da

31. DAS DISPOSICOES GERAIS
31.1

sessao publica.
31.2

Fica assegurado ao MP o direito de revogar a licitacdo decorrente de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo
anulé-la por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo de terceiros, mediante parecer
escrito e devidamente fundamentado.
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31.3

31.4

31.5

31.6

31.7

31.8

31.9

31.10

31.11

31.12
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No julgamento da habilitacdo e das propostas, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas
que ndo alterem a substéncia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
a eficacia para fins de habilitacéo e classificagdo.

As licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacdo de suas propostas e
0 MP ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da
conducdo ou do resultado do processo licitatério.

As licitantes sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos
documentos apresentados em qualquer fase da licitagéo.

ApOs apresentacdo da proposta, ndo cabera desisténcia, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo Pregoeiro (a).

N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo serd automaticamente transferida para o
primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo horario e local anteriormente estabelecido,
desde que ndo haja comunicacdo do Pregoeiro em contrario.

Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-4 o dia do
inicio e incluir-se-4 o do vencimento. Sé se iniciam e vencem 0s prazos em dias de
expediente no MP.

Desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento da
licitante desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da
isonomia e do interesse publico nos termos do § 2° do art. 26 do Decreto n° 5.450/2005.

As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagéo.

No caso de alteracdo deste Edital no curso do prazo estabelecido para o recebimento das
propostas de pregos, 0 prazo serd reaberto, quando inquestionavelmente a alteracdo

afetar a formulagédo das propostas.

A homologacéo do resultado desta licitagcdo ndo implicara direito a contratacao.
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31.14

31.15

31.16

31.17

31.18
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Para o exercicio do direito de preferéncia para as microempresas e empresas de pequeno
porte, aplicar-se-80, no curso desta licitacdo, as determinacGes contidas na Lei
Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, as quais deverdo comprovar sua
condicdo quando da apresentacdo dos documentos relativos a habilitagéo, resguardando-
se 0 MP a faculdade de realizar as diligéncias que julgar necessarias.

Ao0s casos omissos aplicar-se-ao as demais disposi¢Oes constantes da Lei n. © 10.520, de
17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n® 7.892 e
23 de janeiro de 2013, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais normas
aplicaveis.

A Justica Federal — Secdo Judiciaria do Distrito Federal, é o foro competente para
solucionar os litigios decorrentes deste Edital, ficando excluido qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Qualquer pedido de esclarecimento em relacdo a eventuais duvidas na interpretacdo do
presente Edital devera ser enviado ao Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data
fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet,
no endereco: cpl@planejamento.gov.br.

31.16.1 As respostas aos pedidos de esclarecimentos, bem como demais informacdes
relevantes, serdo divulgadas mediante publicacdes de notas na pagina web do
MP, no endereco www.planejamento.gov.br, op¢do “Acesso a informagao”,
“secao de licitagdes”, bem como no portal COMPRASNET
(www.comprasnet.gov.br), ficando as empresas interessadas em participar do
certame obrigadas a acessa-las para a obtencdo das informacdes prestadas.

As impugnac6es e pedidos de esclarecimentos apresentados no 6rgdo apds o término do
expediente do ultimo dia para interposicdo, ou seja, apés as 18 horas, serdo
considerados intempestivos, conforme preceitua o art. 66 da Lei n°® 9.784/1999.

Este Edital e seus Anexos estdo disponibilizados, na integra, nos enderegos:
www.comprasnet.gov.br e www.planejamento.gov.br, e podera ser lido e/ou obtido na
Coordenagdo de Compras do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestéo -
MP, situado na Esplanada dos Ministérios Bloco “K”, 2° andar, Sala 216, em Brasilia-
DF de segunda a sexta-feira, no horario das 08:00 as 12:00 e das 14:00 as 18:00 horas.
Telefone para contato: (061) 2020-4230, Fax: (061) 2020-4416.
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Brasilia/DF, 16 de dezembro de 2016.

Isadora Martins Costa
Pregoeira
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ANEXO | DO EDITAL

TERMO DE REFERENCIA

1 OBJETO

11 Contratacdo, por Sistema de Registro de Preco (SRP), de empresa especializada em
fornecimento de licencas anuais para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em
Tecnologia da Informagdo e Comunicacdo (TIC), aconselhamento imparcial em TIC,
servicos de andlise especializados em TIC e servigos complementares de apoio a
consulta, interpretacdo e aplicacdo das informacGes contidas nas referidas bases,
contemplado pelos itens abaixo descriminados a serem executados de forma continuada
pelo periodo de 12 (doze) meses e em conformidade com as especificacdes contidas

neste Termo de Referéncia.

1.2 A licitacdo seré dividida em itens, conforme tabela a seguir:

Grupo Atuacédo Item Detalhamento Unidade

Tipo 1 - Licenca de apoio e
aconselhamento para um usuério
executivo titular de TI, incluindo
acesso a um conselheiro executivo,
acesso a analistas e a bases de
conhecimentos  sobre  aspectos
estratégicos de Tl e sobre o
relacionamento entre Tl e 0 negécio,
bem como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuagdo
gerencial, conforme descrito neste
Estratégica TR.

Tipo 2 - Licenca de apoio e
aconselhamento para um usudrio
executivo ou lider de TI, incluindo
acesso a um conselheiro especialista
analista e a bases de conhecimento
02 |sobre aspectos estratégicos de Tl e
sobre o relacionamento entre TI e
negécio, bem como as bases de
conhecimento destinadas ao nivel de
atuacdo gerencial, conforme descrito
neste TR.

01

Unico Subscricio

Tipo 3 - Licenca de apoio e
Gerencial 03 |aconselhamento para um usuario
gestor intermediario de TI,
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incluindo acesso a analistas e a
bases de conhecimento sobre
historico, situacdo atual e tendéncias
de adocdo e evolucdo de praticas de
gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na area de TI, conforme
descrito neste TR.

Tipo 4 - Licenca de apoio e
aconselhamento para um usuério
gestor intermediario de TI,
incluindo acesso exclusivo a bases
de conhecimento sobre histérico,
situacdo atual e tendéncias de adogdo
e evolugdo de praticas de gestdo,
tecnologias, produtos e fornecedores
na area de TI, conforme descrito
neste TR.

04

Tipo 5- Licenca de apoio e
aconselhamento  para  usuarios,
incluindo acesso a analistas e a
bases de conhecimento sobre
05 |caracteristicas técnicas referentes a
implementacdo de produtos e
tecnologias nos diversos segmentos
da &rea de tecnologia da informacéo
Arquitetura (T1), conforme descrito neste TR.

Tecnoldgica Tipo 6 - Licenca para usuarios a
bases de conhecimento sobre
caracteristicas técnicas, benchmarks
e precos de servidores, subsistemas
06 de armazenamento, elementos de
rede e simulagdes de eficiéncia
energética e consolidagdo de
servidores, conforme descrito neste
TR.

1.3 Fazem parte deste Termo de Referéncia:

e ANEXO “A” —Termo de Ciéncia da Declaragdo de Manutencéo de Sigilo

e ANEXO “B” — Modelo do Termo de Compromisso e Sigilo

e ANEXO “C” — Modelo do Termo de Recebimento Definitivo

e ANEXO “D” — Modelo de Plano de Trabalho — PT

e ANEXO “E” — Prova de Conceito (Pesquisa/consulta em bases de dados em sitio
na Internet)

e ANEXO “F” — Prova de Conceito (Pesquisa/consulta por meio de analistas da
Licitante)
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e ANEXO “G” — Prova de Conceito (Pesquisa/consulta por meio de analistas em
audio-conferéncia)
e ANEXO “H” — Modelo de Ata de Visita Técnica

2 JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1 CONTEXTUALIZACAO E JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

2.1.1 O mercado de Tecnologia da Informacdo — T1 € marcado pela evolugdo continua, pela
mudanca de padrBes e, consequentemente, pela incerteza do futuro. Nesse cenario, 0S
gestores de Tecnologia da Informacédo sdo constantemente chamados a tomar decisoes
estratégicas em curto prazo, baseados nas suas experiéncias e discernimento pessoais,
em informagOes esparsas oriundas da internet, ou informagbes advindas dos
fornecedores que comprometem a imparcialidade das analises.

2.1.2 Nesse sentido, a diversidade de informac@es, muitas vezes contraditdrias ou infundadas
sobre tecnologia, torna necessaria a identificacdo de fontes confidveis para a obtencéo e
selecdo dessas informacdes, bem como de ferramentas e técnicas que permitam sua
efetiva utilizacdo e que habilitem os gestores de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacdes - TIC a transforméa-las em conhecimento para a tomada de decisdes.

2.1.3 O apoio de empresas especializadas em pesquisa, analise, indexacdo e disponibilizacdo
de informacdes de suporte a tomada de decisbes estratégicas em Tl pode fornecer o
apoio necessario aos gestores para reduzir o nivel de incerteza e o risco dessas decisdes,
por meio de fontes confiaveis de informacdo, bem como de ferramentas, técnicas e
metodologias para sua compreensdo e utilizacéo.

2.1.4 Em relagdo aos servigos de aconselhamento imparcial em TI, é recomendavel sua
contratacdo para subsidiar os trabalhos de prospeccdo e definicdo de solucdes nos
diversos segmentos tecnologicos, objeto do Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo
— PDTI deste Ministério. Com esta contratacdo, 0s gestores e técnicos em Tl podem
encurtar o processo de escolha e decisdo de adocdo das tecnologias por meio de
consultas as bases de conhecimento, as quais revelam para que sdo destinadas, onde
devem ser empregadas, quais beneficios apresentam e em quais situacdes devem ser
utilizadas. Além disso, pode-se fazer o monitoramento do ciclo de amadurecimento das
tecnologias, indicando quando elas estardo no seu estdgio de menor risco para sua
adocdo, podendo assim evitar tecnologias com grande grau de imaturidade,
minimizando os riscos e 0s desafios que comumente sdo traduzidos em atrasos e
aumento de custo na sua implantagé&o.
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2.1.5 Outro beneficio é reduzir aquisi¢cbes equivocadas por critérios secundarios e improprios.

A base de conhecimento oferece pesquisas dos principais critérios de selecdo e escolha
de produtos e fornecedores junto a sua base de clientes que ja utilizam tais produtos. A
identificacdo da maturidade das tecnologias e produtos previne a adogdo de tecnologias
e aquisicdes de produtos em fase final do seu ciclo de vida. Tecnologias e produtos em
fase final de vida possuem pequeno horizonte de fornecimento de suporte, manutencédo
e atualizacbes e ocasionam a necessidade de substituicdo antecipada, resultando em
gastos extraordinarios evitaveis. Além disso, 0s beneficios esperados na reducdo dos
riscos de selecdo e escolha de tecnologias e na redugéo do tempo das decisdes em TI
propiciardo, em Ultima instancia, um aumento da eficiéncia dos servicos prestados e
uma economia a Unido.

2.1.6 Outros fatores importantes que justificam essa contratacdo sao:

2.1.7

2.1.6.1 A busca da melhoria na qualidade dos servicos prestados a sociedade, estruturado

e qualificado, por meio de estudos e pesquisas, 0 processo de planejamento com o
uso intensivo de tecnologia e do continuo e adequado investimento no ambiente
tecnoldgico;

2.1.6.2 A busca pela adocdo de tecnologias abertas, novos padrdes e protocolos de

aceitacdo ampla, preservando a independéncia e autonomia dos sistemas
provedores de informacdo, bem como automatizar processos criticos de negdcio; e

2.1.6.3 Eximir os gestores de TIC de tomar decisdes estratégicas baseados nas suas

experiéncias e discernimento pessoais, bem como em informacgdes esparsas e
parciais advindas da Internet ou, ainda, com apoio de fornecedores, que podem
comprometer a imparcialidade das informacoes.

Por fim, entende-se que a contratacdo em tela proporcionara, de modo gerenciavel, a
plena administracdo de informac6es tempestivas e de grande relevancia ao MP por meio
do atendimento as necessidades institucionais de TIC sem sobrecarga de sua atual forga
de trabalho, além de garantir, em principio, uma maior economicidade pelo processo
proposto de licitacdo (SRP) consequéncia de ganho em escala que se estabelecera.

2.2 AGRUPAMENTO DOS ITENS DA SOLUCAO DE Tl

As licencas deverdo ser adquiridas em um Unico grupo para evitar que algum item néo
seja adjudicado, tendo em vista que alguns itens sdo complementares, de acordo com a
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atuacdo (estratégica, gerencial ou arquitetura tecnologica) que se deseja contratar, ou
seja, a ndo contratacdo de um deles pode vir a prejudicar a contratacdo dos demais,
dependendo da necessidade de negdcio da area requisitante.

Além disso, o agrupamento dos itens permite a otimizacdo do processo de gestdo e
fiscalizacdo contratual, uma vez que o 6rgdo sO ird contratar uma Unica empresa, 0 que é
muito importante frente ao nimero reduzido de servidores disponiveis para consecucao
dessas duas atividades.

2.3 SISTEMA DE REGISTRO DE PRECO (SRP)

2.3.1

2.3.2

As compras por Sistema de Registro de Precos (SRP), previstas no inciso Il do artigo 15
da Lei n° 8.666/83, sdo reguladas pelo Decreto n° 7.892/13 que estabelece os
procedimentos necessarios para 0 processamento de aquisi¢fes e contratacfes por meio
desse Sistema.

Nesta secdo estardo contidas todas as informacdes necessarias ao enquadramento deste
TR na modalidade de SRP, bem como as demais providéncias estabelecidas nas normas
para a sua correta aplicacao.

2.3.2.1 Hipdteses de adocdo do SRP (Art. 3° do Decreto n° 7.892/13)

2.3.2.1.1 O processo de contratacdo em tela, previsto para o atendimento das
necessidades institucionais do MP, encontrou, pelas suas caracteristicas,
aderéncia a necessidades de Tecnologia da Informagdo (TI) de outras
instituicdes da Administracdo Puablica Federal (APF), mormente no
contexto das organizacGes: Advocacia Geral da Unido — AGU e Empresa
de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Social - DATAPREV.

2.3.2.1.2 Nessa esteira, foram estabelecidos os contatos formais previstos nas
normas vigentes, buscando-se o levantamento dos érgdos participantes
neste processo, seus quantitativos de consumo estimados individuais e
totais e as suas concordancias com o objeto a ser contratado nos termos
contidos neste TR, conforme preconizam os incisos Il e V do artigo 5° do
citado Decreto.
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2.3.2.1.3 Assim, ficou estabelecida a listagem abaixo de participacdo das
organizagdes como integrantes deste processo de SRP cujo gerenciamento
se dara pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao.
2.3.2.1.4 Dessa forma ratificou-se o enquadramento deste processo no inciso 11l do
artigo 3° que regulamenta o SRP: “O Sistema de Registro de Pregos podera
ser adotado nas seguintes hipdteses: ... III - quando for conveniente a
aquisicdo de bens ou a contratacdo de servicos para atendimento a mais de
um 6rgao ou entidade, ou a programas de governo; ...”.
2.3.2.1.5 Além disso, considerando que outras unidades de Tl do Ministério
demonstraram interesse nessa contratacdo, ha a possibilidade de
contratacBes frequentes no prazo de vigéncia da ata para atender as
necessidades dessas areas, aplicando-se também ao objeto, o inciso | do
artigo 3° do supracitado Decreto.
Nome do 6rgao Item | Quantitativo Quantitativo Condicao no Processo
inicial estimado total de
de consumo consumo
01 1 10
02 1 5
iiserodoPireomeno [ @ | 10| Gerencacor s At
MP 04 0 20 Registro de Pregos
05 1 5
06 1 5
01 5
02 5
Empresa de Tecnologia e 03 9 )
InformacGes da Previdéncia Orgao participante
Social - DATAPREV 04 8
05 ' 1
06 1
Advocacia Geral da Unido— | 02 1 Orgdo participante
AGU 05 1
01 1
INSTITUTO DE PESQUISA | 2 1 ]
ECONOMICA APLICADA - - Orgao participante
IPEA 03 >
04 5
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05 5
06 5

2.3.2.1.6 O quantitativo inicial estimado de consumo da tabela acima refere- se a
uma previséo inicial de contratacdo baseada em uma programacao interna
dos 6rgdos, ndo gerando em si a obrigacdo de contratacdo do quantitativo
indicado ou de uma aquisicao imediata.

2.3.3  Prerrogativas do 6rgao gerenciador:

2.3.4 Em conformidade com o paragrafo 3° do artigo 4° do Decreto n° 7.892/13, fica
estabelecido para este processo e o decorrente gerenciamento de sua Ata:

a. N&o serdo aceitas inclusfes de novos itens no processo;
b. Nao serdo permitidas adesdes a Ata de Registro de Precos (ARP);
c. O prazo de validade da ARP sera de 12 (doze) meses;

d. Os contratos decorrentes deste SRP poderdo ter a sua duragdo prorrogada por
iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e condi¢cdes mais
vantajosos para a Administracdo, limitados a 60 (sessenta meses).

2.4 OBJETIVO E RESULTADOS A SEREM ALCANCADOS

2.4.1 Esta contratacdo objetiva adquirir o apoio técnico especializado de pesquisa e
aconselhamento imparcial em Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo a TIC de modo
a garantir o suporte eficiente, a flexibilidade e o0 aumento da qualidade nos processos
associados as necessidades institucionais.

2.4.2 A presente contratagéo visa a prover 0s seguintes resultados:

a) A maturidade na aplicagdo das melhores praticas relacionadas a todos os temas
criticos de TIC em resposta as demandas institucionais;

b) O uso efetivo do conhecimento especializado para tomar decisées com o melhor
embasamento disponivel, com consequente reducdo de risco, encurtamento do
ciclo de tomada de decisdes e aumento da eficacia da equipe de TIC; e

¢) O aumento da qualidade e do tempo de respostas aos servicos prestados pela TIC.
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3 DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI

3.1 DESCRICAO - CARACTERISTICAS MINIMAS

3.11

3.1.2

O servico de acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informacao
e Comunicacdo (TIC), de aconselhamento imparcial em TIC, de analises especializadas
em TIC e de apoio complementar a consulta, interpretacdo e a aplicacdo das informacGes
nas bases de conhecimento deverdo ser fornecidos por meio de licencas de subscricéo
anuais nos moldes descritos na tabela do item 1 deste TR.

O fornecimento ou disponibilizacdo de informacfes devera ocorrer por intermédio das
respectivas assinaturas das licencas anuais, que permitirA 0 acesso dos USUArios
licenciados a base de conhecimento e seus autores, com comunicacao ininterrupta de 24
(vinte e quatro) horas por dia, exceto nos periodos de manutencdo previamente informado
pela CONTRATADA, e por meio de autogestdo (utilizacdo dos servigos, navegacdo no
sitio e acesso aos documentos e seus autores), mediante sitio Internet que permita a
obtencdo de informacg6es on-line. Por meio dessas licengcas a CONTRATADA devera:

3.1.2.1 Colocar a disposicdo da CONTRATANTE informacg0es atualizadas e fidedignas
sobre Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes - TIC para subsidiar as
decisbes da area de TIC do(s) o6rgao(s), em relacdo ao desenvolvimento de
aplicacdes, infraestrutura de hardware e software, gestdo de TIC, aplicacdes
corporativas, analises de mercado, diagnosticos de fornecedores, estratégias de
TIC por segmento de atuacdo, estratégias para negociacdo de contratos de
hardware e software, estratégias para negociacdo de contratos de servigos,
modelos e praticas de governanca, comparacgdes de desempenho de areas de TIC,
comparacOes de desempenho de servigos de TIC, estratégias de alinhamento de
TIC com negdcios, politicas e diretrizes em TIC e estratégias de implementacéao
de software livre e proprietario nas organizagoes.

3.1.2.2 Prover o aconselhamento imparcial de TIC pautado na equidade e isencdo em
relacdo aos produtos ou empresas analisadas, dando tratamento igual as mesmas,
exercendo suas andlises de forma objetiva, transparente e independente do
interesse de terceiros ndo podendo assim a CONTRATADA possuir qualquer
tipo de contrato comercial de revenda ou representacdo de produtos de software
ou hardware, ou mesmo servigos de implantacdo dos produtos ou empresas
analisadas.
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3.1.2.3

3.1.2.4

3.1.2.5

3.1.2.6

3.1.2.7

3.1.2.8

3.1.2.9

DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
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Prestar esclarecimentos técnicos especificos e especializados acerca das bases de
dados colocadas a disposicdo da CONTRATANTE.

Ser detentora dos direitos autorais sobre 0s servigos, programas e bases de
conhecimentos fornecidos, e comprometer-se a ndo violar, direta ou
indiretamente, os direitos de terceiros com observacao da legislagéo pertinente,
sobretudo a Lei n® 9.610, de 19/02/1998.

Disponibilizar as bases de conhecimentos em idioma portugués ou inglés na
Rede Mundial de Computadores (Internet), em sitio proprio da CONTRATADA,
e permitir acesso via navegador, sem exigéncia de qualquer produto adicional
nas estacdes de trabalho dos usuérios.

Permitir a recuperacdo de informactes das bases de conhecimentos a partir de
mecanismo de busca, utilizando-se de palavras compostas e operadores l6gicos e
permitindo a especificacdo de um periodo de tempo para a busca de
informacoes.

Oferecer mecanismo de selecdo de assuntos e envio de alertas de relatorios
publicados nas areas de interesse selecionadas nas bases de conhecimentos.

N&o impor qualquer limite para tempo de consulta as bases, quantidade de
acessos em periodo de tempo ou quantidade de conhecimento ou documentos
transferidos, desde que ocorram por um usuario licenciado.

Disponibilizar os documentos das bases de conhecimentos da CONTRATADA
para serem acessados e transferidos para o ambiente da CONTRATANTE
(mecanismo de download). A CONTRATANTE tera o direito de referenciar os
conteddos da base de conhecimento e seus autores, em textos e apresentacdes
técnicas.

3.1.2.10Possuir avaliacbes de produtos de hardware, software e produtos de

comunicag0es, incluindo beneficios e riscos de sua utilizagdo nas suas bases de
conhecimentos.

3.1.2.11 Possuir informagcbes quanto a descontinuidade de produtos de hardware,

software e produtos de comunicagdes as suas bases de conhecimentos.

3.1.2.12 Possuir informagfes sobre mudancas no mercado de TIC ocasionadas por

acordos formais ou informais entre empresas fornecedoras nas suas bases de
conhecimentos.
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3.1.2.13Possuir documentos nas suas bases de conhecimentos que oferecam anélise
detalhada e em profundidade sobre arquiteturas, tecnologias e produtos de
hardware e software, oferecendo ainda orientacdes e melhores praticas para
atividades de selecdo e implementacdo de tecnologias e produtos de hardware e
software.

3.1.2.14 Ofertar pesquisas primarias (materiais, textos especificacdes e obras originais) e
secundarias (interpretagdes, andlises, inferéncias criticas e derivaces de fontes
originais) em Tecnologia da Informacdo e Comunicagdes a TIC, contendo
minimamente 0s seguintes tipos pesquisas, avaliacdes e analises:

a) pesquisas sobre o mercado de TIC;

b) progndsticos a partir das pesquisas primarias e secundarias;

c) interpretacdo e andlises das tendéncias indicadas nas pesquisas;

d) avaliacdo da maturidade das tecnologias disponiveis;

e) analises comparativas das empresas fornecedoras de bens e servicos nos
diversos segmentos de mercado em TIC;

f) avaliacdo de critérios de selecdo de tecnologias e produtos; e

g) analises e estudos de custos, orcamentos e niveis de servico de TIC.

3.1.2.15 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de desenvolvimento de
aplicacdes documentos que atendam no méaximo aos seguintes temas:

a) arquitetura de aplicacgdes;

b) metodologias de desenvolvimento de sistemas;

c) ferramentas;

d) linguagens;

e) aplicacbes web e moveis;

f) servicos web e cliente-servidor;

g) aspectos de seguranca no desenvolvimento de aplicagdes;
h) métricas para desenvolvimento de aplicagdes; e

i) desenvolvimento em software livre.

3.1.2.16 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de infraestrutura de
hardware e software documentos que atendam pelo menos aos seguintes

temas:

a) tecnologias de bancos de dados;
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b) servidores de aplicacéo;

C) operacgdo e gestdo de centros de dados;
d) tecnologias de armazenamento de dados;
e) plataformas de hardware e software;

f) computacdo em nuvem;

g) servidores (hardware e software);

h) estagdes de trabalho;

1) geréncia de plataformas de TIC;

j) comunicacéo de dados;

k) mobilidade e dispositivos sem fio;

I) redes de computadores;

m) segurancaem TIC; e

n) uso de software livre na area de infraestrutura.

3.1.2.17 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de gestdo de TIC
documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) gestdo de projetos;

b) gestdo de informacdes;

c) qualidade de software;

d) gestdo de infraestrutura;

e) gestdo de processos de negdcio;

f) estratégias para implementacdo de software livre nas organizacoes;
g) seguranca e gerenciamento de riscos;

h) arquitetura corporativa; e

i) melhoria de processos de negocio.

3.1.2.18 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de aplicacbes
corporativas documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) correio eletrénico;

b) arquitetura orientada a servicos;

c) integracdo de aplicagdes;

d) arquiteturas de servicos e barramentos de servigos;

e) inteligéncia de negécio e Data Warehouse (DW);

f) portais corporativos;

g) ferramentas de gestdo de processos de negécio;

h) gestdo de contetdo, informacdes e colaboracao; e

i) geréncia eletronica de documentos (GED) e fluxo de trabalho (workflow).
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3.1.2.19 Conter em sua base de conhecimento pelo menos 5 (cinco) documentos para
cada um dos subitens dos itens 3.1.2.14 a 3.1.2.18, sendo pelo menos 3 (trés)
documentos com menos de 12 (doze) meses transcorridos desde sua elaboragédo
até a data de sua disponibilizagdo a CONTRATANTE.

O servigo devera oferecer facilidade de emissdo de relatério mensal do acesso a base de
conhecimento, mostrando o volume de uso mensal de cada usuério designado pela
CONTRATANTE.

3.1.4 Adicionalmente, outras formas de envio de informacdes poderdo ser utilizadas, tais

3.2

3.2.1

3.2.2

como: mensagens de correio eletrénico e envio de midias digitais (CD/DVD-ROM etc).

SERVICOS - CARACTERISTICAS MINIMAS

Nesse item estardo descritos as especificacfes dos servicos a serem contratados por
meio de subscricdes de assinaturas anuais considerando-se as suas caracteristicas.

O fornecimento ou disponibilizacdo de informacgfes devera ocorrer por intermédio das
respectivas assinaturas das subscri¢des, que permitirdo o acesso dos usuarios licenciados
a base de conhecimento e seus autores nos respectivos niveis e tipos contratados.

3.2.2.1 Pelas caracteristicas do objeto a ser contratado a sua execu¢do se dara,
conforme citado no item 6.1.3.1.1, em quatro “linhas de atuac¢ao”, todas elas
vinculadas, em principio, a projetos de TIC da CONTRATANTE:

a) acesso a base de conhecimento — Utilizacdo livre de sitio da Rede Mundial
de Dados — Internet da CONTRATANTE, ndo necessitando de qualquer
protocolo autorizativo. Todos esses acessos serdo contabilizados
mensalmente para efeito de controle;

b) aconselhamento por analistas - Chamados para esclarecimento de duvidas
por meio de telefone, fax e correio eletrénico. Utilizacdo ilimitada,
devendo também ser contabilizado mensalmente para efeito de controle;

c) reunides mensais (atendimento presencial ou remoto) — Utilizac&o limitada
e dependente do “tipo” de licenca, conforme estabelecido neste TR; e

d) participagdo em eventos — Acesso a eventos da(s) CONTRATADA(S).
Utilizagdo limitada e dependente do “tipo” de licenga, conforme
estabelecido neste TR.
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3.2.2.2 Os projetos de TIC, descritos no item 3.2.2.1, serdo definidos obedecendo as
necessidades de apoio a projetos e necessidades da CONTRATANTE e se
desdobrardo em Planos de Trabalho e, consequentemente, em Agendas para 0s
gestores e técnicos.

3.2.2.3 Licenga de atuagao estratégica do “Tipo 17

32231

3.2.2.3.2

3.2.2.3.3

3.2234

3.2.2.35

3.2.2.3.6

3.2.2.3.7

3.2.2.3.8

A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura “Tipo
1” um conselheiro/representante executivo, que sera o principal
ponto de contato técnico com a CONTRATANTE na prestacdo dos
Servigos.

Esse representante executivo trabalhara com o usuario “Titular” para
identificar e desenvolver os principais temas de interesse da
CONTRATANTE.

O Administrador da assinatura serd o Usuério Titular.

O servico devera oferecer a possibilidade de emissdo de relatorios
executivos, mensais, sobre 0s temas mais relevantes para a gestdo de
Tecnologia da Informacéo, aléem daqueles relacionados a agenda dos
titulares das assinaturas.

Os servigcos da assinatura Atuacdo Estratégica do “Tipo 1” serdo
compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento por
analistas, reunides mensais, remotas ou presenciais e participagédo em
eventos.

A CONTRATADA deverd realizar no maximo uma reunido mensal
remota ou presencial, a critério da CONTRATANTE, com o
“Usuario Titular”.

As visitas serdo realizadas pelo representante executivo da
CONTRATADA com 0 objetivo de, em conjunto com 0 usuario
“Titular”, desenvolver e revisar o Plano de Trabalho.

O Plano de Trabalho consistird de um conjunto de a¢des ou temas de
relevancia, indicados pelo “Usudrio Titular”, para serem tratados
durante o periodo de vigéncia do contrato.
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3.2.2.3.9 Cada assinatura “Tipo 1” (Usuério Titular) devera contemplar, no
minimo, um Plano de Trabalho.

3.2.2.3.10 Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da
CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usuarios nas
tomadas de deciséao, provendo-os de:

a) analises de questdes chaves;

b) estudos de casos mundiais;

c) melhores préticas das organizacgtes lideres em TI;

d) revisbes de documentos criticos (termos de referéncia, especificaces
técnicas de contratagdes, clausulas contratuais e outros); e

e) anélise de tendéncias (progndsticos do mercado de TIC)

3.2.2.3.11 Cada reunido presencial terd duracdo de até quatro horas e sera
registrada em ata, segundo modelo a ser estabelecido entre as
partes envolvidas.

3.2.2.3.12 Uma equipe do representante executivo, sob sua geréncia, tera a
incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias junto aos demais
membros da empresa para que as decisdes e pendéncias que lhe
tenham sido atribuidas e registradas na Ata de Visita Técnica
(Anexo “H”) sejam tratadas nos prazos acordados.

3.2.2.3.13 A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados para
atender as necessidades registradas sdo de inteira responsabilidade
da CONTRATADA.

3.2.2.4 Licenca de atuacéo estratégica do “Tipo 2”:

3.2.2.4.1 A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura “Tipo
2” um conselheiro/representante especialista, que sera o principal
ponto de contato técnico com a CONTRATANTE na prestagdo dos
Servigos.

3.2.24.2 A CONTRATADA devera disponibilizar um conselheiro
especializado para os seguintes temas: Infraestrutura e Operagoes.

3.2.2.4.3 Os servigos da assinatura Atuacdo Estratégica do “Tipo 2” serdo
compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento por
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analistas, reunibes mensais remotas e uma reunido presencial anual e
participacdo em eventos.

3.2.2.4.4 A CONTRATADA devera realizar no maximo uma reunido mensal
remota, a critério da CONTRATANTE, com o “Usuario Titular”.

3.2.2.45 As reunides serdo realizadas pelo conselheiro especialista da
CONTRATADA com 0 objetivo de, em conjunto com 0 usuario
“Titular”, desenvolver e revisar o Plano de Trabalho.

3.2.2.4.6 O Plano de Trabalho consistird de um conjunto de a¢fes ou temas de
relevancia, indicados pelo “Usudrio Titular”, para serem tratados
durante o periodo de vigéncia do contrato.

3.2.2.4.7 Cada assinatura “Tipo 2” (Usuario Titular) devera contemplar um
Plano de Trabalho que guarde compatibilidade com o Plano de
Trabalho da licenca do “Tipo 1”.

3.2.2.4.8 Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da
CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usuarios nas
tomadas de decis@es, provendo-os de:

a)  analises de questdes chaves;

b)  estudos de casos mundiais;

c)  melhores préaticas das organizac@es lideres em TI;

d) revisdes de documentos criticos (termos de referéncia, especificacdes
técnicas de contratacdes, clausulas contratuais e outros);

e) andlise de tendéncias (prognosticos do mercado de TIC).

3.2.2.4.9 Cada reunido tera duracdo de até uma hora e sera registrada em ata,
segundo modelo a ser estabelecido entre as partes envolvidas.

3.2.2.4.10 Uma equipe do conselheiro especialista, sob sua geréncia, tera a
incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias junto aos demais
membros da empresa para que as decisdes e pendéncias que lhe
tenham sido atribuidas e registradas na Ata de Visita Técnica (Anexo
“H”) sejam tratadas nos prazos acordados.
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3.2.2.4.11 A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados para
atender as necessidades registradas € de inteira responsabilidade da
CONTRATADA.

3.2.2.5 Caracteristicas comuns para as licengas de atuacdo estratégica do “Tipo 1” e
“Tipo 2™

3.2.2.5.1 Todos o0s usudarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execucdo do contrato, por
intermédio do Administrador.

3.2.25.2 Além das reunides mensais remotas a CONTRATADA devera
disponibilizar a possibilidade de 02 (dois) workshops locais sendo
01(um) da licenca do “Tipo 1” e 01 (um) da licenca do “Tipo 2”
com o tema e data a serem escolhidos pela CONTRATANTE.

3.2.25.3 As informacBes disponiveis aos usuarios da assinatura Atuacdo
Estratégica devem incluir o conteddo da base de conhecimento e
documentos especificos para o nivel estratégico selecionado “Tipo
1” ou “Tipo 2” mais o conteido da base de conhecimento e
documentos do nivel Atuacéo Gerencial no caso do “Tipo 3”, caso o
item seja da mesma CONTRATADA.

3.2.2.5.4 O conteudo da base de conhecimento e documentos especificos para o
nivel estratégico deve incluir pelo menos as seguintes areas:

a) analises estratégicas de mercado;

b) diagnosticos de fornecedores;

C) estratégias de TIC por segmento de atuacao;

d) planejamento estrategico de TIC; e

e) estratégias de alinhamento de TIC com negdcios.

3.2.2.5.5 Aconselhamento por analistas:

3.2.255.1 Entende-se por analistas o0s profissionais da
CONTRATADA que geram a(s) base(s) de
conhecimento(s), sendo os autores dos documentos nela
armazenados.
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3.2.25.5.2

3.2.25.5.3

Os servicos de aconselhamento para a Atuacdo
Estratégica deverdo contemplar a possibilidade de
realizar reunides e contatar, por meio de telefone, fax e
correio eletronico (e-mail) os analistas, com o intuito de
solicitar esclarecimentos especificos sobre assuntos
relacionados a base de conhecimento, podendo tais
consultas abranger os aspectos estratégico, tatico e
operacional de Tecnologia da Informacé&o.

Os servicos de aconselhamento para a Atuacdo
Estratégica devem oferecer apoio, inclusive, na
obtencdo de respostas a questbes onde praticas
padronizadas da industria ainda ndo foram definidas.

3.2.2.5.5.4 Cada interacdo por telefone com os analistas ndo

3.2.25.5.5

excederd a 45 (quarenta e cinco) minutos de duracéo, e
deverd ocorrer durante o horario de expediente da
CONTRATANTE.

N&o havera limite no nimero de acessos aos analistas
nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

3.2.25.6  Participacdo em eventos

3.2.256.1

3.2.25.6.2

A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,
para apresentacdo e discussao de tendéncias da area de
tecnologia da informagdo com foco em gestores de
nivel estratégico, devera franquear o acesso a pelo
menos um desses eventos aos usudrios licenciados, sem
qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participagdo nos eventos
nacionais.
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3.2.25.6.3 Caso a CONTRATADA promova foruns de debate e
encontros similares, destinados exclusivamente a
gestores de nivel estratégico que sejam usuarios dos
servigos em questdo, 0 acesso a esses eventos devera
ser franqueado aos usudrios licenciados, sem qualquer
onus adicional a CONTRATANTE.

3.2.2.5.6.4 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias
a participacao dos usudrios licenciados nos eventos sera
de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.2.2.6 Caracteristicas comuns para as licengas de atuacao estratégica do “Tipo 3” ¢
“Tipo 4™

3.2.2.6.1 A CONTRATANTE poderd designar um usudrio licenciado por
assinatura na modalidade Atuagdo Gerencial.

3.2.2.6.2 Os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execuc¢édo do contrato.

3.2.2.6.3 Os servicos da assinatura Atuacdo Gerencial serdo compostos por:
acesso a base de conhecimento e participacdo em eventos para 0s
dois tipos e, somente para a subscricio “Tipo 3”, acesso aos
analistas.

3.2.2.6.4 As informacdes disponiveis aos usuarios da assinatura Atuacao
Gerencial devem incluir o contetdo da base de conhecimento e
documentos especificos para o nivel gerencial, pelo menos nas
seguintes areas e temas:

a) area de desenvolvimento de aplicacdes;

b) area de infraestrutura de hardware e software;

C) area de gestdo de TIC;

d) area de aplicagOes corporativas;

e) gestdo de programas e portfolio;

f) gerenciamento de fornecedores;

9) estratégias para negociacdo de contratos de hardware e
software;

h) estratégias para negociacao de contratos de servicos;
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i) modelos e préaticas de governanca,;

), comparacg0es de desempenho de areas de TIC;

k) comparacgOes de desempenho de servicos de TIC;

) analises e estudos de processos de gestdo e governanca de
TIC,

m) andlises e estudos de casos de implementac6es de TIC;

n) andlises e estudos sobre estruturacdo e precificacdo de

servigos de TIC.

3.2.2.6.5 Participacdo em eventos:

3.2.2.6.5.1 A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,

3.2.26.5.2

para apresentacdo e discussdo de tendéncias da area de
tecnologia da informagcdo com foco em gestores de
nivel intermediario, devera franquear o acesso a pelo
menos 2 (dois) desses eventos aos usuarios licenciados,
sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participacdo nos eventos
nacionais.

3.2.2.6.5.3 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias

a participacdo dos usuarios licenciados nos eventos
serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.2.2.6.6 Acesso aos Analistas:

3.2.26.6.1

Os usuarios das assinaturas Atuagdo Gerencial “Tipo
3” poderao acionar os Analistas da CONTRATADA, a
qualquer momento, para esclarecer davidas e discutir
questdes relativas as pesquisas realizadas por meio de
telefone, fax e correio eletrénico (e-mail). Os usuarios
das assinaturas Atuagdo Gerencial “Tipo 4” poderdo
apenas participar destas interagdes com analistas.
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3.2.2.6.6.2

Cada interacdo por telefone com os analistas nédo
excedera a 45 (quarenta e cinco) minutos de duracao, e
deverd ocorrer durante o horario de expediente da
CONTRATANTE.

3.2.2.6.6.3 Nao havera limite no nimero de acessos aos analistas

nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

3.2.2.7 Requisitos Especificos da Assinatura Arquitetura Tecnologica do “Tipo 5” ¢

‘Ctipo 6”

3.2.2.7.1 Os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execucdo do contrato.

3.2.2.7.2 O Contratante podera designar até 20 (vinte) usudrios licenciados por

assinatura.

3.2.2.7.3 Os servicos da assinatura Arquitetura Tecnoldgica serdo compostos
por: acesso a base de conhecimento e participacdo em eventos para o
“Tipo 5” e, somente para o “Tipo 5”, acesso aos analistas.

3.2.2.7.4 Participagdo em eventos

3.2.2.7.41 A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,

3.2.2.7.4.2

para apresentacdo e discussdo de tendéncias da area de
tecnologia da informacdo, com foco nos profissionais
responsaveis pela selecdo e implementacdo de tais
tecnologias, devera franquear o acesso a pelo menos
um desses eventos para 01 (um) usuério licenciado,
sem qualquer 6nus adicional 8 CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participagdo nos eventos
nacionais.
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3.2.2.7.4.3 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias

a participacdo dos usuarios licenciados nos eventos
serdo custeadas pela CONTRATANTE.

3.2.2.7.5 Acesso a base de conhecimento para o “Tipo 5”

3.2.2.751

As informac6es disponiveis aos usuérios da assinatura
Arquitetura Tecnoldgica “Tipo 5” devem incluir o
conteudo direcionado a profissionais de TI, com
documentos que abordem informagdes suficientes para
compreensdo, analise, selecdo e implementacdo de
solucgdes tecnoldgicas nas seguintes areas:

plataformas de aplicacoes;

b) plataformas de colaboragéo;

C) gerenciamento de conteudo;

d) data center;

e) inteligéncia de negédcios (Bl e DW)
f) gerenciamento de dados;

9) gerenciamento de identidade,

h) redes; e

) seguranca.

3.2.2.7.6 Acesso a base de conhecimento para o “Tipo 6”

3.2.2.7.6.1 As informaces disponiveis aos usuarios da assinatura

3.2.2.7.6.2

Arquitetura Tecnoldgica “Tipo 6” devem ter foco no
Planejamento de Infraestrutura e com o objetivo de
ajudar as equipes técnicas a avaliar 0s seus atuais
ambientes de TI, explorar cenarios alternativos e
otimizar sua infraestrutura, utilizando dados objetivos e
independentes.

A base de conhecimento deve cobrir um minimo de 35
mil configuracbes de Servidores, Subsistemas de
Armazenamento, Elementos de Rede, Provedores de
servigos de Nuvem (“Cloud”) e Sistemas Integrados
para que oS técnicos e gerentes facam pesquisas,
benchmarks, e avaliages de desempenho.
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3.2.2.7.6.3 A base de conhecimento devera possuir informac6es que
atendam pelo menos aos seguintes temas na area de
analise de equipamentos de rede, servidores e storage
(subsitemas de armazenamento):

a) descritivos técnicos dos produtos;

b) benchmarks;

c) histdrico de versdes dos produtos;

d) lista das partes componentes dos produtos;
e) preco de lista dos produtos;

3.2.2.7.6.4 A base de conhecimento deve ser continuamente
atualizada, informando a data da ultima atualizacdo de
cada informagdo contida nela e deve conter
informacdes histdricas de equipamentos de, no minimo,
2 (dois) anos, permitindo:

3.2.2.7.6.4.1 Planejar a capacidade futura dos seus Centros de
Dados, avaliar os requisitos de consumo de energia
e refrigeracdo, além de ajudar em estudos de caso
para identificacdo de eventuais melhorias que se
facam necessarias.

3.2.2.7.6.4.2 Avaliar as opcbes de substituicdo, upgrade,
consolidacéo e virtualizacdo do parque tecnoldgico

do Contratante.

3.2.2.7.6.4.3 Maximizar a eficiéncia e o desempenho de
infraestrutura.

3.2.2.7.6.4.4 Reduzir custos e emissdes de carbono.

3.2.2.7.6.4.5 Estabelecer parametros de precos a fim de validar
afirmacdes dos fornecedores destes equipamentos.

3.2.2.7.6.5 O servigo deve incluir uma ferramenta baseada na Web,

com acesso via browsers de mercado. Deve ser uma
ferramenta interativa que permita que as equipes
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técnicas criem relatérios detalhados e personalizados, a
fim de ajuda-los na analise de no minimo os seguintes
cenarios:

3.2.2.7.6.5.1 Consolidacdo de Servidores: permitir a anélise de

3.2.2.7.6.5.2

3.2.2.7.6.5.3

3.2.2.7.6.54

cenarios de consolidacdo de servidores, alternativas
de modelos e conducdo de analises de cenarios
para quantificar potencial economia em nimero de
servidores e em espaco, bem como também na
energia e refrigeracdo consumida por esses
equipamentos.

Servidores, Subsistemas de Armazenamento,
Elementos de Redes, e Sistemas Integrados: deve
ser possivel fazer comparacbes competitivas, a
partir de uma biblioteca contendo informagdes
sobre os principais Servidores, Subsistemas de
Armazenamento, Elementos de Redes e Sistemas
Integrados do mercado, abrangendo os produtos
atuais de mercado, bem como o0s ja
descontinuados.

Estimativa de desempenho de Servidores: deve
prover uma visdo normalizada e consistente de
desempenho dos  servidores, possibilitando
comparacOes diretas entre eles, a partir da
combinacdo de diversos indices de desempenho de
mercado, utilizando maultiplas fontes de referéncia
(SAP SD Two-Tier, TPC-C, TPC-H, SPEC), além
de informacdes dos proprios fabricantes de
servidores. Deve cobrir as op¢des de configuracédo
de processadores x86, IA-64 e RISC, para os
principais fornecedores.

Servicos de Nuvem Pulblica: deve prover
informacdes e comparagdes dos servigos de Nuvem
Publica oferecidos pelos provedores do mercado,
incluindo: prego, performance e disponibilidade.
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3.2.2.7.7 Acesso aos Analistas

3.2.2.7.7.1 Os usuarios das assinaturas Arquitetura Tecnologica do
“tipo 5” poderdo acionar o0s Analistas da(s)
CONTRATADA(S), a qualquer momento, para
esclarecer duvidas e discutir questdes relativas as
pesquisas realizadas.

3.2.2.7.7.2 Cada interacdo por telefone com os analistas ndo
excederd a 60 (sessenta) minutos de duracgdo, e devera
ocorrer durante o0 hordrio de expediente da
CONTRATANTE.

3.2.2.7.7.3 Nao havera limite no nimero de acessos aos analistas
nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

4 CLASSIFICACAO DOS SERVICOS

4.1 Caracterizados por “servigo comum”, conforme o §1 do art. 2° do Decreto 5.450/05 e o
8 1°do art. 1° da Lei n°® 10.520/02, os servigos elencados no objeto deste TR baseiam-se
em padrdes de desempenho e qualidade claramente definidos neste TR, estando
aderentes a protocolos, métodos e técnicas preestabelecidos tendo suas especificacdes
usuais no mercado.

4.2 Os servigos a serem contratados tém natureza continua por apoiarem a realiza¢fes das
atividades essenciais ao cumprimento da missdo institucional do Contratante e caso
interrompidos podem vir a inviabilizar processos criticos (Art. 6° da IN n° 02/2008).

4.3 Um levantamento inicial do objeto deste TR, realizado no Estudo Técnico Preliminar
(ETP) deste Processo, observou que alguns orgao da APF adquiriram esses servigos por
meio de processo de inexigibilidade (com fulcro no art. 25 da Lei 8.666/93), entretanto,
pesquisas mais recentes ndo puderam afirmar com certeza absoluta a manutencgdo deste
status e a existéncia de potenciais competidores para fornecimento dos servigos em tela,
podendo haver outros fornecedores capazes de presta-los. Entende-se que a mera
existéncia de potenciais competidores para fornecimento de tais servicos € suficiente
para afastar a hipdtese de contratacdo por inexigibilidade. Nesse sentido, para que se
garanta a livre concorréncia e a busca de melhores ofertas para a Administragéo, optou-
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se, como descrito no item 2.4.6 deste TR pela realizacdo de Pregdo, preferencialmente
por meio eletrénico.

5 INFORMACOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA
PROPOSTA
(ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO)

5.1  CONSIDERACOES GERAIS

5.1.1 Os requisitos e condi¢des descritas nesta se¢do constituem obrigacdes a CONTRATADA
para a realizacdo dos Servigos e deverdo ser fiscalizadas pela CONTRATANTE
juntamente as demais condicGes deste Termo como critérios de Aceitacdo dos servicos e
produtos apresentados.

52  REQUISITOS DE NEGOCIO

5.2.1  Os servicos a serem prestados deverdo estar relacionados as atividades dos projetos de
TIC em apoio a missdo da CONTRATANTE em seus varios desdobramentos
(necessidades do “negdcio”) das areas fins.

5.2.2  Os servicos deverdo apresentar solugdes que atendam as seguintes caracteristicas, entre
outras de natureza de gestdo e de governanca de TIC:

a) Maior eficiéncia no uso dos recursos tecnologicos;
b) Maior seguranca das informacdes;

C) Sustentabilidade ambiental;

d) Escalabilidade tecnoldgica;

e) Maior economicidade e racionalidade na composicdo dos produtos
agregados; e
f) Autonomia dos recursos e continuidade da prestagdo dos servigos de

infraestrutura de TIC.
53 REQUISITOS LEGAIS
5.3.1 Nesta contratacdo devem ser observadas as seguintes leis e normas, entre outras:

5.3.1.1 Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, que institui normas para licitagOes e
contratos da Administracdo Publica;
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Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, que institui modalidade de licitacdo
denominada pregéo, para aquisicdo de bens e servicos comuns;

Lei n° 8.248, de 23 de outubro de 1991, que dispBe sobre a capacitacdo e
competitividade do setor de informatica e automacéo;

Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, que aprova o regulamento para a
modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisi¢do de bens e servi¢os
comuns;

Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, que regulamenta o pregdo, na forma
eletrénica, para aquisicao de bens e servigos comuns;

Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, que regulamenta o Sistema de
Registro de Pregos previsto no art. 15 da Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993;

Instrucdo Normativa SLTI n° 02/2008: DispBe sobre regras e diretrizes para a
contratacdo de servicos, continuados ou nao;

Instrucdo Normativa n°® 04/2014 SLTI/MP, de 11 de setembro de 2014, que
dispde sobre o processo de contratacdo de SolucBes de Tecnologia da
Informacdo pelos Orgdos integrantes do Sistema de Administracdo dos
Recursos de Informacéo e Informéatica — SISP — do Poder Executivo Federal,

Instrucdo Normativa n® 05/2014 e n° 07/2014 SLTI/MP, que dispdem sobre 0s
procedimentos administrativos basicos para a realizacdo de pesquisa de precos
para a aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em geral; e

Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, que altera, atualiza e consolida a
legislacdo sobre direitos autorais e da outras providéncias.

5.3.1.11 Lei Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

REQUISITOS DE MANUTENCAO E GARANTIA

A empresa deveréa prestar garantia minima de 12 (doze) meses sobre o objeto contratual;

A garantia contar-se-a a partir da data da comprovacao da entrega das licencas de acesso
as bases conhecimento.
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5.4.3 Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA arcard com todas as despesas
necessarias para:

5.4.3.1 Assessoria na revisao dos elementos elaborados no ambito do contrato;

5.4.3.2 Revisdo dos Planos de Trabalho (PT) que, durante a execucdo dos servicos
contratados com base nestes, mostrem-se falhos ou incompletos; e

5.4.3.3 Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera sanar 0s vicios ou
inconformidades identificadas em até 5 (cinco) dias corridos da comunicacéo
da CONTRATANTE.

5.5 REQUISITOS TEMPORAIS

55.1 O prazo para o inicio da execucdo dos servicos se dara em conformidade com o item 6.1
deste TR; e

55.2 Uma Reunido Inicial devera ser realizada em até 05 (cinco) dias Uteis ap6s a assinatura
do Contrato.

5.6 REQUISITOS DE SEGURANCA
5.6.1  Somente os funcionarios da CONTRATADA poderdo executar os servi¢os contratados.

5.6.2 A CONTRATADA devera seguir as normas, padrdes e regulamentos de seguranca da
informacao expressos nas normas internas da CONTRATANTE.

5.6.3 O aconselhamento prestado devera observar as normas e praticas de seguranca da
informagdo adotadas pela CONTRATANTE, bem como considerar as praticas de
seguranca da informacdo dispostas pela International Organization for Standardization
(ISO) e pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas - ABNT, conforme Lei n°
4.150, de 21 de novembro de 1962.

5.6.4  Todos os profissionais da CONTRATADA que forem atuar diretamente nos projetos da
CONTRATANTE deverao assinar o Termo de Ciéncia da Declaracdo de Manutengédo

de Sigilo e das Normas de Seguranga (ANEXO “A”).

5.7 REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA
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5.7.1 Para a realizacdo dos servicos, a CONTRATADA devera levar em consideracdo as
tecnologias existentes na CONTRATANTE e aquelas técnica e economicamente
compativeis a ela, conforme informacdes repassadas pela CONTRATANTE por meio
do plano de insercéo e demais instrumentos de levantamento de requisitos.

5.8 REQUISITOS DE IMPLANTACAO
(ENTREGA DOS PRODUTOS)

5.8.1 Serdo considerados nesta contratagdo como “produtos entregues’:

a) aqueles descritos no item 6.1.3 deste TR; e

b) a finalizagdo do acompanhamento das execucdes de todas as atividades e
agendas de responsabilidade solidaria da CONTRATANTE, atreladas aos
PTs, conforme descrito no item 6.1.2.7 deste TR.

59 ESTRUTURA DA EQUIPE PARA PRESTACAO DOS SERVICOS

5.9.1 A CONTRATADA devera ajustar a quantidade de profissionais para atender as demandas
a serem expedidas pelo CONTRATANTE, obedecendo aos critérios minimos de
qualificacdo e de formacéo dos perfis acima, a fim de atender aos niveis de servico, aos
critérios de qualidade definidos e aos requisitos definidos neste TR, assegurando a
entrega dos produtos.

5.9.2 A estrutura da equipe deve cumprir as seguintes diretrizes:

5.9.2.1 Todos os perfis deverdo ser atendidos por um ou mais profissionais da
CONTRATADA, sendo possivel que um profissional acumule um ou mais
perfis, exceto para o Preposto e o analista de tecnologia da informacdo e
comunicagdo — TIC e o conselheiro/representante especialista executivo que
devem ser pessoas distintas, além de ndo poderem (Preposto) acumular as
fungdes dos demais perfis.

5.9.2.2  As equipes deverdo ser dimensionadas de forma a garantir o atendimento dos
prazos e dos niveis minimos de qualidade exigidos neste TR.

6 FORMA DE PRESTACAO DE SERVICOS
(MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO)

6.1 ROTINAS DE EXECUCAO — METODOLOGIA DE TRABALHO
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6.1.1 CONSIDERACOES GERAIS
6.1.1.1 A execucdo do contrato consiste na realizacdo ordenada das atividades previstas
na tabela a seguir durante a vigéncia do contrato.
SEQ Atividades Prazos
01 |Assinatura do Contrato. -
02 |Nomeac&o dos fiscais do Contrato. -
03 |Convocacéo para reunido Inicial D
04 |Realizacdo de Reunido Inicial. E =D + até 5 (cinco) dias Uteis
05 |Emissdo de Ordem de Servigo. F = E + até 5 (cinco) dias Uteis
Disponibilizacdo pela CONTRATADA das bases de| G =F +até 03 (trés) dias uteis
06 conhecimento e de corpo técnico de aconselhamento
conforme previsto na secdo caracteristica dos servicos e 0
item 6.1.4.4 deste TR.
Avaliacdo e certificacdo pelos fiscais do Contrato das| H =G + até 02 (dois) dias Uteis
07 R . .
subscri¢des fornecidas, conforme o item 06 desta tabela.
08 |Elaboracéo e defini¢do dos Planos de Trabalho. I = H + até 10 (dez) dias Uteis
09 Emissdo dos Termos de Recebimentos Definitivos das| J=H + até 03 (trés) dias Uteis
subscricdes, conforme o item 6.1.4.3 deste TR.
10 Autorizacdo para emissdo da primeira Nota Fiscal pelo| K=J+ até 02 (dois) dias Uteis
Fiscal do Contrato.
11 Emissdo da primeira Nota Fiscal pela CONTRATADA. Apos a autorizagdo constante no
item 10
Realizacdo do Pagamento pela CONTRATANTE. Em até 10 (dez) dias apds o
12 recebimento da Nota Fiscal no
protocolo geral da Sede da
CONTRATANTE.
13 |Para os demais meses de execucao: -
131 Avaliacdo mensal da qualidade dos servicos prestados pelos | Até o terceiro dia Util do més (30
"~ |fiscais do Contrato (Relatério de Fiscalizagdo Mensal). dias corridos) subsequente.
Emissdo do Termo de Recebimento Definitivo para cada més| Até o quinto dia Gtil do més (30
13.2 N . - . )
de prestacgdo do servico pelo Fiscal do Contrato. dias corridos) subsequente.
Autorizacdo para emissao da Nota Fiscal mensal pelo Fiscal | Até o quinto dia Gtil do més (30
13.3 . )
do Contrato. dias corridos) subsequente.
13.4 Emissdo da Nota Fiscal mensal pela CONTRATADA. Ap0s a autorizagdo constante no
' item 13.3.
Realizacdo do Pagamento mensal pela CONTRATANTE. Em até 10 (dez) dias apds o
135 recebimento da Nota Fiscal no
protocolo geral da Sede da
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CONTRATANTE.

6.1.2

INICIO DO CONTRATO

6.1.2.1 Apds a assinatura do contrato e a nomeacdo dos Fiscais do Contrato, serd
realizada a Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de identificar as
expectativas, nivelar os entendimentos acerca das condi¢des estabelecidas no
Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis duvidas acerca da
execucdo dos servigos.

6.1.2.2 Deverdo participar dessa reunido Fiscais do Contrato e representante legal da
CONTRATADA. A reunido realizar-se-a em até 05 (cinco) dias Uteis apos a
comunicagdo formal da CONTRATANTE, conforme agendamento efetuado
pelo curador do Contrato. A reunido sera realizada em conformidade com o
previsto no inciso |11 do Art. 32 da IN n°® 04/2014 STI/MP.

6.1.2.3 A pauta desta reunido observarg, pelo menos:

6.1.2.3.1  Apresentacdo do Preposto da empresa pelo representante legal da
CONTRATADA. A Carta de apresentacdo do Preposto devera
conter no minimo o nome completo e CPF do funcionario da
empresa designado para acompanhar a execugdo do contrato e atuar
como interlocutor principal junto 8 CONTRATANTE, incumbido
de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais
questBes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual.

6.1.2.3.2 Entrega, por parte da CONTRATADA, do Termo de Compromisso
(ANEXO “B”) assinado pelo representante legal da
CONTRATADA e o Termo de Ciéncia da Declaracdo de
Manutencdo de Sigilo e das Normas de Seguranca Vigentes no
Contratante (ANEXO “A”), assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na Contratacdo, conforme
alinea b, inciso 11 do Art. 32 da IN n° 04/2014 STI/MP;

6.1.2.3.3  Apresentacdo e entrega do Plano de Insercdo, contendo o
detalhamento das informacdes e esclarecimentos expostos nesta
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6.1.2.3.4

6.1.2.3.5

6.1.2.3.6

6.1.2.3.7

reunido, assinado por representantes da CONTRATADA e
CONTRATANTE;

Apresentacdo do Plano de Fiscalizacdo, documento elaborado com
base no Modelo de Gestdo que define o processo de fiscalizagdo do
contrato, contendo a metodologia de fiscalizacdo, os documentos
ou as ferramentas, computacionais ou ndo, e controles adotados,
recursos materiais e humanos disponiveis e necessarios a
fiscalizacdo; deverd ser assinado pelos representantes da
CONTRATANTE e entregue ao preposto da CONTRATADA.

Definicdo do cronograma de atividades de repasse de conhecimento
disponivel, para o periodo de ambientacdo, caso haja.

Esclarecimentos relativos a questfes operacionais, administrativas
e de gestdo do contrato.

Definicdlo do prazo para apresentacdo da documentacdo
comprobatdria da qualificacdo e experiéncia profissional da equipe.

6.1.3 EXECUCAO DO CONTRATO

6.1.3.1 O Fiscal do Contrato encaminhard formalmente, para cada item, Ordem de
Servico Unica contendo a descricdo dos servicos discriminados em parcelas

6.1.3.2

mensais.

6.1.3.1.1

Os servicos serdo prestados mediante assinaturas anuais para acesso
a base de conhecimento, chamados para esclarecimento de ddvidas
por meio de telefone, fax e correio eletrdnico e participacdo em
eventos realizados no territdrio nacional ou no exterior.

A CONTRATADA devera liberar os servigos contratados para uso em, no
méaximo, 03 (trés) dias Uteis, contados a partir da data da emisséo da Ordem de

Servico.

6.1.3.3 Apés o encaminhamento da Ordem de Servico, a CONTRATANTE e a
CONTRATADA definirdo os Planos de Trabalho que servirdo de orientadores
para as diversas agendas de trabalho em até 15 (quinze) dias, contados a partir
da data da emissao da Ordem de Servico.
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6.1.3.3.1  Em principio, cada Plano de Trabalho devera ter uma estimativa de
cronograma.

6.1.3.3.2 A CONTRATADA deveré realizar o numero necessario de visitas
presenciais para definicdo dos Planos de Trabalho (PT).

6.1.3.3.3  Outros Planos de Trabalho poderéo ser sugeridos e implementados
no decorrer da contratacdo, conforme as necessidades do
CONTRATANTE.

O Fiscal do Contrato encaminhara formalmente os Planos de Trabalho — PT,
previamente discutidos (ANEXO “D”) ao Preposto da CONTRATADA para 0
inicio de seus acompanhamentos.

6.1.3.4.1 Os PTs serdo considerados entregues ap0s a sua execucdo e serdo
ratificados por uma reunido especifica de seus “fechamentos”.

6.14 RECEBIMENTO DOS SERVICOS E PRODUTOS

6.1.4.1 O recebimento dos servicos serd realizado conforme estipulado na Lei n°

8.666/93.

6.1.4.2 A CONTRATADA devera promover, quando solicitado pela CONTRATANTE,

6.1.4.3

6.14.4

informacdes e esclarecimentos acerca da execucdo dos servicos prestados.

Para comprovar a liberacdo das assinaturas, a CONTRATADA devera entregar
documento formal que comprove o registro do usuadrio Administrador das
licencas ou equivalente, a depender do tipo da assinatura e a disponibilidade
dos servigos.

O teste para verificacdo da disponibilidade dos servicos serd feito através de
acesso a base de conhecimento via Portal Web da CONTRATADA, com a
utilizacdo do usuério/senha fornecido na liberacdo das assinaturas e com a
realizacdo de consultas que comprovem o atendimento ao objeto.

6.1.4.5 Caso sejam constatadas inadequagOes, falhas ou incorre¢cbes no objeto, a

CONTRATADA seré notificada e obrigada a efetuar as corre¢cdes necessarias,
sem oOnus para a CONTRATANTE, no prazo de 2 (dois) dias Uteis.
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Essa notificacdo interrompe os prazos de recebimento e de pagamento até que a
irregularidade seja sanada e ratificada por meio de relatorio de aceite.

O Termo de Recebimento Definitivo (ANEXO “C”) devera ser emitido em até
03 (trés) dias Uuteis ap6és a entrega do documento comprovando a
disponibilidade dos servicos.

O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA
pela qualidade e pelo funcionamento do servico, enquanto durar a vigéncia do
contrato.

As atividades decorrentes dos PTs serdo consideradas rotineiras e ndo passiveis
de recebimento provisério, nos termos do inciso Il do artigo 74 da Lei n°
8.666/93.

6.1.5 LOCAL E HORARIOS DE REALIZACAO DOS SERVICOS

6.15.1

Os servicos presenciais serdo prestados na sede do 6rgao, em Brasilia-DF, no
horéario das 08:00 horas as 19:00 horas, em dias Uteis para o Contratante e a ser
determinado em contrato pelos demais 6rgaos participantes do SRP.

6.1.6 CONTROLE DA EXECUCAO, PAPEIS E RESPONSABILIDADES

6.1.6.1

A fiscalizacdo da contratacdo sera exercida por representantes da
Administracdo, designados a compor a equipe de fiscalizacdo, aos quais
competirdo, dentre outras atividades, dirimir as davidas que surgirem no curso
da execucdo do contrato, e de tudo dara ciéncia a Administracao.

6.1.6.2 Os fiscais do contrato anotardo em registro proprio todas as ocorréncias

6.1.6.3

relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano,
determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas ou defeitos
observados e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as
providéncias cabiveis.

O monitoramento da execucdo do contrato devera observar o disposto no Plano
de Fiscalizacdo da CONTRATADA e o disposto no Modelo de Gestdo do
Contrato, em conformidade ao Art. 34 da Instrucdo Normativa n° 04/2014
STI/MP.
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MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO

6.1.7.1 O modelo de prestacdo de servicos prevé que a CONTRATADA seja

6.1.7.2

6.1.7.3

integralmente responsavel pela gestdo de seu pessoal em todos os aspectos,
sendo vedado a equipe da CONTRATANTE, formal ou informalmente,
qualquer tipo de ingeréncia ou influéncia sobre a administracdo da mesma, ou
comando direto sobre seus empregados, fixando toda negociacdo na pessoa do
preposto da CONTRATADA ou seu substituto.

Sdo instrumentos formais de comunicacdo entre a CONTRATANTE e a
CONTRATADA:

6.1.7.2.1 Planos de Trabalho (PT);
6.1.7.2.2  Plano de Insercdo;
6.1.7.2.3 Termos de Recebimento;
6.1.7.2.4 Atade Visita Técnica;
6.1.7.25 Oficio;
6.1.7.2.6  Ata de Reunido;
6.1.7.2.7 Relatorio;
6.1.7.2.8 Carta;
6.1.2.7.9 Demais Termos previstos no instrumento convocatorio;
6.1.2.7.10 E-mail institucional/corporativo.
A comunicacgdo entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA, para fins de

encaminhamento dos PTs ou outro documento, ocorrerd sempre via Preposto,
ou seu substituto, designado pela CONTRATADA.

FORMA DE PAGAMENTO
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Os pagamentos serdo efetuados em 12 (doze) parcelas iguais mensais previstas
em ordem de servico inicial Unica, em moeda corrente nacional, em até 10
(dez) dias Uteis ap0Os a apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas
pela unidade responsavel pela fiscalizacdo do contrato, comprovando-se 0s
servigos efetivamente prestados.

No preco das licencas deverdo estar inclusos todos os custos e despesas de
qualquer natureza que incidam direta ou indiretamente no cumprimento do
objeto contratado.

O preco consignado podera ser reajustado anualmente, observado o interregno
minimo de 1 (um) ano, pela variacdo do IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a
substitui-lo.

No caso de discordancia das glosas aplicadas, a CONTRATADA devera
apresentar o recurso que seréa analisado por despacho pela Area Administrativa.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que
impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficard sobrestado até que a
CONTRATADA providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o prazo
para pagamento iniciar-se-a apds a comprovacao da regularizacdo da situacéo,
néo acarretando qualquer 6nus paraa CONTRATANTE.

Sera verificada, ainda, a regularidade fiscal, através de consulta “on-line” ao
Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrbnicos oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 29 da Lei n°
8.666/93.

O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item anterior,
ndo lhe gera direito a alteracéo de precos ou compensacao financeira.

Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de
atualizagdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a
taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicacdo da seguinte formula:
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| = (TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizacio financeira;

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela em atraso.

6.1.8.9

Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0S
autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a
apreciacdo da autoridade superior competente, que adotara as providéncias para
verificar se € ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa.

6.1.8.10 O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla

defesa, podera deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a
CONTRATADA, os valores correspondentes a multas, ressarcimentos, glosas
ou indenizag6es devidas pela CONTRATADA.

6.1.8.11 Nenhum pagamento sera efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia

quanto a Justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal,
incluida a regularidade relativa a Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por
Tempo de Servico (FGTS).

6.1.9 MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE SEGURANCA

6.1.9.1 A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e

6.1.9.2

informacdes contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo os
equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter
conhecimento durante a execucdo dos servicos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente
da classificacéo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais documentos.

O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e

respeito as normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo
representante legal da CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por
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todos os empregados da CONTRATADA diretamente envolvidos na
contratacdo, encontram-se nos ANEXQOS “A” e “B”.

7 METODOLOGIA DE AVALIACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1 Os PTs serdo discutidos com a CONTRATANTE, conforme previsto no item 6.1.2.5
deste TR.

7.2 Os servigcos deverdo ser executados por profissionais qualificados, sob a gestdo da

CONTRATADA, e de acordo com os perfis definidos neste TR.

7.3 Para a avaliacdo dos servigos executados serdo verificados os Critérios de Aceitacdo e
os Niveis Minimos de Servico Exigidos, constantes neste TR.

8 MATERIAIS E RECURSOS A SEREM DISPONIBILIZADOS

8.1 Para a execucdo dos servicos presenciais, serdo disponibilizados aos funcionérios da
CONTRATADA os seguintes recursos no ambiente da CONTRATANTE:

8.1.1 Sala com mesas, cadeiras, pontos elétricos e pontos de rede para os funcionarios
envolvidos na execucao dos servicos.

8.1.2 Computador apenas para 0 preposto ou responsavel técnico;

8.1.2.1 A CONTRATADA ficard responsavel por fornecer os computadores e/ou
notebooks para os profissionais dos demais perfis realizarem suas atividades.

8.1.3  Impressora ou acesso a impressora compartilhada para impressdo de documentos
relacionados ao objeto do contrato;

8.14 Acesso dos profissionais da empresa a ferramentas, recursos e pastas permitidas pelo
CONTRATANTE;

8.1.5  Acesso dos profissionais da empresa aos ambientes de circulagdo, sendo que aos
ambientes restritos apenas com supervisdo de servidor do CONTRATANTE.

9 MODELO DE GESTAO

9.1 CRITERIOS DE ACEITACAO
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9.1.1 Os servicos serdo considerados adequadamente prestados quando:

9.1.1.1 As bases de conhecimentos estiverem disponiveis aos usuarios autorizados do
CONTRATANTE.

9.1.1.2 Os recursos humanos estiverem disponiveis por meio dos canais de
comunicagéo definidos neste Termo.

9.1.1.3 O contetdo dos servicos de aconselhamento fornecidos forem coerentes,
atualizados tecnologicamente e compativeis aos requisitos de seguranca da
informacdo definidos pelo CONTRATANTE por meio de sua Politica de
Seguranca da Informacéo.

9.1.2  Caso sejam constatados servi¢os ndo aderentes aos critérios definidos no subitem 9.1.1
ou se verificar produtos incompletos, o fiscais comunicardo 8 CONTRATADA para que
realize o0s ajustes necessarios.

9.1.3 Uma lista de verificacdo sera utilizada para subsidiar a acdo dos fiscais na analise dos
servigos disponibilizados previstos no item 6.1.4.3 deste TR, tomando por base 0s
Critérios de Aceitacdo do subitem 9.1.1, bem como seus demais requisitos.

9.14 A CONTRATADA realizard as correcBes observadas, sem 6nus para o
CONTRATANTE, obedecendo ao prazo estabelecido para a correcéo.

9.1.5 Havendo conformidade com a execucdo do servico e atendidos os Critérios de Aceitacdo,
o Fiscal do Contrato confeccionara e assinard o Termo de Recebimento Definitivo
(ANEXO “C”), em até 05 (cinco) dias a contar da avaliacdo do item 6.1.4.3 deste TR.

9.1.5.1 Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser
procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se
o0 recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo, nos termos do 84° do
inciso II do Art. 73 da Lei n° 8.666/93.

9.15.2 O recebimento definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos resultantes da incorreta execugdo do contrato.

9.1.6 O Fiscal Administrativo verificard a aderéncia aos termos contratuais.
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Caso ndo haja aderéncia, o Fiscal Administrativo deve indicar os termos que nao estdo
aderentes ao contrato e encaminhar as devidas propostas de sancBes para Area
Administrativa proceder aos tramites legais.

De posse do Termo de Recebimento Definitivo, o Fiscal do Contrato autorizara a
CONTRATADA a emitir a Nota Fiscal, conforme o item 6.1.2 deste TR, por meio de
aviso formal ao Preposto, via instrumentos de comunicacdo previstos neste TR.

Quando da emissdo das Notas Fiscais, o Fiscal Administrativo do Contrato realizara a
verificacdo das regularidades fiscais, trabalhistas e previdenciarias para fins de
pagamento.

Caso sejam identificadas irregularidades pelo Fiscal Administrativo, as mesmas devem
ser relatadas ao Fiscal Técnico, para que este encaminhe as respectivas sancdes a Area
Administrativa do Contratante.

PROCEDIMENTOS DE TESTES, INSPECOES E DILIGENCIAS

A CONTRATANTE acompanhara a execucdo dos servicos in loco, nos casos em que a
execucdo dos servicos ocorrerem em ambiente da CONTRATANTE ou através de
inspecOes, nos casos em que a realizacdo dos servicos ocorrer de forma remota, quando
se aplicar.

9.2.1.1 Este acompanhamento possui a finalidade de verificar o andamento da execugéo
dos servicos, a aderéncia as metodologias, procedimentos adotados e o
cumprimento de normas pertinentes, como de seguranca da informacao.

Os servicos serdo verificados mensalmente por meio da emissdo de relatorios de
fiscalizacdo pelos fiscais técnicos do Contrato.

VALORES E PROCEDIMENTOS PARA RETENCAO OU GLOSA NO PAGAMENTO

Consoante o artigo 45 da Lei n° 9.784, de 1999, a Administragdo Publica podera, sem a
prévia manifestagdo do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras,
inclusive retendo o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a
ocorréncia de dano de dificil ou impossivel reparagéo.

A retencdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, ocorrera quando
a CONTRATADA:
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9.3.2.1 Nao atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos Critérios de Aceitacéo,
Niveis Minimos de Servi¢o Exigidos, ndo produzir os resultados ou deixar de
executar as atividades contratadas; ou

9.3.2.2 Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
Solucdo de Tecnologia da Informagdo, ou utilizd-los com qualidade,
capacidade ou quantidade inferior a demandada/especificada.

Os valores para retencdo ou glosa constam em secdes especificas neste TR.

Caso ocorram situac@es que ensejem a aplicacdo de glosa ou retencdo no pagamento, 0
Fiscal do Contrato deverd solicitar a CONTRATADA as justificativas e
esclarecimentos.

Apos andlise das justificativas e havendo a manutencdo dos fatores que ensejaram a
glosa ou retencdo do pagamento, o valor da glosa devera constar do documento de
autorizacdo de emissdo da Nota fiscal a ser encaminhado a CONTRATADA pelo Fiscal
do Contrato, conforme previsto no inciso IX, do Art. 34 da IN n° 04/2014 STI/MP.

As Notas Fiscais serdo recusadas nos seguintes casos:
9.3.6.1 Auséncia de data de emisséo ou vencimento;
9.3.6.2 CNPJ ou razdo social divergentes ou ausentes;

9.3.6.3 Auséncia de detalhamento dos servicos prestados;

9.3.6.4 Valor da Nota Fiscal divergente do Valor autorizado pelo CONTRATANTE.

NIVEIS MINIMOS DE SERVICO EXIGIDOS (NMSE)

Conforme IN n° 02/2008 STI/MP, a verificacdo da adequacao da prestacdo do servigo
devera ser realizada com base em Niveis de Servi¢co definido no instrumento
convocatorio. Niveis de servico sdo indicadores mensurdveis estabelecidos por
entidades capazes de aferir objetivamente os resultados pretendidos com as respectivas
contratacoes.
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9.4.2 A CONTRATADA devera atender aos niveis de servigo definidos. A apuracdo dos
niveis de servi¢co ndo considerara os periodos de indisponibilidades justificadas, que
podem decorrer de:

9.4.2.1 Periodos de interrupc¢do previamente acordados;

9.4.2.2 Interrupcdo de servicos publicos essenciais a plena execucdo dos servigos
(exemplo: suprimento de energia elétrica);

9.4.2.3 Indisponibilidade de acesso ao ambiente e/ou aos sistemas da rede, motivada
por razdes incontrolaveis (exemplo: greve de servidores);

9.4.2.4 Falhas da infraestrutura (exemplo: link de comunicacdo, equipamentos
servidores, elementos de rede, storages);

9.4.2.5 Falhas nos mecanismos e sistemas de seguranca da informagéo que impecam a
plena execucdo dos servicos;

9.4.2.6 Motivos de forca maior (exemplo: enchentes, terremotos ou calamidade
publica).

9.4.3 A afericdo dos niveis de servico sera realizada pelos fiscais do contrato, referente aos
Planos de Trabalho PTs e constard em Relatorio de Fiscalizag&o.

9.4.4 O ndo cumprimento dos valores minimos/méximos exigidos nos indicadores ensejara
san¢Oes de acordo com o estipulado na se¢do relativa a sancoes.

9.45 Para efeito de célculo da afericdo dos indicadores, serdo considerados valores com duas
casas decimais.

9.4.6 Sao indicadores de niveis minimos de servico:

IAES — INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA DE SERVICOS

Topico Descricao
- Medir o tempo de atraso na entrega dos servigos constantes no
Finalidade
contrato.
Aplicabilidade Para todos os ITENS da contratagéo.
Meta a cumprir IAES <=0 A meta definida visa garantir a entrega dos servigos
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constantes no contrato dentro do prazo previsto.

Instrumento de
medicao

Termos de Recebimento Definitivos emitidos.

Forma de
acompanhamento

Seré subtraida a data de entrega estabelecida pelo item 6.1.3.2 deste TR.

Periodicidade

Por entrega completa dos itens do objeto contratual (Item 1.1 deste TR).

Mecanismo de
Célculo (métrica)

IAES=TEX-10

Onde:
IAES — Indicador de Atraso de Entrega dos Servicos;
TEX — Tempo (em dias) da entrega completa e efetiva dos servicos;

Observacoes

Obs.: Seréo utilizados dias corridos na medigao.

Faixas de ajuste no
pagamento e

Para valores do indicador 1AES:

De 1 a5 — Execugéo de 5% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR).

De 6 a 10 — Execucéo de 10% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR).
De 11 a 15 — Execugdo de 20% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR).

SEIES Acima de 15 — Serd aplicada a execucgdo de 20% sobre a garantia contratual (Item
20 deste TR) e multa de 1% sobre o valor total do Contrato.
IDQ — INDICADOR DE DESVIOS DE QUALIDADE
Topico Descricao
Finalidade Medir a qualidade dos servigos entregues conforme requisitos
estabelecidos pela CONTRATANTE neste TR.
Aplicabilidade Para todos os ITENS da contratagéo.

Meta a cumprir

A meta definida visa garantir o aumento da qualidade dos
servicos por meio da reducdo do numero de desvios
qualidade.

IDQ <=2

Instrumento de
medicéo

Termos de Desvios de Qualidade sobre as obrigacdes da CONTRATADA.

Forma de
acompanhamento

Serda apurada a quantidade de Termos de Desvios de Qualidade para cada ITEM.

Periodicidade

Apos a emissdo do Termo de Recebimento Definitivo - Mensal

Mecanismo de
Calculo (métrica)

Ipg= 2.(TDQ)

Onde:
TDQ — Termo de Desvio de Qualidade

Faixas de ajuste no
pagamento e
Sancgoes

Para valores do indicador I1DQ:

Para 2 — Execucdo de 10% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR).

Para 3 — Execucdo de 20% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR).

De 4 de 6 — Execugdo de 20% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR) e
multa de 1% sobre o valor do total do contrato.
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Acima de 6 — Execucdo de 5% sobre a garantia contratual (Item 20 deste TR) e
multa de 3% sobre o valor do total do contrato.

10

10.1

10.2

10.3

10.4

10.5

10.6

10.7

10.8

10.9

10.10

OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em
conformidade com o contrato, no prazo estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas,
devidamente atestadas.

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informacgoes
que se fizerem necessarios a execucao do contrato, conforme especificado em contrato.

Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades
observadas na execuc¢do do contrato.

Acompanhar e fiscalizar a execug@o do contrato por meio de um servidor, especialmente
designado, que anotara em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas ao
contrato.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com os termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital da licitacdo.

Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, nos termos do subitem 6.1.8.

Prestar as informagdes e 0s esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

Conferir toda documentagcdo gerada e apresentada durante a execugdo do contrato,
efetuando o seu ateste quando estiver em conformidade com os padrdes de informacéo e
gualidade exigidos no contrato.

Instituir equipe técnica para acompanhamento e validagao dos servicos contratados.

Realizar, no momento da licitacdo, avaliacdo da solucdo via Demonstracdo (Prova de
Conceito) com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar por item, para
fins de comprovacao de atendimento das especificagdes técnicas.

11 OBRIGACOES DA CONTRATADA
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111

11.2

11.3

114

115

11.6

11.7

11.8

11.9
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Manter durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, neste TR e em contrato.

Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucéo
do objeto do TR.

Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes a execucdo do objeto deste TR.

Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE.

Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado a0 CONTRATANTE, a seus Prepostos
ou a terceiros, provocados por acdo ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia de
falhas ou imperfeicfes na execucao do contrato.

Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informacdes e quaisquer outros dados
disponibilizados pelo CONTRATANTE, em funcdo das peculiaridades dos servicos a
serem prestados.

Abster-se, qualquer que seja a hipdtese, de veicular publicidade acerca das atividades,
objeto deste TR, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

Indicar um profissional para atuar como Preposto da empresa que sera o responsavel por
acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questbes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual, além de tratar das questbes relativas a execucdo do contrato e ao
faturamento.

Comparecer, mediante seu Preposto, em todas as reunides em que for convocada na
sede do 6rgdo CONTRATANTE, exceto quando existir acordo quanto a defini¢do de
outro local.

11.10 Esclarecer eventuais davidas e indagacbes do CONTRATANTE.
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11.11

11.12

11.13

11.14

11.15

11.16

11.17

11.18

11.19

11.20

11.21
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Comunicar ao Fiscal do Contrato designado formalmente pelo CONTRATANTE,
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato.

Prestar os servigos e entregar os produtos nas condicdes e prazos estabelecidos neste
TR.

Exigir dos seus empregados, quando em servico nas dependéncias do CONTRATANTE,
0 uso obrigatdrio de crachas de identificagao.

Refazer os servicos que foram executados de maneira incorreta ou insatisfatoria, sem
onus para 0o CONTRATANTE.

Séo, ainda, responsabilidades da CONTRATADA: Todos o0s encargos previdenciarios e
obrigacOes sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria, vez que os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com 0o CONTRATANTE.

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada
a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia.

Arcar com 0s encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagéo.

A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos em lei
ou neste TR, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE,
nem pode onerar 0 objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o0
CONTRATANTE.

Aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou supressoes que se fizerem
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

N&o possuir em seu quadro funcional menores de 16 anos de idade, salvo na condi¢do
de aprendiz, a partir de 14 anos.

Assinar 0 Termo de Compromisso (ANEXO “B”) e o Termo de Ciéncia da Declaragéo

de Manutencéo de Sigilo e das Normas de Seguranca Vigentes do Contratante (ANEXO
LCA”).
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11.22

11.23

11.24

11.25

12

12.1

12.2

12.3

13
13.1

14

14.1
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Arcar com 0s encargos relativos a deslocamento e estada de seus funcionarios.

Manter absoluta imparcialidade sobre todas as informacGes prestadas pelo objeto deste
contrato ndo possuir qualquer interesse comum com demais provedores de tecnologia
(servigos, hardwares, softwares e consultorias) do mercado brasileiro ou mundial.

Prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execucdo dos servicos, salvo
quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipGtese em que serdo
respondidos no prazo maximo de 6 (seis) horas Uteis.

Atender a todas as clausulas deste TR.

DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

A CONTRATADA devera possuir os direitos autorais sobre os servicos, programas e
base de conhecimento a serem disponibilizados, devendo comprometer-se a nao violar,
direta ou indiretamente, os direitos de terceiros com observacdo da legislacdo
pertinente, sobretudo a Lei n® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998.

O CONTRATANTE devera possuir os direitos autorais sobre os documentos, pareceres
e/ou laudos gerados exclusivamente para 0 CONTRATANTE. Tais diretos ndo se
aplicam aos diretos autorais e de propriedade intelectual das bases de conhecimento e
documentos da CONTRATADA.

O CONTRATANTE podera dispor das informacdes da CONTRATADA desde que,
obrigatoriamente, referencie 0s seus contelidos e seus autores em textos e apresentacdes

técnicas.

DA SUBCONTRATACAO
Né&o serd admitida a subcontratacéo total ou parcial do objeto licitatorio.

ALTERACAO SUBJETIVA

E admissivel a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA com/em outra pessoa
juridica, desde que:
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14.1.1 Sejam observados pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacao
exigidos na licitacdo original;

14.1.2 Sejam mantidas as demais clausulas e condic¢des do contrato;
14.1.3 Na&o haja prejuizo a execug¢do do objeto pactuado;

14.1.4 Haja a anuéncia expressa da Administracdo & continuidade do contrato.

15 CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

151

15.2

15.3

154

16

16.1

O CONTRATANTE designara servidores para acompanhamento e fiscalizacdo da
execugdo do objeto deste TR, que registrar4, em relatorio, todas as ocorréncias
relacionadas com sua execucao, determinando o que for necessario a regularizacdo das
falhas ou defeitos observados.

As decisGes e providéncias que ultrapassarem a competéncia do servidor serdo
solicitadas a autoridade competente do CONTRATANTE, para ado¢do das medidas
convenientes, consoante disposto no Art. 67, 88 1° e 2°, da Lei n° 8.666/93.

Nos termos do art. 67 Lei n® 8.666, de 1993, serd designado representante para
acompanhar e fiscalizar a entrega dos bens, anotando em registro préprio todas as
ocorréncias relacionadas com a execucdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem
como o nome dos funcionarios eventualmente envolvidos, determinando o que for
necessario a regularizacdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando os
apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfei¢cdes técnicas ou vicios redibitorios, e, na ocorréncia desta, ndo
implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666, de 1993.

SANCOES ADMINISTRATIVAS

Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n°® 8.666/93 e da Lei n°® 10.520/02, a
CONTRATADA que:
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16.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacGes assumidas em
decorréncia da contratacao;

16.1.2 Ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
16.1.3 Fraudar a execucdo do contrato;
16.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;
16.1.5 Cometer fraude fiscal;
16.16 N&o mantiver a proposta.
16.2 A CONTRATADA que cometer qualquer das infragdes discriminadas nos subitens
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes

sancoes:

16.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para 0o CONTRATANTE;

16.2.2 Multa, conforme disposto na Tabela desta Secéo;

16.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 6rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Publica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

16.2.4 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o0 consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

16.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a propria autoridade que aplicou a
penalidade, que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

16.3 Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Il e 1V da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:
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16.7

16.8

16.9

16.10

16.11
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16.3.1 Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

16.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;

16.3.3 Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurara o contraditorio e a ampla defesa 8 CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n®9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das sancdes, levard em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As sancBes de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente a de
adverténcia, suspensdo temporaria e declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar
com a Administracao Pablica.

A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente.

Né&o serd aplicada multa se, comprovadamente, 0 atraso na execucdo do objeto advier de
caso fortuito ou motivo de forca maior.

Da sancdo aplicada caberd recurso a autoridade superior aquela que aplicou a san¢éo no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacao.

A autoridade competente podera, motivadamente e presentes razbes de interesse
publico, atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
A relacdo entre ocorréncia e sanc¢do, conforme o Art. 20, IV, da IN n® 04/2014 STI/MP,

figura-se na tabela a seguir, tal relacdo ndo exime a aplicacdo de penalidades a
ocorréncias ndo constantes nesta tabela, mas classificadas nas disposi¢coes desta Secéo.
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Tabela 1: Glosas e San¢des Detalhadas.

Id Ocorréncia Glosa / Sancéo
x S Adverténcia.
N&o comparecer injustificadamente S . -

1 AR Em caso de reincidéncia, 0,5% (cinco décimos por cento)
na Reunido Inicial.

sobre o valor total do contrato.
Quando convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, nao
celebrar o contrato, deixar de | A CONTRATADA ficard impedida de licitar e contratar
entregar ou apresentar | com a Unido e serd descredenciada no SICAF, ou nos
documentacdo falsa exigida para o | sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere

2 | certame, ensejar o retardamento da | o inciso XIV do art. 4° da Lei n® 10.520/2002, pelo prazo
execucdo de seu objeto, ndo manter | de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagdes
a proposta, falhar ou fraudar na |legais, e multa de 10% (dez por cento) do valor da
execucdo do contrato, comportar-se | contratagéo.
de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal.

3 Ter praticado atos ilicitos visando | A CONTRATADA serd declarada inidénea para licitar e
frustrar os objetivos da licitacéo. contratar com a Administrag&o.

Demonstrar ndo possuir idoneidade x - . ..
L ~_ | Suspensdo temporéria de 6 (seis) meses para licitar e
para contratar com a Administragdo . x > .
4 ) L contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Resciséo
em virtude de atos ilicitos
: Contratual.
praticados.
N&o executar total ou parcialmente | Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e

5 |os servigos previstos no objeto da | contratar com a Administracdo, sem prejuizo da Rescisdo
contratagéo. Contratual.

Suspender ou interromper, salvo | Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
motivo de for¢a maior ou caso | contrato.

6 | fortuito, os servicos solicitados, por | Em caso de reincidéncia, configura-se inexecucéo total do
até de 30 dias, sem comunicacdo | contrato por parte da empresa, ensejando a rescisdo
formal ao Fiscal do Contrato. contratual unilateral.

Suspender ou interromper, salvo
mOt'\./O de fort_;a fmator. ou €aso | \ cONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e
fortuito, os servicos solicitados, por . x i - x

7 - : : contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo

mais de 30 (trinta) dias, sem

- ! Contratual.
comunicagdo formal ao fiscal do
contrato.
Ndo prestar os esclarecimentos Adverténcia, e em caso de reincidéncia aplicar-se-4 Multa
imediatamente referentes 3|de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do
execucio dos  servicos, salvo contrato por dia atil de atraso em prestar as m_formagoes

8 |quando implicarem em indagagdes | PO" escrito, ou por outro meio quando autorizado pela

de caréter técnico, hip6tese em que
serdo respondidos no prazo maximo
de 6 (seis) horas Uteis.

CONTRATANTE, até o limite de 7 (sete) dias Uteis.

Apbs o limite de 7 (sete) dias Gteis, aplicar-se-4 multa de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.
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Provocar intencionalmente a
9 indisponibilidade da prestacdo dos
servigos do Contratante.

A CONTRATADA seréa declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a rescisao do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93.

Comprometer intencionalmente a
integridade, disponibilidade ou
confiabilidade das informagdes
mantidas pelo Contratante.

10

A CONTRATADA seréa declarada inid6nea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
contrato, 0 que podera acarretar a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93.

Comprometer intencionalmente o
11  |sigilo das informagdes armazenadas
nos sistemas do Contratante.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Pudblica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
contrato, 0 que poderd acarretar a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93.

N&o atender ao indicador de nivel
de servico IAES (Indicador de
12 Atraso de Entrega de Servico)

Execucdo de 5% (cinco por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAESde 1ab5.

Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 6 a 10.

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 11 a 15.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do total do
contrato e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a
garantia contratual (Item 20 deste TR), para valores do
indicador IAES maiores que 15.

Nao atender ao indicador de nivel
de servico IDQ (Indicador de

13 Desvio de Qualidade)

Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IDQ igual a 2

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IDQ igual a 3.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato
e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR), para valores do indicador
IDQde4ab.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato e
execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR), para valores do indicador
IDQ maiores que 6.

N& cumprir qualquer outra
14 |obrigagdo contratual ndo citada
nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratacdo, aplica-se multa
de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

ESTIMATIVA DE PRECOS
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17.1

17.2

A tabela a seguir descreve a estimativa de precos global para o Registro de Preco,
baseadas unicamente no levantamento de contratos vigentes na Administracdo Pubica
Federal e em 1 (uma) proposta comercial.

Conforme estabelece 0 8 3° do Art. 9° do Decreto n° 7.892/13, a estimativa descrita na
totalizacdo do quadro abaixo ndo sera considerada para fins de qualificacdo técnica e
qualificacdo econdmico-financeira na habilitagdo do licitante.

Atuacao

Item

Detalhamento

Quant.
Maxim
0s

Valor unitario
anual (R$)

Valor total anual (R$)

Licencas de
Atuacéo
Estratégica

01

Tipo 1 - Licenca de apoio e
aconselhamento para executivo de TI, para
um usuario executivo titular, incluindo
acesso a um conselheiro executivo, acesso
a analistas e a bases de conhecimentos
sobre aspectos estratégicos de TI e sobre o
relacionamento entre Tl e 0 negdcio, bem
como as bases de conhecimento destinadas
ao nivel de atuacdo gerencial, conforme
descrito neste TR.

16

238.622,86

3.817.965,76

02

Tipo 2 - Licenca de apoio e
aconselhamento a executivo ou lider de TI,
para um usudrio, incluindo acesso a um
conselheiro especialista analista e a bases
de conhecimento sobre aspectos
estratégicos de TI e sobre o relacionamento
entre Tl e negdcio, bem como as bases de
conhecimento destinadas ao nivel de
atuacdo gerencial, conforme descrito neste
TR.

12

185.986,98

2.231.843,76

Licencas de
Atuacgéo
Gerencial

03

Tipo 3 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediério de
TIl, para um usudrio gestor, incluindo
acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre historico, situacdo
atual e tendéncias de adocdo e evolucéo de
praticas de gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

24

94.576,26

2.269.830,24

04

Tipo 4 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediéario de
Tl, para um usudrio gestor, incluindo
somente acesso a bases de conhecimento
sobre historico, situacdo atual e tendéncias
de adocéo e evolugdo de praticas de gestéo,

33

65.033,33

2.146.099,89
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tecnologias, produtos e fornecedores na
area de TI, conforme descrito neste TR.

Tipo 5- Licenca de apoio e aconselhamento
para usuarios, incluindo acesso a analistas e
a bases de conhecimento  sobre
05 caracteristicas ~ técnicas referentes al g, 225.991.95 2.711.903 40

implementacdo de produtos e tecnologias

nos diversos segmentos da area de

Licencas de tecnologia da informacdo (TI), conforme
Arquitetura descrito neste TR.
Tecnologica Tipo 6 - Licenca para usuarios a bases de

conhecimento sobre caracteristicas
técnicas, benchmarks e precos de
06 |[servidores, subsistemas de armazenamento, 11 182.170,92 2.003.880,12
elementos de rede e simulagbes de
eficiéncia energética e consolidagdo de
servidores, conforme descrito neste TR.

Valor total anual estimado para aquisi¢cdo do quantitativo maximo: 15.181.523,17

18 ADEQUACAO ORCAMENTARIA
18.1  ESTIMATIVA DO IMPACTO ECONOMICO — FINANCEIRO

18.1.1  As despesas decorrentes das contratacdes efetuadas por meio desta Ata de
Registro de Precos deverdo estar programadas em dotacdo orcamentaria
prépria, prevista no orcamento da Unido, para o exercicio de 2016/2017, em
declaragéo a ser definida pelo ordenador de despesa quando das autorizacfes
para contratagéo.

18.1.2 Conforme estabelece o § 2° do Art. 7° do Decreto n° 7.892/13, “Na licitagdo
para registro de precos ndo é necessario indicar a dotacdo orcamentaria, que
somente serd exigida para a formalizacdo do contrato ou outro instrumento
habil.”

19 VIGENCIA CONTRATUAL
19.1  Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precgos a serem efetivados por meio deste
TR terdo vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ter as suas duragdes prorrogadas por

iguais e sucessivos periodos com vistas & obtencdo de precos e condigbes mais
vantajosas para a administracdo, limitados a 60 (sessenta meses), mediante justificativa
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da CONTRATANTE e interesse de ambas as partes, por se tratarem de servicos de
natureza continuada, conforme indicado no item 4.2 deste TR.

19.2 O preco consignado podera ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo
de 1 (um) ano, pela variacdo do IPCA, ou outro indice que vier a substitui-lo.

20 GARANTIA CONTRATUAL

20.1 A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias Gteis, contado da data
de assinatura do contrato, comprovante de garantia, no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato, que sera liberado somente apds o término
da vigéncia do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia
prevista no art. 56, 8 1° da Lei 8.666/93.

20.2 O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfei¢cGes verificadas na
execucdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento contratual,
e de indenizacdo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de terceiros.
21 CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
21.1 REGIME, TIPO E MODALIDADE DA LICITACAO
21.1.1 O regime da execucdo do contrato é: a execucdo indireta por empreitada por
preco global, e o tipo e o critério de julgamento da licitacdo sdo: menor preco
global para a selecdo da proposta mais vantajosa, utilizado para compras e

servigcos de modo geral e para contratacao de bens e servigos de informatica.

21.1.2 A modalidade a ser estabelecida para esta licitagdo esta descrita no item 2.4.6
deste TR.

21.2 CRITERIOS DE QUALIFICACAO PARA A HABILITACAO
21.2.1 QUALIFICAGCAO TECNICA
21.2.1.1  Apresentacdo de Atestado(s) de Capacidade Técnica, expedido em
nome da proponente, fornecido por pessoa juridica de direito

publico ou privado, que comprove a prestacdo de servico igual ou
semelhante ao objeto deste TR.
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21.2.1.2 O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica deverdao conter de forma
clara todas as caracteristicas minimas exigidas nos itens 3.1 e 3.2
deste TR.

21.2.1.3  O(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica, documentacbes e
comprovagOes necessarias para que a Administracdo comprove a
veracidade das informacgdes deverdo conferir com o CNPJ da
empresa Licitante.

21.2.1.4  Os Atestados devem ser originais ou copias legiveis autenticadas
em cartorio. Nao serdo aceitas copias de atestados ja autenticados
anteriormente (cOpia de copia).

21.2.1.5 Os Atestados ficardo arquivados no processo.

21.3 A critério da Administracdo, podera ser necessaria a realizacdo de diligéncia a fim de se
comprovar a veracidade do(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica apresentado(s) pela
Licitante vencedora do certame, quando, podera ser requerida cépia do(s) contrato(s),
nota(s) fiscal(is) ou qualquer outro documento que comprove inequivocamente que o(s)
servigo(s) apresentado(s) no(s) atestado(s) foi(ram) prestado(s).

214 DA PROVA DE CONCEITO
(DEMONSTRACAO PREVIA DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS TECNICOS)

21.4.1 Em conformidade com a letra “h” do inciso I do Art. 8° da Instru¢do Normativa
n° 4/STI, de 11 de setembro de 2014, serd procedida a analise prévia de
amostra (Prova de Conceito) de atendimento aos servicos licitados.

21.4.2 A licitante detentora da melhor proposta sera convocada para, no prazo de 4
(quatro) dias uteis, a contar da oficializacdo da convocacdo, efetuar a
demonstracdo de atendimento do item aos requisitos especificados neste TR
para as suas comprovagoes.

21.4.21 A oficializagdo da convocacdo para a Prova de Conceito sera
realizada por meio do Sistema Comprasnet em até 03 (trés) dias
apos a data do fechamento da etapa de lances do pregao.
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21.4.2.2

21.4.2.3

21424

21.4.25

A prova de conceito sera realizada presencialmente, em sessdo
publica, a ser iniciada as 08:00 horas e fechada as 16:00 horas, nas
dependéncias do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e
Gestdao (Bloco C), Brasilia — DF e deverdo ter suas aberturas
divulgadas com um dia de antecedéncia no sistema Comprasnet.

Né&o serdo aceitas prorrogagdes do prazo estabelecido para a Prova
de Conceito, exceto em caso fortuito ou de forga maior que
comprovadamente impeca a sua participacdo na Prova, nesses
casos, 0 prazo sera prorrogado pelo mesmo periodo.

21.4.2.3.1 A licitante detentora da melhor proposta que estiver
impedida de participar da Prova de Conceito pelos
motivos excepcionais elencados no item 21.4.2.3
devera formalizar, até o ultimo dia do prazo
estabelecido no item 21.4.2 deste TR, através do e-
mail cpl@planejamento.gov.br, seu pleito,
devidamente motivado.

A equipe técnica de elaboracdo da contratacdo deste TR, formada
pelo integrante requisitante da demanda institucional e pelos seus
integrantes técnicos sera responsavel pela conducdo das Provas de
Conceito, sendo soberana em suas decisbes de forma
fundamentada e objetiva quanto a aceitabilidade ou nédo da
amostra, nos termos descritos nesta secao.

A demonstracdo dos servicos (Prova de Conceito) consistird dos
seguintes passos (Método da Prova de Conceito):

21.4.25.1 A licitante detentora da melhor proposta devera
oferecer ao MP uma senha de acesso para cada uma
das assinaturas a serem contratadas para simulacédo de
pesquisas pela equipe técnica do MP.

21.4.2.5.2 Por questdo de organizacdo, serdo procedidas as

Provas de Conceito seguindo-se a sequéncia de itens
estabelecida na tabela do item 1.1 deste TR.
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21.4.2.5.3

21.4.25.4

21.4.2.55

Serdo realizadas 05 (cinco) consultas/pesquisas a cada
base de conhecimento, por meio da Rede Mundial de
Dados — Internet, em sitio préprio da licitante
detentora da melhor proposta, tendo como objeto
quaisquer  assuntos dentre os listados nas
especificacOes dos servigos (itens 3.1.2.14 a 3.1.2.19
deste TR) escolhidos pela equipe técnica no momento
da reunido por sorteio simples.

21.4253.1 Essas  consultas/pesquisas  serdo
efetivamente realizadas pela equipe
técnica do MP e orientadas pela
licitante detentora da melhor proposta
em suas bases de dados (Sitios da
Internet).

Os resultados serdo objetivamente avaliados
considerando-se 0s seguintes requisitos: a existéncia
do resultado ou néo, o seu contetido de acordo com 0s
temas especificados e a quantidade de resultados
obtidos, bem como a atualizacdo desses conteidos nos
altimos 12 (doze) meses, conforme a tabela do Anexo
“E” deste TR.

Serdo formuladas 2 (duas) consultas sobre quaisquer

dos temas listados nas especificacbes dos servicos
(itens 3.1.2.14 a 3.1.2.19 deste TR), escolhidos no
momento da reunido por sorteio simples pela equipe
técnica, para as quais a licitante devera responder, por
meio de analistas proprios, em até 4 (quatro) dias
ateis.

21.4.2.55.1 Essas consultas serdo feitas por escrito
(Anexo “F”) em idioma portugués e
deverdo ser respondidas também por
escrito neste idioma.

21.4.2.5.5.2 Os resultados finais das consultas serdo
categorizados (requisito) como:
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21.4.2.5.6

consulta atendida ou consulta nao
atendida.

Uma terceira consulta sera feita por meio de uma
audioconferéncia, na qual participardo, além do
analista designado pela licitante, a equipe técnica do
MP que ingressardo na conferéncia por meio de um
numero 0800 (tool-free) ou numero com tarifacdo
local. Nessa oportunidade serdo formuladas duas
consultas técnicas sob os temas listados nas
especificacbes dos servigos (itens 3.1.2.14 a 3.1.2.19
deste TR), também de modo aleatdrio (sorteio).

21.4.25.6.1 As consultas/pesquisas que tratam o
item 21.4.25.6 poderdo ser
respondidas no mesmo momento da
audioconferéncia ou por meio escrito,
em até 02 (dois) dias.

21.4.2.5.6.1.1 As respostas serdo avaliadas, quando da
finalizacdo das consultas, pela equipe
do MP por meio de modelo proprio
(Anexo “G”) que considerard 0s
quesitos: atendimento a consulta,
conteudo e clareza.

21.4.2.5.6.1.2 Para efeito de conceituacdo para a
Prova de Conceito ficam definidos os
termos relativos ao item 21.4.2.5.6.1.1:

a) atendimento a consulta: atendimento
telefonico  (ap6s, no maximo, duas

tentativas de conexao) efetivo;

b)  conteldo: pertinéncia sobre a questdo
estabelecida pela equipe técnica; e
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21.4.2.5.7

21.4.2.5.8

21.4.2.5.9

21.4.2.5.10

c) clareza: objetividade na informacao,
concis&o.

A aprovacdo dos resultados da etapa de Prova de
Conceito considerara, obrigatoriamente, 0
atendimento integral dos requisitos avaliados. Caso
haja um Unico requisito ndo atendido, a demonstracéo
ndo sera aprovada.

A equipe condutora do processo de Prova de Conceito
produzira: ata didria da fase de demonstracdo e de
avaliacdo técnica e, ao final de todas as avaliacdes,
um relatério de conclusdo, listando os licitantes
aprovados no processo de Prova de Conceito.

N&o sera aceita a proposta da licitante que tiver sua
demonstracdo ndo aprovada em qualquer das etapas,
que ndo realizar a demonstracao, ou que nao a realizar
no prazo estabelecido neste TR, sendo entdo
considerada como desclassificada do certame, sendo
publicada no sistema Comprasnet.

21.4.259.1 A ndo comprovagao da propriedade
intelectual e direitos autorais (ou
suas sessOes legais) sobre as
informacBes obtidas na Prova de
Conceito ensejara a desclassificacao
sumaria do licitante, conforme
entendimento do item 12.1 deste
TR.

Caso a licitante seja desclassificada, sera convocada a

licitante seguinte na ordem de classificacdo para a

realizacdo da Prova de Conceito, reabrindo-se 0s

prazos estabelecidos exclusivamente para esses casos.

21.4.3 Sera obrigatdria a apresentacdo de documentacdo probatdria de vinculo do representante
da empresa licitante a sua institui¢do antes do inicio das provas de conceito.
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21.4.3.1 A ndo apresentacdo da documentacdo referida no item 21.6.3 deste TR,
obedecido o prazo previsto no item 21.6.2, inabilitara a licitante detentora da
melhor proposta da participacdo da Prova de Conceito, aplicando-se a sua
desclassificacdo o previsto no item 21.6.2.5.10 deste TR.

22 DISPOSICOES FINAIS
22.1  Serade inteira responsabilidade da CONTRATADA o cumprimento de todos os acordos

e disposicdes concernentes a legislacdo trabalhista vigente, relativos aos seus
funcionarios envolvidos na elaboracao dos trabalhos.
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ANEXO “A” DO TERMO DE REFERENCIA

Contrato N°:

Objeto:

Contratante:

Fiscal do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer o teor do
Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo e as normas de seguranca vigentes na

Contratante.

de

de 20

Ciéncia

CONTRATADA

Funcionarios

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

Matricula: <Matr.

<Nome>

<Nome>
Matricula: <Matr.

<Nome>
Matricula: <Matr.

<Nome>
Matricula: <Matr.

<Nome>
Matricula: <Matr.

<Nome>
Matricula: <Matr.

<Nome>
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Matricula: <Matr.> Matricula: <Matr.>
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ANEXO “B” DO TERMO DE REFERENCIA
MODELO DO TERMO DE COMPROMISSO E SIGILO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denominada(s) CONTRATADA(S);

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20XX doravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a(s) CONTRATADA(S) podera(do) ter acesso a informactes
reservadas do CONTRATANTE relacionadas ao objeto da contratacéo;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condicbes de revelacdo destas informagdes
reservadas, bem como definir as regras para 0 seu uso e protecao;

CONSIDERANDO o disposto nas normas de seguranca da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO,
doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e
condigdes:

Clausula Primeira— DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condicGes especificas para regulamentar as
obrigacGes a serem observadas pela(s) CONTRATADA(S), no que diz respeito ao trato de
informacBes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATANTE, por forca dos procedimentos
necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes e
em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, de 18/11/2011 e os Decretos 7.724, de 16/05/2012 e
7.845, de 14/11/2012, que regulamentam o0s procedimentos para acesso e tratamento de
informacao classificada em qualquer grau de sigilo.

Clausula Segunda - DOS CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e definigdes:
INFORMAGCAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producio e
transmisséo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGCAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricdo de acesso publico
em razdo de sua imprescindibilidade para a seguranca da sociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL.: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.
Clausula Terceira— DA INFORMACAO SIGILOSA
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Serdo consideradas como informacao sigilosa, toda e qualquer informacdo classificada nos graus
de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangera toda informacao escrita, verbal,
ou em linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada,
tangivel ou intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas,
especificaces, relatérios, compilacdes, codigo fonte de programas de computador na integra ou
em partes, férmulas, desenhos, cdpias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e
econdmicos, definigdes, informagdes sobre as atividades da CONTRATANTE e/ou quaisquer
informac@es técnicas/comerciais relacionadas/resultantes ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL,
doravante denominados INFORMAGCOES, a que diretamente ou pelos seus empregados, a(s)
CONTRATADA(S) venha a ter acesso, conhecimento ou que venha a lhe ser confiada durante e
em razdo das atuacdes de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes.
Caberda a CONTRATANTE indicar, sempre que informacbGes forem repassadas, a sua
classificacédo de sigilo.

Clausula Quarta - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n&o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelacdo, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da(s) CONTRATADA(S);

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo judicial ou outra determinacdo valida do Governo,
somente até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de
protecdo pertinente e tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por
escrito, dando a esta, na medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protecdo que
julgar cabiveis.

Clausula Quinta— DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipotese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierérquico de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacgdes, faca uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — a(s) CONTRATADA(S) se compromete(m) a ndo efetuar(em) qualquer tipo
de copia da informacao sigilosa sem o consentimento expresso e prévio da CONTRATANTE.
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Paragrafo Segundo — a(s) CONTRATADA(S) compromete(m)-se a dar ciéncia e obter(em) o
aceite formal da direcdo e empregados que atuardo direta ou indiretamente na execugdo do
CONTRATO PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das
informagdes.

Paragrafo Terceiro - A CONTRATANTE sempre que enviar/publicar ou discutir informacdes
e/ou da dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producdo e transmisséo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato devera responsabilizar-se pela
classificacdo da informacao em sua origem.

| —a(s) CONTRATADA(S) devera(do) firmar acordos por escrito com seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicbes do presente TERMO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — a(s) CONTRATADA(S) obriga(m)-se a tomar todas as medidas necessarias
a protecdo da informacao sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelacao
a terceiros, exceto se devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositaria das informacoes reveladas a
outra parte em funcdo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMAGCOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — a(s) CONTRATADA(S) obriga(m)-se por si, sua(s) controladora(s),
coligadas, representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente
consultados, seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras
pessoas vinculadas a(s) CONTRATADA(S), direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como
a limitar a utilizacdo das informagdes disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - a(s) CONTRATADA(S), na forma disposta no paragrafo primeiro, acima,
tambem se obriga(m) a:

I — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMAGCOES, no territdrio brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica,
e para nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui
referido, cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir 0 uso
indevido por qualquer pessoa que, por qualquer razéo, tenha acesso a elas;
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Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos
0s custos do impedimento, mesmo judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas
derivadas, a divulgacdo ou utilizacdo das INFORMAGCOES por seus agentes, representantes ou
por terceiros;

1l — Comunicar & CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer
divulgacdo, caso tenha que revelar qualquer uma das INFORMAGCOES, por determinagio
judicial ou ordem de atendimento obrigatério determinado por érgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da(s) CONTRATADA(S), terdo acesso as informacdes
sigilosas.

Clausula Sexta— DAVIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratavel, permanecendo em vigor desde a data
de sua assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a(s)
CONTRATADA(S) teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIPAL.

A vigéncia deste TERMO independe do prazo de vigéncia do contrato assinado.

Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMACOES, devidamente comprovada,
possibilitard a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposicdes contratuais e
legislacbes em vigor que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do
CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Neste caso, a(s) CONTRATADA(S),
estard(ao) sujeita(s), por acdo ou omissdo, ao pagamento ou recomposi¢do de todas as perdas e
danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral, bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo administrativo ou
judicial, sem prejuizo das demais sancdes legais cabiveis, conforme Art. 87 da Lei n°. 8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Pardgrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste
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instrumento, ou quanto a execucao das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos
omissos, as partes buscarédo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da
equidade, da razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecera sempre em caso de divida e,
salvo expressa determinacdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cGes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a(s) CONTRATADA(S) manifesta(m)
sua(s) concordancia(s) no sentido de que:

I — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades presenciais da(s) CONTRATADA(S);

Il — a(s) CONTRATADA(S) devera(do) disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informaces requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omiss@o ou tolerdncia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condicOes
estabelecidas neste instrumento, ndo constituird novacdo ou rendncia, nem afetard os direitos,
que poderdo ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicdes, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante termo aditivo firmado pelas
partes;

VI — Alteragdes do nimero, natureza e quantidade das informacdes disponibilizadas para a(s)
CONTRATADA(S) nédo descaracterizardo ou reduzirdo 0 compromisso e as obrigacOes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer
uma das situacdes tipificadas neste instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das
informac@es disponibilizadas para a(s) CONTRATADA(S), serdo incorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos, recebendo também a mesma
protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo necessario a formalizacao
de termo aditivo a CONTRATO PRINCIPAL;

VIII — Este TERMO ndo deve ser interpretado como cria¢do ou envolvimento das Partes, ou suas
filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORMAGCOES para a outra Parte, nem como
obrigacdo de celebrarem qualquer outro acordo entre si.

Clausula Nona - DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANTE>, onde esta localizada a

sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer davidas originadas do presente TERMO, com
renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.
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E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢cdes, o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO ¢ assinado pelas partes em 2 vias de igual
teor e um so efeito.

, de de 20 )

CONTRATADA CONTRATANTE
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ANEXO “C”»

MODELO DO TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° <N°>

IDENTIFICACAO

Contrato:

Item:
Parcela: xx/12

Objeto:

Por este instrumento, declara-se que o Fornecimento dos servigos abaixo identificados possuem

qualidade compativel com a especificada no Termo de Referéncia do contrato supracitado,

referente a Ordem de Servico inicial Unica.

Produto

Descrigéo Quantidade

FISCAL DO CONTRATO

<Nome>
Mat.:
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ANEXO “D” MODELO DE PLANO DE TRABALHO - PT

Plano de Trabalho — PT n° /20

Projeto de TIC:

Vinculo(s)
estratégico(s)/operacional(is)  de
TIC

Linhas de atuac&o do servico|Acesso & base de conhecimento - ( ) SIM () NAO
contratado: Aconselhamento por analistas - ( ) SIM ( ) NAO
Reunides mensais - ( ) SIM ( ) NAO

Participacdo em eventos - ( ) SIM ( ) NAO

Data de inicio do PT

Descricao de Contratada Contratante
responsabilidades
(Contratada/contratante)

Data de suspensdo do PT

Data de reabertura do PT

Data de fechamento do PT

Encaminho formalmente este PT para o inicio de suas atividades em: / /120

Fiscal do contrato
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ANEXO “E”
PROVA DE CONCEITO

Pesquisa/consulta em bases de dados em sitio na Internet

Resultado da Prova

Licitante

Nome do
representante

legal da licitante

Data e hora da

prova de
conceito:
Consultas Tema Questéo Existe o | Contetido da | Quantidade de

sorteado* |proposta contetido resposta de acordo |resultados obtidos

. - . |Clareza
pesquisado com 0 tema |com contetido
sorteado valido

Consultan® 1 ()S-()N ()S-()N ()S-()N ()S-()N
Consultan® 2 ()S-()N ()S-()N ()S-()N ()S-()N
Consultan® 3 ()S-()N ()S-()N ()S-()N ()S-()N
Consultan® 4 ()S-()N ()S-()N ()S-()N ()S-()N
Consultan® 5 ()S-()N ()S-()N ()S-()N ()S-()N

Todas as
Consultas foram
atendidas

()SIM-()NAO

* |tens 3.1.2.14 a 3.1.2.19 deste TR.

Equipe de avaliagdo do xxxxx

Assinatura do responsavel da licitante
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ANEXO “F”
PROVA DE CONCEITO
Pesquisa/consulta por meio de analistas da Licitante

Resultado da Prova

Licitante

Nome do

representante

legal da licitante

Data e hora da

prova de

conceito:

Consultas Tema sorteado™ Questéo proposta Consulta atendida
Consultan® 1 ()S-()N
Consulta n® 2 ()S-()N
Todas as|()SIM-()NAO

Consultas foram

atendidas

* |tens 3.1.2.14 a 3.1.2.19 deste TR.

Equipe de avaliagdo do xxxxx

Assinatura do responsavel da licitante
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ANEXO “G”
PROVA DE CONCEITO

Pesquisa/consulta por meio de analistas em audio-conferéncia

Resultado da Prova

Licitante

Nome do
representante
legal da licitante

Data e hora da

prova de
conceito:
Consultas Tema Questdo proposta Existe o conteudo|Conteldo da resposta de | Clareza
sorteado* pesquisado acordko com o tema
sorteado
Consultan° 1 ()S-()N ()S-()N ()S-()N
Consultan® 2 ()S-()N ()S-()N ()S-()N

Todas as
Consultas foram
atendidas

()SIM-()NAO

* Itens 3.1.2.14 a 3.1.2.19 deste TR.

Equipe de avaliagdo do Xxxxxx

Assinatura do responsavel da licitante
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ANEXO “H”
MODELO DE ATA DE VISITA TECNICA

Ata de visita técnica—n®__ /20

Data de solicitacdo da visita
técnica

Data da(s) visita(s) técnica(s)

Solicitante

Plano de Trabalho associado a
visita

Nome(s) do(s) analista da(s)
contratada

Deliberagdes e
encaminhamentos

Assinatura do preposto

Assinatura do fiscal do contrato
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ANEXO Il DO EDITAL

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

(em papel personalizado da empresa)

Ao: Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
AJC: Sr. Pregoeiro

PREGAO ELETRONICO POR SRP N°40/2016
PROCESSO N° 03120.200403/2015-73

Prezado(a) Senhor(a),

Apresentamos a Vossa Senhoria nossa proposta para fornecimento de licengas anuais
para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informacéo e Comunicagéo
(TIC), aconselhamento imparcial em TIC, servicos de analise especializados em TIC e servicos
complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicacdo das informacgdes contidas nas
referidas bases, contemplado pelos itens abaixo descriminados a serem executados de forma
continuada pelo periodo de 12 (doze) meses e em conformidade com as especificacdes contidas
no Edital de Pregdo Eletronico por SRP n° 40/2016 e conforme abaixo:

Atuacdo

Item

Detalhamento

Quant.
Maximos

Valor unitario
anual (R$)

Valor total anual (R$)

Licencas de
Atuacgéo
Estratégica

01

Tipo 1 - Licengca de apoio e
aconselhamento para executivo de TI, para
um usuério executivo titular, incluindo
acesso a um conselheiro executivo, acesso
a analistas e a bases de conhecimentos
sobre aspectos estratégicos de TI e sobre o
relacionamento entre Tl e 0 negdcio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

16

02

Tipo 2 - Licenca de apoio e
aconselhamento a executivo ou lider de
TI, para um usuario, incluindo acesso a
um conselheiro especialista analista e a
bases de conhecimento sobre aspectos
estratégicos de Tl e sobre o
relacionamento entre TI e negdcio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

12
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Tipo 3 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediario de
TIl, para um usudrio gestor, incluindo
acesso a analistas e a bases de
03 conhecimento sobre histérico, situacdo 24
atual e tendéncias de adocdo e evolucado de
praticas de gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme

Licencas de descrito neste TR.
Atuacéo - - _
Gerencial Tipo 4 - Licenca de apoio e

aconselhamento a gestor intermediario de
TI, para um usuério gestor, incluindo
somente acesso a bases de conhecimento
04 sobre histdrico, situacao atual e tendéncias 33
de adocdo e evolugdo de praticas de
gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

Tipo 5- Licenca de apoio e
aconselhamento para usuérios, incluindo
acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre caracteristicas
05 técnicas referentes a implementacdo de 12
produtos e tecnologias nos diversos
segmentos da é&rea de tecnologia da

Licencas de informagéo (TI), conforme descrito neste
Arquitetura TR.
Tecnoldgica Tipo 6 - Licenca para usuarios a bases de

conhecimento sobre caracteristicas
técnicas, benchmarks e precos de
servidores, subsistemas de
armazenamento, elementos de rede e
simulagbes de eficiéncia energética e
consolidacdo de servidores, conforme
descrito neste TR.

06 11

Valor total anual estimado para aquisicdo do quantitativo maximo:

Declaramos que no preco proposto, estdo inclusos todos 0s custos necessarios para o
fornecimento dos materiais, objeto do Pregdo em referéncia, bem como todos os tributos,
encargos trabalhistas, comerciais e quaisquer outras despesas que incidam ou venham a incidir
sobre o objeto desta licitacdo, e que influenciem na formacao dos precos desta Proposta.

O prazo de validade da proposta ¢é de ( ) dias. (Obs: N&o podera ser
inferior a 60 (sessenta) dias.

Declaramos total concordancia a todas as condicdes estabelecidas no Edital do Pregao
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Eletrénico por SRP n° 40/2016 e seus anexos.

Caso nos seja adjudicado o objeto da licitagcdo, comprometemo-nos a assinar a Ata de
Registro de Precos e o0 contrato no prazo determinado no Edital, e para esse fim fornecemos os

seguintes dados:

DADOS DA EMPRESA

Razao Social: CNPJ:
Endereco: Tel/Fax:
CEP: Cidade: UF:
E-mail:

Banco: Agéncia: CIC:

DADOS DO REPRESENTANTE LEGAL DA EMPRESA PARA ASSINATURA DA
ATA DE REGISTRO DE PRECOS:

Nome:

Endereco:

CEP: Cidade: UF:
CPF: Cargo/Funcéo:

RG: Orgéo Expedido:

Naturalidade: Nacionalidade:

114



MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

ANEXO 111 DO EDITAL
MINUTA DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 40/2016

PROCESSO N° 03120.200403/2015-73

Aos __ diasde _ doanode ___, a Unido, por intermédio do MINISTERIO DO
PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO, com sede na Esplanada dos
Ministérios, Bloco "K" - Brasilia/DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0003-17, por
meio da Diretoria de Administracdo, no uso das atribui¢cdes que lhe confere o Decreto n° 8.818,
de 21 de julho de 2016, e o Regimento Interno aprovado pelo Anexo Il a Portaria GM/MP n°
220, de 25 de junho de 2014, neste ato representada pelo Diretor de Administracdo, Senhor
WALMIR GOMES DE SOUSA, brasileiro, casado, portador da Carteira de ldentidade n°
666.020, expedida pela SSP/DF e do CPF n° 334.034.061-72, residente e domiciliado em
Brasilia/DF, nomeado pela Portaria n° 1.625, de 03 de agosto de 2016, publicada no D.O.U. de
04 de agosto de 2016, nos termos e de acordo com a Lei n® 10.520, de 17 de julho de 2002, do
Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n® 355, de 08 de agosto de 2000, do
Decreto n° 3.722, de 09 de janeiro de 2001, da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, da Lei Complementar n® 147, de 7 de agosto de 2014, do Decreto n° 8.538, de 06 de
outubro de 2015, da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008, da Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 02, de 11 de outubro de 2010 e suas alteracGes, da Instrucdo Normativa
SLTI/MP n° 03, de 16 de dezembro de 2011, Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 06, de 23 de
dezembro de 2013, da Lei n° 12.349, de 15 de dezembro de 2010, da Lei n° 12.440, de 07 de
julho de 2011, aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e demais
normas legais aplicaveis, em face da classificacdo da proposta apresentada no Pregao
Eletrénico para Registro de Precos n° 40/2016, cujo resultado foi publicado no Diéario Oficial
da Unido e homologado, documento registro SEI n°® XXXXX do processo n°
03120.200403/2015-73, RESOLVE registrar 0s precos para aquisicdo de materiais de
expediente, por sistema de registro de precos, para reposicdo de estoque, visando atender as
necessidades do Ministério do Planejamento Desenvolvimento e Gestdo — MP, mediante as
condigdes seguintes:

1 DO OBJETO

A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratacdo, por
Sistema de Registro de Preco (SRP), de empresa especializada em fornecimento de licencas
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anuais para acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informacédo e
Comunicacéo (TIC), aconselhamento imparcial em TIC, servicos de andlise especializados em
TIC e servigos complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicacdo das informacdes
contidas nas referidas bases, a serem executados de forma continuada pelo periodo de 12 (doze)
meses, conforme as especificagcdes contidas no Termo de Referéncia, Anexo | do Edital de
Pregdo Eletronico por SRP n° 40/2016, que é parte integrante desta Ata, assim como a proposta
vencedora, independentemente de transcrig&o.

2 DA EMPRESA BENEFICIARIA DO REGISTRO DE PRECOS

Em decorréncia das propostas e lances apresentados e homologados no certame
licitatorio, ficam registrados, para contratacbes futuras, oS precos unitarios e respectivos
fornecedores classificados, conforme Relacdo da(s) Empresa(s) Beneficiaria(s) do Registro de
Pregos, Anexo “A” desta Ata, devidamente assinada pelos representantes legais, declarando estar
ciente e de acordo com as Clausulas e Condi¢des da Ata de Registro de Precos.

3 DOS PRECOS REGISTRADOS

Atuacao

Item

Detalhamento

Quant.
Méaximos

Valor unitario
anual (R$)

Valor total anual (R$)

Licencas de
Atuacgéo
Estratégica

01

Tipo 1 - Licengca de apoio e
aconselhamento para executivo de TI, para
um usuério executivo titular, incluindo
acesso a um conselheiro executivo, acesso
a analistas e a bases de conhecimentos
sobre aspectos estratégicos de Tl e sobre o
relacionamento entre Tl e 0 negdcio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

16

02

Tipo 2 - Licenca de apoio e
aconselhamento a executivo ou lider de
TI, para um usuario, incluindo acesso a
um conselheiro especialista analista e a
bases de conhecimento sobre aspectos
estratégicos de Tl e sobre o
relacionamento entre Tl e negécio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

12

Licencas de
Atuacéo
Gerencial

03

Tipo 3 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediario de
TI, para um usuério gestor, incluindo

24
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acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre historico, situagao
atual e tendéncias de adocéo e evolucado de
praticas de gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

Tipo 4 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediario de
TI, para um usuério gestor, incluindo
somente acesso a bases de conhecimento
04 sobre historico, situacdo atual e tendéncias 33
de adocdo e evolucdo de praticas de
gestéo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

Tipo 5- Licenca de apoio e
aconselhamento para usuarios, incluindo
acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre caracteristicas
05 técnicas referentes a implementacdo de 12
produtos e tecnologias nos diversos
segmentos da é&rea de tecnologia da

Licencas de informacéo (TI), conforme descrito neste
Arquitetura TR.
Tecnologica Tipo 6 - Licenca para usuarios a bases de

conhecimento sobre caracteristicas
técnicas, benchmarks e precos de
servidores, subsistemas de
armazenamento, elementos de rede e
simulacbes de eficiéncia energética e
consolidacdo de servidores, conforme
descrito neste TR.

06 11

Valor total anual estimado para aquisi¢cdo do quantitativo maximo:

4 DA VIGENCIA DA ATA

A presente Ata de Registro de Precos tera a validade de 12 (doze) meses, a contar da
sua assinatura.

A existéncia de precos registrados ndo obriga 0 MP a firmar as contratacGes que deles
poderdo advir, facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para o objeto pretendido, sendo
assegurado ao detentor do registro preferéncia no fornecimento do material em igualdade de
condigdes.

5 DA UTILIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS
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N&o poderd utilizar-se da Ata de Registro de Precos qualquer 6rgdo ou entidade da
Administracdo publica federal que ndo tenha participado do certame.

6 DO PRECO REGISTRADO

Durante a vigéncia da Ata, 0s precos registrados poderao ser revistos em decorréncia de
eventual reducéo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos servigos ou
bens registrados, cabendo ao 6rgdo gerenciador promover as negociacdes junto aos fornecedores,
observadas as disposi¢des contidas na alinea "d" do inciso Il do caput do art. 65 da Lei n° 8.666,
de 1993.

Paragrafo Primeiro - Quando o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado no
mercado por motivo superveniente, o 6rgdo gerenciador convocara os fornecedores para
negociarem a reducdo dos precos aos valores praticados pelo mercado.

Paragrafo Segundo - Os fornecedores que ndo aceitarem reduzir seus precos aos valores
praticados pelo mercado serdo liberados do compromisso assumido, sem aplicacdo de
penalidade.

Paragrafo Terceiro - Quando o preco de mercado tornar-se superior aos precos registrados e o
fornecedor ndo puder cumprir o compromisso, o 6rgéo gerenciador podera:

a) liberar o fornecedor do compromisso assumido, caso a comunicagdo ocorra antes
do pedido de fornecimento, e sem aplicacdo da penalidade se confirmada a
veracidade dos motivos e comprovantes apresentados;

b) convocar os demais fornecedores para assegurar igual oportunidade de
negociacao.

c) ndo havendo éxito nas negociacbes, 0 orgdo gerenciador devera proceder a
revogacdo da ata de registro de precos, adotando as medidas cabiveis para
obtencdo da contratacdo mais vantajosa.

d) mesmo comprovada a ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do inciso II do

art. 65 da Lei n.° 8.666/1993, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar
por cancelar a Ata e iniciar outro processo licitatério.
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Paragrafo Quarto - A existéncia de precos registrados ndo obriga a administracdo a contratar,
facultando-se a realizacdo de licitacdo especifica para a aquisicdo pretendida, assegurada
preferéncia ao fornecedor registrado em igualdade de condicdes.

DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECO

O detentor da Ata tera o seu registro de precos cancelado, por intermédio de processo
administrativo especifico, assegurado o contraditdrio e a ampla defesa:

Paréagrafo Primeiro - A pedido, quando:

Comprovar estar impossibilitado de cumprir as exigéncias da Ata, por ocorréncia
de casos fortuitos ou de forca maior.

O seu preco registrado se tornar, comprovadamente, inexequivel em funcdo da
elevacdo dos precos de mercado dos insumos que compdem o objeto.

Paragrafo Segundo - Por iniciativa do MP, quando o detentor da Ata:

N&o aceitar reduzir o preco registrado, na hipétese deste se tornar superior aqueles
praticados no mercado;

Ndo mantiver as condi¢cdes de habilitacdo ou qualificacdo técnica exigidas no
processo licitatorio;

Por razdes de interesse publico, devidamente motivadas e justificadas;
N&o cumprir as obrigagdes decorrentes da Ata de Registro de Precos;

Se recusar a fornecer os materiais nos prazos estabelecidos neste Edital e seus
anexos;

Na ocorréncia de inexecucdo total ou parcial das condicdes estabelecidas na Ata
de Registro de Precos ou nos pedidos dela decorrentes.

Paragrafo Terceiro - A Ata de Registro de Precos sera cancelada automaticamente:

Por decurso de prazo de vigéncia.
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b.  Quando néo restarem fornecedores registrados.
Paragrafo Quarto - Em qualquer das hipoteses acima, concluido o processo, o0 MP fard o

devido apostilamento na Ata de Registro de Precos e informara aos proponentes a nova ordem de
registro.

8 DA FORMA DE PRESTACAO DOS SERVICOS

No fornecimento devera ser observado o disposto no item 6 do Termo de Referéncia,
Anexo | do Edital do Pregéo Eletrénico por Sistema de Registro de Precos n° 40/2016.

9 DO CONTROLE E DAS ALTERACOES DE PRECOS

Durante a vigéncia da Ata, os precos registrados serdo fixos e irreajustaveis, exceto nas
hipoteses, devidamente comprovadas, de ocorréncia de situagdo prevista na alinea “d” do inciso
I1 do art. 65 da Lei n.° 8.666/93 ou de reducdo dos precos praticados no mercado.

Mesmo comprovada a ocorréncia de situacao prevista na alinea “d” do inciso II do art.
65 da Lei n.° 8.666/93, a Administracdo, se julgar conveniente, podera optar por cancelar a Ata e
iniciar outro processo licitatorio.

Comprovada a reducdo de precos praticados no mercado nas mesmas condi¢des do
registro, observar-se-a o disposto nos §1° e § 2° do artigo 18 do Decreto n° 7.892/2013.

10 DO CANCELAMENTO AUTOMATICO DO REGISTRO DE PRECOS

A Ata de Registro de Precos, decorrente desta licitacdo, serd cancelada
automaticamente:

a.  Por decurso de prazo de vigéncia.

b.  Quando néo restarem fornecedores registrados.

11 DO PAGAMENTO
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As condicdes de faturamento e de pagamento estdo descritas no item 6.1.8 do Termo de
Referéncia, Anexo | do Edital.

12 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

O MP poderd aplicar, garantida a ampla defesa e o contraditorio, as penalidades
decorrentes do descumprimento do pactuado na ata de registro de precos ou do descumprimento
das obrigacfes contratuais, em relacéo as suas proprias contratacdes. As san¢des administrativas
estdo descritas no item 16 do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital.

13 DA AUTORIZACAO PARA A CONTRATACAO

A contratacdo e 0s demais atos inerentes a presente Ata de Registro de Precos serdo
autorizados, caso a caso, pelo Senhor Diretor de Administracéo.

14 DAS DISPOSICOES FINAIS

Integram esta Ata o Anexo “A” — RELACAO DO FORNECEDOR BENEFICIARIO
DO REGISTRO DE PRECOS, o Anexo “B” — DADOS COMPLEMENTARES DO(S)
FORNECEDOR(ES) e, ainda, o Edital de Pregdo Eletronico por SRP n°® 40/2016 e seus anexos e
as propostas da empresa classificada para o grupo.

A Justica Federal — Secdo Judiciaria do Distrito Federal é o foro competente para
solucionar os litigios decorrentes deste Edital, ficando excluido qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

Ao0s casos omissos aplicar-se-ao as demais disposic¢Oes constantes da Lei n. © 10.520, de
17 de julho de 2002, do Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, do Decreto n° 7.892, de 23 de
janeiro de 2013, da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais normas aplicaveis.

Brasilia, de de 2016.

Diretor de Administracao
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Empresa
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ANEXO “A” DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

RELACAO DO FORNECEDOR BENEFICIARIO DO REGISTRO DE PRECOS

| EMPRESA: |ICNPJ: | Prazo entrega:

| Email: | Tel.: | |Fax:

GRUPOQ| |Item|| Descri¢do ||Unid.||Quant.|| Marca || Prego Valor
Unitario|| Total

FORNECEDOR
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ANEXO “B” DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

DADOS COMPLEMENTARES DO FORNECEDOR

Fornecedor:

Representante Legal:

Endere

co:

Telefone/Fax:

E-mail:
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ANEXO IV DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N.° 12016
PROCESSO N.° 03120.200403/2015-73

CONTRATO QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO MINIS-TERIO DO
PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO E
A EMPRESA -----mm-mmmmemmeem e .

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E
GESTAO, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "K" - Brasilia/DF — CEP 70040-906,
inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0003-17, por meio da Diretoria de Administracdo, no
uso das atribuices que lhe confere o Decreto n° 8.818, de 21 de julho de 2016, e 0 Regimento
Interno aprovado pelo Anexo Il & Portaria GM/MP n° 220, de 25 de junho de 2014, neste ato
representada pelo Diretor de Administracdo, Senhor WALMIR GOMES DE SOUSA, brasileiro,
casado, portador da Carteira de Identidade n°® 666.020, expedida pela SSP/DF e do CPF n°
334.034.061-72, residente e domiciliado em Brasilia/DF, nomeado pela Portaria n® 1.625, de 03
de agosto de 2016, publicada no D.O.U. de 04 de agosto de 2016, doravante denominada
CONTRATANTE e, de outro lado, a empresa ---------=========nnmnmemuuv ., inscrita no CNPJ/MF
SOb 0 N® ------mmmmmmemeee , estabelecida NO -------=-==mmmm oo , CEP: ---------
-, daqui por diante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Sr. ---------------=---- :
(nacionalidade), (estado civil), portador da Carteira de Identidade n.° ---------- , expedida pela ----
--e do CPF n.% ------mmmmmem , resolvem celebrar o presente Contrato de prestacao de servigos, com
fulcro na Ata de Registro de Precos /2016, de conformidade com o que consta do Processo
Administrativo n.° 03120.200403/2015-73, referente ao Pregdo Eletrénico por Sistema de
Registro de Precos n.° 40/2016, com fundamento a Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, ao
Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 2000, ao Decreto n° 5.450, de 31 de maio de 2005, a Lei
Complementar n°® 123, de 14 de dezembro de 2006, ao Decreto n® 3.722, de 09 de janeiro de
2001, ao Decreto n° 8.538, de 05 de setembro de 2007, & Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 01,
de 19 de janeiro de 2010, a Instrucdo Normativa n° 02, de 30 de abril de 2008, a Instrucao
Normativa SLTI/MP n° 03, de 16 de dezembro de 2011, a Lei n® 12.349, de 15 de dezembro de
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2010, a Lei n° 12.440, de 07 de julho de 2011, ao Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013, ao
Decreto n° 8.250, de 23 de maio de 2014, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, suas alteracoes,
legislacdo correlata, mediante as Clausulas e condic¢des seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 O presente Contrato tem por objeto a contratagdo, por Sistema de Registro de Preco
(SRP), de empresa especializada em fornecimento de licengas anuais para acesso a
bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informacdo e Comunicacao
(TIC), aconselhamento imparcial em TIC, servicos de analise especializados em TIC e
servigos complementares de apoio a consulta, interpretacdo e aplicacao das informacdes
contidas nas referidas bases, a serem executados de forma continuada pelo periodo de
12 (doze) meses, conforme especificacbes e condicOGes estabelecidas no Edital n°
40/2016 e seus anexos de acordo com as especificagdes e 0s padrdes de desempenho e
qualidade estabelecidos pelo Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo
(MP) no Termo de Referéncia e seus Anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

2.1 Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcricao, o Edital do Pregéo
Eletrdnico por Registro de Precos n° 40/2016 com seus anexos e a proposta da
Contratada.

CLAUSULA TERCEIRA — DA DESCRICAO DA SOLUCAO DE TI
3.1 DESCRICAO - CARACTERISTICAS MINIMAS

3.1.1 O servico de acesso a bases de conhecimento de pesquisas em Tecnologia da Informacao
e Comunicacéo (TIC), de aconselhamento imparcial em TIC, de analises especializadas
em TIC e de apoio complementar a consulta, interpretacdo e a aplicacdo das
informacdes nas bases de conhecimento deverdo ser fornecidos por meio de licencas de
subscri¢do anuais nos moldes descritos na tabela do item 1 do Termo de Referéncia,
anexo | do Edital por SRP n° 40/2016.

3.1.2 O fornecimento ou disponibilizacdo de informagdes deverd ocorrer por intermédio das
respectivas assinaturas das licengas anuais, que permitira o0 acesso dos USUArios
licenciados a base de conhecimento e seus autores, com comunicacao ininterrupta de 24
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(vinte e quatro) horas por dia, exceto nos periodos de manutencdo previamente
informado pela CONTRATADA, e por meio de autogestdo (utilizacdo dos servicos,
navegacao no sitio e acesso aos documentos e seus autores), mediante sitio Internet que
permita a obtencdo de informacdes on-line. Por meio dessas licengcas a CONTRATADA

devera:

3.1.2.1 Colocar a disposicdo da CONTRATANTE informac6es atualizadas e fidedignas

sobre Tecnologia da Informagdo e Comunicacbes - TIC para subsidiar as
decisbes da area de TIC do(s) 6rgdo(s), em relacdo ao desenvolvimento de
aplicacOes, infraestrutura de hardware e software, gestdo de TIC, aplicacbes
corporativas, analises de mercado, diagndsticos de fornecedores, estratégias de
TIC por segmento de atuacdo, estratégias para negociacdo de contratos de
hardware e software, estratégias para negociacdo de contratos de servicos,
modelos e préticas de governanca, comparacfes de desempenho de areas de
TIC, comparagGes de desempenho de servicos de TIC, estratégias de
alinhamento de TIC com negdcios, politicas e diretrizes em TIC e estratégias
de implementacéo de software livre e proprietario nas organizacdes.

3.1.2.2 Prover o aconselhamento imparcial de TIC pautado na equidade e isencdo em

3.1.23

3.12.4

3.1.25

relacdo aos produtos ou empresas analisadas, dando tratamento igual as
mesmas, exercendo suas andlises de forma objetiva, transparente e
independente do interesse de terceiros ndo podendo assim a CONTRATADA
possuir qualquer tipo de contrato comercial de revenda ou representagdo de
produtos de software ou hardware, ou mesmo servi¢os de implantagdo dos
produtos ou empresas analisadas.

Prestar esclarecimentos técnicos especificos e especializados acerca das bases
de dados colocadas a disposicdo da CONTRATANTE.

Ser detentora dos direitos autorais sobre os servigos, programas e bases de
conhecimentos fornecidos, e comprometer-se a ndo violar, direta ou
indiretamente, os direitos de terceiros com observacao da legislacéo pertinente,
sobretudo a Lei n®9.610, de 19/02/1998.

Disponibilizar as bases de conhecimentos em idioma portugués ou inglés na
Rede Mundial de Computadores (Internet), em sitio proprio da
CONTRATADA, e permitir acesso via navegador, sem exigéncia de qualquer
produto adicional nas estagdes de trabalho dos usuarios.
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Permitir a recuperacdo de informacGes das bases de conhecimentos a partir de
mecanismo de busca, utilizando-se de palavras compostas e operadores 16gicos
e permitindo a especificacdo de um periodo de tempo para a busca de
informacdes.

Oferecer mecanismo de selecdo de assuntos e envio de alertas de relatorios
publicados nas areas de interesse selecionadas nas bases de conhecimentos.

N&o impor qualquer limite para tempo de consulta as bases, quantidade de
acessos em periodo de tempo ou quantidade de conhecimento ou documentos
transferidos, desde que ocorram por um usuério licenciado.

Disponibilizar os documentos das bases de conhecimentos da CONTRATADA
para serem acessados e transferidos para o ambiente da CONTRATANTE
(mecanismo de download). A CONTRATANTE ter4 o direito de referenciar os
contetidos da base de conhecimento e seus autores, em textos e apresentagdes
técnicas.

3.1.2.10 Possuir avaliacdes de produtos de hardware, software e produtos de

comunicacdes, incluindo beneficios e riscos de sua utilizacdo nas suas bases de
conhecimentos.

3.1.2.11 Possuir informagdes quanto a descontinuidade de produtos de hardware,

software e produtos de comunicagdes as suas bases de conhecimentos.

3.1.2.12 Possuir informacBes sobre mudancas no mercado de TIC ocasionadas por

acordos formais ou informais entre empresas fornecedoras nas suas bases de
conhecimentos.

3.1.2.13 Possuir documentos nas suas bases de conhecimentos que oferecam anélise

detalhada e em profundidade sobre arquiteturas, tecnologias e produtos de
hardware e software, oferecendo ainda orientagbes e melhores praticas para
atividades de selecdo e implementacdo de tecnologias e produtos de hardware
e software.

3.1.2.14 Ofertar pesquisas primarias (materiais, textos especificacdes e obras originais)

e secundarias (interpretacdes, andlises, inferéncias criticas e derivacbes de
fontes originais) em Tecnologia da Informacdo e Comunicacbes a TIC,
contendo minimamente 0s seguintes tipos pesquisas, avaliacdes e analises:
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a)
b)
c)
d)
e)

f)
9)

pesquisas sobre o mercado de TIC;

prognosticos a partir das pesquisas primarias e secundarias;
interpretacdo e analises das tendéncias indicadas nas pesquisas;
avaliacdo da maturidade das tecnologias disponiveis;

analises comparativas das empresas fornecedoras de bens e
servicos nos diversos segmentos de mercado em TIC;

avaliacdo de critérios de selecdo de tecnologias e produtos; e
analises e estudos de custos, orcamentos e niveis de servico de
TIC.

3.1.2.15 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de desenvolvimento de

aplicacOes

a)

documentos que atendam no maximo aos seguintes temas:

arquitetura de aplicacdes;

b) metodologias de desenvolvimento de sistemas;

c)

ferramentas;

d) linguagens;

e)
f)
9)

aplicacdes web e moveis;
servigos web e cliente-servidor;
aspectos de seguranca no desenvolvimento de aplicacdes;

h) métricas para desenvolvimento de aplicagdes; e

i)

desenvolvimento em software livre.

3.1.2.16 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de infraestrutura de

hardware
temas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
k)

e software documentos que atendam pelo menos aos seguintes

tecnologias de bancos de dados;
servidores de aplicacéo;

operacao e gestdo de centros de dados;
tecnologias de armazenamento de dados;
plataformas de hardware e software;
computacdo em nuvem;

servidores (hardware e software);
estacoes de trabalho;

geréncia de plataformas de TIC;
comunicacéo de dados;

mobilidade e dispositivos sem fio;
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I) redes de computadores;
m) seguranca em TIC; e
n) uso de software livre na area de infraestrutura.

3.1.2.17 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de gestdo de TIC
documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) gestdo de projetos;

b) gestdo de informacGes;

c) qualidade de software;

d) gestdo de infraestrutura;

e) gestdo de processos de negocio;

f) estratégias para implementacdo de software livre nas organizagdes;
g) seguranca e gerenciamento de riscos;

h) arquitetura corporativa; e

i) melhoria de processos de negocio.

3.1.2.18 Ofertar, por meio de sua base de conhecimento, na area de aplicacGes
corporativas documentos que atendam pelo menos aos seguintes temas:

a) correio eletrdnico;

b) arquitetura orientada a servicos;

c) integracdo de aplicacdes;

d) arquiteturas de servigos e barramentos de servicos;

e) inteligéncia de negdcio e Data Warehouse (DW);

f) portais corporativos;

g) ferramentas de gestdo de processos de negacio;

h) gestdo de contetdo, informacdes e colaboracdo; e

i) geréncia eletrdnica de documentos (GED) e fluxo de trabalho

(workflow).
3.1.2.19 Conter em sua base de conhecimento pelo menos 5 (cinco) documentos para

cada um dos subitens dos itens 3.1.2.14 a 3.1.2.18, sendo pelo menos 3 (trés)
documentos com menos de 12 (doze) meses transcorridos desde sua elaboracéo
até a data de sua disponibilizagdo a CONTRATANTE.

3.1.3 O servigo deverd oferecer facilidade de emisséo de relatério mensal do acesso a base de

conhecimento, mostrando o volume de uso mensal de cada usuario designado pela
CONTRATANTE.
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3.1.4  Adicionalmente, outras formas de envio de informacBes poderdo ser utilizadas, tais
como: mensagens de correio eletrénico e envio de midias digitais (CD/DVD-ROM etc).

3.2  SERVICOS - CARACTERISTICAS MINIMAS

3.2.1 Nesse item estardo descritos as especificacdes dos servicos a serem contratados por meio
de subscricGes de assinaturas anuais considerando-se as suas caracteristicas.

3.2.2 O fornecimento ou disponibilizacdo de informag6es devera ocorrer por intermédio das
respectivas assinaturas das subscri¢cfes, que permitirdo 0 acesso dos usuarios
licenciados a base de conhecimento e seus autores nos respectivos niveis e tipos
contratados.

3.2.2.1 Pelas caracteristicas do objeto a ser contratado a sua execugdo se dara,
conforme citado no item 6.1.3.1.1 do Termo de Referéncia, em quatro “linhas

de atuacdo”, todas elas vinculadas, em principio, a projetos de TIC da
CONTRATANTE:

a) acesso a base de conhecimento — Utilizacéo livre de sitio da Rede Mundial
de Dados — Internet da CONTRATANTE, ndo necessitando de qualquer
protocolo autorizativo. Todos esses acessos serdo contabilizados
mensalmente para efeito de controle;

b) aconselhamento por analistas - Chamados para esclarecimento de ddvidas
por meio de telefone, fax e correio eletronico. Utilizacdo ilimitada,
devendo também ser contabilizado mensalmente para efeito de controle;

c) reuniBes mensais (atendimento presencial ou remoto) — Utilizacdo limitada
e dependente do “tipo” de licenca, conforme estabelecido neste TR; e

d) participagdo em eventos — Acesso a eventos da(s) CONTRATADAC(S).
Utilizagdo limitada e dependente do “tipo” de licenga, conforme
estabelecido neste TR.

3.2.2.2 Os projetos de TIC, descritos no item 3.2.2.1, serdo definidos obedecendo as
necessidades de apoio a projetos e necessidades da CONTRATANTE e se
desdobrardo em Planos de Trabalho e, consequentemente, em Agendas para 0s
gestores e técnicos.

3.2.2.3 Licenga de atuagdo estratégica do “Tipo 1”:
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32231

32232

3.2.2.3.3

3.2234

3.2.2.35

3.2.2.3.6

3.2.2.3.7

3.2.2.3.8

3.2.2.3.9

3.2.2.3.10

A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura “Tipo
1” um conselheiro/representante executivo, que sera o principal
ponto de contato técnico com a CONTRATANTE na prestacdo dos
Servigos.

Esse representante executivo trabalhard com o usudrio “Titular”
para identificar e desenvolver os principais temas de interesse da
CONTRATANTE.

O Administrador da assinatura sera o Usuario Titular.

O servico devera oferecer a possibilidade de emissdo de relatorios
executivos, mensais, sobre os temas mais relevantes para a gestao
de Tecnologia da Informac&o, além daqueles relacionados a agenda
dos titulares das assinaturas.

Os servicos da assinatura Atuacdo Estratégica do “Tipo 1 serdo
compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento
por analistas, reunides mensais, remotas ou presenciais e
participacao em eventos.

A CONTRATADA devera realizar no maximo uma reuniao mensal
remota ou presencial, a critério da CONTRATANTE, com o
“Usuario Titular”.

As visitas serdo realizadas pelo representante executivo da
CONTRATADA com o0 objetivo de, em conjunto com 0 usuario
“Titular”, desenvolver e revisar o Plano de Trabalho.

O Plano de Trabalho consistird de um conjunto de a¢des ou temas
de relevancia, indicados pelo “Usudario Titular”, para serem tratados
durante o periodo de vigéncia do contrato.

Cada assinatura “Tipo 1” (Usuario Titular) deverd contemplar, no
minimo, um Plano de Trabalho.

Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da

CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usuérios nas
tomadas de decisédo, provendo-os de:
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a) andlises de questdes chaves;

b) estudos de casos mundiais;

c) melhores praticas das organizacdes lideres em TI;

d) revisdes de documentos criticos (termos de referéncia,

especificacbes técnicas de contratacBes, clausulas contratuais e
outros); e

e) analise de tendéncias (prognosticos do mercado de TIC).

3.2.2.3.11 Cada reunido presencial terd duracdo de até quatro horas e sera

3.2.2.3.12

3.2.2.3.13

registrada em ata, segundo modelo a ser estabelecido entre as
partes envolvidas.

Uma equipe do representante executivo, sob sua geréncia, terd a
incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias junto aos demais
membros da empresa para que as decisdes e pendéncias que lhe
tenham sido atribuidas e registradas na Ata de Visita Técnica
(Anexo “H”) sejam tratadas nos prazos acordados.

A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados
para atender as necessidades registradas sdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.

3.2.2.4 Licenca de atuacao estratégica do “Tipo 2”:

3.2241

3.2.242

32243

3.22.44

A CONTRATADA devera disponibilizar para cada assinatura
“Tipo 2” um conselheiro/representante especialista, que serd o
principal ponto de contato técnico com a CONTRATANTE na
prestacdo dos servigos.

A CONTRATADA devera disponibilizar um conselheiro
especializado para os seguintes temas: Infraestrutura e Operacdes.

Os servigos da assinatura Atuagdo Estratégica do “Tipo 2 serdo
compostos por: acesso a base de conhecimento, aconselhamento
por analistas, reunides mensais remotas e uma reunido presencial
anual e participagdo em eventos.

A CONTRATADA devera realizar no maximo uma reunido mensal
remota, a critério da CONTRATANTE, com o “Usuario Titular”.
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3.2.2.4.5

3.2.24.6

3.2.2.4.7

3.2.24.8

a)

As reunides serdo realizadas pelo conselheiro especialista da
CONTRATADA com o0 objetivo de, em conjunto com 0 usuario
“Titular”, desenvolver e revisar o Plano de Trabalho.

O Plano de Trabalho consistira de um conjunto de a¢fes ou temas
de relevancia, indicados pelo “Usuario Titular”, para serem tratados
durante o periodo de vigéncia do contrato.

Cada assinatura “Tipo 2” (Usuério Titular) devera contemplar um
Plano de Trabalho que guarde compatibilidade com o Plano de
Trabalho da licenca do “Tipo 1”.

Além do Plano de Trabalho, cabera ao representante executivo da
CONTRATADA a responsabilidade de auxiliar os usuarios nas

tomadas de decisdes, provendo-os de:

analises de questdes chaves;

b) estudos de casos mundiais;

c)

melhores praticas das organizacdes lideres em TI;

d) revisdes de documentos criticos (termos de referéncia,

3.2.2.4.9

3.2.2.4.10

3.2.2.4.11

especificacbes técnicas de contratacfes, clausulas contratuais e
outros);
andlise de tendéncias (progndsticos do mercado de TIC).

Cada reunido tera duracdo de até uma hora e sera registrada em ata,
segundo modelo a ser estabelecido entre as partes envolvidas.

Uma equipe do conselheiro especialista, sob sua geréncia, tera a
incumbéncia de realizar as diligéncias necessarias junto aos demais
membros da empresa para que as decisdes e pendéncias que lhe
tenham sido atribuidas e registradas na Ata de Visita Técnica
(Anexo “H”) sejam tratadas nos prazos acordados.

A definicdo da quantidade de especialistas a serem mobilizados

para atender as necessidades registradas € de inteira
responsabilidade da CONTRATADA.
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Caracteristicas comuns para as licengas de atuagdo estratégica do “Tipo 1” e

“Tipo 2”:

3.2.251

3.2.25.2

3.2.2.5.3

3.2254

Todos os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento,
ser substituidos ao longo do periodo de execugdo do contrato, por
intermédio do Administrador.

Alem das reuniGes mensais remotas a CONTRATADA devera
disponibilizar a possibilidade de 02 (dois) workshops locais sendo
01(um) da licenca do “Tipo 1” e 01 (um) da licenca do “Tipo 2”
com o tema e data a serem escolhidos pela CONTRATANTE.

As informagbes disponiveis aos usuarios da assinatura Atuacdo
Estratégica devem incluir o conteido da base de conhecimento e
documentos especificos para o nivel estratégico selecionado “Tipo
1” ou “Tipo 2” mais o conteddo da base de conhecimento e
documentos do nivel Atuacdo Gerencial no caso do “Tipo 3, caso
o item seja da mesma CONTRATADA.

O contetido da base de conhecimento e documentos especificos para
o0 nivel estratégico deve incluir pelo menos as seguintes areas:

a) analises estratégicas de mercado;

b) diagnosticos de fornecedores;

c) estratégias de TIC por segmento de atua¢ao;

d) planejamento estratégico de TIC; e

e) estratégias de alinhamento de TIC com negdcios.

3.2.255

Aconselhamento por analistas

3.2.2.5.5.1Entende-se  por analistas os profissionais da
CONTRATADA que geram a(s) base(s) de
conhecimento(s), sendo os autores dos documentos nela
armazenados.

3.2.25.5.2 Os servicos de aconselhamento para a Atuacdo
Estratégica deverdo contemplar a possibilidade de
realizar reunides e contatar, por meio de telefone, fax e
correio eletronico (e-mail) os analistas, com o intuito de
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3.2.25.6

3.2.2553

3.22554

3.2.2555

solicitar esclarecimentos especificos sobre assuntos
relacionados a base de conhecimento, podendo tais
consultas abranger os aspectos estratégico, tatico e
operacional de Tecnologia da Informacéo.

Os servicos de aconselhamento para a Atuacdo
Estratégica devem oferecer apoio, inclusive, na
obtencdo de respostas a questdes onde praticas
padronizadas da inddstria ainda ndao foram definidas.

Cada interacdo por telefone com os analistas ndo
excedera a 45 (quarenta e cinco) minutos de duracao, e
devera ocorrer durante o horério de expediente da
CONTRATANTE.

N&o haverd limite no nimero de acessos aos analistas
nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

Participacdo em eventos

3.2.25.6.1 A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,

3.2.2.56.2

3.2.25.6.3

para apresentacao e discussdo de tendéncias da area de
tecnologia da informagdo com foco em gestores de
nivel estratégico, devera franquear o acesso a pelo
menos um desses eventos aos usudrios licenciados, sem
qualquer énus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participacdo nos eventos
nacionais.

Caso a CONTRATADA promova foruns de debate e
encontros similares, destinados exclusivamente a
gestores de nivel estratégico que sejam usuarios dos
servigos em questdo, 0 acesso a esses eventos devera
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ser franqueado aos usuarios licenciados, sem qualquer
onus adicional a CONTRATANTE.

3.2.2.5.6.4 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias
a participacao dos usuérios licenciados nos eventos sera
de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.2.2.6  Caracteristicas comuns para as licencas de atuagdo estratégica do “Tipo 3” e
“Tipo 4"

3.2.2.6.1 A CONTRATANTE podera designar um usuario licenciado por
assinatura na modalidade Atuacdo Gerencial.

3.2.2.6.2 Os usuérios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execugdo do contrato.

3.2.2.6.3  Os servicos da assinatura Atuacdo Gerencial serdo compostos por:
acesso a base de conhecimento e participacdo em eventos para 0S
dois tipos e, somente para a subscricdo “Tipo 3”, acesso aos
analistas.

3.2.2.6.4 As informacdes disponiveis aos usuarios da assinatura Atuacdo
Gerencial devem incluir o contetdo da base de conhecimento e
documentos especificos para o nivel gerencial, pelo menos nas
seguintes areas e temas:

a)  area de desenvolvimento de aplicacdes;

b)  areade infraestrutura de hardware e software;

c) areade gestdo de TIC;

d) area de aplicacOes corporativas;

e)  gestdo de programas e portfolio;

f)  gerenciamento de fornecedores;

g) estratégias para negociacdo de contratos de hardware e
software;

h)  estratégias para negociagdo de contratos de servigos;

1) modelos e préticas de governanca;

) comparacOes de desempenho de &reas de TIC;

k)  comparacdes de desempenho de servicos de TIC;

I)  analises e estudos de processos de gestdo e governanca de TIC;
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m) analises e estudos de casos de implementaces de TIC;
n) analises e estudos sobre estruturacdo e precificacdo de servicos
de TIC.

3.2.2.6.5 Participacdo em eventos:

3.2.2.6.5.1 A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,

3.2.2.6.5.2

para apresentacao e discussdo de tendéncias da area de
tecnologia da informagcdo com foco em gestores de
nivel intermediario, devera franquear o acesso a pelo
menos 2 (dois) desses eventos aos usuarios licenciados,
sem qualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participacdo nos eventos
nacionais.

3.2.2.6.5.3 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias

a participacdo dos usuéarios licenciados nos eventos
serdo de responsabilidade da CONTRATANTE.

3.2.2.6.6 Acesso aos Analistas:

3.2.26.6.1

3.2.2.6.6.2

Os usuarios das assinaturas Atuagdo Gerencial “Tipo
3” poderdo acionar os Analistas da CONTRATADA, a
qualquer momento, para esclarecer davidas e discutir
questdes relativas as pesquisas realizadas por meio de
telefone, fax e correio eletrénico (e-mail). Os usuarios
das assinaturas Atuagdo Gerencial “Tipo 4” poderdo
apenas participar destas interagdes com analistas.

Cada interagdo por telefone com os analistas nédo
excederd a 45 (quarenta e cinco) minutos de duracéo, e
deverd ocorrer durante o horario de expediente da
CONTRATANTE.
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3.2.2.6.6.3

N&o havera limite no nimero de acessos aos analistas
nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

3.2.2.7 Requisitos Especificos da Assinatura Arquitetura Tecnologica do “Tipo 5” e

“tipo 6”

3.2.2.7.1 Os usuarios das assinaturas poderdo, a qualquer momento, ser
substituidos ao longo do periodo de execucao do contrato.

3.2.2.7.2

3.2.2.7.3

3.22.7.4

O Contratante podera designar até 20 (vinte) usuéarios licenciados
por assinatura.

Os servicos da assinatura Arquitetura Tecnoldgica serdo compostos
por: acesso a base de conhecimento e participacdo em eventos para
0 “Tipo 5” e, somente para o “Tipo 5”, acesso aos analistas.

Participacdo em eventos

3.2.2.7.4.1 A CONTRATADA, caso promova eventos no Brasil,

3.22.7.4.2

para apresentacdo e discussdo de tendéncias da area de
tecnologia da informacgdo, com foco nos profissionais
responsaveis pela selecdo e implementacdo de tais
tecnologias, deverd franquear o acesso a pelo menos
um desses eventos para 01 (um) usudrio licenciado,
sem gualquer 6nus adicional a CONTRATANTE.

Caso a CONTRATADA promova eventos da mesma
natureza em outros paises, a CONTRATANTE podera
solicitar, a seu critério, a participacdo gratuita em tais
eventos, em substituicdo a participacdo nos eventos
nacionais.

3.2.2.7.4.3 As despesas de deslocamento e hospedagem necessarias

a participagdo dos usuérios licenciados nos eventos
serdo custeadas pela CONTRATANTE.

3.2.2.7.5 Acesso a base de conhecimento para o “Tipo 5”
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3.2.2.7.5.1 As informacdes disponiveis aos usuarios da assinatura

Arquitetura Tecnologica “Tipo 5” devem incluir o
conteudo direcionado a profissionais de TI, com
documentos que abordem informagdes suficientes para
compreensdo, analise, selecdo e implementacdo de
solucBes tecnoldgicas nas seguintes areas:

plataformas de aplicacdes;
plataformas de colaboracéo;
gerenciamento de conteudo;

data center;

inteligéncia de negdcios (Bl e DW)
gerenciamento de dados;
gerenciamento de identidade,
redes; e

seguranca.

3.2.2.7.6  Acesso a base de conhecimento para o “Tipo 6”

3.2.2.7.6.1 As informacdes disponiveis aos usuarios da assinatura

Arquitetura Tecnolégica “Tipo 6” devem ter foco no
Planejamento de Infraestrutura e com o objetivo de
ajudar as equipes técnicas a avaliar 0s seus atuais
ambientes de TI, explorar cenarios alternativos e
otimizar sua infraestrutura, utilizando dados objetivos e
independentes.

3.2.2.7.6.2 A base de conhecimento deve cobrir um minimo de 35

mil configuragbes de Servidores, Subsistemas de
Armazenamento, Elementos de Rede, Provedores de
servicos de Nuvem (“Cloud”) e Sistemas Integrados
para que oS técnicos e gerentes facam pesquisas,
benchmarks, e avaliagdes de desempenho.

3.2.2.7.6.3 A base de conhecimento deverd possuir informacdes

que atendam pelo menos aos seguintes temas na area de
analise de equipamentos de rede, servidores e storage
(subsitemas de armazenamento):
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a)
b)
c)
d)
e)

descritivos técnicos dos produtos;
benchmarks;

historico de versdes dos produtos;

lista das partes componentes dos produtos;
preco de lista dos produtos;

3.2.2.7.6.4 A base de conhecimento deve ser continuamente

atualizada, informando a data da ultima atualizacdo de
cada informacdo contida nela e deve conter
informacdes historicas de equipamentos de, no minimo,
2 (dois) anos, permitindo:

3.2.2.7.6.4.1 Planejar a capacidade futura dos seus Centros de

Dados, avaliar os requisitos de consumo de energia e
refrigeracdo, além de ajudar em estudos de caso para
identificacdo de eventuais melhorias que se facam
necessarias.

3.2.2.7.6.4.2 Avaliar as opcOes de substituicdo, upgrade,

consolidacdo e virtualizacdo do parque tecnoldgico
do Contratante.

3.2.2.7.6.4.3 Maximizar a eficiéncia e o desempenho de

infraestrutura.

3.2.2.7.6.4.4 Reduzir custos e emissoes de carbono.

3.2.2.7.6.4.5 Estabelecer parametros de precos a fim de validar

afirmacdes dos fornecedores destes equipamentos.

3.2.2.7.6.5 O servigo deve incluir uma ferramenta baseada na Web,

com acesso via browsers de mercado. Deve ser uma
ferramenta interativa que permita que as equipes
técnicas criem relatérios detalhados e personalizados, a
fim de ajuda-los na analise de no minimo os seguintes
cenarios:
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3.2.2.7.6.5.1 Consolidacdo de Servidores: permitir a analise de

3.2.2.76.5.2

3.2.2.76.5.3

cenarios de consolidacdo de servidores, alternativas
de modelos e conducao de analises de cenérios para
quantificar potencial economia em numero de
servidores e em espaco, bem como também na
energia e refrigeragdo consumida por esses
equipamentos.

Servidores, Subsistemas de Armazenamento,
Elementos de Redes, e Sistemas Integrados: deve ser
possivel fazer comparagcfes competitivas, a partir de
uma biblioteca contendo informacGes sobre o0s
principais Servidores, Subsistemas de
Armazenamento, Elementos de Redes e Sistemas
Integrados do mercado, abrangendo os produtos
atuais de mercado, bem como os ja descontinuados.

Estimativa de desempenho de Servidores: deve
prover uma visdo normalizada e consistente de
desempenho  dos  servidores,  possibilitando
comparacdes diretas entre eles, a partir da
combinacdo de diversos indices de desempenho de
mercado, utilizando mdaltiplas fontes de referéncia
(SAP SD Two-Tier, TPC-C, TPC-H, SPEC), além
de informacBes dos préprios fabricantes de
servidores. Deve cobrir as opcbes de configuracdo
de processadores x86, IA-64 e RISC, para 0s
principais fornecedores.

3.2.2.7.6.5.4 Servicos de Nuvem Publica: deve prover informacgoes

e comparacGes dos servicos de Nuvem Publica
oferecidos pelos provedores do mercado, incluindo:
preco, performance e disponibilidade.

3.2.2.7.7 Acesso aos Analistas

3.2.2.7.7.1 Os usuarios das assinaturas Arquitetura Tecnol6gica do
“tipo 5” poderdo acionar o0s Analistas da(s)
CONTRATADA(S), a qualquer momento, para
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esclarecer duvidas e discutir questdes relativas as
pesquisas realizadas.

3.2.2.7.7.2 Cada interacdo por telefone com os analistas nao
excederd a 60 (sessenta) minutos de duracdo, e devera
ocorrer durante o horario de expediente da
CONTRATANTE.

3.2.2.7.7.3 Nao havera limite no nimero de acessos aos analistas
nem de pedidos de esclarecimentos, ou na quantidade
de conhecimento acessado e transferido para os
usuarios licenciados.

CLAUSULA QUARTA - DO FORNECIMENTO

4.1  Os servicos serdo adquiridos conforme a necessidade do CONTRATANTE, sendo que
serdo emitidas Ordens de Servico a empresa com definicdo do quantitativo a ser
fornecido, prazo e local para entrega.

CLAUSULA QUINTA - DOS LOCAIS E HORARIOS DE REALIZACAO DOS
SERVICOS

5.1 Os servigos presenciais serdo prestados na sede do MP, em Brasilia-DF, no horéario das
08:00 horas as 19:00 horas, em dias Uteis para 0 CONTRATANTE e a ser determinado
em contrato pelos demais 6rgdos participantes do SRP.

CLAUSULA SEXTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

6.1 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes por
ela assumidas, neste TR e em contrato.

6.2 Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execucéo
do objeto do TR.

6.3 Responsabilizar-se por todos os 6nus referentes a execugdo do objeto deste TR.

6.4 Responsabilizar-se por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacédo
especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os
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6.6

6.7

6.8

6.9

6.10

6.11

6.12

6.13

6.14

6.15

6.16
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seus empregados no desempenho dos servigos ou em conexdo com eles, ainda que
acontecido nas dependéncias do CONTRATANTE.

Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causado ao CONTRATANTE, a seus Prepostos
ou a terceiros, provocados por acdo ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia de
falhas ou imperfei¢cOes na execucdo do contrato.

Garantir absoluto sigilo sobre todos os processos, informac6es e quaisquer outros dados
disponibilizados pelo CONTRATANTE, em funcdo das peculiaridades dos servicos a
serem prestados.

Abster-se, qualquer que seja a hipétese, de veicular publicidade acerca das atividades,
objeto deste TR, sem prévia autorizacdo do CONTRATANTE.

Indicar um profissional para atuar como Preposto da empresa que serd o responsavel
por acompanhar a execucdo do contrato e atuar como interlocutor principal junto ao
CONTRATANTE, incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as
principais questBes técnicas, legais e administrativas referentes ao andamento
contratual, além de tratar das questbes relativas a execucdo do contrato e ao
faturamento.

Comparecer, mediante seu Preposto, em todas as reuniées em que for convocada na
sede do 6rgdo CONTRATANTE, exceto quando existir acordo quanto a defini¢do de
outro local.

Esclarecer eventuais davidas e indagacdes do CONTRATANTE.

Comunicar ao Fiscal do Contrato designado formalmente pelo CONTRATANTE,
qualquer fato extraordinario ou anormal que ocorra durante a vigéncia do contrato.

Prestar 0s servicos e entregar os produtos nas condicdes e prazos estabelecidos neste
TR.

Exigir dos seus empregados, quando em servigo nas dependéncias do CONTRATANTE,
0 uso obrigatdrio de crachas de identificacéo.

Refazer os servigos que foram executados de maneira incorreta ou insatisfatoria, sem
onus para 0 CONTRATANTE.

Séo, ainda, responsabilidades da CONTRATADA: Todos o0s encargos previdenciarios e
obrigacOes sociais previstos na legislagcéo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a
salda-los na época propria, vez que 0s seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo
empregaticio com o CONTRATANTE.

Assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada
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a execucdo deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdo ou
continéncia.

Arcar com 0s encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratacao.

A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos em lei
ou neste TR, ndo transfere a responsabilidade por seu pagamento ao CONTRATANTE,
nem pode onerar 0 objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia
expressamente a qualquer vinculo de solidariedade, ativa ou passiva, com o0
CONTRATANTE.

Aceitar, nas mesmas condi¢es contratuais, 0s acréscimos ou supressdes que se fizerem
de até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

N&o possuir em seu quadro funcional menores de 16 anos de idade, salvo na condicao
de aprendiz, a partir de 14 anos.

Assinar o Termo de Compromisso (ANEXO “B”) e o Termo de Ciéncia da Declaragéo
de Manutencéo de Sigilo e das Normas de Seguranca Vigentes do Contratante (ANEXO
“A”)l

Arcar com 0s encargos relativos a deslocamento e estada de seus funcionarios.

Manter absoluta imparcialidade sobre todas as informacdes prestadas pelo objeto deste
contrato ndo possuir qualquer interesse comum com demais provedores de tecnologia
(servicgos, hardwares, softwares e consultorias) do mercado brasileiro ou mundial.

Prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execucdo dos servicos, salvo
quando implicarem em indagacdes de carater técnico, hipdtese em que serdo
respondidos no prazo maximo de 6 (seis) horas Uteis.

Atender a todas as clausulas do Termo de Referéncia.

CLAUSULA SETIMA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1

7.2

Cumprir os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA, em
conformidade com o contrato, no prazo estabelecido, mediante as notas fiscais/faturas,
devidamente atestadas.

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADA, todos os elementos e informacoes
que se fizerem necessarios a execucao do contrato, conforme especificado em contrato.
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Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADA sobre quaisquer irregularidades
observadas na execuc¢édo do contrato.

Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato por meio de um servidor, especialmente
designado, que anotara em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas ao
contrato.

Exigir o cumprimento de todos os compromissos assumidos pela CONTRATADA, de
acordo com os termos de sua proposta comercial, do contrato e do edital da licitacdo.

Permitir o acesso dos empregados da CONTRATADA, nos termos do subitem 6.1.8 do
Termo de Referéncia.

Prestar as informacgdes e os esclarecimentos pertinentes ao objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela CONTRATADA.

Conferir toda documentagcdo gerada e apresentada durante a execucdo do contrato,
efetuando o seu ateste quando estiver em conformidade com os padrdes de informacéo e
qualidade exigidos no contrato.

Instituir equipe técnica para acompanhamento e validacao dos servicos contratados.
Realizar, no momento da licitacdo, avaliacdo da solucdo via Demonstracdo (Prova de

Conceito) com o licitante classificado provisoriamente em primeiro lugar por item, para
fins de comprovacdo de atendimento das especificacdes técnicas.

CLAUSULA OITAVA - DO RECEBIMENTO DOS SERVICOS E PRODUTOS

8.1

8.2

8.3

8.4

O recebimento dos servicos sera realizado conforme estipulado na Lei n° 8.666/93.

A CONTRATADA devera promover, quando solicitado pela CONTRATANTE,
informacdes e esclarecimentos acerca da execucdo dos servicos prestados.

Para comprovar a liberacdo das assinaturas, a CONTRATADA deverd entregar
documento formal que comprove o registro do usuério Administrador das licencas ou
equivalente, a depender do tipo da assinatura e a disponibilidade dos servicos.

O teste para verificacdo da disponibilidade dos servicos sera feito através de acesso a
base de conhecimento via Portal Web da CONTRATADA, com a utilizacdo do
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usuario/senha fornecido na liberacdo das assinaturas e com a realizacdo de consultas
que comprovem o atendimento ao objeto.

Caso sejam constatadas inadequacdes, falhas ou incorre¢es no objeto, a CONTRATADA

sera notificada e obrigada a efetuar as corre¢cBes necessarias, sem Onus para a
CONTRATANTE, no prazo de 2 (dois) dias Uteis.

Essa notificacdo interrompe os prazos de recebimento e de pagamento até que a
irregularidade seja sanada e ratificada por meio de relatdrio de aceite.

O Termo de Recebimento Definitivo (ANEXO “C”) devera ser emitido em até 03 (trés)
dias Uteis apds a entrega do documento comprovando a disponibilidade dos servicos.

O recebimento definitivo ndo exclui a responsabilidade da CONTRATADA pela
qualidade e pelo funcionamento do servico, enquanto durar a vigéncia do contrato.

As atividades decorrentes dos PTs serdo consideradas rotineiras e ndo passiveis de
recebimento provisdrio, nos termos do inciso Il do artigo 74 da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DOS REQUISITOS DE MANUTENCAO E GARANTIA

9.1

9.2

9.3

A empresa deverda prestar garantia minima de 12 (doze) meses sobre o objeto contratual,

A garantia contar-se-a a partir da data da comprovacéo da entrega das licencas de acesso
as bases conhecimento.

Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA arcara com todas as despesas
necessarias para:

9.3.1  Assessoria na revisao dos elementos elaborados no ambito do contrato;

9.3.2  Revisdo dos Planos de Trabalho (PT) que, durante a execuc¢ao dos servicos
contratados com base nestes, mostrem-se falhos ou incompletos;

9.3.3  Durante o periodo de garantia, a CONTRATADA devera sanar 0s Vvicios ou
inconformidades identificadas em até 5 (cinco) dias corridos da comunicagéo
da CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA - DA GARANTIA CONTRATUAL
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A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado da data
de assinatura do contrato, comprovante de garantia, no valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor global do contrato, que sera liberado somente apds o término
da vigéncia do contrato, cabendo-lhe optar por uma das modalidades de garantia
prevista no art. 56, § 1° da Lei 8.666/93.

O valor da garantia podera ser utilizado para corrigir as imperfeicdes verificadas na
execucdo dos servigos, bem como nos casos decorrentes de inadimplemento contratual,
e de indenizacgéo por danos causados ao patrimonio da Unido, ou de terceiros.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA FORMA DE PAGAMENTO

111

11.2

11.3

11.4

115

11.6

11.7

Os pagamentos serdo efetuados em 12 (doze) parcelas iguais mensais previstas em
ordem de servico inicial Unica, em moeda corrente nacional, em até 10 (dez) dias Uteis
apos a apresentacdo das notas fiscais devidamente atestadas pela unidade responsavel
pela fiscalizacdo do contrato, comprovando-se 0s servicos efetivamente prestados.

No preco das licencas deverdo estar inclusos todos os custos e despesas de qualquer
natureza que incidam direta ou indiretamente no cumprimento do objeto contratado.

O preco consignado poderéa ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo
de 1 (um) ano, pela variacdo do IPCA/IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo.

No caso de discordancia das glosas aplicadas, a CONTRATADA devera apresentar o
recurso que sera analisado por despacho pela Area Administrativa.

Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, o pagamento ficard sobrestado até que a CONTRATADA
providencie as medidas saneadoras. Nesta hipotese, o prazo para pagamento iniciar-se-a
apos a comprovacao da regularizacdo da situacéo, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

Sera verificada, ainda, a regularidade fiscal, através de consulta “on-line” ao Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF, ou na impossibilidade de acesso
ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos oficiais ou a documentacao
mencionada no art. 29 da Lei n°® 8.666/93.

O descumprimento, pela CONTRATADA, do estabelecido no item anterior, néo lhe
gera direito a alteragé@o de precos ou compensacéo financeira.
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Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente
pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo financeira, e
sua apuracédo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou
6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo da seguinte férmula:

| = (TX/100)
365

EM =1x N x VP, onde:

| = indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual de taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para 0 pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = Valor da parcela em atraso.

Na hipotese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos devem
ser instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da
autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se é ou nao
caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos envolvidos e imputacdo de 6nus
a quem deu causa.

O CONTRATANTE, observados os principios do contraditério e da ampla defesa, podera
deduzir, cautelar ou definitivamente, do montante a pagar a CONTRATADA, os valores
correspondentes a multas, ressarcimentos, glosas ou indenizacbes devidas pela
CONTRATADA.

Nenhum pagamento serd efetuado a CONTRATADA caso exista pendéncia quanto a
Justica do Trabalho e as Fazendas Federal, Estadual e Municipal, incluida a regularidade
relativa & Seguridade Social, ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (FGTS).

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA MANUTENCAO DE SIGILO E NORMAS DE
SEGURANCA

121

A CONTRATADA devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informac6es
contidos em quaisquer documentos e midias, incluindo 0s equipamentos e seus meios de
armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei,
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independentemente da classificacdo de sigilo conferida pelo CONTRATANTE a tais
documentos.

O Termo de Compromisso, contendo declaracdo de manutencdo de sigilo e respeito as
normas de seguranga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal da
CONTRATADA, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados da
CONTRATADA diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS
“A” e “B”.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA VIGENCIA CONTRATUAL

13.1

13.2

Os contratos decorrentes da Ata de Registro de Precos a serem efetivados por meio do
Termo de Referéncia terdo vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ter as suas duragdes
prorrogadas por iguais e sucessivos periodos com vistas a obtencdo de precos e
condi¢cbes mais vantajosas para a administracdo, limitados a 60 (sessenta meses),
mediante justificativa da CONTRATANTE e interesse de ambas as partes, por se
tratarem de servicos de natureza continuada, conforme indicado no item 4.2 do Termo
de Referéncia.

O preco consignado podera ser reajustado anualmente, observado o interregno minimo
de 1 (um) ano, pela variacao do IPCA, ou outro indice que vier a substitui-lo.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

141

Por se tratar de licitacdo a ser realizada pelo Sistema de Registro de Preco (SRP), a
fonte de recursos serd informada no momento da formalizacdo do contrato, conforme
0 art. 7°, 82° do Decreto n° 7.892, de 23 de janeiro de 2013.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DO VALOR DO CONTRATO

15.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA o valor total de R$ ------- (----mmmmmmee- ),
conforme abaixo:
~ Quant. Valor unitario
Atuacéo Item Detalhamento MEXIMos anual (RS) Valor total anual (R$)
Tipo 1 - Licengca de apoio e
Licencas de aconselhamento para executivo de TI, para
Atuacéo 01 um usuario executivo titular, incluindo 16
Estratégica acesso a um conselheiro executivo, acesso
a analistas e a bases de conhecimentos
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sobre aspectos estratégicos de T1 e sobre o
relacionamento entre Tl e 0 negécio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuacdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

02

Tipo 2 - Licenca de apoio e
aconselhamento a executivo ou lider de
TI, para um usudrio, incluindo acesso a
um conselheiro especialista analista e a
bases de conhecimento sobre aspectos
estratégicos de Tl e sobre o
relacionamento entre Tl e negdcio, bem
como as bases de conhecimento
destinadas ao nivel de atuagdo gerencial,
conforme descrito neste TR.

12

Licencas de
Atuacéo
Gerencial

03

Tipo 3 - Licenca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediario de
TIl, para um usudrio gestor, incluindo
acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre histérico, situacdo
atual e tendéncias de adocdo e evolucao de
préaticas de gestdo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

24

04

Tipo 4 - Licengca de apoio e
aconselhamento a gestor intermediario de
TIl, para um usudrio gestor, incluindo
somente acesso a bases de conhecimento
sobre histdrico, situacao atual e tendéncias
de adocdo e evolucdo de praticas de
gestéo, tecnologias, produtos e
fornecedores na éarea de TI, conforme
descrito neste TR.

33

Licencas de
Arquitetura
Tecnoldgica

05

Tipo 5- Licenca de apoio e
aconselhamento para usuérios, incluindo
acesso a analistas e a bases de
conhecimento sobre caracteristicas
técnicas referentes a implementacdo de
produtos e tecnologias nos diversos
segmentos da area de tecnologia da
informacdo (TI), conforme descrito neste
TR.

12

06

Tipo 6 - Licenca para usuarios a bases de
conhecimento sobre caracteristicas
técnicas, benchmarks e precos de
servidores, subsistemas de
armazenamento, elementos de rede e
simulagbes de eficiéncia energética e
consolidacdo de servidores, conforme
descrito neste TR.

11

151




MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

Valor total anual estimado para aquisi¢cdo do quantitativo maximo:

CLAUSULA DECIMA SEXTA- DAS ALTERACOES

16.1 Este Contrato somente sofrera alteracdes, consoante disposicdes do Art. 65, da Lei n°
8.666 de 1993, por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA RESCISAO CONTRATUAL

17.1  Ainexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais e as previstas em lei ou regulamento.

| - Constituem motivo para rescisao deste Contrato:
a) 0 ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes ou prazos;

b) o cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificacdes e prazos;

c) a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a comprovar a
impossibilidade da conclusdo do fornecimento, no prazo estipulado;

d) o atraso injustificado no inicio do fornecimento;

e) a paralisagdo do fornecimento, sem justa causa e prévia comunicacdo a
CONTRATANTE;

f) a subcontratagéo total ou parcial do seu objeto, a associagdo da CONTRATADA com
outrem, a cesséo ou transferéncia, total ou parcial, bem como a fuséo, ciséo ou incorporagéo, nao

admitidas neste Contrato;

g) o desatendimento das determinacdes regulares emanadas da autoridade designada
para acompanhar e fiscalizar a sua execugdo, assim como as de seus superiores;

h) o cometimento reiterado de faltas na sua execugédo, anotadas na forma do § 1° do art.
67 da Lei n.° 8.666/93;

i) a decretacdo de faléncia ou a instauracdo de insolvéncia civil;

J) a dissolugdo da CONTRATADA,;
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k) alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da CONTRATADA,
que prejudique a execucdo deste Contrato;

I) razdes de interesse publico, de alta relevancia e amplo conhecimento, justificadas e
determinadas pela méaxima autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que se refere este Contrato;

m) a supressdo, por parte da CONTRATANTE, acarretando modificacdo do valor
inicial deste Contrato além do limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n.° 8.666/93, salvo as
supressdes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes, nos termos do inciso Il, § 2° do
art. 65 da referida Lei;

n) a suspensdo de sua execucdo, por ordem escrita da CONTRATANTE, por prazo
superior a 120 (cento e vinte) dias, salvo em caso de calamidade publica, grave perturbacéo da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que totalizem o mesmo prazo,
independentemente do pagamento obrigatério de indenizacbes pelas sucessivas e
contratualmente imprevista desmobilizacGes e mobilizacGes e outras previstas, assegurado a
CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar pela suspensdo do cumprimento das obrigacfes
assumidas até que seja normalizada a situacao;

0) o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
CONTRATANTE decorrentes do servico ou fornecimento, j& executado, salvo em caso de
calamidade publica, grave perturbacdo da ordem interna ou guerra, assegurado a
CONTRATADA o direito de optar pela suspensdo do cumprimento de suas obrigacGes até que
seja normalizada a situagéo;

p) a ndo liberacdo, por parte da CONTRATANTE, de éarea, local ou objeto para
execucdo do servico ou do fornecimento, nos prazos contratuais;

q) a ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, regularmente comprovada,
impeditiva da execugédo deste Contrato;

r) contratacdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a menores de dezoito anos e de
qualquer trabalho a menores de dezesseis anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de
quatorze anos, conforme determina o Inciso XVI1II do art. 78 da Lei n° 8.666/93; e

S) 0s casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do processo,
as segurado o contraditério e a ampla defesa.

Il — A rescisdo deste Contrato podera ser:
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a) determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos casos enumerado
nas letras “a” a “I” e “q” do item I;

b) amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da licitacdo, desde
que haja conveniéncia paraa CONTRATANTE; e

c) judicial, nos termos da legislagé&o.
Paragrafo primeiro

A rescisdo administrativa ou amigavel deverd ser precedida de autorizagdo escrita e
fundamentada da autoridade competente.

Paragrafo segundo
Quando a rescis@o ocorrer com base nas alineas “I” a “q” desta clausula, sem que haja culpa da
CONTRATADA, sera este ressarcido dos prejuizos regularmente comprovados que houver
sofrido, tendo ainda direito a:

a) pagamentos devidos pela execucao deste Contrato até a data da rescisao.

Paragrafo terceiro

A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretard a execucdo dos
valores das multas e indenizaces a ela devidos, bem como a retencdo dos créditos decorrentes
deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE, além das san¢des
previstas neste instrumento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

18.1 Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n° 8.666/93 e da Lei n° 10.520/02, a
CONTRATADA que:

18.1.1 Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigacbes assumidas em
decorréncia da contratacéo;

18.1.2 Ensejar o retardamento da execuc¢do do objeto;

154



18.2

18.3

MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO
COORDENACAO-GERAL DE AQUISICOES

18.1.3 Fraudar a execucao do contrato;
18.1.4 Comportar-se de modo inidéneo;
18.1.5 Cometer fraude fiscal;
18.16 N&o mantiver a proposta.
A CONTRATADA que cometer qualquer das infracdes discriminadas nos subitens
acima ficara sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes

sancoes:

18.2.1 Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretem
prejuizos significativos para 0 CONTRATANTE;

18.2.2 Multa, conforme disposto na Tabela desta Secéo;

18.2.3 Suspensdo de licitar e impedimento de contratar com o 06rgdo, entidade ou
unidade administrativa pela qual a Administracdo Pulblica opera e atua
concretamente, pelo prazo de até 02 (dois) anos;

18.2.4 Impedimento de licitar e contratar com a Unido com o0 consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

18.2.5 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao
Pablica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a
penalidade, que serd concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o
CONTRATANTE pelos prejuizos causados;

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, I1l e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

18.3.1 Tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude
fiscal no recolhimento de quaisquer tributos;

18.3.2 Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagéo;
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18.3.3 Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em
virtude de atos ilicitos praticados.

A aplicagdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4& em processo
administrativo que assegurard o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA,
observando-se o procedimento previsto na Lei n° 8.666, de 1993, e subsidiariamente a
Lei n®9.784, de 1999.

A autoridade competente, na aplicacdo das sancOes, levara em consideracdo a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado ao
CONTRATANTE, observado o principio da proporcionalidade.

As sancdes de multa podem ser aplicadas a CONTRATADA juntamente a de
adverténcia, suspensao temporaria e declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar
com a Administragdo Publica.

A multa, aplicada ap6s regular processo administrativo, sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou ainda, quando for o caso, cobrada

judicialmente.

N&o sera aplicada multa se, comprovadamente, 0 atraso na execucao do objeto advier de
caso fortuito ou motivo de forga maior.

Da sancao aplicada cabera recurso a autoridade superior aquela que aplicou a san¢do no
prazo de 05 (cinco) dias Uteis da notificacao.

A autoridade competente podera, motivadamente e presentes razbes de interesse
publico, atribuir ao recurso interposto eficacia suspensiva.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.
A relacéo entre ocorréncia e sancdo, conforme o Art. 20, 1V, da IN n°® 04/2014 STI/MP,

figura-se na tabela a seguir, tal relacdo ndo exime a aplicagdo de penalidades a
ocorréncias ndo constantes nesta tabela, mas classificadas nas disposi¢des desta Secao.

Tabela 1: Glosas e San¢des Detalhadas.

Ocorréncia Glosa / Sangéo
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N&o comparecer injustificadamente
na Reunido Inicial.

Adverténcia.
Em caso de reincidéncia, 0,5% (cinco décimos por cento)
sobre o valor total do contrato.

Quando convocado dentro do prazo
de validade da sua proposta, ndo
celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar
documentacdo falsa exigida para o
certame, ensejar o retardamento da
execucdo de seu objeto, ndo manter
a proposta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer
fraude fiscal.

A CONTRATADA ficara impedida de licitar e contratar
com a Unido e serd descredenciada no SICAF, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere
o0 inciso X1V do art. 4° da Lei n° 10.520/2002, pelo prazo
de até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das demais cominagoes
legais, e multa de 10% (dez por cento) do valor da
contratagdo.

Ter praticado atos ilicitos visando
frustrar os objetivos da licitagdo.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administrag&o.

Demonstrar ndo possuir idoneidade
para contratar com a Administracdo
em virtude de atos ilicitos
praticados.

Suspensdo temporéria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a Administracdo, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Nao executar total ou parcialmente
0S Servigos previstos no objeto da
contratagéo.

Suspensdo temporaria de 6 (seis) meses para licitar e
contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso
fortuito, os servicos solicitados, por
até de 30 dias, sem comunicacao
formal ao Fiscal do Contrato.

Multa de 5% (cinco por cento) sobre o valor total do
contrato.

Em caso de reincidéncia, configura-se inexecugdo total do
contrato por parte da empresa, ensejando a rescisao
contratual unilateral.

Suspender ou interromper, salvo
motivo de forca maior ou caso
fortuito, os servicos solicitados, por
mais de 30 (trinta) dias, sem
comunicagdo formal ao fiscal do
contrato.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar e
contratar com a Administragdo, sem prejuizo da Rescisdo
Contratual.

0s esclarecimentos
imediatamente, referentes a
execucdo dos  servigos, salvo
quando implicarem em indagacOes
de caréter técnico, hipdtese em que
serdo respondidos no prazo maximo
de 6 (seis) horas Uteis.

N&o prestar

Adverténcia, e em caso de reincidéncia aplicar-se-4 Multa
de 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor total do
contrato por dia Util de atraso em prestar as informagoes
por escrito, ou por outro meio quando autorizado pela
CONTRATANTE, até o limite de 7 (sete) dias Uteis.

Apbs o limite de 7 (sete) dias Gteis, aplicar-se-4 multa de
5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

Provocar intencionalmente a
indisponibilidade da prestacdo dos
servicos do Contratante.

A CONTRATADA seréa declarada inid6nea para licitar ou
contratar com a Administragdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
contrato, o que podera acarretar a rescisao do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
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8.666/93.

10

intencionalmente a
integridade,  disponibilidade ou
confiabilidade das informacdes
mantidas pelo Contratante.

Comprometer

A CONTRATADA seréa declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecucdo total ou parcial do
contrato, 0 que podera acarretar a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93.

11

Comprometer intencionalmente o
sigilo das informagdes armazenadas
nos sistemas do Contratante.

A CONTRATADA sera declarada inidonea para licitar ou
contratar com a Administracdo Publica, sem prejuizo as
penalidades decorrentes da inexecugdo total ou parcial do
contrato, o que poderd acarretar a rescisdo do contrato, sem
prejuizo das demais penalidades previstas na Lei n°
8.666/93.

12

N&o atender ao indicador de nivel
de servico IAES (Indicador de
Atraso de Entrega de Servico)

Execucdo de 5% (cinco por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 1 a 5.

Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 6 a 10.

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IAES de 11 a 15.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor do total do
contrato e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a
garantia contratual (Item 20 deste TR), para valores do
indicador IAES maiores que 15.

13

N&o atender ao indicador de nivel
de servico IDQ (Indicador de
Desvio de Qualidade)

Execucdo de 10% (dez por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IDQ igual a 2

Execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR) para valores do indicador
IDQ igual a 3.

Multa de 1% (um por cento) sobre o valor total do contrato
e execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR), para valores do indicador
IDQde4ab.

Multa de 3% (trés por cento) sobre o valor do contrato e
execucdo de 20% (vinte por cento) sobre a garantia
contratual (Item 20 deste TR), para valores do indicador
IDQ maiores que 6.

14

Ndo cumprir qualquer outra
obrigacdo contratual ndo citada
nesta tabela.

Adverténcia.

Em caso de reincidéncia ou configurado prejuizo aos
resultados pretendidos com a contratagdo, aplica-se multa
de 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

CLAUSULA DECIMA NONA - DOS CASOS OMISSOS
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19.1 Os casos omissos ou situacdes ndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento, serdo
decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposi¢des contidas na Lei n.° 8.666, de
1993.

CLAUSULA VIGESIMA - DA PUBLICACAO

20.1 Incumbird @ CONTRATANTE a publicacdo do extrato deste Contrato no Diario Oficial
da Unido, conforme dispde a legislagéo vigente.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DO FORO
21.1 Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judiciaria do Distrito Federal, com excluséo

de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questfes
oriundas do presente Contrato.

E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, ap6s lido e achado conforme, as partes a
seguir firmam o presente contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e forma, para um so efeito, na
presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia, de de 2016.

UNIAO, POR INTERMEDIO DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO

EMPRESA

TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
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CPF: CPF:
Identidade: Identidade:
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