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MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
Secretaria de Tecnologia da Informacéao

Departamento de Seguranca da Informacéo, Servicos e Infraestrutura de Tecnoldgrandgdo

Nota Técnica n® 2012/2017-MP

Assunto:Analise das contrarrazdes dos recursos (SYSTECH - ITEM 3) — Pregao Eletréoic
n°® 4/2016 — CENTRAL

Referéncia: processo/document®4300.002981/2013-29

SUMARIO EXECUTIVO

1. A presente Nota Técnica apresenta andlise acerca do rentegmsto pela
empresa SYSTECH SISTEMAS E TECNOLOGIA EM INFORMATIQADA contra a decisdo
na etapa de aceitacio e habilitacdo da empresa POSITIMORMATICA S/A para o item 3 —
Estacdo de Trabalho (Desktop) do tipo Avancado - do Pregadrittetm® 4/2016 da Central de
Compras — CENTRAL.

ANALISE

2. No dia 9 de janeiro de 2017, transcorreu a etapa de lancegko FEletronico n°
4/2016 da CENTRAL, classificando-se em primeiro lugar as eapi28TEN TECNOLOGIA LTDA
para o Item 1 — Notebooks, e POSITIVO INFORMATICA S/A pasdtens 2 — Desktop Tipo Padréao,
3 — Desktop Tipo Avancado, 4 — Monitor 20" e 5 — Monitor 23", parguass foram convocadas a
apresentarem amostras para realizacado dos procedimentosdieteshformidade, de acordo com o
item 9 do Termo de Referéncia.

3. Os integrantes Técnico e Requisitante acompanharam os testesaquesalizados nos
dias 20 e 23 de janeiro de 2017, na Esplanada dos Ministérios, Bleatakd61l. A deciséo foi pela
aceitacao técnica das amostras apresentadas apos analise dos componantedsicas exigidas.

4, Contudo, a empresa SYSTECH SISTEMAS E TECNOLOGIA EM IRMATICA
LTDA interp8s recurso contra a decisdo de aceitacdo dasramestpor consequéncia, da proposta
técnica da empresa POSITIVO INFORMATICA S/A por considardAcompativel para com as
especificacdes técnicas constantes no Anexo | do Edital que inviabiliza a adpdicaigin 3.

5. Em suma, a RECORRENTE reclama que a empresa POSITIY@undpriu os itens
3.14.7 e 3.14.8 do Anexo | do Termo de Referéncia — Especificacéagds dos Equipamentos,
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abaixo citados:

"3.14.7 Os componentes dospaguentos deverdo ser gerenciaveis remotamente,
assumindo-se que estdo conectados localmente a deddados. Serdo exigidas, para efeitos de
comprovacéao deste item a geréncia dos seguintepamentes: BIOS, Video, Teclado e Mouse;

3.14.8 Possuir capacidageinventario remoto de hardware mesmo com o eqapto
desligado;"

6. A empresa RECORRENTE embora tenha admitido em seu reques@ empresa
RECORRIDA realizou o inventario com o equipamento desligad@aatpie 0s equipamentos
ofertados na amostra ndo atendem plenamente o item 3.14.7 com aegegtifidativa: ‘0 Desktop
apresentado pela Recorrida ndo atende as especificacdes do Editalh&asgualquer alteracao de
hardware ou simplesmente uma abertura registrada no sensor de intrusagalmoete, o
gerenciamento da BIOS para de funcionar em funcdo da solicitacdo de uamdmrpara passar
adiante ao POST.Ja para o item 3.14.8, a RECORRENTE reclama auebbra seja possivel o
inventario remoto de hardware mesmo com o equipamento desligado, acexigéitalicia contida
nos itens 2.14.8 e 3.14.8 nédo foi atendida, pois o equipamento ofertado pela dReepmsenta
falhas quando ha alteracdo de hardware e demanda a configuracdo de alguns paramesrofe aete
desligado’

7. A empresa RECORRIDA apresentou suas contrarrazfes para damanst sua
proposta foi adequada e que o0 equipamento apresentado atende accekiaielkedital. Inicialmente
ela cita que realizou durante o periodo apropriado uma solicii@césclarecimento a fim de validar o
seu entendimento, antes de ofertar os equipamentos:

“07) No anexo |, Espedfides Técnicas dos Equipamentos, ltens 2 e 3dtadb: “Os
componentes dos equipamentos deverdo ser gereisci@@motamente, assumindo-se que estao
conectados localmente a rede de dados. Serdo esigighra efeitos de comprovagdo deste item a
gerencia dos seguintes componentes: BIOS, Videladtee Mouse”. A respeito desse ponto, solicitamos
esclarecer:

a. A referida especificag@n mudltiplas interpretacdes, uma vez que a geaédeium
item pode significar muitas coisas, dependendoardgtambiente (camada) em que tal geréncia ocorre.
Por exemplo, geréncia de BIOS pode ser feita agraleé tecnologia DASH 1.1, solicitada em edital,
enquanto que a geréncia de video, teclado e moode ger feito dentro do sistema operacional via um
software de acesso remoto (por exemplo softwaresutilizam VNC). Assim sendo, considerando o
conjunto de especificagBes solicitadas em editdle @osso entendimento que uma solugdo conforme os
exemplos acima atende o edital, ndo sendo necessdornecimento de uma solu¢éo KVM fornecida via
tecnologia vPro™ da Intel®. Nosso entendimento estéeto?

Resposta:é&shrreto o entendimento.

b. Caso nosso entendimesteja correto, entendemos que o equipamentatanpo a
geréncia da forma supracitada é suficiente, ndodeenecessario fornecimento de softwares para
realizar a geréncia. Esta correto?

Resposta:é&shrreto o entendimento”

8. Sendo assim, fica claro que a empresa POSITIVO buscoartifecar previamente,
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sobre o correto entendimento dos itens 3.14.7 e 3.14.8 do Termo den&afariies de oferecer a
solucéo para analise na fase de amostragem.

9. Em sua defesa, a empresa POSITIVO esclarece ainda sodrdasmeclamacgdes da
RECORRENTE que trata sobre o alerta do BIOS durartteod para a situacéo especifica de ter
havido uma intrusdo anterior no gabineten“BIOS nao para de funcionar, trata-se apenas de um
alerta do BIOS sobre a intrusdo e/ou alteracdo do hardware. Alés, BIOS parasse de funcionar,
nao haveria alerta!” E continua: Ademais, esclarece-se que é possivel configurar no BIOS para
desabilitar os alertas citados. Nesta opcdo, o BIOS nédo vai emitaledtas (ou “parar” como
entende nosso concorrente), ndo sendo necessario nenhum comando adicional para carregaa o siste
operacional’

10. Por fim, a empresa RECORRIDA conclui esclarecendo que atgieleamente ao
exigido no Termo de Referéncia do certame:

“21. O fato é que o equigaro da POSITIVO INFORMATICA realizou o inventario
remoto com o equipamento desligado. Quando o emepto é ligado surge o alerta do BIOS que esta
sendo interpretado pela recorrente como “falha”. 80 jA& mencionado anteriormente, esta
funcionalidade de alerta pode ser desabilitada. iissao ligar o equipamento, sera realizada a
atualizacao do inventario que foi lido anteriormermte forma remota com o equipamento desligado e em
seguida sera carregado o sistema operacional nameate.

22. A RECORRENTE tergsedperadamente emplacar sua solucdo de equipamento
gue, bem se diga, teve sua oferta final com pregiomgue o dobro desta RECORRIDA.”

11. Esta equipe de apoio composta pelos Integrantes Técnico e Ratplisivaliou a
documentacdo e as caracteristicas dos equipamentos durantepas dga andlise, testes de
conformidade e posteriormente 0s recursos e contrarrazfes, concluindoefar o equipamento
proposto por avaliar que todos os itens de exigéncias técnicas faadidas. Entende-se que o
equipamento ofertado cumpriu os requisitos minimos exigidos no TermRefdeencia. Conforme ja
havia sido exposto na manifestacdo desta equipe através doscaweatos ocorridos na fase de
licitacdo, ndo era necessario o fornecimento de uma solu¢Bbf&rnecida via tecnologia vPro da
Intel.

12. A solucéo ofertada pela empresa SYSTECH pode ser além doigeeagido como
requisito minimo com um preco ofertado também superior, todavigxidiem razdes técnicas para
invalidar a amostra da empresa POSITIVO que ofertou solu¢cda deonologia vPro da Intel. As
respostas fornecidas pela equipe de apoio aos pedidos de esclacecuee@vam bastante claro as
proponentes que a tecnologia vPro da Intel ndo era necessariaiteana2ptodavia nao era vedada a
oferta dessa solugdo por parte das empresas, pois se trateseacteristica superior a0 minimo
exigido.

13. Haja vista ainda que tdo essencial quanto o atendimento ascesgBabilitatérias
durante o certame sdo também principios fundamentais: a econa®ieidavantajosidade que devem
ser observados nas aquisi¢cdes de bens e servicos da Administracdo Publica.

CONCLUSAO
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14. Ante 0 exposto, 0s integrantes técnico e requisitante encaminizandlise do
recurso e das contrarrazfes apresentadas a Sra. Pregoeiradsyged indeferimento do recurso
apresentado.

Brasilia-DF, 08 de fevereiro de 2017

DANIEL PORTILHO TRONCOSO
Analista em Tecnologia da Informacéo

ELVIS LOPES MONTEIRO
Analista em Tecnologia da Informacéo
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