Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao
Assessoria Especial para Modernizagao da Gestao
Central de Compras e Contratagdes

PREGAO ELETRONICO N° 3/2015
PROCESSO N° 04300.002982/2013-73

OBJETO: Registro de Pregos para aquisi¢do de equipamentos de videoconferéncia,
audio e video para instalagdo em salas de reunido e auditdrios, abrangendo a instalacdo
¢ a garantia on-site, pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses, visando atender as
demandas dos 6rgaos, nas condi¢des e formas descritas no Edital e seus anexos.

ESCLARECIMENTO XIV

O pedido de esclarecimento foi submetido a area técnica que manifestou
conforme segue:

PERGUNTA 1: “Item 1.3.3.6. Realizar a gravacdo de videos em pasta compartilhada
e/ou permite a transferéncia de videos ja gravados utilizando o protocolo SMB;
Entendemos que esse recurso ¢ necessario para disponibilizar os arquivos gravados em
outras plataformas de compartilhamento de arquivos e sistemas de arquivo diferentes.
Visto que a utilizagdo de outros protocolos de compartilhamento ndo trardo reais
prejuizos para esse recurso e que a limitagdo da utilizacdo do protocolo SMB limita a
competitividade do certame, entendemos que serdo aceitos transferéncia dos arquivos
para fontes de armazenamento externas que utilizem protocolos alternativos ao SMB.
Esta correto nosso entendimento? ”

RESPOSTA 1: O item prevé duas possibilidades, sendo a primeira dela a possibilidade
de gravagdo direta dos arquivos gerados pelo equipamento em uma pasta compartilhada
na rede. Entendemos que esta pasta seja externa ao equipamento e ja possui a devida
visibilidade na rede para os usuarios. Nesse caso ndo ha necessidade de especificidade
no protocolo, mas tdo somente a capacidade de gravar os arquivos nesta pasta ou em
alguma outra definida pela Contratante. Ja na segunda hipdtese, uma vez ndo atendida a
primeira, serd obrigatorio a utilizagdo do protocolo SMB para compartilhamento e
mapeamento dos diretdrios que serdo disponibilizados os arquivos gerados. Portanto,
assumindo que o fornecedor adote o segundo cendrio, este devera utilizar o protocolo
SMB por ser um protocolo bem estabelecido na Administragdo Publica e bastante
disseminado pelos 6rgaos do Governo.

PERGUNTA 2: “Item 1.3.3.12. Suportar as resolucoes CIF (352x288), QCIF
(176x144), 4CIF (704x576), HDw720p (1280x720) e FullHD1080p,

No item 1.3.3.5 é solicitado que a solu¢do grave 5 sessoes de conferéncia simultdneas
na resolu¢do HD720p. Desta forma, entendemos que a solugdo devera gravar até a
resolucdo HD720p e deverd ser compativel com chamadas 1080p, porem com limitagdo
de gravacao em HD720p. Esta correto nosso entendimento?”’

RESPOSTA 2: Devera haver a possibilidade de gravagdo da chamada em 1080p, ou
seja, na resolucdo original, caso ndo haja concorréncia de outras gravacdes, sendo entdo



limitada a 1 chamada simultanea para gravagdo diretamente em 1080p. Portanto, o
entendimento esta incorreto.

PERGUNTA 3: “Item 1.3.6.11. Permitir trdafego de, no minimo, 5 (cinco) sessoes
simultineas de firewall transverso utilizando os protocolos H.323 e SIP;

O Protocolo SIP, tal como o H.323 ¢ um protocolo de Sinalizacdo para se estabelecer
chamadas e conferéncias através de redes via protocolo IP. O estabelecimento, mudanga
e termino de chamadas ¢ independente o tipo de sinalizagdo de midia.

Dentre os modelos de aplicagdo SIP e H.323, assim como o H.323 utiliza o Gatekeeper
para autenticacdo e gestdo de chamadas, o SIP utiliza de um SIPProxy para tal, porém
dispositivos terminais H.323 conseguem estabelecer chamadas entre si sem a utiliza¢ao
do gatekeeper. Ja o SIP se mantém fixo ao Proxy.

Entendemos entdo quanto a interoperabilidade entre H.323 e SIP, que deve haver um
dispositivo interno a rede de midia responsavel para tal, no caso a MCU, que ¢
responsavel por toda a comutacdo de midia e ainda que dispositivos externos SIP
somente poderdo acessar a0 FIREWALL TRAVERSAL quando o Proxy puder resolver
o endereco de destino, diferente do H.323 que possui o H.460. Ndo sendo assim
necessaria ¢ mandatoria a utilizagdo e fornecimento do protocolo SIP em controladores
de borda, estando eles integrados a rede de midia via H.323. Esta correto nosso
entendimento?”

RESPOSTA 3: Conforme item 1.3.6.8, entendemos que o Firewall deve ser capaz de
realizar o registro e exercer a funcionalidade de gatekeeper e SIPproxy. Dessa forma,
ele sera capaz de comutar chamadas entre os protocolos H.323 e SIP independente de
outros dispositivos da rede interna. Vale ressaltar a possibilidade de agregacdo de
equipamento a parte, porém sendo parte do mesmo item licitado, para realizar esta
tarefa. Portanto, temos que o entendimento est4 incorreto.

Brasilia-DF, 4 de maio de 2015.
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