MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, ORCAMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° 05/2016
PREGAO ELETRONICO POR SISTEMA DE REGISTRO DE PRECOS N° 22/2015
PROCESSO N° 04905.200921/2015-22

CONTRATO PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE IMPRESSAO
(OUTSOURCING), QUE ENTRE S
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E GESTAO, E A EMPRESA
SIMPRESS COMERCIO, LOCACAO E
SERVICOS S.A.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO PLANEJAMEND,
ORCAMENTO E GESTAO, com sede na Esplanada dos Mmis, Bloco "K" -
Brasilia/DF — CEP 70040-906, inscrito no CNPJ/MB son°® 00.489.828/0003-17, por meio
da Diretoria de Administracdo, no uso das atribescgue |he confere o Decreto n° 8.189, de
21 de janeiro de 2014, e o Regimento Interno apimyeelo Anexo Il a Portaria GM/MP n°
220, de 25 de junho de 2014, neste ato represep&adiretora de Administracdo, Senhora
ANA CLECIA SILVA GONCALVES DE FRANCA, brasileira, asada, portadora da
Carteira de ldentidade n° 3.364.592, expedida BSIR/PE e do CPF n° 471.775.944-34,
residente e domiciliada em Brasilia/DF, nomeada palrtaria n°® 64, de 03 de fevereiro de
2014, da Casa Civil da Presidéncia da Republidaljgada no D.O.U. de 04 de fevereiro de
2014, doravante denominada CONTRATANTE, e de olddw, a empres&IMPRESS
COMERCIO, LOCACAO E SERVICOS S.A., inscrita no CNPJ sob 0 87.432.517/0001-
07, com sede na Alameda Asia, 164 - 2° andar - SamtarParnaiba/SP — CEP 06543-312,
que apresentou os documentos exigidos por lei,enatt, representada pelo Senhor
VITTORIO DANESI, italiano, casado, administrador denpresas, portador da RNE n°
W331048-5, e do CPF n° 008.292.718-99, residentemgiciliado em S&o Paulo/SP, em
conformidade com o Contrato Social da empresa, idgou diante denominada
CONTRATADA, tém entre si, justo e avencado e celebo presente Contrato de Prestacao
de Servico, que tem seu respectivo fundamento @&idade na consecucdo do objeto
contratado, descrito abaixo, constante do ProckHsan® 10167.002277/2015-12, Pregéo
Eletronico por Sistema de Registro de Precos n20%, da Superintendéncia de
Administracdo do Ministério da Fazenda no Distitederal (SAMF/DF), regendo-se o
mesmo pela Lei Federal n® 10.520, de 17 de julh®0@2; Decreto n° 5.450, de 31 de maio
de 2005; Decreto n° 3.555, de 08 de agosto de 208i@cdo Normativa/IN/SLTI/MPOG n°
01, de 19 de janeiro de 2010; Instrugcdo NormatW/&LTIl/ MPOG n° 02, de 30 de abril de
2008 e suas alteracdes; Lei Complementar n° 12B4 die dezembro de 2006, no que couber
e com aplicacdo subsidiaria da Lei n° 8.666, dde2jlnho de 1993, suas alteracdes e demais
disposicdes aplicaveis, bem como pelas condi¢codsdital e seus Anexos, pelos termos da



proposta e pelas Clausulas a seguir expressagjididedis dos direitos, obrigacbes e
responsabilidades das partes.
CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Contratacdo, pelo Sistema de Registro de Precogngeesa especializada na
prestacdo de servigcos de impressado, reproducacociementos (copias), digitalizacdo e
transmissao via fax de documentos (Outsourcing mdpressdo), com fornecimento de
equipamentos, sistema de gerenciamento, bilhetad@nsolucdo instalada, manutencéo
preventiva e corretiva dos equipamentos com suligta de pecas; componentes e materiais
utilizados na manutencdo; e fornecimento de insumoginais (exceto papel), para
atendimento aos orgaos da Secretaria do Patrind@nignido do Ministério do Planejamento,
Orcamento e Gestao.

Paragrafo Unico

A caracterizacdo pormenorizada do objeto contratasl@equisitos técnicos e as
condi¢des de prestacdo dos servigos, bem comorigagies e responsabilidades especificas
estdo indicadas no Termo de Referéncia — Anexo,ifegra(m) e complementa(m) este
contrato.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA
Séo obrigacdes da CONTRATADA:

1. Manter durante toda a execucgéo do contrato,enpatibilidade com
as obrigacfes por ela assumidas, todas as condiedeabilitacdo e
qualificacéo exigidas na licitacao;

2. Fornecer todas as pecas e insumos necessanasngnter ou
recolocar um equipamento em estado no qual posssngenhar suas
funcdes;

3.  Assumir a responsabilidade pelos encargos $iseaicomerciais
resultantes da execucao dos servicos, objeto Gestieato;

4. Responsabilizar-se por todos os 6nus refereadesservicos objeto
deste Contrato;

5. Responsabilizar-se por todas as providéncias leigagdes
estabelecidas na legislacdo especifica de acideteedrabalho,
guando, em ocorréncia da espécie, forem vitimaeos empregados
no desempenho dos servicos ou em conexao com ahel que
acontecido nas Dependéncias da CONTRATANTE;



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

Responsabilizar-se por  qualquer prejuizo causada
CONTRATANTE, a seus prepostos ou a terceiros, prados por
acdo ou omissdo da CONTRATADA, em decorréncia deagaou
imperfeicdes na execucéo dos servigos;

Responsabilizar-se pelos eventuais danos ouiodesausados aos
bens que lhe forem confiados, devendo efetuar eareisnento
correspondente, imediatamente apdés o recebimentootfcacao
expressa da CONTRATANTE, sob pena de glosa de geilq
importancia que tenha direito a receber;

Garantir absoluto sigilo sobre todos os progsstformacdes e
guaisquer outros dados disponibilizados pela CONTARATE, em
funcdo das peculiaridades dos servicos a sereraposs

Abster-se, qualquer que seja a hipotese, delaeipublicidade acerca
das atividades, objeto deste contrato, sem préutariaacdo da
CONTRATANTE;

Indicar um profissional para atuar como prepdst CONTRATADA
para tratar das questbes relativas a execucdo elwgcs e ao
faturamento;

Comparecer, através de seu preposto, em tedasi@des em que for
convocada na sede da CONTRATANTE, exceto quandatiexi
acordo quanto a definicdo de outro local,

Esclarecer eventuais duvidas e indagacdes dNTRATANTE,
inclusive prestando orientacfes de manuseio e gi@idas maquinas
in loco, quando solicitado mediante abertura denctuko;

Comunicar ao Gestor do Contrato/Fiscal desigriadnalmente pela
CONTRATANTE, qualquer fato extraordinario ou anotngue
ocorra durante a vigéncia do contrato;

Prestar os servicos nas condicbfes e prazobeksimlos neste
contrato;

Exigir dos seus empregados, quando em seraga@pendéncias da
CONTRATANTE, o uso obrigatério de crachas de ideratao;

Realizar a manutencdo dos equipamentos de farngarantir o
atendimento as exigéncias deste contrato;

Fornecer os equipamentos de acordo com asguoafbes técnicas
determinadas pela CONTRATANTE neste contrato;

Fornecer o0s suprimentos, exceto papel, de @acadm as
caracteristicas determinadas pela CONTRATANTE;



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Entregar os equipamentos novos, sem utilizagéerior, embalados
adequadamente, de forma que 0s proteja contraaavargaranta a
completa seguranca durante o transporte;

Entregar e ativar os equipamentos contratadsslatais indicados
pela CONTRATANTE, no prazo estabelecido;

Remover, ap0s a instalacdo dos equipamentcaque residuo
oriundo dessa atividade;

Refazer os servicos que foram executados deiraaimcorreta ou
insatisfatoria, sem 6nus para a CONTRATANTE;

Apresentar as informacdes detalhadas dos esrdigponibilizados e
as restricbes porventura existentes;

Arcar com 0s custos referentes a emissao eordislizacdo de
relatérios durante a execucao do contrato;

Manter os equipamentos sempre providos de oumsis, pecas e
acessorios e em condicdes de funcionamento pleleogeialidade, de
forma a atender as demandas estimadas constantestrato;

Responsabilizar-se por todos o0s procedimentes aduisicao,
recebimento, estocagem, transporte, distribuic&ulestituicio dos
suprimentos, exceto papel, estabelecendo um estdicgente para
garantir a disponibilidade dos servicos, em cadadage da
CONTRATANTE, nos niveis exigidos neste contrato;

Responsabilizar-se pela correta destinacaoeddduos resultantes da
prestacdo do servico, tais como cartuchos de tar@tuchos de

grampos, pecas substituidas, embalagens, entresputbservando

principios de responsabilidade socioambiental,

Fornecer estabilizadores, bem como patch coetsessarios ao
funcionamento dos equipamentos contratados;

Todo o trafego de impressao devera estartoestoi ambiente local
das unidades da CONTRATANTE, de acordo com o0s egdsr
constantes no ANEXO Il - LOCALIDADES do Termo def&€ncia;

Servidores que compdem a infraestrutura devaradornecidos com
a infraestrutura de armazenamento adequada, sendo
responsabilidade da CONTRATADA a instalacao de sagkando
necessario;



31.

32.

33.

34.

35.

Obedecer rigorosamente todas as normas e progEds de
seguranca implementados no ambiente da CONTRATANTE;

CaberdA a CONTRATADA, substituir os equipamentgsie
apresentarem o mesmo defeito por 03 (trés) vermesine periodo 06
(seis) meses, obrigatoriamente, por equipamentossno

A CONTRATADA devera manter uma base de conhecim
atualizada. Essa base deve conter os manuais cformatoes
técnicas fornecidas pelo fabricante, os softwaréfzados na
implantagéo da solucdo e as informacdes por eleglge durante o
periodo do contrato. Devera ser comunicado a CONITAM E
todas as atualizacdes e alteracdes realizadasapalise do gestor do
contrato, ou pelo preposto da CONTRATANTE;

Todos documentos ou artefatos gerados pela ®ANADA, salvo
manifestacé@o explicita e contraria ao edital oudqumumento emitido
pela CONTRATANTE, deverdo ser entregues em formato
interoperavel, de acordo com as preconiza¢cbes dmrbento de
Referéncia da e-PING — 2011, conforme indicacbe3atzela 11 —
EspecificagOes para Meios de Acesso — EstagOesralmlfio. Os
formatos de entrega serdo os assinalados na sitdacdAdotado ou

R — Recomendado;

Os equipamentos deverdo ser entregues e ohstat®@m o modo de
impressao duplex (frente e verso automaticos) itedbils por padréo.
Somente a pedido do representante da CONTRATANTgara os
equipamentos por ele indicados, € que o0 modo deegs@io duplex
ndo estara configurado como padrao.

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Séo obrigacoes da CONTRATANTE:

Cumprir 0os compromissos financeiros assumidosm ca

CONTRATADA, em conformidade com o contrato, no jaz
estabelecido, mediante as Notas Fiscais/Faturagjdaseente

atestadas por cada localidade.

Fornecer e colocar a disposicdo da CONTRATADAdos os
elementos e informacdes que se fizerem necessangwestacdo dos
servicos, conforme especificado neste Contrato.

Notificar, formal e tempestivamente, a CONTRATADsobre
quaisquer irregularidades observadas na prestasasetvicos.



4.  Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contramo rpeio de um
servidor, especialmente designado, que anotaraegistno proprio,
todas as ocorréncias relacionadas ao contrato.

5. Exigir o cumprimento de todos os compromissasuragdos pela
CONTRATADA, de acordo com os termos de sua propostaercial,
do contrato e do edital da licitagc&o.

6. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTDM, as
dependéncias da CONTRATANTE, no que tange a execdcs
Servigos.

7. Prestar as informacg0es e 0s esclarecimentosgreds ao objeto do
contrato, que venham a ser solicitados pela CONTARA.

8. Promover, caso necessario, auditoria técnica peraoional do
ambiente e recursos utilizados pela CONTRATADA, pogio de
pessoal proprio ou equipe de terceiros.

9.  Conferir toda documentacdo gerada e apresedtadate a execucao
dos servicos, efetuando o seu ateste quando estivaonformidade
com os padrdes de informacgéo e qualidade exigida@®ntrato.

10. Fornecer a infraestrutura necessaria (localofigpontos elétricos e
pontos de acesso a rede) para instalagdo e funoéoma dos
eguipamentos.

CLAUSULA QUARTA — DOS PRECOS E SEUS REAJUSTES

Pela perfeita prestacao dos servigos, objeto desieato, e obedecidas as demais
condicOes estipuladas neste instrumento, a CONTRWIRA pagara a CONTRATADA o
valor global estimado de R$ 3.633.893,f#®s milhdes, seiscentos e trinta e trés mil,
oitocentos e noventa e trés reais e setenta ecsatavos), pelo periodo de vigéncia do
contrato, considerando os valores unitarios abaixo:

Valor Referente a Aluguel de Equipamento

Preco Unitario
Id Especificacao Quantidade SPUY (R$)
(*)

Preco Total
(R$)

Multifuncional
1 |Monocromatica (TIPO I): 53 8.650,0D 458.450,0
Locagcao Mensal

Impressora  Monocromaética

(&)

2 (TIPO1I): 82 4.000,0P 328.000,0p
Locagao Mensal
3 |Impressora Policromatica 37 4.000,00 148.000,0D




(TIPO IlI):
Locacédo Mensal

Multifuncional Policromaétic

4 |A3 (TIPO IV): 29 30.000,00 870.000,0p
Locagao Mensal
Multifuncional
5 |Monocromatica (TIPO V): 117 4.400,00 514.800,0D
Locagao Mensal
Total de Locagéo de Equipamento pelo periodo de 48 2.319.250.00

meses

Obs. O valor unitéario é referente ao periodo d&gd@renta e oito) meses por equipamento.

Valor Referente a Pagina Impressa

SPU s
Id Especificac&o Pre(;(zRU$r)ntar|o PreE;F({)$T)otaI
Quantidade

Impressoes e copias

6 |produzidas no equipamento 7.877.760 0,023f 186.702,91
TIPO |

7 |Impressbes produzidas No ;76 400 0,025p  176.910,0(
Equipamento TIPO Il
Impressbées produzidas po

8 Equipamento TIPO Il 1.425.024 0,071  101.319,21
Impressdes produzidas

9 [Equipamento TIPO I 610.704 0,2180 133.133,4
(colorida)
Impressdes produzidas po

10 Equipamento TIPO IV 2.082.624 0,037p 78.098,4(
Impressbées produzidas po

11 |Equipamento  TIPO | 892.560 0,1540 137.454,24
(colorida)
Impressdes produzidas po

12 Equipamento TIPO V 15.755.520 0,0318 501.025,54

Total de Volumetria Estimada para 48 meses 1.314847




Total Equipamento para 48 meses 2.319.250,00

Total Mensal Pagina Impressa para 48 meses 1.3143647

Valor Global 3.633.893,77

Paragrafo primeiro

Os precos inicialmente contratados serdo fixoeeajirstaveis, pelo periodo de 12
(doze) meses.

Paragrafo segundo

O reajuste de precos, na forma prevista na legis|ggodera ser requerido pela
CONTRATADA a cada periodo de 12 (doze) meses, sendo o 1%{m)ncontado do dia
data limite para apresentacdo da Proposta, e amseg do fato gerador anterior, adotando-
se para tanto a aplicacéo do indice de Precos asu@udor — IPCA, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE, ourmundice que vier a substitui-lo,
acumulado no respectivo periodo, sobre o precodefaessa clausula.

Paragrafo terceiro

Incumbira a CONTRATADA a iniciativa e 0 encargo cidculo de cada reajuste,
a ser aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se ospeesvos documentos
comprobatérios.

Paragrafo quarto

Os reajustes a que a CONTRATADA fizer jus e nderfosolicitados durante a
vigéncia do contrato, sera objeto de preclusdo a@ssinatura da prorrogagdo contratual ou
com o encerramento do contrato.

Paragrafo quinto

O valor reajustado sera objeto de analise por Eat€ONTRATANTE, néo
podendo, em nenhuma hip6tese ser superior a mégieedos praticados no mercado, para o
mesmo objeto.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado pela CONTRATANTE em @t@ridita) dias apos o
recebimento da Nota Fiscal/Fatura devidamenteaategielo setor competente.



Paragrafo primeiro

O pagamento sera creditado em conta corrente daTRAMNADA, através de
ordem bancéria contra qualquer instituicdo bandadigada na proposta, devendo, para isso,
ficar explicitado o nome de banco, agéncia, loealde nimero de conta corrente em que
deverd ser efetuado o crédito.

Paragrafo segundo

A critério da CONTRATANTE, o valor das multas pogntura aplicadas, bem
como das indenizacdes a terceiro por culpa oudmIBONTRATADA, serdo descontadas do
faturamento que a CONTRATADA vier a fazer jus.

Paragrafo terceiro

Antes do pagamento, a CONTRATANTE verificara poriange consulta “on-
line” a regularidade do cadastramento e da hathlitgparcial da CONTRATADA, junto ao
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores “BlCAlevendo seu resultado ser
impresso e juntado ao processo de pagamento, sgrdas irregularidades fiscais quanto a
habilitacdo parcial poderdo ser supridas atravédogementos disponiveis em “sitios” de
orgaos e autarquias oficiais.

Paragrafo quarto

Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Inthigrde Pagamento de
Impostos e Contribuicbes (SIMPLES), devera apresecdpia autenticada do Termo de
Opcéo pelo Simples, juntamente com a Nota FiscaFawra. Nao sendo optante, sera
efetuada a retencdo de Impostos, observadas asigdgs do Art. 64 da Lei n°® 9.430/96 e
Instrucdo Normativa SRF N° 791, de 10/12/2007,drecque por ventura vier a substitui-la.

CLAUSULA SEXTA — DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximol@e(dez) dias uteis,
contado da data da assinatura deste instrumentprovamte de prestacdo de garantia no
valor de R$ 181.694,69 (cento e oitenta e um neilscentos e noventa e quatro reais e
sessenta e nove centavos) correspondente ao picdet 5% (cinco por cento) do valor
global do Contrato, nos termos do art. 56 e seuagpafos, da Lei n° 8.666/93. A
CONTRATADA podera optar por uma das seguintes mdadés:

l. Caucédo em dinheiroou em titulos da divida publica
II. Seguro Garantia

lll. Fianca Bancéria



Paragrafo Primeiro

Os titulos da divida publica devem ter sido emgidmb a forma escritural,
mediante registro em sistema centralizado de lap#id e de custddia autorizado pelo Banco
Central do Brasil e avaliados pelos seus valorem@muicos, conforme definido pelo
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao.

Paragrafo Segundo

A caucdo em dinheiro deve ser feita através de ditepéfetuado na Caixa
Econbmica Federal, em conta especifica com cornegietaria, em favor da Secretaria do
Patrimonio da Unido da CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro

O Seguro-garantia, contendo prazo de validade igogberiodo de vigéncia do
contrato, acrescido de ma@ (noventa)dias, devendo ser tempestivamente renovado, se
estendida ou prorrogada a vigéncia do contrato.

Paragrafo Quarto

A Fianca bancaria deve conter:

l. Prazo de validade, que devera corresponder modoede vigéncia do
contrato, acrescido de mai80 (noventa) dias, devendo ser
tempestivamente renovada se estendida ou prorregadavigéncia.

Il. Expressa afirmacédo do fiador de que, como dewsdlidario, fara o
pagamento a CONTRATANTE, independentemente de pelagao
judicial, caso o afiancado ndo cumpra suas obremco

lll. Rendncia expressa do fiador ao beneficio ddewr e aos direitos
previstos nos artigos 827 e 838 do Novo CadigolCivi

IV. Clausula que assegure a atualiza¢do do valangddo.
Paragrafo Quinto

N&o sera aceita a fianga bancaria que nédo atendeequisitos estabelecidos nos
incisos do Paragrafo Quarto.

Paragrafo Sexto
A inobservancia do prazo fixado para apresentag@ioyatantia acarretara a

aplicacdo de multa prevista no Paragrafo Seguriad Clausula Sétima.
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Paragrafo Sétimo

O atraso superior a 30 (trinta) dias autoriza a TRANTANTE a promover a
retencdo dos pagamentos devidos & CONTRATADA, éitéite de 5% (cinco por cento) do
valor anual do contrato a titulo de garantia, @rsedepositados juntos a Caixa Econémica
Federal, com corre¢cdo monetaria, em favor da CONITAA.

Paragrafo Oitavo

A garantia somente sera liberada ante a comprovdedape a CONTRATADA
cumpriu integralmente todas as obrigacdes conistulusive recolhimento de multas e

ressarcimento de eventuais prejuizos causados aTRAONANTE ou a terceiro durante a
execucéao do objeto do contrato.

Paragrafo Nono

A perda da garantia em favor da CONTRATANTE, poadimplemento das
obrigacbes contratuais, far-se-a de pleno direitodependentemente de qualquer
procedimento judicial e sem prejuizo das demaig@nprevistas no contrato.

Paragrafo Décimo

A garantia devera ser integralizada, num prazo méxde 10 (dez) dias, sempre
que dela forem deduzidos quaisquer valores, ou djudnouver alteracdo contratual que
impliqgue aumento do valor contratado, de modo gquessponda a 5% (cinco por cento) do
valor global contratado.

Paragrafo Décimo Primeiro

A garantia, qualquer que seja a modalidade es@lhsbegurara o pagamento de:

a) prejuizos advindos do ndo cumprimento do ohjetacontrato e do
nao adimplemento das demais obrigacdes previstas;

b) prejuizos causados a CONTRATANTE ou a tercalamorrentes de
culpa ou dolo durante a execuc¢éo do contrato;

c) multas moratérias e punitivas aplicadas pela TRATANTE a
CONTRATADA; e

d) obrigacBes trabalhistas, fiscais e previderasédie qualquer natureza,
nao adimplidas pela CONTRATADA.

Paragrafo Décimo Segundo

N&o sera aceita a apolice de seguro garantia queamdiemplar todos os eventos
mencionados acima.
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CLAUSULA SETIMA — DAS SANQ()ES ADMINISTRATIVAS E DA DEFESA
Paragrafo Primeiro

A licitante que, convocada dentro do prazo de wdikdde sua proposta, néao
assinar o Contrato, deixar de entregar documentagdgida no Edital, apresentar
documentacéo falsa, ensejar o retardamento da gi®ale seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do obmimportar-se de modo inidéneo, fizer
declaracédo falsa ou cometer fraude fiscal, garartidireito a ampla defesa, ficara impedida
de licitar e contratar com a CONTRATANTE e serécdedenciada no SICAF, pelo prazo de
até 5 (cinco) anos, sem prejuizo das multas pesviseste Edital e das demais cominacdes
legais.

Paragrafo Segundo

Pela inexecucdo total ou parcial do objeto daalgéo, a CONTRATANTE
aplicara, ainda, a CONTRATADA as seguintes sancodes:

a) adverténcia por escrito;
b) multa pela inexecucéo total do contrato:

bl) compensatoria no percentual de 10% (dez pdo)eralculada
sobre o valor total do contrato, pela recusa ennass, no
prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, apds remdate
convocada, sem prejuizo da aplicacdo de outrasdeanc
previstas.

c) multa pela inexecucao parcial do contrato:

cl) multa moratéria no percentual corresponderiidb® (meio por
cento), calculada sobre o valor total do contrptw,dia de nao
execucdo do contrato, até o limite maximo de 10%z (dor
cento), ou seja, por 20 (vinte) dias, 0 que podarsejar a
rescisédo do contrato.

c2) multa moratéria acumulativa a alinea anterior, ac@ntual de
10% (dez por cento), calculada sobre o valor tatal
contratacdo, pela ndo execugcdo do contrato alénprdpo
acima, o que podera ensejar a rescisao do contrato.
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d) suspensédo do direito de participar de licitageke contratar com a
CONTRATANTE, pelo periodo de até 02 (dois) anosaderdo com
a natureza e a gravidade da infracdo cometida.

e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou etatr com a
Administracdo Publica enquanto perdurarem 0Ss mstivo
determinantes da punicdo ou até que seja promavidgabilitacao
perante a propria autoridade que aplicou a pertdidgue sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a
CONTRATANTE pelos prejuizos resultantes e apos iielmo prazo
da sancédo aplicada com base na alinea anterior.

Paragrafo Terceiro

O valor das multas podera ser descontado da NetalFida garantia ou do
crédito existente na CONTRATANTE em relacdo a CONTRDA. Caso o valor da multa
seja superior ao crédito existente, a diferenga sarada na forma da lei.

Paragrafo Quarto

Se a multa aplicada for superior ao valor da gergmtestada, além da perda
desta, responderd a CONTRATADA pela sua difereqga,sera descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela CONTRATANTE ou cobradéjalmente.

Paragrafo Quinto

As multas deverdo ser recolhidas no prazo maximaOdélez) dias corridos, a
contar da data do recebimento da comunicacdo enpreld CONTRATANTE.

Paragrafo Sexto

As multas acima relacionadas sédo independentesgldaas relacionadas no
Anexo |I.

Paragrafo Sétimo

As multas e outras sancdes aplicadas s6 poderdeleeadas, motivadamente e
por conveniéncia administrativa, mediante ato d&NTRATANTE, devidamente justificado.

Paragrafo Oitavo

As sancOes previstas neste contrato sao indepe&sdentre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou cumulativamente, sem prefilézmutras medidas cabiveis.

Paragrafo Nono

Em qualquer hipétese de aplicacdo de sancfes ssFguaiado o contraditorio e a
ampla defesa.
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Paragrafo Décimo

A aplicacdo da penalidade prevista na alinea “e’Pdoagrafo Segundo é de
competéncia exclusiva do Ministro de Estado, faclata defesa do interessado no respectivo
processo, no prazo de 10 (dez) dias da abertwestde podendo a reabilitacdo ser requerida
apos 02 (dois) anos de sua aplicagéo.

Paragrafo Décimo Primeiro

As sancOes aplicadas a CONTRATADA serdo obrigatwige registradas no
SICAF, e, no caso da aplicacdo da penalidade tEsceras alineas “d” e “e” do Paragrafo
Segundo, a CONTRATADA devera ser descredenciadagoait periodo, sem prejuizo das
multas previstas neste Contrato.

CLAUSULA OITAVA — DA RESCISAO DO CONTRATO

Implicam rescisdo deste Contrato os motivos presisto art. 78 da Lei n°
8.666/93.

Paragrafo Primeiro

As formas de rescisdo deste Contrato sdo as extatad no art. 79 e §8 da Lei n°
8.666/93.

Paragrafo Segundo

E prerrogativa da CONTRATANTE rescindir unilateraime este Contrato nos
seguintes casos:

a) decretacao de faléncia ou dissolugcdo da CONTRMA
b) alteracdo da natureza juridica, modificacdo ualilade ou da
estrutura da CONTRATADA que prejudique a execucastel

Contrato:;

c) a inexecucdo do objeto contratado, sem justdaca&usem prévia
comunicacdo a CONTRATANTE;

d) transferéncia do objeto contratado, no todorawarte, sem prévia e
expressa autorizacdo da CONTRATANTE;

e) cometimento de faltas reiteradas na execuc@ij@to contratado;

f)  perda das condicOes de habilitacdo verificada$iaitacdo a que esta
vinculado este instrumento;
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g) descumprimento do Inciso V do art. 27 da Lei8366/93, sem
prejuizo das sancdes penais cabiveis;

h) permanéncia de irregularidade no SICAF, aposorde€o prazo
proporcionado & CONTRATADA para a regularizagéo sitaacéo
cadastral.

Paragrafo Terceiro

A rescisdo deve ser justificada e aprovada pelaridatde competente da
CONTRATANTE, sendo garantido a CONTRATADA o conitado e a ampla defesa.
CLAUSULA NONA — DA FISCALIZAQAO E DO CONTROLE

O acompanhamento e a fiscalizagdo da execucgado divatmd consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos senaga alocacéo dos recursos necessarios,
de forma a assegurar o perfeito cumprimento doratmte sera realizado por representantes
da CONTRATANTE, especialmente designado.

Paragrafo Primeiro

Ao Fiscal compete acompanhar, fiscalizar, conferiavaliar a execugao do
Contrato e dos respectivos servicos, bem como idiendlesembaracar quaisquer duvidas e
pendéncias que surgirem no curso de sua execuefaminando o que for necessério a
regularizacao das faltas, falhas, ou problemasrehdes, conforme prevé o art. 67, da Lei n°
8.666/1993 e suas alteracodes.

Paragrafo Segundo
A fiscalizacdo do contrato sera ainda responsawvel p

l. Emitir pareceres a respeito de todos os atoC@INTRATADA
relativos a execucgdo do contrato, em especial quardplicacdo de
sancoes, alteracdes, prorrogacoes e rescisao ttatopn

II.  Analisar a aplicacdo de glosas nas Faturassead&las no Relatorio
Mensal de Servicos para efeito de consolidacacagarpento.

Paragrafo Terceiro

Cabe a CONTRATADA atender prontamente a quaisquagércias da
Fiscalizacdo inerentes ao objeto do Contrato, seendjsso decorra qualquer 6nus para a
CONTRATANTE, nédo implicando a atividade de acommaménto e fiscalizacdo em
qualquer exclusao ou reducédo da responsabilidadE@NETRATADA, inclusive perante
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terceiros, por qualquer irregularidade e, na ocmiegdesta, tampouco a co-responsabilidade
da CONTRATANTE ou de seus agentes;

Paragrafo Quarto

E direito da fiscalizac&o rejeitar quaisquer s@wiguando entender que a sua
execucao esta fora dos padrdes técnicos e de ggeldkfinidos neste Contrato.

Paragrafo Quinto

A presenca da fiscalizagdo da CONTRATANTE néo elidem diminui a
responsabilidade da CONTRATADA.
CLAUSULA DECIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente contrato terd a duragédo de 48 (quaserita) meses, contados da data
de assinatura do contrato, nos termos do que ésteb®inciso IV, art. 57 da Lei n°® 8.666/93,
vedada a prorrogacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS ALTERACOES CONTRATUA IS

Este Contrato poderd ser alterado, com as devidstffigativas, nos casos
previstos no art. 65 da Lei n® 8.666/1993, sempreneio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DOS RECURSOS ORCAMENTARIO S

Para atender as despesas inerentes a este Cofutramitida em 02/02/2016 a
Nota de Empenho, do tipo estimativo, a seguir rehaca:

Nota de Programa de Trabalho PTREBonte| NaturezaUnidadg Plano
Empenho da GestoraInternc
Despesa
2016NE800046 04.127.2038.20U4.0001 090370 1333.90.39 170011 012

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO, DA PUBLICACAO E DA
RATIFICACAO
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Paragrafo Primeiro

O foro competente € o da Justica Federal/Secacidudida cidade de Brasilia-
DF, com exclusao de qualquer outro, por mais muyéedo que seja, no qual serédo dirimidas
todas as questdes nao resolvidas na esfera adwatinet

Paragrafo Segundo

A CONTRATANTE publicara este instrumento no Dia@dicial da Unido, sob a
forma de extrato, para fim de eficacia, nos termimsParagrafo Unico do art. 61 da Lei n°
8.666/93.

Paragrafo Terceiro

Para firmeza e como prova da realizacdo de negadditico bilateral, as partes
contratantes e duas testemunhas assinam o pré&semtato, depois de lido e aceito, dele
sendo extraidas as copias necessarias a sua execuca

Brasilia, de de 2016.

ANA CLECIA SILVA GONCALVES DE FRANCA
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo

VITTORIO DANESI
Simpress Comércio, Locacao e Servigos S/A.
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TESTEMUNHAS:

Nome: Nome:
CPF: CPF:
Identidade: Identidade:
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1.1.

2.

ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA

OBJETO

Contratacdo na modalidade Pregao Eletronico do rieoaor preco global pelo
Sistema de Registro de Precos, de empresa espadaina prestacido de servigos de
impressao, reproducdo de documentos (copias)alizgitdo e transmissao via fax de
documentos (Outsourcing de impressao), com forrestionde equipamentos, sistema
de gerenciamento, bilhetagem da solucéo instatadayutencéo preventiva e corretiva
dos equipamentos com substituicdo de pecas; comi@sne materiais utilizados na
manutencéao; e fornecimento de insumos originaigtexgapel), para atendimento aos
orgaos do Ministério da Fazenda no Distrito Federdh Secretaria do Patrimdnio da
Unido - SPU, conforme definicbes contidas nestendede Referéncia.

JUSTIFICATIVAS

2.1. Ministério da Fazenda — MF/SAMF

2.1.10 Ministério da Fazenda adota a solucdo de tereeirds servicos de coOpia de

documentos, em fungdo da possibilidade de redughcsetls custos com esses
servi¢cos, haja vista que a disponibilizacdo de ymargroprio requer a continuada
aquisicdo de equipamentos e suprimentos, além atag@o de recursos humanos
proprios ou de terceiros para realizar suas maQossn

2.1.1.10s equipamentos utilizados para servicos de repdmddocumental, digitalizacao e

impressao, por serem multifuncionais, exigem umaaciégacao técnica especifica,

principalmente relacionada a reposicdo de pecasnganentes, com certificado

geralmente fornecido pelo proprio fabricante. Alélisso, € necessario deter

conhecimento de elétrica, eletrdnica, entre ouprag dar o suporte técnico adequado
aos equipamentos. E como este Ministério ndo dislgdsolucdo propria que |he

permita essa manutengédo, o caminho da terceirizzE@presenta como a alternativa
mais vantajosa ao MF.

2.1.1.2A opcdo pela aquisi¢cdo exigiria uma nova contratatgiempresa em suporte técnico

e manutencdo dos equipamentos, tendo em vistaessigade de profissional. Essa
contratacdo exclusivamente para manutencdo dasimagdguoom fornecimento de
todos os suprimentos (toner, cilindro, fotorrecepto), pecas e componentes (gerador
de imagem, roletes, correia de transferéncias peideria acarretar em aumento de
despesa por parte do MF.

2.1.1.3A terceirizacdo desses servigos € a solucdo maigsjoaa para a administracdo. Ela

possibilita que os servicos de reprografia e ingfesndo sejam interrompidos por
falta de suprimentos e/ou defeitos, como acontere a aquisicdo. No caso da
locacdo, se um equipamento apresentar algum dedeiéo necessite de reparos
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estruturais, a empresa CONTRATADA ¢é obrigada a izaal o reparo
tempestivamente, caso o defeito ndo seja sanamteral a obrigacdo de substituir o
equipamento por outro com as mesmas caracteristigasantindo, assim, a
continuidade dos servicos. A reposicdo de pecasf@necimento de suprimentos
também € outra vantagem, além de outras funciaud®il que contribuem para o
desenvolvimento das atividades do 6rgdo, comodatiggicdo de documentos, envio de
e-mail, rapidez na reproducéo de documentos eatizagdo de impressdes

2.1.2A contratacdo proposta estd alinhada ao propositeesiratégia de gestdo deste
Ministério. E no mesmo diapasédo, a Subsecretari®ldeejamento, Orcamento e
Administracdo, Unidade a qual esta SAMF-DF é subadh, estabeleceu sua misséo
como “prover soluc¢des administrativas ao Ministél@oFazenda, contribuindo para a
melhoria continua do servigo publico, de formaensivel”, tendo ainda como visdo
“ser a provedora de solugcdes administrativas doidt@no da Fazenda até
2015.7(grifei).

2.1.3Desta forma, fica evidente o mister institucionaka desenvolvido pela SPOA e suas
areas subordinadas e, a luz desse quadro, a egawabra proposta mantém estreita
sintonia com o papel estratégico diante da ingmiMinistério da Fazenda.

2.1.4Nao obstante, tais pontos, dentre os Fatores @¥itile Sucesso estabelecidos no
Painel Estratégico Global da SPOA, especificamantgue concerne aos Processos
Internos, consta a necessidade de “Racionalizddadernizacdo, Normatizacao e
Sustentabilidade”. E o modelo de execucdo do olgem ora se propbe mantém,
também, estreita aderéncia com esses pilares. digso, esta contratacdo possui o
objetivo de oferecer o adequado suporte de rep&odulpcumental e impressao
eletrdnica aos processos de negdcio do Ministé&iBakenda e seus 6rgaos.

2.1.50 objetivo principal é atender a demanda das ue&lal 6rgdos do Ministério da
Fazenda, especificando-se, para tal fim, os seswigaessarios, bem como sua regra
de execucdo e o indispensavel Acordo de Niveiedd®.

2.1.6Deve ser registrado ainda que o quadro funcionaishistério da Fazenda encontra-
se em franca expansdo. Em decorréncia de concubdicprealizado no exercicio de
2013, foi autorizada a nomeacdo de 520 (quinheatwsite) servidores, que, por
consequéncia, serdo usuarios dos servicos de te@mdlocumental e impressao
desta Pasta.

2.1.7Este modelo de contratacdo estd atualmente presentema consideravel parte da
administracdo publica, em funcdo do alto grau deivefiade na prestacdo dos
servicos, na agilidade do fornecimento de suprioeen¢ na substituicdo dos
equipamentos em caso de defeito/pane.

2.1.80utro aspecto positivo esta relacionado ao conaerenciamento daquilo que for

reproduzido ou impresso por meio da rede, ideatifilo, inclusive, o responsavel pelo
envio de determinada cOpia/impressao aos equipasient
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2.1.9A opcao pela contratacdo na modalidade de serdgemroducdo documental, com a
atualizacao tecnolégica dos equipamentos, ocorriiegdo dos beneficios descritos a
seqguir:

2.1.9.1Eliminac&o de investimentos iniciais com a aquisi¢é equipamentos;

2.1.9.2Reducdo de custos com 0s insumos e consumivdis,quis estes sao fornecidos com
menores precos, obtidos pelas compras em grandéaegqoe podem ser realizadas
pelo prestador de servicos;

2.1.9.3Por se tratar de contrato de servico onde o cusab $erd apurado pelo nimero de
copias e impressoes realizadas, o uso de maquenamsidr capacidade pela empresa
CONTRATADA, otimiza os prazos para atendimento dasnandas, bem como
possibilita o alcance de valores por cépia infesoaqueles usualmente praticados no
mercado;

2.1.9.4Proporcionar a gestao efetiva do servico de regé@ulwle documentos, que, em
consequéncia, possibilita a obtencdo de indicaddeesqualidade, desempenho,
disponibilidade, utilizacdo de recursos e custofotea mais agil e exata, permitindo
melhor planejamento, tomadas de deciséo e acOemsapada vez mais demandadas
pelas Unidades, especialmente aquelas finalisticas;

2.1.9.5Permitir a eliminacédo da necessidade de infraestrude logistica para atendimento
de solicitacdes e distribuicdo de insumos e congeigyi

2.1.9.6Reduzir de forma drastica as interrup¢cdes do sersie reproducdo documental e
impressao, através da implantacdo e aplicacdoatdascde niveis de servigo (Service
Level Agreement - SLA);

2.1.9.7Permitir a aplicacdo do conceito de centro de susta contabilizacdo das copias e
impressbes realizadas por Orgdo, por Unidade Adinativa, por ilha de
reproducao/impressao (ou similar), ou mesmo poipaquento, viabilizando maior
controle e racionalizacdo mais eficazes, que senmegrdtam em significativa reducao
dos volumes reproduzidos/impressos;

2.1.9.8Eliminacéo das tarefas de geréncia de estoqueotagsras e do acondicionamento de
insumos e consumiveis;

2.1.9.9Viabilizar a uniformizacéo e padronizacao dos ptosldinais de impressao;

2.1.10Espera-se que os beneficios sejam ampliados enddutig maior aplicacdo deste
modelo de solucdo de reproducdo documental e isgwasas Unidades e orgaos do
Ministério da Fazenda, em virtude da atualizac@odi®gica, da consequente oferta
de mercado, da evolucdo das tecnologias de reggoduignpressao.

2.1.11Além disso, estes servigos possibilitam uma exp@ssielhoria no sistema de

gerenciamento de reproducdes documentais e imgessda vez que os provedores
de servigo conseguem oferecer escala e melhor gfamento dos recursos. Noutro
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giro, dotardo o Ministério da Fazenda de tecnotodm Ultima geracéo, desobrigando
esta Pasta da necessidade de investir altos vgleraxlicamente na atualizacdo de
seus ambientes de impressao e copias.

2.1.12Deve-se ressaltar que esse modelo minimiza soberaanpossibilidade interrupgéo
dos servicos de reproducdo/impressdo, que tem @mnsequéncia prejuizos aos
servigos das unidades internas e do atendimento@as$ios.

2.1.13No mesmo compasso, a metodologia de definicdo detoohutilizada pela
Administracdo possibilita a obtengédo de ganho eral@suma vez que ndo permitira a
majoracdo do custo da cOpia/impressao aos equipasguoe tiverem baixa taxa de
utilizagéo, tampouco aqueles que sdo equipameptosar robustez.

2.1.14Apresentadas as justificativas, objetivos e bemefida contratacdo, pode-se afirmar
que 0s servicos serdo contratados visando comtrjjare qualificar os papéis de
trabalho a cargo do Ministério da Fazenda, com ésg#o, digitalizacdo de escritério
e servicos de reproducdo de documentos que alcaglegada qualidade e satisfagam
ao interesse institucional.

2.1.150 modelo ora proposto se demonstra mais benéfiddnainistracdo uma vez que
permitira uma otimizacao dos valores relativos s&wicos de copias e impressoes,
remunerando a contratada pela disponibilidade dpsipamentos que se fara
necessdaria ao cumprimento do objeto.

2.1.160s atuais contratos firmados pelo Ministério da Fazenda passsuas utilizacbes em
consonancia com o demonstrativo a seguir:

Equipamento Especificacédo Média Média Mensal d¢g
Quantitativa de | Copias/Impressd
Equipamentos em es por
Uso Equipamento
1 Reproducao documental e 551 1.310

impressoes utilizando
equipamento laser
Monocromatica — Impressoras
de médio porte

2 Reproducao documental e 36 1.831
impressoes utilizando
equipamento laser Policromati¢a
- Impressoras de médio porte

3 Reproducao documental e a7 7.009
impressoes utilizando
equipamento laser
Monocromatica — Impressoras
de grande porte
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4 Reproducao documental e 03 4.386
impressoes utilizando
equipamento laser Policromati¢a
- Impressoras de grande porte

2.1.170s quantitativos de equipamentos e de copias/irm@essmencionados anteriormente
estdo relacionados com as medi¢cOes efetuadas memsal baseadas nos controles
exercidos pela Fiscalizacdo do MF acerca da execogétratual. Ou seja, foram
extraidos os dados relativos a utilizacdo totalcdda equipamento e, apds sua
consolidacédo, a soma de coépias e impressdes fulidhvpelo total de impressoras
instaladas. A tal resultado foi estimado o quatibanecessario ao atendimento das
demandas reprimidas, adicionando-se a estes a ndialtilizacdo mapeada
identificada.

2.1.18Dada a estratégia/necessidade de producdo de apmapressdes reservadas e/ou
confidenciais de alguns documentos, bem como asanmi#gs das Autoridades
Institucionais, ha a necessidade de disponibilzaltg equipamentos em locais onde
hé baixa taxa de utilizacdo mensal.

2.1.19As demandas desta contratacdo foram identificashatpor base:

2.1.19.10s equipamentos atualmente em uso nas diversaad#isidjue compdem a estrutura
organizacional do Ministério da Fazenda;

2.1.19.2as demandas para copias e impressdes (monocrosn@jcdicromaticas) que ficaram
represadas ao longo da vigéncia do atual contrato;

2.1.19.3Atualizacdo meédia dos equipamentos instalados.

2.1.20Tendo como parametros a utilizacdo dos equipameatoslmente em uso, foi
possivel estabelecer a demanda global de copiagpeessdes deste Ministério, de
modo que os quantitativos estimados para estaatagfio, acredita-se, refletirdo a
necessidade desses servicos ao CONTRATANTE, emadudas sazonalidades e
aportes de usuarios previstos para este exercicio.

2.1.21Entendeu-se pela pertinéncia de se realizar umelpdequacdo do quantitativo em
alguns modelos de equipamentos e em relagdo aostitgtigos atualmente
contratados, tendo como fundamentos os fatoresitissa seguir:

2.1.21.10 aumento da forga de trabalho do Ministério deeRda, decorrente da autorizagéo
para nomeacado de 520 (quinhentos e vinte) novogieess;

2.1.21.2.A autorizagéo para que o MF realize novos consypsiblicos;

2.1.21.3A sazonalidade para atendimento a algumas demaddasdiversas Unidades
componentes da estrutura do MF;
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2.1.21.4Necessidade de alocacdo/manutencdo de equipanaastasrigentes, em funcéo das
caracteristicas de sigilo/restricdo da documentagéo produzem, cujo acesso nao
pode ser prontamente franqueado a coletividade.

2.1.22Diante da possibilidade de implantacao graduakeéogcos, e dos fatores descritos no
item 2.1.21, foi estimado o crescimento da necadsidle alguns equipamentos, razao
pela qual seus quantitativos foram alterados eatdel aos contratos em vigor, em
funcdo dessa possivel demanda.

2.1.23Esse aporte realizado n&o se configura como atecanbmico da Administracéo,
uma vez que 0S pagamentos somente serdo realizadde por referéncia os
quantitativos de copias que forem efetivamente ywiohs em equipamentos
efetivamente alocados. Ou seja, 0os custos relafivosntratacao estdo relacionados
com a soma das reproducOes/impressdes realizadi@gnados dos custos fixos
relativos a alocacao de cada equipamento.

2.1.240s equipamentoa serem instaladosnos ambientes identificados pelo SAMF/DF
deverdo atender:

SAMF-DF TIPO | TIPO Il TIPO III  TIPO IV Tipo V Total
Qtde média atugl 65 200 80 15 400 745

\Volumetria 7.009 1.015 1.831 4.386 1.31d
média atual por
equipamento

2.1.25Com a contratagdo ora pretendida, estima-se oadcdos seguintes resultados ao
Ministério da Fazenda:

2.1.25.1Manutencdo e melhoria da economia em escala coont@@atacdo de servicos de
copia/impressdo sob um mesmo contrato, otimizarsdoustos diretos e indiretos da
reproducao de documentos/impressao;

2.1.25.2Atualizacao e padronizacdo dos equipamentos dedepiio documental e impresséo,
com reducao do volume de paradas em decorrénecradetencdo ou esgotamento de
suprimentos (cartuchos e toners);

2.1.25.3Controle gerencial dos equipamentos, por meio darfeenta eletrbnica que permita
identificar as impressdes realizadas por equip&men

2.1.25.4Aumento da disponibilidade do parque de reproduighidocumentos, digitalizacéo e
impressao;

2.1.25.50timizacéo do processo de gerenciamento contratoi,a realizacado do certame em
grupos;

2.1.25.6Elevacédo do nivel de disponibilidade dos equipaoteatdo servico de impressdo em
rede;
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2.1.25.7Reducéo dos custos totais de propriedade sobrpaageantos de producao de copias e
impressao;

2.1.25.8Garantia de aderéncia aos requisitos de sustedtat®sl ambiental, por meio da

adocao de tratamento adequado dos residuos des tasedtantes da prestacdo de
Sservicos.

2.2SPU

2.2.1A Secretaria do Patrimoénio da Unido (SPU) é umdade integrante da estrutura do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo (Mfe tem como objetivo
realizar a gestdo do patriménio imobiliario da Wni®entre suas competéncias se
destacam a incorporacédo, caracterizagao, fiscalizaegularizacdo e destinacao dos
imoveis da Unido, com o objetivo de apoiar os @ow@s estratégicos e as politicas
publicas do Governo Federal.

2.2.2Para cumprir sua missao institucional, a SecretlriRatriménio da Unido conta com
um Orgdo Central em Brasilia, 27 SuperintendénBiagionais do Patriménio da
Unido, uma em cada Estado e no Distrito Federal Rogos Avancados, um em
Santos/SP e outro em Parnaiba/Pl. Do ponto de Vistgarquico, atualmente,
encontra-se subordinada ao Ministério do Planejeam@rcamento e Gestao.

2.2.3A Coordenacédo Geral de Tecnologia da Informacdo TEGSPU) € a unidade
organizacional responsavel pela gestdao dos recdesdscnologia na Secretaria do
Patrimoénio da Unido e, em parceria com a Supenétecia de Administracdo do
Ministério da Fazenda em Sao Paulo — SAMF/SP, atintrem 2011 a empresa AMC

Informatica Ltda para prestar servico de impresséigporativa em todas as suas
unidades (Contrato SAMF/SP n° 28/2012).

2.24Como o contrato SAMF/SP n° 28/2012 vem atendenadtisfatoriamente, as
demandas da SPU, apresentamos abaixo estudo dealinaano de 2014 que busca
justificar os quantitativos de bens e servicosaprapdem esta solucao:

Tabela 1: Qtde de equipamentos instalados em Depetel2014

TIPO | TIPO Il TIPO 1Nl TIPO IV Total
SPU-AC 2 0 1 1 4
SPU-AL 2 1 1 1 5
SPU-AM 2 0 1 1 4
SPU-AP 2 1 1 1 5
SPU-BA 8 3 2 1 14
SPU-CE 3 5 2 1 11
SPU-DF 8 1 2 1 12
SPU-ES 3 4 1 0 8
SPU-GO 2 0 1 1 4
SPU-MA 3 3 1 1 8
SPU-MG 3 5 1 1 10
SPU-MS 2 1 1 1 5
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SPU-MT 2 1 1 1 5
SPU-PA 3 4 1 1 9
SPU-PB 2 2 1 1 6
SPU-PE 3 7 1 1 12
SPU-PI 2 1 1 1 5
SPU-PI(Av) 2 0 1 0 3
SPU-PR 2 2 1 0 5
SPU-RJ 27 16 4 1 48
SPU-RN 2 4 1 1 8
SPU-RO 2 0 1 1 4
SPU-RR 2 1 1 1 5
SPU-RS 2 3 1 1 7
SPU-SC 3 5 1 1 10
SPU-SE 2 3 1 1 7
SPU-SP 10 9 3 1 23
SPU-SP(Av) 2 0 1 0 3
SPU-TO 2 0 1 1 4
DEPEX 0 0 0 7
Total Instalado 117 82 37 25 261

Tabela 2: Qtde Paginas Impressas de Janeiro a Jdéha014

Jan/ 14 Fev/14 Mar /14| Abril/ 14| Maio /14 Jurl4 Jul/ 14
TIPO | 179.256 262.401 233.525 277.191 261.719 270.924  .2829
TIPO I 47.209 124.446 99.715 154.43p 129.12 142.188 188.4
TIPO IlI 38.594 35.727 17.861 38.556 39.04% 34.478 30.9%9
TIPO IV 34.900 45.354 44.238 44.367 55.051 50.316 66.843
TOTAL : 299.959 467.928 395.339 514.544 484.974 208 485.905
Tabela 3: Qtde Paginas Impressas de Agosto a Depetiei2014
Ago /14 Set/ 14 Out/ 14 Nov /14 Dez / 14 Total
TIPO | 283.766 318.926 284.450 230.524 177.933 3.029.910
TIPO I 113.294 151.886 96.286 95.794 67.619 1.360.84p
TIPO IlI 38.038 44,544 23.587 28.478 21.6272 391.486
TIPO IV 47.394 49.913 62.544 37.604 33.632 572.156
TOTAL : 482.492 565.269 466.867 392.405 300.80% 58.398
Tabela 4: Estudo Qtde Paginas Impressas a ser @ado
Margem Qtde Preto e Capacidade kit
Crescimento Branco Qtde Colorida| toner nova |Qtde Toner
Total (30%) Qtde mensallMensal (70%)|Mensal (30%)| impressoa Anual
3.029.910 3.938.883 328.240 328.240 - 45.000 88
1.360.846( 1.769.100 147.425 147.425 - 20.000 88
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391.486 508.932 42.411 29.688 12.723 10.000 51
572.156 743.803 61.984 43.388 18.595 20.000 37
5.354.398| 6.960.717 580.060 548.741 31.314 - 264

2.2.5Em face do encerramento do contrato supra citadanargo/2016, faz-se necesséria

a continuidade da prestacéo do servico de impress@orativa pois o contrato atual
nao pode ser mais renovado, tendo em vista a de§islvigente, e optar por nao
realizar a contratacdo ndo € aceitavel pois a fédtste servico iria prejudicar,
sensivelmente, as atividades diarias executadas pelperintendéncias.

FORNECIMENTO DOS EQUIPAMENTOS

3.10s equipamentos que devem ser disponibilizadosgmefaesa a ser CONTRATADA

estao classificados nas seguintes categorias:

TIPO | — Multifuncional monocromatica grande capacie;

TIPO Il — Impressora monocromatica;

TIPO Il — Impressora policromética;

TIPO IV — Multifuncional policromatica com supoeormato A3;

TIPO V — Multifuncional monocromatica;

3.2As especificagBes técnicas minimas dos equipameegigiados a atender cada uma

das categorias acima estédo descritas no ANEXCOdesde Termo de Referéncia.

3.3A empresa a ser CONTRATADA devera fornecer todos egsipamentos de

impressao, copia e digitalizacdo, bem como as 8etugle softwares associadas,
contemplando inclusive, instalagdo nas dependéndas CONTRATANTE,
especificacdes técnicas e demais caracteristicessacies deste Termo de Referéncia.

3.4Todos os equipamentos a serem fornecidos deverawsges, de primeiro uso, nao

recondicionados e/ou remanufaturados e nao desoadt pelo fabricante.

3.5Toda a solucdo fornecida (composta por softwareserd, equipamentos, entre

outros) devera ser compativel com os sistemas @paeas Windows XP, Windows 7

e GNU/Linux com distribuicdo Ubuntu 14.04, incluind possibilidade de impressao
e acesso aos sistemas ofertados através desesasisbperacionais com excecado da
funcionalidade de impressao segura que obrigatenéardevera estar disponivel para
o Sistema Operacional Windows sendo dispensaved mar demais Sistemas
Operacionais.

3.60 modelo de equipamento ofertado para cada itesedadital, devera ser o mesmo

para todas as localidades.
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3.7Caso seja necessaria a substituicio do modelm@ros de atualizacéo tecnoldgica,
0 mesmo poderd ser substituido, desde que se rhanteminimamente as
configuracdes solicitadas nesse edital e seja grnte autorizado pela
CONTRATANTE.

3.8Todos os equipamentos deverdo ter, obrigatoriameateologia laser ou led de
impressao, recurso de contabilizacdo de paginasessgs e copiadas pelo proprio
hardware, para comparacdo dos resultados obtidossigema de contabilizacdo e
afericdo dos volumes efetivamente impressos, pbtsildo a auditagem dos
servicos, bem como a liberacdo das impressdeséatd® senhas, assegurando ao
usuario o sigilo do seu trabalho a ser impresso.

3.90 servico de digitalizacdo nao devera ser objetocagtabilizacdo para fins de
composicao de custos da solucéo, ndo podendonpmrezr faturado.

3.10A0 serem instaladas em suas localidades finaisnpessoras deverao receber seus
“nomes de maquinas” de acordo com as orientacdeRegwesentante Técnico da
CONTRATANTE.

4. FORNECIMENTO DOS INSUMOS E PECAS

4.1Todos os consumiveis/pecas de reposicao (incl@sjueles entendidos como kit de
manutencdo, fusores, rolos, toners, cilindros elaglores) e acessoérios deverdo ser
novos e originais do fabricante dos equipamentaés,sendo admitidos em hipotese
alguma produtos remanufaturados, similares, cowngiali reenvasados e/ou
recondicionados. O fornecimento de papel sera dsporsabilidade da
CONTRATANTE.

4.20s servicos de reposicdo dos componentes e ma#atesgeracional (troca de
fusores, reveladores, toner, cilindros e pecastepigam necessidade de substituicdo
pelo desgaste de uso ou por qualquer tipo de quedr@o executados exclusivamente
pelos profissionais da empresa a ser CONTRATADAgddo respeitar 0s prazos de
Atendimentos descritos ritm 6. NIVEL MINIMO DE SERVICOS EXIGIDO deste
Termo de Referéncia. Tais custos deverdo estanidod e distribuidos nos precos
unitarios descritos NANEXO XIV - PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS
deste Termo de Referéncia.

43A empresa CONTRATADA devera disponibilizar por miedénstalado em cada
unidade predial definida no ANEXO Il - LOCALIDADE&este Termo de Referéncia
um conjunto completo de toner a ser utilizado eer@limente. Por exemplo: na
SPU/BA existe a previsao de instalacdo de 8 (ampyressoras tipo I. Neste caso, a
CONTRATADA devera disponibilizar, apenas, 1 (umi) d& toner para este tipo de
equipamento.

4.4A empresa a ser CONTRATADA sera responsavel pettirdegdo ambientalmente
correta para todos os recipientes dos suprimeptxs®as e materiais utilizados nos
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equipamentos, obedecendo a legislacdo e orientagidtisas ao compromisso com o
meio ambiente.

4.5As impressoras a serem fornecidas poderao sefatertdes fabricantes, porém todas
deverdo ser compativeis com os software de gerapot® especificados neste
TR( SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS SERVICOS quantoSdSTEMA DE
CONTABILIZA(;AO DE BILHETAGEM DE IMPRESSAO)

5. SUPORTE

51A empresa a ser CONTRATADA devera prover suportmité necessario para
garantir o perfeito funcionamento dos equipameatssrvicos descritos neste termo,
bem como zelar pela resolugdo de possiveis in@demd nivel de servico exigido,
visando a néo interrup¢éo dos servi¢os contratados.

5.2Para tanto, caberd a CONTRATADA prover a instalac@mocéo e configuracdo de
impressoras, bem como fazer a reposicdo de inswempscas que apresentarem
defeitos, além de auxiliar os usuarios na utilipagdéds equipamentos e servicos, e
solucionar davidas.

5.3Caso seja evidenciado incidentes que prejudiqueoreeto funcionamento dos
servicos prestados a CONTRATANTE podera acionaosepécnico com vitas a
solucionar o problema em questéao.

5.4Toda solicitacdo de suporte emitida pela CONTRATANdevera ser registrada e
controlada através de uma Central de Suporte a dégponibilizada pela
CONTRATADA.

5.5A empresa a ser CONTRATADA devera disponibilizarau@entral de Suporte que
deve abranger abertura e controle de incidentssjugio de ddvidas correlatas a
solucdo implantada, assisténcia e suporte técmixolusivamente em relacdo ao
escopo deste termo.

5.6A central devera ser acionada através de sistem8,VWEnail Unico e canal de
atendimento tipo 0800 (ligagéao gratuita), dispdinados pela CONTRATADA. Nao
serdo permitidos ligacdo a cobrar ou tipos 030002 4

5.7Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA sistelW&B online que permita a
geracdo de relatorios de quantitativos de chamadessificacdo por tipo de
acionamento, status (aberto, fechado e suspermms@)jdade de abertura, tempo de
resolucdo e quantitativo de reabertura dos chama@l®spesquisas deverdo ser
disponibilizadas através do nome do equipamentor&ichero serial.

5.8Todo chamado a ser aberto devera conter, minimanentusuario solicitante, a
localidade, o horério de abertura pelo usuariagioné término do atendimento do
chamado, a identificacdo da impressora, numer@ue do equipamento, a descricao
do chamado e a solugéo aplicada.

-29 -



5.9Devera ser disponibilizado pela CONTRATADA sistentue possibilite a
recuperacdo de todos os chamados minimamente palidde, usuario, periodo,
identificacdo da impressora, numero de série dagsspra e numero do pedido.

5.10A CONTRATANTE reserva-se o direito de utilizar sgndprio sistema de chamados
para gerenciar as requisicdes de Suporte. Neste fcizsa CONTRATADA obrigada
a fazer uso deste sistema acompanhando a abelnftareando o encerramento dos
chamados técnicos.

5.11Seré& de responsabilidade da CONTRATADA a dispamdgBo de todos e quaisquer
recursos necessarios para o amplo atendimento deste bem como para o
cumprimento dos niveis de servigo determinadosterm 6. NIVEL MINIMO DE
SERVICOS EXIGIDO deste Termo de Referéncia.

5.120 suporte técnico devera ser disponibilizado aosiniss dos servigos de impresséo
de segunda a sexta-feira, de 08h as 18h.

5.13Para atender as necessidades da CONTRATANTE esteichpodera ser alterado
durante a prestacdo dos servicos, sendo necegsaiEoisto a comunicacao formal
entre as partes, o registro do novo horario atragés oficio emitido pela
CONTRATANTE e desde que a alteracdo nao afetear dal contrato.

5.14Caso haja a alteracdo do horario de atendimentsugorte técnico, a empresa
CONTRATADA tera o prazo de 15 (quinze) dias pa@dizar os ajustes necessarios a
implantacdo de mudanca de horario.

5.15N&o estardo previstas atividades nos feriados desd@brigatorios e nos finais de
semana, exceto se houver solicitacdo expressa 80RATANTE com antecedéncia
minima de 72 horas antes da presta¢céo dos sergicospum acordo entre as partes.

5.160s custos de Suporte deverdo estar incluidos ebdislos nos precos unitarios

descritos NnAANEXO XIV - PLANILHA DE FORMACAO DE PRECOS deste fmo
de Referéncia.

6. NIVEL MINIMO DE SERVICOS EXIGIDO

6.1 Para atendimento nas localidades da CONTRATANTE empresa a ser
CONTRATADA devera respeitar os prazos e metas descrabaixo. Para
manutencao preventiva fica estabelecida a seginggaéncia minima, sem se limitar
a ela e aos servigcos abaixo descritos:

6.1.1Fazer revisdo do equipamento por ocasiao da t®sapmtimentos;

6.1.2Verificar o estado geral de conservacédo dos equeptos e providenciar substituicao
dos mesmos sempre que for necessario;

6.1.3Providenciar revisdo geral de todos os itens pi@viao Manual de Operacbes de
acordo com a recomendacao do fabricante;
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6.1.4Efetuar as revisdes periddicas, observando as esutegdes do fabricante, tais como:
Verificar os niveis de suprimentos, tais como tpmevelador, fusor, entre outros,
reabastecendo-os, independente de abertura de dbhdéwnico especifico para esse
fim, toda vez que se verificar niveis iguais oueridres a 1% da capacidade do
suprimento.

6.20s prazos maximos para atendimento presencial @gugr servico solicitado devera
respeitar os limites indicados na Tabela 5: Defioide tempos de atendimento:

Tabela 5: Definicdo de tempos de atendimento

Localidade Prazo maximo para finalizar o
atendimento em dias Uteis a partir da
data de abertura do chamado

Distrito Federal 1 dia

Demais Estados 2 dias

6.3Para fins de calculo de glosa sera considerado diane hora util o intervalo de
segunda a sexta-feira de 08:00 as 18:00, excéaol bex.

6.4N0s casos em que nao seja possivel o reparo dpamgeinto dentro do prazo
estabelecido, sera facultado a CONTRATADA a ing&dade outro equipamento em
perfeitas condi¢cdes de uso e com a mesma conféjurddesse caso o chamado sera
suspenso, até que o equipamento original possaaetao parque.

6.5Caso 0 equipamento substituido fiqgue em manutepgéam periodo superior a 30
(trinta) dias corridos contando finais de semanamesmo devera ser substituido
definitivamente por um novo.

6.6Em casos de solicitacdo de alteracdo do local dipaopento a CONTRATADA
devera providenciar o desligamento, o transporeistalacdo em novo local a ser
indicado pela CONTRATANTE.

6.6.LEm qualquer caso em que o equipamento for retidelseu local de instalacéo
original, devera possuir uma ordem de servi¢co apgue contera obrigatoriamente o
registro do contador do Hardware no momento daasaid equipamento, a
homologacao do registro pelo responsavel da CONTAMNIE, bem como o motivo
de sua remocao.

6.7Nos casos de instalacdo de novos equipamentogadevssuir uma ordem de servi¢o
aberta, que contera obrigatoriamente o registrootador do Hardware no momento
de entrada do equipamento, a homologacdo do mg@#to responsavel da
CONTRATANTE, bem como o motivo de sua instalagao.

6.8Nos casos de substituicdo temporaria dos equipasiecbonforme disposto no item
6.4, os registros do contador de Hardware, tantegddgpamento defeituoso, quanto do
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substituto instalado, deverdo ser associados ems@inchamado e comunicados
detalhadamente ao gestor do contrato.

6.90s registros de quantidade de paginas impressa®nmento da remocao e instalacao
de equipamentos deverdo ser anexados nas fatupggdmento para a comprovagao
do quantitativo de paginas impressas no més pglopamentos.

6.100 ndo cumprimento dos itens relacionados ao nivielnmo de servico exigido dara
direito a CONTRATANTE cobrar glosa a ser calculadaforme estabelecido abaixo:

6.10.1Apo6s término do prazo maximo para finalizar o atenémento em dias Uteis a
partir da data de abertura do chamado, definido naTabela 5: Definicdo de
tempos de atendimento, glosa de 5% (cinco por centpor dia de atraso util, a ser
calculada sobre o valor mensal do equipamento mags valor das copias por ele
impressas, até o limite de 25% (vinte e cinco poento).

6.10.2A partir do 6° (sexto) dia util, cancelam-se as géas referentes ao iten6.10.1. e
aplica-se glosa de 10% (dez por cento) por dia déraso Util, a contar da data de
abertura do chamado, a ser calculada sobre o valonensal do equipamento mais
o valor das cépias por ele impressas, até o limitee 100% (cem por cento).

6.10.3Ap0s 0 11° (décimo primeiro) dia de atraso util, aacelam-se as glosas referentes
aos itens6.10.1 e 6.10.2 e aplica-se glosa de 1% (um por grpor equipamento,
a ser calculado sobre o valor total da FATURA a cal periodo de 30 dias de
indisponibilidade, contados a partir da abertura dochamado.

6.110s descontos relativos a glosa por ndo cumprimagmtoivel de servico deverdo ser
aplicados na proxima fatura a ser emitida aposceresamento do chamado. Nos casos
em que o chamado nao for encerrado ou permanesgersso por mais 30 dias apos
sua abertura, passa a ser aplicado a glosa prewistam 6.10.3, a ser cobrada a cada
faturamento.

6.12Qualquer descumprimento do nivel minimo de seregigido podera implicar na
aplicacao da lei 8.666, Secao V, (Da Inexecucaa Rekcisao dos Contratos). Neste
caso serdo aplicadas as multas previstas no itededst® Termo de Referéncia sendo
cancelados os descontos referentes a aplicacdosiesg

7. CAPACITACAO E TREINAMENTO DE USUARIOS
7.1Na fase de implantacdo, a empresa a ser CONTRATABYera ministrar 1 (um)
treinamento para 5 (cinco) técnicos indicados GENTRATANTE cujo conteudo
dever& contemplar, no minimo, a administracdo eagfe dos Sistemas de Impressao
Retida, Gestdo de Servicos e de Contabilizacadlustdigem de impressao.

7.2A empresa a ser CONTRATADA sera responsavel poedfpar o ambiente
necessario e prover o material a ser utilizadordara treinamento.
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7.3A CONTRATANTE sera responsavel pela disponibilizagde local e recursos
audiovisuais, que se fizerem necessarios ao trenam

7.4A empresa a ser CONTRATADA devera disponibilizar éommato eletrénico
instrugcdes resumidas sobre a operacdo para todosguipamentos e software
previstos neste TR permitindo que a CONTRATANTE sao$azer a divulgacéo
internamente.

7.5Este material devera contemplar informacdes satmeaealizar a troca de toner bem
como procedimento para remover papel atolado.

7.6Todo treinamento e sua documentacdo deverdo seramente aprovados pela
CONTRATANTE e passarao a fazer parte do seu ackygomental.

7.7A0 término dos treinamentos, os usuarios deveréeber certificado de participacéo,
indicando a ementa do treinamento e 0 nimero deshor

7.80s custos deste item deverao estar incluidos ebdigtos nos precos unitarios
descritos no ANEXO XIV - PLANILHA DE FORMACAO DE PRCOS deste Termo
de Referéncia.

8. PRAZO DE ENTREGA E FORMA DE IMPLANTACAO

8.1Apds a assinatura do contrato, em reunido entgestores ACONTRATANTE e
representantes @@ONTRATADA , serdo discutidos:

8.1.1a ordem de prioridade para instalacdo dos equip@asien

8.1.2requisitos e informacgdes para cadastramento de@eéesolucdo de administracdo dos
servigos; e

8.1.3demais assuntos de interesse.

8.2Com base nas informagOes prestadas pelo CONTRATANTEONTRATADA
devera elaborar um Plano de Implantacdo da sokm@éimatada em até 5 (cinco) dias
Uteis. Este plano contera o quantitativo e os tg@mequipamentos a serem instalados
em cada localidade

8.3A CONTRATANTE terd 5 (cinco) dias uteis para awvaliaprovar e/ou recusar o
Plano de Implantacdo ora apresentd®® aprovado o Plano de Implantacdo, os
equipamentos de impressdo deverdo ser entreguestatados em no maximéb
(quarenta_e cinco) dias corridos Dentro desse prazo, também deverdo ser
implantadas as seguintes solugdes:

8.3.1Customizacéao das configuracdes dos equipamentos;

8.3.2ldentificagéo dos equipamentos;
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8

8

8

8

9.

10.

.3.3lmplantacéo dos softwares de gerenciamento e dbné&ao;

.3.4lnicio do treinamento dos servidores da CONTRATANTE

:3.5A ndo implantacdo sera interpretada como inexecooatratual e estara sujeita as
penalidades contidas no iter?. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS
PELA INEXECUCAO DO CONTRATO.

.3.6Nao serdo aplicadas glosas durante os primeirosi®) apds a implantacdo do
servico.

CONDICOES DE ACEITACAO DOS SERVICOS

9.10s servicos serdo prestados em conformidade coworadicdes estabelecidas no
Edital e seus Anexos, cobrados mediante documentascal habil.

9.2Para aceitagdo inicial dos servigos, a CONTRATADNata apresentar o Termo de
Ciéncia, conforme ANEXO VI — MODELO DE TERMO DE QMEIA, onde todos
os funcionarios a serem alocados neste projetoamdeal ter ciéncia e conhecer
declaracdo de manutencdo de sigilo e das normasedaranca vigentes na
Contratante.

9.3A CONTRATADA também obriga-se a apresentar Term@dmpromisso, conforme
ANEXO VII - MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO, ondecanhece a nao
divulgacao de informacdes confidenciais sobre depeateste contrato.

9.4Ap6s a implantacdo da solucdo por parte da CONTRRA Adefinida em uma
determinada Ordem de Servico, devera ser elabooad@rmo de Recebimento
Provisorio, conformeANEXO VIII - MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO
PROVISORIO, a ser assinado por representantesrdekig da CONTRATANTE e
da CONTRATADA.

9.5Neste momento serd acordado entre as partes alpgéra a emissao do Termo de
Recebimento Definitivo, conformé@NEXO IX — MODELO DE TERMO DE
RECEBIMENTO DEFINITIVO.

9.6De posse do Termo de Recebimento Definitivo, a CRNTADA podera passar a
emitir faturamento mensal, conforme descritoitem 14 - FATURAMENTO deste
TR.

OBRIGACOES DA CONTRATADA
A CONTRATADA durante a vigéncia do respectivo caitit compromete-se a:
10.1Manter durante toda a execucéao do contrato, em atinilplade com as obrigacdes

por ela assumidas, todas as condicbes de habditacgualificacdo exigidas na
licitacao;
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10.2Fornecer todas as pecas e iNnsumos necessariosngarger ou recolocar um
equipamento em estado no qual possa desempenbdusgaes;

10.3Assumir a responsabilidade pelos encargos fiscaisoraerciais resultantes da
execucao dos servigos, objeto deste termo de nefaré

10.4Responsabilizar-se por todos os 6nus referentese@g;0s objeto deste termo de
referéncia;

10.5Responsabilizar-se por todas as providéncias gayfiies estabelecidas na legislacao
especifica de acidentes de trabalho, quando, eméocia da espécie, forem vitimas
0s seus empregados no desempenho dos servicos caner@éo com eles, ainda que
acontecido nas da CONTRATANTE;

10.6Responsabilizar-se por qualquer prejuizo causad@ONTRATANTE, a seus
prepostos ou a terceiros, provocados por acdo oissam da empresa a ser
CONTRATADA, em decorréncia de falhas ou imperfeg;fia execucao dos servicos;

10.7Responsabilizar-se pelos eventuais danos ou dessisRdos aos bens que Ihe forem
confiados, devendo efetuar o ressarcimento comelgmbe, imediatamente apds o
recebimento da notificacdo expressa da Administragdb pena de glosa de qualquer
importancia que tenha direito a receber;

10.8Garantir absoluto sigilo sobre todos os processdermacdes e quaisquer outros
dados disponibilizados pela CONTRATANTE, em fungdes peculiaridades dos
servicos a serem prestados;

10.9Abster-se, qualquer que seja a hipoétese, de veipuldicidade acerca das atividades,
objeto deste termo de referéncia, sem prévia aaighio da CONTRATANTE;

10.10Indicar um profissional para atuar como preposterdaresa para tratar das questdes
relativas a execucao dos servi¢os e ao faturamento;

10.11Comparecer, através de seu preposto, em todasir@ées em que for convocada na
sede do 6rgdo contratante, exceto quando exisiddacqquanto a definicdo de outro
local.

10.12Esclarecer eventuais duvidas e indagacdes da CONARAE, inclusive prestando
orientacdes de manuseio e operacdo das maquilaojrguando solicitado mediante
abertura de chamado;

10.13Comunicar ao Gestor do Contrato/Fiscal designadamdimente pela
CONTRATANTE, qualquer fato extraordinario ou anolng@e ocorra durante a
vigéncia do contrato;

10.14Prestar os servi¢cos nas condicdes e prazos estialosl@este termo de referéncia;
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10.15EXxigir dos seus empregados, quando em servico negendéncias da
CONTRATANTE, o uso obrigatorio de crachas de idera¢ao;

10.16Realizar a manutencdo dos equipamentos de formarantg o atendimento as
exigéncias deste termo de referéncia;

10.17Fornecer os equipamentos de acordo com as confiigsdécnicas determinadas pela
CONTRATANTE neste Termo de Referéncia;

10.18Fornecer 0s suprimentos, exceto papel, de acontoasocaracteristicas determinadas
pela CONTRATANTE;

10.19Entregar os equipamentos novos, sem utilizacagiantembalados adequadamente,
de forma que o0s proteja contra avarias e garardangleta seguranca durante o
transporte;

10.20Entregar e ativar 0s equipamentos contratados romsisl indicados pela
CONTRATANTE, no prazo estabelecido;

10.21Remover, apo0s a instalacdo dos equipamentos, @ualesiduo oriundo dessa
atividade;

10.22Refazer os servicos que foram executados de maneoaeta ou insatisfatéria, sem
onus para a CONTRATANTE;

10.23Apresentar as informacfes detalhadas dos servigpsribilizados e as restricoes
porventura existentes;

10.24Arcar com o0s custos referentes a emissao e disppadgdio de relatorios durante a
execucao do contrato.

10.25Manter os equipamentos sempre providos de consisnipecas e acessorios e em
condi¢cdes de funcionamento pleno e de qualidaddéordea a atender as demandas
estimadas constantes no termo de referéncia;

10.26Responsabilizar-se por todos os procedimentos wigigfo, recebimento, estocagem,
transporte, distribuicdo e substituicdo dos suprioge exceto papel, estabelecendo
um estoque suficiente para garantir a disponildkddos servigos, em cada unidade da
CONTRATANTE, nos niveis exigidos neste Termo degr&icia;

10.27Responsabilizar-se pela correta destinacdo dodumsiresultantes da prestacdo do
servigo, tais como cartuchos de toner, cartuchogrdenpos, pecas substituidas,
embalagens, entre outros, observando principiosgp®nsabilidade socioambiental.

10.28Fornecer estabilizadores, bem como patch cordsss@ges ao funcionamento dos
equipamentos contratados.
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10.29Todo o trafego de impressdo devera estar reswitanzbiente local das unidades da
CONTRATANTE, de acordo com os enderecos constam@sANEXO Il -
LOCALIDADES deste Termo de Referéncia;

10.30Servidores que compdem a infraestrutura deveratosercidos com a infraestrutura
de armazenamento adequada, sendo de responsabildiadCONTRATADA a
instalagcdo de racks quando necessario;

10.310bedecer rigorosamente todas as normas e procddsnede seguranca
implementados no ambiente da CONTRATANTE.

10.32Cabera a empresa a ser CONTRATADA, substituir ospagnentos que apresentarem
o mesmo defeito por 03 (trés) vezes, em um peridgdo04 (quatro) meses,
obrigatoriamente, por equipamentos novos.

10.33A CONTRATADA devera manter uma base de conhecimaittalizada. Essa base
deve conter os manuais com informacdes técnicasedmtas pelo fabricante, os
softwares utilizados na implantacdo da solugédo enfasmacdes por eles geradas
durante o periodo do contrato. Devera ser comuoiea@ONTRATANTE todas as
atualizacbes e alteracdes realizadas, para amddisgestor do contrato, ou pelo
preposto do CONTRATANTE.

10.34Todos documentos ou artefatos gerados pela coudragalvo manifestacéo explicita e
contréria por este edital ou por documento emigidta CONTRATANTE, deverao
ser entregues em formato interoperavel, de acomm @s preconizacbes do
Documento de Referéncia da e-PING — 2011, confandeacdes da Tabela 11 —
Especificacbes para Meios de Acesso — Estacoesathalio. Os formatos de entrega
serdo os assinalados na situacéo A — Adotado oR&emendado.

10.350s equipamentos deverao ser entregues e instalados modo de impressao duplex
(frente e verso automaticos) habilitados por padr8omente a pedido do
representante do Orgéo contratante, e para osaeiyos por ele indicados, é que o
modo de impressao duplex ndo estara configurado pamrao.

10.36S4a0, ainda, responsabilidades da CONTRATADA:

10.36.1Todos os encargos previdenciarios e obrigacfeaisquievistos na legislacao social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los pac# propria, vez que 0S seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticiao CONTRATANTE;

10.36.2.encargos previdenciarios e obrigacdes sociaisighosv na legislacdo social e
trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los paca# prépria, vez que 0s seus
empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticiao CONTRATANTE;

10.36.3Todos o0s encargos de possivel demanda trabalkisth,ou penal, relacionada a
execucado deste contrato, originariamente ou videul@or prevencdo, conexao ou
continéncia;
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10.36.40s encargos fiscais e comerciais resultantes desteatacao;

10.36.5A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aska@&gos estabelecidos em
lei ou neste Termo de Referéncia, ndo transfees@onsabilidade por seu pagamento
a CONTRATANTE, nem pode onerar o objeto deste atmtrrazdo pela qual a
CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vincld solidariedade, ativa
ou passiva, com a CONTRATANTE;

11. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

11.1Cumprir oS compromissos financeiros assumidos comerapresa a ser
CONTRATADA, em conformidade com o contrato, no pr&stabelecido, mediante
as notas fiscais/faturas, devidamente atestadasapgarlocalidade.

11.2Fornecer e colocar a disposicdo da empresa a dTRATADA, todos os elementos
e informacbes que se fizerem necessarios a prestdgd servigos, conforme
especificado neste termo de referéncia.

11.3Notificar, formal e tempestivamente, a empresa a GONTRATADA sobre
quaisquer irregularidades observadas na prestagisedvicos.

11.4Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato p@io de um servidor,
especialmente designado, que anotara em registprigpr todas as ocorréncias
relacionadas ao contrato.

11.5EXigir o cumprimento de todos 0s compromissos agRisnpela empresa a ser
CONTRATADA, de acordo com os termos de sua propostaercial, do contrato e
do edital da licitagao.

11.6Permitir o livre acesso dos empregados da empresar aCONTRATADA, as
dependéncias da CONTRATANTE, no que tange a exealms Servicos.

11.7Prestar as informacfes e 0s esclarecimentos pads@o objeto do contrato, que
venham a ser solicitados pela empresa a ser CONARAT

11.8Promover, caso necessario, auditoria técnica eaojperal do ambiente e recursos
utilizados pela empresa a ser CONTRATADA, por naggessoal proprio ou equipe
de terceiros.

11.9Conferir toda documentacdo gerada e apresentadatdua execucdo dos servigos,
efetuando o seu ateste quando estiver em confodmeictam os padrdes de informacéao
e qualidade exigidos no contrato.

11.10Fornecer a infraestrutura necessaria (local figootos elétricos e pontos de acesso a
rede) para instalacao e funcionamento dos equipasien

12. MULTAS E SANCOES ADMINISTRATIVAS PELA INEXECUCAO DO
CONTRATO
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12.1 A licitante que deixar de entregar documgit para O certame, ensejar 0
retardamento da execucédo do certame, nao mantipeypasta, falhar ou fraudar na
execucdo do contrato, comportar-se de modo inidofieer declaracdo falsa ou
cometer fraude fiscal, e que convocada dentro dpopde validade de sua proposta se
recusar injustificadamente a assinar a ATA de Rwgide Precos ou a retirar
autorizacdo de fornecimento/nota de empenho ouap&esentar situagao regular no
ato da assinatura da ATA, garantido o direito réda citacdo e da ampla defesa,
ficard impedida de licitar e contratar com o Miéigt da Fazenda pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sendo a sancao registrada no SICAF.

12.2A CONTRATANTE podera aplicar multas para as sit@scébaixo relacionadas:
12.2.1 Para inexecucao total do contrato

12.2.1.1 Multa compensatoéria no percentual de 1d8a por cento), calculada sobre o valor
total do contrato, pela recusa em assina-lo, neopm@aximo de 05 (cinco) dias uteis,
apos regularmente convocada, sem prejuizo da eflice outras sancdes previstas.

12.2.2 Pela inexecucéo parcial do contrato

12.2.2.1Multa moratéria no percentual corresporelent0,5% (meio por cento), calculada
sobre o valor total do contrato, por dia de ndoceg& do contrato, até o limite
maximo de 10% (dez por cento), ou seja, por 20tdyidias, o que podera ensejar a
resciséo do contrato.

12.2.2.2Multa moratoria acumulativa aem 13.3.2.1., no percentual de 10% (dez por
cento), calculada sobre o valor total da contratap&la ndo execucdo do contrato
além do prazo acima, o que podera ensejar a restiséontrato.

12.2.2.3Se a multa aplicada for superior ao valor da gargrestada, além da perda desta,
respondera o contratado pela sua diferenca, que descontada dos pagamentos
eventualmente devidos pela Administracdo ou coljratieialmente.

12.3As multas deverao ser recolhidas no prazo maximbOdglez) dias corridos, a contar da
data do recebimento da comunicagao enviada peloTRANANTE e n&o poderdo ser
superior a 20% do valor contratado.

12.40 valor das multas podera ser descontado da netal,fida garantia ou do crédito
existente na CONTRATANTE em relacdo a CONTRATADASG o valor da multa seja
superior ao crédito existente, a diferenga seréadabna forma da lei.

12.5As multas acima relacionadas sao independentegldaas relacionadas rieem 6.
NIVEL MINIMO DE SERVICOS EXIGIDO.

12.6A Administracdo publica podera também aplicar @siisees sancoes:

12.6.1 Suspensdo temporaria de participacdo em licitagfesr prazo ndo superior a 2 anos,
impedimento de contratar com a Administracao.
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12.6.2 Declaracédo de inidoneidade para licitar ou contratan a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes dggmou até que seja promovida
a reabilitacdo perante a propria autoridade quécapla penalidade, que sera
concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir a Agtragdo pelos prejuizos
resultantes e apds decorrido o prazo da sancaadalcom base na alinea anterior.

12.6.30 item 12.7.2. é de competéncia exclusiva do MinidigdEstado, facultada a defesa
do interessado no respectivo processo, no prad® ddez) dias da abertura de vista,
podendo a reabilitacdo ser requerida apos 2 (doi® de sua aplicacéo.

12.7As multas e outras sancOes aplicadas sO poderaelsgadas, motivadamente e por
conveniéncia administrativa, mediante ato da Adshiac&o, devidamente justificado.

12.8As penalidades serdo obrigatoriamente registradeSI@AF e, no caso da aplicacdo da
penalidade descrita ntem 12.7.2, a CONTRATADA deverd ser descredenciaola
igual periodo, sem prejuizo das multas previstaten€ermo e das demais cominacdes
legais.

12.9As sancfes aqui previstas sao independentes e¢npredendo ser aplicadas isoladas ou
cumulativamente, sem prejuizo de outras medidasaiab

12.1Em qualquer hipotese de aplicacdo de sancdessmrguaado o contraditorio e a ampla
defesa.

13 DOTACAO ORCAMENTARIA

13.2As despesas decorrentes desta contratacdo coliecdmta do Orcamento Geral da
Unido, para os exercicios de 2016 e 2017, nasifatagdes orcamentarias informadas
por cada Org&o contratante por ocasifo da celabddontrato, ficando condicionadas
a previsado na LOA e a disponibilidade suficientedi&a, de acordo com o artigo 42, da
Lei Complementar n°® 101, de 04/05/2000.

14 FATURAMENTO

14.20s valores da contratacdo do servico deverdo sepa@sios por um custo para cada
equipamento utilizado e custo determinado para cgaéigina impressa, sendo o
fornecimento dos suprimentos, exceto papel, e auteagdo dos equipamentos de
responsabilidade da empresa CONTRATADA.

14.30 periodo de medicdo devera ser compreendido dahzpea do dia 25 do més anterior
até as 23h59 do dia 24 do més corrente.

14.4Para o faturamento das paginas impressas, sergwes@onsiderados os volumes de
impressao registrados nos contadores dos hardwares.

14.5Nos casos de instalacdo ou remocao de equipamentparque, deverdao ser anexados
aos faturamentos os registros de quantidade dengsgnpressas dos hardwares nos

- 40 -



momentos de instalacdo ou remoc¢ao dos equipamentesschamados que originaram o
pedido.

14.6A fim de validar o volume impresso no més, as (iasi de medicdo deverdo conter o
ateste do responsavel por cada localidade, a dmiddepela CONTRATANTE no
momento da implantacdo da solucao.

14.De posse dos atestes dos responséveis pelas uwidada planilha de medicéo, a
CONTRATADA devera emitir a Nota Fiscal do servicealizado, e enviar
posteriormente toda documentagdo a area respornsaeetestdo do contrato por parte
da CONTRATANTE, a fim de se proceder o pagamento.

14.8Na Tabela 6 - Fluxo de Faturamento é apresentagkymidamente, o fluxo de
faturamento previsto neste contrato

Tabela 6 - Fluxo de Faturamento

Acéo Quando Responsavel

1. Preencher o ANEXO XII - no dia 25 de cada més CONTRATADA
MODELO DE PLANILHA
CALCULO GLOSA (SLA)
MENSAL.

2. Validar o ANEXO XII - 2 (dois) dias Uteis apos a Acéo 1 CONTRATANTE
MODELO DE PLANILHA
CALCULO GLOSA (SLA)
MENSAL entregue pela
CONTRATADA.

3. Enviar mensagem por email a | 2 (dois) dias Uteis apos a Acéo 2 CONTRATANTE
CONTRATADA solicitando
justificativas para os chamados qlie
ndo atingiram o SLA
CONTRATADO.

3. Apresentar justificativas para | 2 (dois) dias Uteis apés a Agéo 2 CONTRATADA
chamados que ndo atingiram o
SLA.

4. Avaliar Justificativas 2 (dois) dias Uteis apds a Acéo 3 CONTRATANTE
apresentadas pela CONTRATADA
e emitir parecer final

5. Preencher, a partir das no dia 25 de cada més CONTRATADA
informacgBes geradas pelos sistemas
de monitoramento, o ANEXO Xl
- MODELO PLANILHA DE

FATURAMENTO individual para
cada unidade/estado definida pela
CONTRATANTE

6. Encaminhar para cada 10 (dez) dias Uteis ap6s a Acao * CONTRATANTE
unidade/estado o ANEXO XIII -
MODELO PLANILHA DE
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FATURAMENTO bem como
receber este documento atestado
por representante/fiscal da unidade

7. Contabilizar as respostas 2 (dois) dias Uteis apds a Acéo 6 CONTRATANTE
recebidas, realizar os descontos €
glosas definidos em contrato e

autorizar a emissao de Nota Fiscal

15 PAGAMENTO

15.20 pagamento sera feito, pela CONTRATANTE, com regsido TESOURO, através de
ordem bancéria, em até 30 (trinta) dias do recatiionga Nota Fiscal ou Fatura.

15.3Antes do pagamento, a CONTRATANTE verificara, pagionde consulta “on-line” a
regularidade do cadastramento e da habilitacAddgbata CONTRATADA, junto ao
Sistema de Cadastro Unificado de Fornecedores “BlCAevendo seu resultado ser
impresso e juntado ao processo de pagamento, serdas irregularidades fiscais quanto
a habilitacdo parcial poderdo ser supridas atrdeésocumentos disponiveis em “sitios”
de Orgaos e autarquias oficiais.

15.4Caso a empresa contratada seja optante pelo Sidt@emwrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes (SIMPLES), devera apresaripia autenticada do (Termo de
Opcéo pelo Simples), juntamente com a Nota Fisgdfaiura. Nao sendo optante, sera
efetuada a retencdo de Impostos, observadas asigdgs do Art. 64 da Lei 9.430/96 e
Instrucdo Normativa SRF N° 791, de 10/12/2007 otraogue por ventura vier a
substitui-la.

15.5A critério da CONTRATANTE, poderdo ser utilizados pagamentos devidos para
cobrir possiveis despesas com multas, indenizag@beserceiros ou outras de
responsabilidade da CONTRATADA.

16 PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO

16.20 contrato de servigcos de impressao tera sua vag@etoprazo de 48 (quarenta e oito)
meses, nos termos do inciso 1V, artigo 57 da Le3.666/93, vedada a prorrogacao.

17 REAJUSTE

17.20 reajuste, quando solicitado, devera observareodispde a Clausula Quarta da minuta
de contrato.

17.3Para solicitar o reajuste a empresa CONTRATADA deapresentar, ainda durante a
Licitacdo, planilha detalhada de custos unitari@apque os futuros pedidos de
repactuacao possam ser analisados de forma objatiC®® NTRATADA que deixar de
apresentar esta planilha ndo poder solicitar reajleste contrato.

18 ENQUADRAMENTO DO OBJETO A SER CONTRATADO
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18.20 objeto a ser contratado enquadra-se na categert®ens e servicos comuns, de que
tratam a Lei n°® 10.520/02 e o Decreto n°® 5.45Q40%5 possuir padroes de desempenho e
caracteristicas gerais e especificas, usualmentengadas no mercado, podendo,
portanto, ser licitado por meio da modalidade Ryega

19 FISCALIZACAO

19.2A fiscalizacdo do contrato serd exercida por umresgntante designado pela
CONTRATANTE, ao qual competird dirimir as duvidaseqsurgirem no curso da
prestacédo dos servicos e de tudo dara ciéncia andslracao, conforme art. 67 da Lei n°®
8.666, de 1993.

20 TRANSICAO CONTRATUAL

20.2A CONTRATADA devera fazer a comunicagdo oficial ®ILITRATANTE 6 (seis)
meses antes do término do contrato.

20.No periodo aproximado de 6 (seis) meses antes dming® do contrato, a
CONTRATANTE realizar4 os procedimentos inerenteanga nova contratacdo, nos
guais constara, inclusive, o Plano de Insercdo palequar a nova empresa aos
conhecimentos necessarios para a realizagéo dagoser

20.4A CONTRATADA devera estar disponivel na ultima qéna para transferéncia do
servigo a nova contratada. Isso inclui: acessmatas de usuarios, transferéncia da base
de conhecimento e ao espaco fisico que eventuamenha a ser utilizado pela mesma.

20.5Ap6s o término do contrato, a CONTRATADA deveradregtqualquer bem de que seja
proprietaria e que, eventualmente, esteja no esgRGONTRATANTE.

20.6A0 término do contrato, a CONTRATADA devera entmrega registros indicados no
item 6.6. para a CONTRATANTE em midia adequada.

21 RESCISAO CONTRATUAL

21.2Serdo motivos para a rescisao contratual: aquelasdhs no art. 78 da Lei n° 8.666, de
1993.

21.30s casos de rescisdo contratual serdo formalmeotigatos nos autos, assegurado o
contraditorio e a ampla defesa.

22 IMPACTO ECONOMICO-FINANCEIRO NO ORCAMENTO
22.ZEm conformidade com o inciso V do art. 15 da InggouNormativa 04/2010 SLTI/MP, o
impacto econdmico-financeiro no orcamento com alaefo das fontes de recursos, sera

informado pelo Orgéo financeiro competente ao gatl vinculado a CONTRATANTE,
guando da alocacdo dos recurs&@. ANEXO | — A ESPECIFICACAO DOS
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23

EQUIPAMENTOS E VOLUMETRIA demonstra as caractedas minimas a ser

atendidas pelos equipamentos contratados. Alénagjastdos os equipamentos deverao
atender integralmente todas as exigéncias do [@ecret74, de 12/05/2010, que

regulamenta a contratacdo de bens e servicos demitica e automacdo pela

administracdo publica federal, direta ou indirgas fundacfes instituidas ou mantidas
pelo Poder Publico e pelas demais organiza¢cdesosodntrole direto ou indireto da

Uni&o.

DIREITOS DE PROPRIEDADE INTELECTUAL (Lei n° 9.610, de 19 de fevereiro
de 1998)

23.2580 de propriedade do CONTRATANTE todos os prodgsdos na vigéncia deste

Contrato, incluindo os dados, documentos e elemed® informagdo pertinentes a
tecnologia de concepcao, desenvolvimento, fixaclAp seiporte fisico de qualquer
natureza e aplicagdo, tais como produtos de sdafwarogramas-fonte, classes e
componentes, relatérios, diagramas, fluxogramasletos e arquivos, em conformidade
com o artigo 111 da Lei 8666/93, com a Lei 96098 dispde sobre propriedade
intelectual de programa de computador e com a 6&D®8, que dispde sobre direito
autoral, sendo vedada qualquer comercializacdeslpst parte da CONTRATADA.

23.3A utilizacdo de solugbes ou componentes propretada CONTRATADA ou de

24

terceiros na construcdo dos programas ou quaisqtefatos relacionados ao presente
Contrato, que possam afetar a propriedade do prpdetve ser formal e previamente
autorizada pelo CONTRATANTE.

CONDICOES GERAIS

24.20s sistemas de MONITORAMENTO DOS SERVICOS e de CARITIZACAO DE

BILHETAGEM DE IMPRESSAO somente serdo pagos apd&salada fisicamente e
conectada a, 80% das impressoras definidas naipi@edem de Servico emitida pela
CONTRATANTE.

24.30s sistemas de MONITORAMENTO DOS SERVICOS e de CARITIZACAO DE

BILHETAGEM DE IMPRESSAO deverdo possuir licencadicentes para gerenciar
todas as impressoras em funcionamento. Fica aicrid@ CONTRATADA adicionar
licengcas aos sistemas sempre que forem emitidasn®©rmde Servigo para instalacéo de
novos equipamentos. O custo deste licenciamente dsetar previsto no aluguel dos
equipamentos.

24.4A critério da CONTRATADA, os sistemas de MONITORAMEO DOS SERVICOS e

de CONTABILIZACAO DE BILHETAGEM DE IMPRESSAQoder&o ser fornecidos a
partir de um unico software e instalados em umaihardware. Observa-se que todos o0s
valores para manutencéo, licenciamento e aquisledtes equipamentos deverdao estar
contemplados no custo destes servicos e que, aiodas o0s sistemas deverdo ser
compativeis entre si, mesmo que diferentes faltesan
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24.5A CONTRATADA devera preservar em banco de dados distemas de
MONITORAMENTO DOS SERVICOS e de CONTABILIZA(;AO DEIBHETAGEM
DE IMPRESSAO durante toda vigéncia contratual semsponsavel pela realizacdo e
guarda de cépias de seguranca (backup) dessasatfoes. Apos o término do contrato
devera ser entregue a CONTRATANTE copia deste bateodados em formato
compativel com o postgres. Caso o banco de dadasdi pela CONTRATADA néo
seja o0 postgres a CONTRATADA devera entregar a CRAITANTE dump do banco
de dados em formato PL/SQL quando do encerramen@odtrato.

24.80s sistemas de MONITORAMENTO DOS SERVICOS e de C@RILIZACAO DE
BILHETAGEM DE IMPRESSAO ofertado deverdo ter capade para administrar e
gerenciar a quantidade e modelos de impressoravegnbam a ser instalados pela
CONTRATADA.

24.7Todos os custos com transportes, fretes, instadaigdeas e logicas além de qualquer
documentacdo extra que tenha que ser confeccisedaarcado pelas LICITANTES
interessadas no certame, sem 6nus adicional f2@NITRATANTE.

24.8A CONTRATADA obriga-se a adotar o processo de Gestd Projetos tendo como
referéncia as praticas do PMBOK (PMI) e da Metogisla@le Gerenciamento de Projetos
do CONTRATANTE.

24.9pos o término do contrato, a CONTRATADA deveraregtqualquer bem de que seja
proprietaria e que, eventualmente, esteja no espa@ONTRATANTE.

24.10Apos o término do contrato, 0 CONTRATANTE ir4 cdaceo acesso as localidades
gue tenham sido disponibilizadas a CONTRATADA.

24.11A CONTRATADA, durante a assinatura do contrato, abdg a entregar ao
CONTRATANTE o ANEXO V — MODELO DE TERMO DE CIENCI& ANEXO VI -
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO devidamente assiisado

24.11.1A critério da CONTRATADA o0s equipamentos @@ ser manutenidos através de
rede de assisténcia técnica credenciada pelo &abeiclos equipamentos. Neste caso
cabe a CONTRATADA garantir a correta manutencdo dqgsipamentos sem
prejuizos a CONTRATANTE, respeitando todas as agiiedi estabelecidas neste TR
bem como os niveis de servico ora contradados.

24.11.2Toda e qualquer informacao, relatorio ouwddelverd ser disponibilizado somente a
pessoas indicadas pela CONTRATANTE. A disponibjiéade tais dados a terceiros,
sem a prévia anuéncia da CONTRATANTE, podera atarrem interrupcéo
contratual, ndo excluindo a responsabilizacéo eietiminal.
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~ ANEXOI-A
ESPECIFICACAO TECNICA DOS EQUIPAMENTOS E SISTEMAS D E
GERENCIAMENTO

As especificacbes presentes neste documento sdeaerequisitos minimos definidos pela
CONTRATANTE. A critério da CONTRADADA poderdo serfestados equipamentos
superiores desde que atendam aos requisitos miaiqubestabelecidos.

Na hipotese da impossibilidade da comprovacédo eledanento aos requisitos deste Termo
de Referéncia por meio dos manuais e catalogogitante devera entregar declaragfes
emitidas pelos fabricantes de que todos os equip@gies sistemas que cotou em sua
proposta, confirmando que atendem integralmenéxigéncias editalicias.

Estas declaracfes deverao ser redigidas em papehtio dos fabricantes dos equipamentos
e sistemas ofertados, com firma reconhecida e amoinaplas das procuracdes e alteracdes
contratuais que confirmem os poderes de quem BEOESS

1.CARACTERISTICAS COMUNS A TODAS OS EQUIPAMENTOS TIPO
IMPRESSORA E MULTIFUNCIONAL (TIPOS I, I, I, IVE V)

1.1Impressdo em resolugéo de 1200 dpi;

1.1.1S&o consideradas equivalentes a 1200 dpi as réssluge 1200x1200, 1200x600, 2400x600,
600x2400 e 9600x600 pontos por polegada;

1.1.2Tecnologia Laser ou LED;
1.2Rede IEEE 802.3ab (Gigabit Ethernet)
1.3Frente e verso automatico para todas as funcopetetdu
1.4Drivers para Windows XP, Windows 7 e 8 (32 e 64lstkinux (Ubuntu 8.04 ou superior)
1.5Permitir impresséo segura (liberacédo de impresséeés de senha);
1.6Permitir impressao tipo livreto (4 paginas por &lmtercaladas para encardernacao);
1.7Possuir certificacdo EnergyStar e/ou EPEAT
1.8Suporte aos tamanhos de papel A4, A5 e Oficio matga no alimentador manual (by-pass);
1.9Todos o0s equipamentos devem possuir capacidade edencgpmento remoto, com

mecanismos que possibilitem o cancelamento de sopiampressdes. Dependendo da

demanda existente, poderdo ser utilizados equipasieam quantitativo superior aquele
mencionado.
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1.10.Todos os equipamentos deverao ter, obrigatoriaaneaturso de contabilizacdo de paginas
reproduzidas/impressas pelo proprio hardware, panaparacdo com os resultados obtidos
pelo sistema de contabilizacdo e afericdo dos veduefetivamente reproduzidos/impressos,
possibilitando a auditagem dos servigos.

1.11Para efeitos de faturamento, os servicos de repémdau impressdo em tamanho A3 serdo
contabilizados como 02 (duas) unidades de trabathotamanho A4. Esta contabilizac&o
devera ser apresentada pela CONTRATADA quando tlodaento do Servico.

1.12lmpressdes em preto e branco, mesmo que realizadasnpressoras policromaticas, sao
remunerados como preto e branco.

1.13As velocidades de producao séo consideradas usalhds em tamanho A4

1.14A durabilidade estimada do toner é considerada @mam4 com 5% de cobertura, conforme
norma ABNT NBR ISO/IEC 19752:2006 porém, no anexdliX- QUANTIDADE DE
REDES, EQUIPAMENTOS E TAXA DE COBERTURA deste Ternue Referéncia,
apresentamos estimativa média de cobertura paesmadelo de impressora atualmente em
uso pela CONTRATANTE e gerado por sistema cengaetenciamento;

1.15Todos os equipamentos que possuirem fax deverao @stidamente homologados pela
ANATEL,

2.CARACTERISTICAS COMUNS A TODOS OS EQUIPAMENTOS TIPO
MULTIFUNCIONAL (TIPOS I, IV E V)

2.1Equipamento com 3 funcdes: impressora, copiadecaener;
2.2Permitir o cadastramento de, no minimo, 25 usuarios
2.3Resolucao de copia e digitalizacdo de 600dpi ;

2.4Suporte aos tamanhos de papel A4, A5 e Oficio doovile exposi¢cado de originais ou no
alimentador automatico de originais;

2.5Copiar até 999 copias do mesmo documento;

2.6Possuir tela colorida ou monocromética sensivelt@pe, com comandos em lingua
portuguesa ou simbologia universal;

2.7Digitalizar em cores, preto e branco e tons dea;inz
2.8Digitalizar nos formatos JPG, TIFF, PDF e PDF pesiuel;
2.8.1A funcionalidade de PDF pesquisavel podera seramphtada por servico/software instalado
em servidor centralizado sendo que todos os cdstdsrdware e licenciamento de software

séo de responsabilidade da CONTRATADA. Esta solwagdioional deve ser transparente
para o Cliente onde o arquivo digitalizado, ap@cessado, devera ser transferido para pasta
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em servidor de arquivos da CONTRATANTE. A crittda CONTRATADA este servico
poderd ser instalado no mesmo servidor utilizada ps demais sistemas previstos neste TR.

2.9Digitalizar, em todos os formatos especificadosapgaasta de rede (rede e dispositivo de
memoria USB (pendriye

2.10Possuir porta USB utilizavel para impressfes etaligacoes diretamente de/para um
dispositivo de meméaria (pendrive) ali conectado;

2.11Copias com zoom de 25 a 200%, tanto ao alimentadtomatico quanto ao vidro de
exposicoes;

2.12Permitir gramatura maxima de, pelo menos, 160g/malimentador manual de, pelo menos,
90g/m2 na bandeja padréo;

3TIPO | - MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA GRANDE CAPACI DADE
3.1Velocidade, minima, de 50 paginas por minuto paméssao A4;
3.2Impressédo da primeira pagina em até 10 segundos;
3.3Possuir capacidade de toner de, no minimo, 25.60Q<;
3.4Ciclo maximo mensal, acima de 200.000;

3.5Entrada de papel: Gavetas padrdao com capacidadeanéte 1.000 paginas A4 e entrada
multifunc&o / manual com capacidade minima paraf@0@s A4;

3.6Capacidade do recipiente de saida de papel deimma 250 folhas A4;
3.7Alimentador de automatico de originais (ADF) corpagidade minima para75 folhas A4,

3.8Velocidade, minima, de 50 paginas por minuto pay#éatizacdo em papel A4;

4TIPO Il - IMPRESSORA MONOCROMATICA
4.1Velocidade minima de 30 paginas A4 por minuto pa@Eessao A4,
4.2lmpressao da primeira pagina em até 10 segundos;
4.3Possuir capacidade de toner de, no minimo, 20.60R<;

4.4Ciclo maximo mensal, acima de 150.000;
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4.5Capacidade de entrada de papel: Gaveta padrao apacidade minima de 500 paginas e
entrada multifuncdo/manual com capacidade minima @0 folhas;

4.6Capacidade do recipiente de saida de papel deimma) 250 folhas A4;
5.TIPO Il - IMPRESSORA POLICROMATICA
5.1lmpressdo monocromatica e em cores;
5.2Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto pag@éssao A4 (mono ou policromatica);

5.3Impressdo da primeira pagina em até 11 segundoso@grmmatica ou em cores);Possuir
capacidade de toner de, no minimo,6.000 impressidesdas;

5.4Ciclo maximo mensal, acima de 50.000;

5.5Capacidade de entrada de papel: Gaveta padréo apacidade minima de 500 péaginas e
entrada multifuncdo/manual com capacidade minima @0 folhas;

5.6Capacidade do recipiente de saida de papel deimma) 250 folhas A4;
6.TIPO IV - MULTIFUNCIONAL POLICROMATICA COM SUPORTE  PAPEL A3
6.1lmpressdo monocromatica e em cores;
6.2Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto pag@éssao A4 (mono ou policromatica);
6.2.1lmpressado da primeira pagina em até 11 segundasogrmmatica ou em cores);
6.2.2Possuir capacidade de toner de, no minimo, 10.60@< coloridas;
6.2.3Ciclo maximo mensal, acima de 75.000;

6.2.4Capacidade de entrada de papel: Gaveta padraoamamidade minima de 500 paginas A4 e
entrada multifuncéo / manual com capacidade mipana75 folhas A4;

6.2.4.1A impressao A3 pode ser atendida com gaveta dd gapesuporte os tamanhos A3 e A4 nao
sendo obrigado a instalagdo de uma gaveta pardipad#e papel;

6.2.5Capacidade do recipiente de saida de papel dejmma; 250 folhas A4;
6.2.6Suporte aos tamanhos de papel A3, A4, A5 e Ofitizma de suas gavetas;
6.2.7Alimentador de automatico de originais (ADF) comaedade minima paib folhas A4;

6.2.8Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto pagigatizacdo em papel A4.
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6.2.9Suporte aos tamanhos de papel A3, A4, A5 e Oficiwidro de exposicéo de originais e no
alimentador automatico de originais;

7TIPO V - MULTIFUNCIONAL MONOCROMATICA
7.1Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto pam@éssao A4,
7.1.1lmpresséo da primeira pagina em até 10 segundos;
7.1.2Possuir capacidade de toner de, no minimo, 12.00Q<;
7.1.3Ciclo maximo mensal, acima de 100.000;

7.1.4Capacidade de entrada de papel: Gaveta padraoaymamidade minima de 250 paginas A4 e
entrada multifuncdo / manual com capacidade mimpiana 50 folhas A4;

7.1.5Capacidade do recipiente de saida de papel dejmma; 150 folhas A4;

7.1.6Alimentador de automatico de originais (ADF) comaeidade minima para 50 folhas A4;

7.1.7Velocidade, minima, de 30 paginas por minuto pagidatizacdo em papel A4.
8.SISTEMA DE MONITORAMENTO DOS EQUIPAMENTOS

A CONTRATADA devera disponibilizar sistema infornmdo para garantir todo o
inventario do parque instalado e facilitar a gestés servicos. Tal sistema deve possuir as
seguintes capacidades:

8.1Apresentar uma Unica interface on-line para acelssdCONTRATANTE, onde estejam
reunidas todas as especificacGes citadas nestebiggmcomo as informacdes consolidadas de
todos equipamentos instalados.

8.20perar em ambiente Web (internet ou intranet), wldveter sua interface de acesso
compativel com o navegador Firefox ou Internet Borgal

8.3Monitorar os equipamentos on-line, possibilitando, minimo, gerenciar remotamente via
rede TCP/IP os equipamentos instalados, permitthégagem do status de impresséao e nivel
dos suprimentos de impressdo. Este processo deegraealizado na propria rede da
CONTRATANTE, seguindo a politica de seguranca vigemem permitindo o envio de
dados a servidores externos a rede.

8.4Emitir alertas (por email), em tempo real, quanda@quipamentos apresentarem baixo nivel
de insumos e consumiveis, permitindo assim a agitipa da CONTRATADA para evitar a
interrupcao do servico prestado;

8.5Permitir a impresséo de relatérios e a exportag@ farmatos de planilha eletrénica (em

formato .csv, .ods ou .xls), contendo minimameng moodelos e o quantitativo de
equipamentos instalados, a unidade onde o equigamemcontra-se instalado, se o
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equipamento encontra-se ativo ou ndo, a data daaliimpressdo e o nivel de insumos
disponiveis;

8.6 Ap0Os sua instalacdo, o sistema devera ter sua tmaigho integrada a base LDAP da

CONTRATANTE (Fedora Directory Service-FDS). Casgaseomprovada a inviabilidade
técnica de integracdo aos ambientes, sera admdiganativamente, autenticacdo ofertada
pela CONTRATADA, ficando a cargo da CONTRATADA qistro de todos os usuérios na
base de autenticacao;

9.SISTEMA DE CONTABILIZACAO DE BILHETAGEM DE IMPRESSA O

9.1 A CONTRATADA devera disponibilizar sistema infoatizado para a contabilizacdo das
paginas impressas em todo o ambiente. Tal sister@pmbssuir as seguintes capacidades:SB;

9.2 Apresentar uma unica interface on-line para acdassGONTRATANTE, onde estejam
reunidas todas as especificagbes citadas neste ib@m como as informacdes
consolidadas de todos equipamentos instalados.

9.3 Operar em ambiente Web (internet ou intranet), wdveter sua interface de acesso
compativel com o navegador Firefox ou Internet Bogal

9.4 Monitorar de forma remota, via rede TCP/IP, o nlonge paginas impressas em todo
parque instalado. Este processo devera ser realimgropria rede do CONTRATANTE,
seguindo a politica de seguranca vigente;

9.5 Permitir a definicdo de perfis de utilizacdo pana geja possivel aplicar restricbes quanto
acesso a equipamentos ou recursos de impress@oidooé preto branco). Estes perfis
serdo estabelecidos de acordo com a funcdo doiamseé&mo por exemplo, perfil
“Gestor”;

9.6 Permitir a definicdo de grupos e subgrupos de imidrara que seja possivel aplicar
restricbes quanto acesso a equipamentos ou recdesoapressao (colorido e preto e
branco) e a geracdo de relatérios a partir dos wesHEstes grupos serdo estabelecidos de
acordo com a localizagdo dos usuarios, como pomgke grupo “Orgéo”, subgrupo
“Estado”, subgrupo “Sala”;

9.7 Permitir a atribuicdo de diversos perfis, grupasilegrupos a um mesmo usuario;

9.7.1 Esta funcionalidade podera ser implementada ar metintegragcdo com servigo de
diretorio da CONTRATANTE

9.8 Permitir a definicdo de custos de péagina impressa rpodelo de equipamento,
diferenciando custos para impressdo monocromapodi@omatica e o formato do papel,

9.9 Permitir a geracao de relatorios contendo minimaenen

9.9.1 Informacdes sobre o nome do usuario, CPF do us@adm), nome do documento,
horario de impressao, impressora, numero de padimdisacao de impressao simples
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ou duplex, modo de impressao (poli ou monocromaimpressao ou digitalizacao),
tamanho do papel e custo para cada trabalho ingpress

9.9.2 Os relatorios poderdo ser impressos e exportadornatos de saida em planilha
eletronica (em formato .csv, .xIs ou .ods);

9.9.3 Os relatorios deverao ser compostos a partir deges determinados pelo usuario;

9.9.4 Os relatérios deverdao ser compostos de forma higizrda, conforme estrutura da
organizacao (grupos e subgrupos) até a extracéalatérios especificos por usuario;

9.9.5 Em caso de relatdrios por grupos, os mesmos deseer & contabilizacdo total de
volumes e custos por grupos;

9.10Ap0s sua instalacdo, o sistema devera ter suatmaigho integrada a base LDAP da
CONTRATANTE (Fedora Directory Service-FDS). Cas@smmprovada a inviabilidade
técnica de integracdo aos ambientes, sera admisiiernativamente, autenticacéo
ofertada pela CONTRATADA, ficando a cargo da CONTIRA®A o registro de todos 0s
usuarios na base de autenticacao;

-52 -



ANEXO I
LOCALIDADES

Abaixo séo apresentados os atuais enderecos dislaaido CONTRATANTE. Observa-se
que estes enderecos poderdo ser alterados/acreaaidterio do CONTRATANTE
respeitando-se as cidades sede e os limites deseontratado.

Os locais de instalacao e utilizacdo dos equiparsgraderdo ser alterados durante a vigéncia
do Contrato, em fungao das necessidades da CONTRAEAsem que isso incida na
implicacdo de custos adicionais a Administragéo.

Superintendéncias do Patrimbnio da Unido

Localidade Endereco

SPU/AC Endereco: Rua: Amazonas, n° 115 - Bairree@adelha - Rio Branco - AC CEP: 69.900 - 445

SPU/AL Praca Dom Pedro Il, n° 16 1° andar Sala-1B&irro Centro - Macei6-AL CEP: 57.020-130

SPU/AM Rua das Paxiubas, n° 215 Conj. Kissia - Pemairo | — CEP: 69040-330 - Manaus/AM

SPU/AP Rua Odilardo Silva, n°® 2110, 2° andar- Bairro Cantdificio llkias Aradjo- Macapa-AP -
CEP: 68.900-151

SPU/BA Rua Polénia, Praca Conde dos Arcos - ComérciojdmmliProfessor Orlando Gomes 5° andar
Salvador-BA CEP: 40015-150

SPU/CE Rua Bardo de Aracati, n° 909 - Bairro Alded° andar Fortaleza-CE CEP: 60.115-080

SPU/DE SAN,—. Quadra 3 - Lote A - 2° andar Sala 232 - Alh-Fd. Nucleo dos Transportes (DNIT)
Brasilia-DF CEP: 70.040-902

SPU/ES R_ug _Pietrangelo de Biase 56 Centro - 7° andar@®ala Ed. do Ministério da Fazenda Centfo
Vitéria-ES CEP: 29.010-190

SPU/GO Av. 82 (Praca Civica), esquina c/ a Av. 83, n°® BP%ndar, Setor Sul, Goiania/GO, CEP -
74.083-010.

SPU/MA Ru,a Oswaldo Cruz 1618 - Ed.ificio Sede Orgéos Fd@eéws, 6° andar, Setor B, Centro S&o
Luis-MA CEP: 65.020-251
Rua Afonso Pena 1316, ALA B - Centro 11° andag $4PR4 Belo Horizonte-MG CEP: 30130-

SPU/MG 003

SPU/MT Av. Vereador Juliano Costa Marques, 99 - BairraidarAclimacéo - Cuiaba/MT CEP: 78050 -
907

SPU/MS Rua Joaquim Murtinho, 65 - Centro - Campan@e/MS CEP: 79.001-100

SPU/PA Avenida Senador lemos, Passagem Séao Luiz, 47009 lsdcramenta, Belém/PA, CEP:
66.123-650

SPU/PB Av. Epitacio Pessoa, n° 1705, Bairro doadest, Jodo Pessoa/PB - CEP:58.030-900.

SPU/PE Rua Avenida Antdnio de Gois 820 - 3° andairro Pina Recife - PE CEP: 51 010-000

SPU/PI Rua Almirante Gervasio Sampaio, n° 685 {@dParnaiba-Pl - CEP: 64.000-900

SPU/PI — Posto[Praca Marechal Deodoro, s/n, centro, Prédio dostnb da Fazenda, 62 andar, CEP: 642Q0-

Avancado 250, Teresina-Pl
Rua Marechal Deodoro n° 630 7° andar - Centro Caaidtalia -Curitiba - PR CEP: 80 010

SPU/PR 912

SPU/RJ Avenida Presidente Antonio Carlos 375 -8aaBala 510 Rio de Janeiro -RJ CEP 20 020 {010

SPU/RN Rua Potengi, n°® 529 - Petrépolis Natal-RINEP: 59.020-030

SPU/RO Avenida Farquar, 2949 - Panair Porto VelRond6nia CEP: 76.801-361

SPU/RR Av. Ville Roy, 7649 - S0 Vicente Boa Visf@R - CEP 69303-445

SPU/RS Av. Loureiro da Silva, n°445 - 10° andaa34828 Porto Alegre-RS - CEP: 90.013-900

SPU/SC PRACA XV DE NOVEMBRO, 336 - CENTRO CEP: 883400 Florianépolis / SC

SPU/SE Rua Pacatuba, n® 193, Centro, Aracaju-38-:219.010-150

SPU/SP Av. Prestes Maia, n° 733, 3° andar, Lun-P2élo/SP CEP.: 01031-900

SPU/SP — Post¢ Rua Augusto Severo, n° 7 - 14° &atdos-SP - CEP: 01101-019

-B53 -



Avancado

SPU/TO Quadra 104 N, Av. NS 02, Conj.01, Lt. 41 A — Eddi&ncanel 5° Andar - Centro - Palmas-[TO
- CEP: 77.006-014
Coordenac&o-Geral de Orgéos Extintos no Rio derdan€GERJ.
DEPEX/RJ Avenida Presidente Antonio Carlos, 375, Sala 53274 52 andar, CEP: 20.020-010, RIO DE
JANEIRO/RJ.
Telefone: (21) 3805-3550/3551.
IACERVO DOCUMENTAL
Av. Brasil n® 441 — S&o Cristévéo — Rio de JaneiRJ.
Telefone: (21) 3860-1388
DEPEX/RJ Servico de( C;dastro e Atendimento a Ex-Ferroviar®&CAD.
Praca Procépio Ferreira n® 86, 9° andar, CEP: 20P2, Rio de Janeiro RJ.
Telefone: (21) 2291-2185 ramal: 2321/2322/2323/2828: 2516-1067
Servico de Pessoal no Para - SPGPA.
Avenida Almirante Barroso 426, Bairro do Marco, &dA, 1° andar, Belém/PA, CEP: 66.093-
DEPEX/PA 020.
Telefone: (91) 4008-5433/5427/5633/5548.
FAX: (91) 4008-5500
Servico de Pessoal em Pernambuco - SPGPE.
Praca Ministro Joao Gongalves de Souza, s/n, EngémiMeio, Sala 09NO3Recife/PE, CEHR
DEPEX/PE 50.670-900.
Telefone: (81) 2102-2239/2237/2238.
FAX: (81) 2102-2093.
MINISTERIO DA FAZENDA
DF Ed. Sede — Esplanada dos Ministérios, Bloco "P”
DF Ed. Anexo - Esplanada dos Ministérios, Bloco “PheXo
DF Ed. Orgdos Regionais — SAS, Quadra 3, Bloco “O’
DF Ed. Orgdos Centrais — SAS, Quadra 6, Bloco “O”;
DF Ed. Alvorada — SCS, Quadra 1, Bloco “J”;
DF ESAF - Rodovia DF-01, Km 27,4, SHIS, Lago Sul
DF Ed. Garagem — SGAN, Projecao “J”, Quadra 6, Blo&h “
DF Residéncia Oficial do Ministro — QL 12 conjunto @dsa 05 Lago Sul
DF Depdsito — SIA, Trecho 6, Lote 185
DF Ed. DNIT - SAN, quadra 3, Lote "A"
DF COAF — SAS, Quadra 1 Lote 1/5
DF PGFN — SAUN Qd. 05 Lote C — Centro Empresarial CNC
DF Galpdo — Taguatinga, QS 09 Qd. 100, Lote 3/5
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ANEXO IlI
QUANTIDADES ESPERADAS POR LOCALIDADE E VOLUMETRIA

1.Abaixo sdo apresentados os quantitativos indardprevisto pelo CONTRATANTE.

Observa-se que estes quantitativos poderdo seadntgredistribuidos/acrescidos a critério
do CONTRATANTE respeitando os limites previstoslem

Tabela 1 - Quantidade de equipamentos por locaidad

Localidade Qtde Tipo [ Qtde Tipo | Qtde Tipo | Qtde Tipo | Qtde Tipo
I Il 11 v Y,

SPU/AC
SPU/AL
SPU/AM
SPU/AP
SPU/BA
SPU/CE
SPU/DF
SPU/ES
SPU/GO
SPU/MA
SPU/MG
SPU/MT
SPU/MS
SPU/PA
SPU/PB
SPU/PE
SPU/PI
SPU/PI — Posto Avancad 0 1
SPU/PR 1 2
SPU/RJ 12 16
SPU/RN
SPU/RO
SPU/RR

0 1
1 1
0 1
1 1
3 2
5 2
1 2
4 1
0 1
3 1
5 1
1 1
1 1
4 1
2 1
7 1
1 1

Plrlelr|r]lrlr]lrlrlr]lrls]lr2]-r]r]~]r-

o©
Plrlplrlr|r|rlrlPlrle]lr]r]|PlRr]|PP]R

Nlip|lwlnv|lw]v[dw|w]lv]wlo]lw oINS

SPU/SC

SPU/SE

wlr|lr|lr|Pr]IRrP]s]F
RrlrlrlrRrlrlrlPr]l~]~

1
1
1
SPU/RS 1
1
1
5

SPU/SP

SPU/SP — Posto Avancaglo 1 0 1

[ERN
N

SPU/TO 1 0 1

[iny
N
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DEPEX/RJ 1 0 0 0 3
DEPEX/PE 1 0 0 0 3
DEPEX/PA 1 0 0 0 1
Total SPU 53 82 37 29 117
SAMF/DF 65 200 80 15 400
Total 118 282 117 44 517

2Abaixo séo apresentados a estimativa de volunatensta para execucao do contrato pelo
periodo de 48 meses. Observa-se que estes quenditatpoderdo ser
alterados/redistribuidos/acrescidos a critério dONCRATANTE respeitando os limites
previstos em lei.

2.1 O total estimado de copias e impressOese saqui, apenas como subsidio para
elaboracdo da proposta, n&o significando compramide utilizagdo por parte da
CONTRATANTE.

Tabela 2 - Volume previsto de paginas impressasiderando a execugdo de contrato no
periodo de 48 meses

SPU SAMF/DF Total
Id Especificacao Qtd. Qtd. Qtd.
Impressdes e copias produzidas no
6 | equipamento TIPO | 7.877.760 21.868.080 29.745.840
Impressdes produzidas no Equipamento
7| TIPO Il 7.076.400 9.744.000 16.820.400
Impressdes produzidas no Equipamento
8| TIPO Il 1.425.024 4.218.624 5.643.648
Impressdes produzidas no Equipamento
9| TIPO Il (colorida) 610.704 2.810.976 3.421.68(
Impressdes produzidas no Equipamento
10| TIPO IV 2.082.624 1.894.752 3.977.376
Impressdes produzidas no Equipamento
11| TIPO IV (colorida) 892.560 1.263.168 2.155.728
Impressdes produzidas no Equipamento
12| TIPO V 15.755.520 25.152.000 40.907.520
C. Total Mensal 35.720.592| 66.951.600 | 102.672.192

Obs.: Realizado estudo a partir do histérico der@sgio do ano de 2014 sendo adicionado na
ordem de 30% como margem de seguranca. O quartitddi paginas coloridas representa
40% do total de paginas impressas em determingol@gsora.

Tabela 3 - Quantidade de sistemas a ser instalado

Qtd. Qtd. Qtde
SPU [SAMF/IDF| Total

1 |Sistema de monitoramento dos 1 4 5

Id Especificagcéo
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servicos

Sistema de contabilizacédo de
bilhetagem de impresséo

Total

12

15
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ANEXO IV
ESTIMATIVA DE PRECO

Valor Referente a Aluguel de Equipamento

,00

,96

84

.52

24

e Qtd. o
Id Especificacéo Qtd. SPU SAME/DE Qtd. Total Pre(;o(t;nltarlo Preco Total
Multifuncional Monocromatica
1 (TIPO I): Locac&o Mensal 53 65 118 R$ 25.920,00 R$ 3.058.560
o [mpressora Monocromatica (TIHO g, 200 282 R$5.921,28 R$ 1.669.800
I1): Locag&o Mensal
3 [mpressora Policromatica (TIPQ 57 80 117 | R$10.0555 RS 1.176.495
[11): Locacdo Mensal
Multifuncional Policromética A3
4 (TIPO IV)): Locacio Mensal 29 15 44 R$ 66.070,08 R$ 2.907.083
Multifuncional Monocromatica - 4
5 (TIPO V): Locacdo Mensal 117 400 517 R$ 10.410,42 R$ 5.382.3472
Total de Locagao de Equipamento pelo periodo de 4Beses RS 14.194.282,56
*Obs. O valor unitério é referente ao periodo de 48eses por equipamento.
Valor Referente a Pagina Impressa
Preco
SPU SAMF/DF Total Unitério Preto
Id Especificacdo Qtd. Qtd. Qtd. (R$)
Impress@es e copias produzidas no
6 [ equipamento TIPO | 7.877.76( 21.868.08 29.745.840 0,0400
Impressdes produzidas no Equipamento
7(TIPO I 7.076.400 9.744.000 16.820.400 0,0410
Impressdes produzidas no Equipamento
8 [ TIPO llI 1.425.024 4.218.624 5.643.648 0,1200
Impressdes produzidas no Equipamento
9| TIPO Il (colorida) 610.704 2.810.976 3.421.68( ma
Impressdes produzidas no Equipamento
10| TIPO IV 2.082.624 1.894.752 3.977.374 0,1050
Impressdes produzidas no Equipamento
11| TIPO IV (colorida) 892.560 1.263.168 2.155.72 0@5
Impressdes produzidas no Equipamento
12| TIPO V 15.755.520| 25.152.000 40.907.520 0,0410
Total de Volumetria Estimada para 48 meses$ 102.6721®2

Total Equipamento para 48 meses

R$ 14.194.282,56

Total Mensal Pagina Impressa para 48 meses

R$ 6.990.290,16

Valor Global

R$ 21.184.572,72
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ANEXO VI

MODELO DE TERMO DE CIENCIA

Contrato N°:

Objeto:

Contratante:

Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-ademadeclaram ter ciéncia e conhecer o teor
do Termo de Compromisso de Manutencao de Sigile moamas de seguranca vigentes na

Contratante.

de

Ciéncia

de20_ .

CONTRATADA

Funcionéarios

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>

<Nome>
Matricula: <Matr.>
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ANEXO VI
MODELO DE TERMO DE COMPROMISSO

O <NOME DO ORGAO>, sediado em <ENDERECO>, CNPJ «CNPJ>, doravante
denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a <NOMER BEMPRESA>, sediada em
<ENDERECO>, CNPJ n.° <CNPJ>, doravante denomindsd TRATADA,

CONSIDERANDO que, em razdo do CONTRATO N.° XX/20Xkravante denominado
CONTRATO PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acessinformacdes sigilosas do
CONTRATANTE;

CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigée®velacdo destas informacdes
sigilosas, bem como definir as regras para o se ysotecao;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Segurancifiimmacdo da CONTRATANTE;

Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISS® NPANUTENCAO DE
SIGILO, doravante TERMO, vinculado ao CONTRATO PRIRAL, mediante as seguintes
clausulas e condigdes:

Clausula Primeira — DO OBJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimentoaielicfes especificas para regulamentar
as obrigacbes a serem observadas pela CONTRATADAque diz respeito ao trato de
informacgdes sigilosas, disponibilizadas pela CONTRATE, por forga dos procedimentos
necessarios para a execucao do objeto do CONTRARINEPAL celebrado entre as partes
e em acordo com o que dispdem a Lei 12.527, del/®)11 e os Decretos 7.724, de
16/05/2012 e 7.845, de 14/11/2012, que regulamerdanprocedimentos para acesso e
tratamento de informacgéo classificada em qualqraar de sigilo.

Clausula Segunda — DOS CONCEITOS E DEFINICOES
Para os efeitos deste TERMO, séo estabelecidesyosm$es conceitos e definigdes:

INFORMACAO: dados, processados ou ndo, que podenutiizados para producéo e
transmissao de conhecimento, contidos em qualqesr, suporte ou formato.

INFORMACAO SIGILOSA: aquela submetida temporariatesh restricio de acesso publico
em razdo de sua imprescindibilidade para a segadagociedade e do Estado.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre astgmrao qual este TERMO se
vincula.

Clausula Terceira — DA INFORMACAO SIGILOSA
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Serao consideradas como informacéao sigilosa, taplekguer informacao classificada ou néo
nos graus de sigilo ultrassecreto, secreto e raserO TERMO abrangeré toda informacao
escrita, verbal, ou em linguagem computacional emlgger nivel, ou de qualquer outro
modo apresentada, tangivel ou intangivel, podendif, mas ndo se limitando a: know-
how, técnicas, especificacdes, relatorios, comidag codigo fonte de programas de
computador na integra ou em partes, formulas, deserdpias, modelos, amostras de idéias,
aspectos financeiros e econdmicos, defini¢cdes, rirdgdes sobre as atividades da
CONTRATANTE e/ou quaisquer informacdes técnicastmmis relacionadas/resultantes
ou ndo ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominatEORMACOES, a que
diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRAT®EMa a ter acesso, conhecimento
ou que venha a lhe ser confiada durante e em rda&oatuacbes de execucdo do
CONTRATO PRINCIPAL celebrado entre as partes;

Clausula Quarta — DOS LIMITES DO SIGILO
As obrigacdes constantes deste TERMO n&o seramadati as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no emionda revelacao, exceto se tal fato
decorrer de ato ou omissdo da CONTRATADA,

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente relesbde terceiros, estranhos ao presente
TERMO;

Il — sejam reveladas em razdo de requisicdo jadiou outra determinagdo vélida do
Governo, somente até a extensdo de tais ordende dpse as partes cumpram qualquer
medida de protecdo pertinente e tenham sido redidi€ sobre a existéncia de tal ordem,
previamente e por escrito, dando a esta, na meftidaossivel, tempo habil para pleitear
medidas de protecéo que julgar cabiveis.

Clausula Quinta — DOS DIREITOS E OBRIGACOES

As partes se comprometem a néo revelar, copiasrtriir, reproduzir, utilizar, transportar ou
dar conhecimento, em hipdtese alguma, a tercedas, como a ndo permitir que qualquer
empregado envolvido direta ou indiretamente nawé@tdo CONTRATO PRINCIPAL, em
qualquer nivel hierarquico de sua estrutura org&ional e sob quaisquer alegacdes, faca uso
dessas INFORMACOES, que se restringem estritamsmteumprimento do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se comprometeia efetuar qualquer tipo de cépia
da informacéao sigilosa sem o consentimento expregsévio da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-seracifacia e obter o aceite formal
da direcdo e empregados que atuardo direta oletadiente na execucdo do CONTRATO
PRINCIPAL sobre a existéncia deste TERMO bem conso nétureza sigilosa das
informacoes.
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| — A CONTRATADA devera firmar acordos por escritom seus empregados visando
garantir o cumprimento de todas as disposicdes rdsepte TERMO e dard ciéncia a
CONTRATANTE dos documentos comprobatorios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tonadas as medidas necessarias a
protecdo da informacdo sigilosa da CONTRATANTE, beomo evitar e prevenir a
revelacao a terceiros, exceto se devidamente aatlaripor escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecera conaefelsitaria das informacgdes reveladas a
outra parte em funcéo deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo matdmediatamente ao proprietario,
bem como todas e quaisquer copias eventualmersieetds.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por siascontroladora, suas controladas,
coligadas, representantes, procuradores, sociomnigtas e cotistas, por terceiros
eventualmente consultados, seus empregados, emltsa¢ subcontratados, assim como por
quaisquer outras pessoas vinculadas a CONTRATADwtadou indiretamente, a manter
sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das infogdes disponibilizadas em face da execucéao
do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto - A CONTRATADA, na forma disposta paragrafo primeiro, acima,
também se obriga a:

| — Nao discutir perante terceiros, usar, divulgavelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territorio brasileiro ou no exterigpara nenhuma pessoa, fisica ou

juridica, e para nenhuma outra finalidade que efexclusivamente relacionada ao objetivo

aqui referido, cumprindo-lhe adotar cautelas eque@es adequadas no sentido de impedir o
uso indevido por qualquer pessoa que, por qualgzéo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquaiarem direito admitido, arcando com
todos os custos do impedimento, mesmo judiciadusive as despesas processuais e outras
despesas derivadas, a divulgacdo ou utilizacio INBORMACOES por seus agentes,
representantes ou por terceiros;

Il — Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de famnexpressa e antes de qualquer
divulgacao, caso tenha que revelar qualquer umaNIBEORMACOES, por determinacao
judicial ou ordem de atendimento obrigatério deteado por 6rgdo competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTAM, terdo acesso as informacdes
sigilosas.

Clausula Sexta — DA VIGENCIA
O presente TERMO tem natureza irrevogavel e ii@ted, permanecendo em vigor desde a

data de sua assinatura até expirar o prazo deifidasdo da informacdo a que a
CONTRATADA teve acesso em razdo do CONTRATO PRINCIP
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Clausula Sétima — DAS PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade dasFORMACOES, devidamente
comprovada, possibilitara a imediata aplicacdoatajidades previstas conforme disposi¢coes
contratuais e legislacées em vigor que tratam dessento, podendo até culminar na rescisédo
do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as PARTES. Nesaso, a CONTRATADA,
estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamemeromposicdo de todas as perdas e danos
sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem raho bem como as de
responsabilidades civil e criminal, as quais sa@aradas em regular processo administrativo
ou judicial, sem prejuizo das demais sanctes legi$veis, conforme Art. 87 da Lei n°.
8.666/93.

Clausula Oitava — DISPOSICOES GERAIS

Este TERMO de Confidencialidade é parte integramténseparavel do CONTRATO
PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quantintarpretacdo do disposto neste
instrumento, ou quanto a execucdo das obrigacdesddeorrentes, ou constatando-se casos
0Mmissos, as partes buscaréo solucionar as diveagéhe acordo com 0s principios de boa fé,
da equidade, da razoabilidade, da economicidadengodalidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERM@g@cera sempre em caso de duvida
e, salvo expressa determinacdo em contrario, sserguais disposicdes constantes de outros
instrumentos conexos firmados entre as partes gaansigilo de informacdes, tal como aqui
definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instntone CONTRATADA manifesta sua
concordancia no sentido de que:

| — A CONTRATANTE tera o direito de, a qualquer f@me sob qualquer motivo, auditar e
monitorar as atividades da CONTRATADA;

II — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre quelicitadas formalmente pela
CONTRATANTE, todas as informacdes requeridas pentes ao CONTRATO
PRINCIPAL.

[l — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigeestrito cumprimento das condi¢des
estabelecidas neste instrumento, ndo constituragdom ou renuncia, nem afetara os direitos,
gue poderao ser exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condicbes, TERMOS e obrigacbes orsstitoidos serdo regidos pela
legislacdo e regulamentacéo brasileiras pertingntes

V — O presente TERMO somente podera ser alteradaanmte TERMO aditivo firmado pelas
partes;
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VI — Alteracbes do numero, natureza e quantidadeirtfarmacdes disponibilizadas para a
CONTRATADA nao descaracterizardo ou reduzirdo o mamisso e as obrigagbes
pactuadas neste TERMO, que permanecera valido e todos seus efeitos legais em
qualquer uma das situacgdes tipificadas neste msinto;

VIl — O acréscimo, complementacédo, substituicicesclarecimento de qualquer uma das
informacgdes disponibilizadas para a CONTRATADA, aseincorporados a este TERMO,
passando a fazer dele parte integrante, para tosldsis e efeitos, recebendo também a
mesma protecdo descrita para as informagfes midiaponibilizadas, sendo necessario a
formalizacdo de TERMO aditivo a CONTRATO PRINCIPAL,;

VIII — Este TERMO nao deve ser interpretado comagéio ou envolvimento das Partes, ou
suas filiadas, nem em obrigacdo de divulgar INFORNDES para a outra Parte, nem como
obrigagéo de celebrarem qualquer outro acordo entre

Clausula Nona — DO FORO

A CONTRATANTE elege o foro da <CIDADE DA CONTRATANS>, onde esté localizada
a sede da CONTRATANTE, para dirimir quaisquer dasidriginadas do presente TERMO,
com renuncia expressa a qualquer outro, por maitegiado que seja.

E, por assim estarem justas e estabelecidas asicGesd o presente TERMO DE
COMPROMISSO DE MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelsartes em 2 vias de
igual teor e um so efeito.

: de de20_
De Acordo

CONTRATANTE CONTRATADA

<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificacdo>

Testemunhas

Testemunha 1 Testemunha 2

<Nome> <Nome>
<Qualificacéo> <Qualificacao>
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ANEXO VIl
MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO

Obs.: A ser emitido quando da entrega dos equip@am®eatefinidos em uma determinada
Ordem de Servigco. Conforme legislacdo vigente dstumento podera ser dispensado a
critério da CONTRATANTE.

Identificacao
) N° da OS/
Contrato: OEB:
Contratante:
Contratada:

Por este instrumento, atestamos que 0s servigcana/bens, integrantes da O.S./OFB acima
identificada, ou conforme definido no Modelo de éxgio do contrato supracitado, foram
recebidos nesta data e serdo objetos de avaliagdotoga adequacdo da Solugdo de
Tecnologia da Informacdo e a conformidade de gadéd de acordo com os Critérios de
Aceitacdo previamente definidos no Modelo de Gedtioontrato pela Contratante.

Ressaltamos que o recebimento definitivo destegcesre/ou bens ocorrerd em até dias,
desde que nao ocorram problemas técnicos ou divaege quanto as especificacdes
constantes do Termo de Referéncia / Projeto Békiddontrato acima identificado.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Fiscal Técnico do Contrato Preposto
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagédo>
, de de 20 :
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ANEXO IX

MODELO DE TERMO DE RECEBIMENTO DIFINITIVO

Obs.: A ser emitido quando da instalacdo dos emepéos definidos em uma determinada
Ordem de Servico bem como sua conexdo ao sistereagyedtdo instalados na
CONTRATADA.

Identificacao
N° da OS /
0-
Contrato N°: OEB:
Objeto:
Contratante:
Contratada:

Por este instrumento, atestamos que 0s servicas bafos integrantes da OS/OFB acima
identificada, ou conforme definido no Modelo de &xgho do contrato supracitado, atendem
as exigéncias especificadas no Termo de Referéneimjeto Basico do Contrato acima
referenciado.

De Acordo
Gestor do Contrato Fiscal Requisitante do Contrato
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagéo>
: de de 20 :
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ANEXO X
MODELO DE TERMO DE ENCERRAMENTO DO CONTRATO

Identificacao:

Contrato NUmero:

Objeto:

Contratante:

Contratada:

Termos:

Por este instrumento, as partes acima identificadsslvem registrar o encerramento do
contrato em epigrafe e ressaltar o que segue:

O presente contrato esta sendo encerrado por nugivonotivo>.

As partes concedem-se mutuamente plena, geraliritaee irrevogavel quitacdo de todas as
obrigagOes diretas e indiretas decorrentes desiteato, ndo restando mais nada a reclamar
de parte a parte, exceto as relacionadas no péryagsaguir.

N&o estdo abrangidas pela quitacdo ora lancadadenpeser objeto de exigéncia ou
responsabilizacdo, mesmo apos 0 encerramento dol@icontratual:

-As obrigacoes relacionadas a processos iniciadpsmgizacdo contratual;

-As garantias sobre bens e servicos entregues ostagos, tanto legais quanto
convencionais;

-A reclamacéao de qualquer tipo sobre defeitos osultis produtos ou servicos entregues
ou prestados.

-<inserir pendéncias, se houver>.

E assim tendo lido e concordado com todos os sem®$, firmam as partes o presente
instrumento, em duas vias iguais, para que suugefeitos juridicos.

De Acordo
CONTRATANTE CONTRATADA
Autoridade da Area Administrativa Representantealeg
<Nome> <Nome>
Matricula: <Matr.> <Qualificagdo>

, de de 20 )
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ANEXO XI
MODELO DE ORDEM DE SERVICO

N.° DO PROCESS CONTRATO PREGAO ELETRONICO

REQUISITANTE:

CONTRATADA:

Endereco da Contatada:

PREPOSTO: CPF: ATO DE DENLEGA(;AO:
PROCURACAO

1.0BJETO

papel), e a disponibilizagéo de sistema de gersraito e bilhetagem da solugao instalad

Prestacéo do servicos de impressdo com o fornetonderequipamentos e insumos (exce

b

2.DA EXECUCAO DOS SERVICOS

Os servicos deveréo ser prestados em conformisgade contrato do pregao n° 22/2015,
celebrado pela Unido por intermédio da xxxxx e aresa yyyyyy, onde a xxxxxx figurou
como participante conforme consta nos autos doeBsacAdministrativo n°
10167.002277/2015-12.

3.DO QUANTITATIVO E LOCAL DE EXECUCAO DOS SERVICOS
O servigo devera ser prestado na localidade e ibatardgs abaixo relacionados:

Tipo Impressoras Quantitativo

I Multifuncional Monocromaéatica Grande Porte

Il Impressora Monocromatica

Il Impressora Policromatica

v Multifuncional Policromética A3
V Multifuncional Monocromatica
Total de

Equipamento

solicitados

4.DO PRAZO DE INSTALACAO

Apos o recebimento do Plano de Implantacdo, oppamentos de impressao deverao ser
entregues e instalados em no maximo 45 (quareritec@) dias corridos. Dentro desse pra
também deverao ser implantadas as seguintes ssiucoe

Customizacao das configuragdes dos equipamentos;
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eldentificacéo dos equipamentos;

eImplantacédo dos softwares de gerenciamento e donégo;

eInicio do treinamento dos servidores da CONTRATANTE
A ndo implantacdo sera interpretada como inexecogatratual e estara sujeita as
penalidades contidas no item 16 do Termo de Refexén
ESTA ORDEM DE SERVICO ENTRARA EM VIGOR XXXXXX

Brasilia, xxxxxx.

AUTORIDADE
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ANEXO XlI

MODELO DE PLANILHA CALCULO GLOSA (SLA) MENSAL

A |B C D E F H I J K L
Perceng
Data Percenjal
de Data de |Modelo Dias |ual Sobre Percentl
N°. [Proce[Abert [Fechamfquipam|Serial U [Inteir|Sobre [Nivel [Percenial Sobrg
RS|sso [ura |nto ento Number |F [os |Nivel | |ll ual Nivel Il
0 0 0 1
0 0 0 1
0 0 0 1
0 0 0 1

AT = Atendimento

Sup = Suprimento
Formulas LibreOfice:

H2 =INT(DIAUTIL(D2;C2))
12 =SE(H2>=8;0;SE(H2>=2;INT(H2-2)*5;0))
J2 =SE(H2>=13;0;SE(H2>=8;INT(H2-2)*10;0))
K2 =12+J2
L2=SE(H2>=13;1;0)
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MODELO PLANILHA DE FATURAMENTO

Relatorio Consolidado de Paginas Impressas no mgzxdde yyyy

ANEXO Xl

A[B |C |DE F|G HI|JK |[LIM[NJO [P |[Q|R | S| T
1 NG Val | Historico | Historico de| Valor | Tot |Gl | Tot
1 mer Datal| D or | de leitura leitura total al osal al
. | Mo . | Tot Preto Preto Paginag Par Fin
I o (I [|Instal i .
del ~ al cial al
p de |P| laga | a
o] . Loc
o Sér o S ~
i aca
ie
0
2 M M [Pr|C
és és | eto| ol
At At 0
ual ual
3
Tot
ais:

Formulas LibreOfice:

G3 = (F3 * Valor Mensal Pago pelo Aluguel do Equmgento) / 30

Fiscal Requisitante

P3 = K3 * Valor Mensal Pago por pagina preto e boampressa no Equipamento
Q3 = 03 * Valor Mensal Pago por pagina coloridariessa no Equipamento

R3=P3+Q3

T3 =R3- (R3*S3)/100
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ANEXO XIV
PLANILHAS DE CUSTOS DETALHADAS

Para auxiliar no processo de analise de futuroglpedle reajuste de precos, a LICITANTE
deverd apresentar, em sua proposta comercial @umanticitacdo, as planilhas abaixo
detalhando os custos da solucéo ora ofertada.

Ndo € obrigado a apresentacdo deste anexo, porém,LECITANTE que deixar de
apresenta-lo, ndo podera solicitar reajuste de pres durante sua vigéncia.

Devera ser preenchido, para cada modelo de impresag as duas tabelas abaixo
indicadas.
TABELA | — Custos do servi¢o de disponibilizacdo de equgraas(tipo X)

(A) Detalhamento dos custos (B) Quantidade| (C) Preco (D) Valor total
de mensal do mensal estimado
equipamentos | servico por com 0s

equipamento equipamentos
D=BxC

Disponibilizacdo do equipamento

Instalacdo, méo-de-obra, encargos
sociais, etc.

Manutencéo do equipamento

Taxa de administracéo e outros

Total
TABELA Il - Custos com suprimentos para impress(ifps X)
(A) Detalhamento dos custos (B) Quantidade | (C) Preco do | (D) Total
de milheiros milheiro da | estimado com os
pagina suprimentos
impressa D=BxC

Materiais de consumo (cilindro,
revelador, toner, grampo, etc)

Manutencd@o com 0s consumiveis

Taxa de administracéo e outros

Total

-72-



