MINISTERIO DO PLANEJAMENTO, DESENVOLVIMENTO E GESTAO
DIRETORIA DE ADMINISTRACAO

CONTRATO ADMINISTRATIVO N°® 32/2016
PREGAO ELETRONICO N° 12/2016
PROCESSO N° 03110.003347/2016-21

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
DE COPEIRAGEM, QUE ENTRE SI
CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO E A
EMPRESA FORTALEZA SERVICOS
EMPRESARIAIS LTDA.

A UNIAO, por intermédio do MINISTERIO DO PLANEJAMENTO,
DESENVOLVIMENTO E GESTAO, com sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco "K" -
Brasilia/DF — CEP 70040-906, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.489.828/0003-17, por meio
da Diretoria de Administragdo, no uso das atribui¢des que lhe confere o Decreto n° 8.578, de
26 de novembro de 2015, e o Regimento Interno aprovado pelo Anexo II 4 Portaria GM/MP
n® 220, de 25 de junho de 2014, neste ato representada pela Diretora de Administragio,
Substituta, Senhora JANET DE MELO COSTA, brasileira, casada, portadora da Carteira de
Identidade n° 182.655-6, expedida pela SSP/PA e do CPF n° 055.386.112-68, residente e
domiciliada em Brasilia/DF, nomeada pela Portaria n° 18, de 14 de janeiro de 2016, publicada
no D.O.U. de 15 de janeiro de 2016, doravante denominada CONTRATANTE e, de outro
lado, a empresa FORTALEZA SERVICOS EMPRESARIAIS LTDA., inscrita no
CNPJ/MF sob o n° 38.054.508/0001-45, estabelecida na Area de Desenvolvimento
Econdémico — ADE — Conjunto 17 - Lote: 29 — Aguas Claras — Brasilia/DF - CEP 71988-540,
daqui por diante designada CONTRATADA, neste ato representada pelo Senhor DIOGO DE
OLIVEIRA BARRETO brasileiro, solteiro, portador da Carteira de Identidade n°® 2.419.499,
expedida pela SSP/DF e do CPF n°® 127.657.217-42, residente e domiciliado em Brasilia/DF,
resolvem celebrar o presente Contrato, em conformidade com o que consta do Processo
Administrativo n® 03110.003347/2016-21, referente ao Pregdo Eletronico n® 12/2016, com
fundamento na Lei n°® 10.520, de 17 de julho de 2002, no Decreto n°® 5.450, de 31 de maio de
2005, no Decreto n°® 2.271, de 07 de julho de 1997, no Decreto n° 3.722, de 09 de janeiro de
2001, na Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006, no Decreto n° 8.538, de 06
de outubro de 2015, na Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008, na
Instrugdo Normativa SLTI/MP n® 02, de 11 de outubro de 2010, na Instrugio Normativa
SLTI/MP n° 03, de 16 de dezembro de 2011, na Instru¢do Normativa SEGES/MP n° 01, de 29
de marco de 2016, na Lei n° 12.349, de 15 de dezembro de 2010, na Lei n° 12.440, de 07 de
julho de 2011, na Portaria SLTI/MP n° 07, de 13 de abril de 2015, aplicando-se,
subsidiariamente, a Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, demais legislagiio «correlata e
mediante as Clausulas e condigdes seguintes:




CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Prestagdo de servigos de limpeza, asseio e conservagdo para atender as
necessidades do Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo - MP, incluindo o
fornecimento de todo material e equipamentos necessarios.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO AO EDITAL E A PROPOSTA DA
CONTRATADA

Vinculam-se ao presente Contrato, independentemente de transcri¢do, o Edital do
Pregdo Eletronico n® 12/2016, com seus Anexos, € a proposta da CONTRATADA.

CLAUSULA TERCEIRA - DOS LOCAIS DA PRESTACAO DOS SERVICOS
 Esplanada dos Ministérios Bloco “K”:
o Esplanada dos Ministérios Bloco “C”;
e SEPN 516 - Bloco “D™;
e Dep6sito SGON, Quadra 05 - Lote 19/22 - Cruzeiro/DF ;
* Deposito na SGMN, Via N-3 - Quadra 05 - Bloco “E” - Lote 02/07;
* Depdsito no SIG, Quadra 08 - Lote 2306/16; e

 SPU/DF, DEPEX e Corregedoria, SAN — Quadra 03 - Lote “A” - 1° e 2°
Pavimentos - Edificio Nucleo dos Transportes - DNIT.

Os servigos poderdo, a critério da CONTRATANTE, ser prestados em outras
locais administrados pela CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA - DOS SERVICOS

4.1.  Os servigos objeto do presente Contrato, compreendem toda a drea interna e
externa das dependéncias, sem excegio, incluindo estacionamento e areas
adjacentes, conforme disposto nos quadros abaixo: .
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QUADRO DE AREA EM M (interna e externa)
PISO ESQUADRIA
LOCAL FACE EXTERNA
INTERNO E;:;ﬁ'z?) gi‘:lf;?e?m} FACE INTERNA |/ FNI:/?SQ:SADA
Bloco “K” 2223276 | 574,82 193,72 6.000,00 6.000,00
Bloco “C” 19.781,52 | 125098 | 328,74 6.000,00 6.000,00
SN 910 8.380,78 | 1.000,00 0,00 1.600,00 1.600,00
Bloco “D
DNIT 275740 | 0,00 0,00 455,00 0,00
SIG 35500 | 500,00 25,00 52,50 52,50
SGON 89528 | 471,86 | 10.513,14 103,70 103,70
(SSU%NAD) 146592 | 2.157,00 | 97,00 150,45 150,45
TOTAL 55.868,66 | 5.954,66 | 11.157,60 | 14.361,65 13.906,65

obs:  Seguem no Anexo “B” do contrato, para fins de conhecimento, os tipos de
piso e ambientes existentes em cada unidade.

4.2. Os servicos de que trata o presente Contrato deverdo ser executados
objetivando os resultados descritos neste instrumento, atentando para o
emprego correto dos materiais, maquinas, equipamentos e produtos
especificos, ndo eximindo a empresa da responsabilidade da execu¢io de
outras atividades atinentes ao objeto deste Contrato.

4.3. Para a prestagdo dos servigos, a empresa fornecera todo o material de
consumo, maquinas e equipamentos necessarios, conforme listagem contida
no Anexo “A” do contrato,

44. A empresa devera alocar nas dependéncias da CONTRATANTE, nos
enderecos descritos na Clausula 3" deste instrumento, recursos humanos de
seu quadro no quantitativo minimo suficiente para a realiza¢do eficiente dos
servigos, conforme proposta apresentada pela CONTRATADA.

4.5. O quantitativo maximo dos profissionais devera ser apurado levando-se em

considera¢ao a produtividade minima descrita abaixo: )0/

J



TIPOS DE AREA

PRODUTIVIDADE

MINIMA (m?)
Banheiros 200
Escritorios e Gabinetes 800
Areas de circulagdo (hall de entrada) 800
Areas de circulagio (corredores) 1.000
Areas de circulagdo (escadas) 800
Areas de circulagdo (escadas de emergéncia) 4.000
Garagem 1.500
Deposito nivel 1 (almoxarifado arquivo) 1.500
Deposito nivel 2 (guarda de bens) 15.000
Auditérios 800
Areas externas (pavimentadas) 1.800
Areas externas (4rea verde - jardim/terra) 4.500
Elevador 1.000
Vidro/esquadria (face interna) 1.000

4.5.1. Considerando a area indicada no item 4.1, assim como a
produtividade minima estabelecida na proposta, segue o
quantitativo maximo de profissionais:

Produtividade Efetivo
Local Especificacio de M2 = —
Areas Auxiliar de Auxiliar de
Servente Servente
Encarregado Encarregado
Escritorios 25.967,87) 0,000029 |0,001000 0,76 25,97
Circulagéo (hall
principal e 485,10 0,000025 | 0,000833 0,01 0,40
Tipo de privativo)
ambiente vt
freutagdo 820,71 | 0,000033 [0,001111 0,03 0,91
(escadas)
Circulagdo 7.47326| 0,000025 [0,000833| 0,18 6,23
(corredores) q




Circulagdo (escadal | 443 94| 0,000007 [0,000250] 0,01 0,36
de incéndio)

Auditério 691,07 | 0,000029 {0,001000 0,02 0.69
IGabinetes 5.801.20| 0,000037 |0,001250 0.21 7.25
?)epos‘“’s (nivel 15 988,04 0,000020 [0,000667 0,06 1,99
Depésito (nivel 2) | 1.354,45| 0,000002 |0,000067 0,00 0,09
Garagem 6.018,48 | 0,000020 [0,000667 0.12 4,01
Elevadores 142,96 | 0,000029 [0,001000 0,00 0,14
Banheiros 2.681,58 | 0,000098 |0,003333 0,26 8,94
Vidro/esquadria 14.361,65] 0,0000095 {0,000380 0,14 5.46
(face interna)

Area externa (piso | s 954 6| 0.000016 |0,000556 0,10 3,31

pavimentado)

Area externa (area
verde - 11.157,59] 0,000007 | 0,000222 0,07 2,48
jardim/terra)

TOTAL DO PREDIO 2 68

4.5.1.1. Nao sera aceito quantitativo de mdo de obra superior ao
estabelecido com base nas produtividades acima
descriminadas.

obs: Tendo que vista que os servigos serdo prestados em 03 (trés) unidades
diferentes da CONTRATANTE (Blocos “K” e “C” e SOF), optou-se em
contratar os servicos de limpeza de fachada por posto de servigo
(Jauzeiro), bem como o Encarregado, conforme quadro abaixo:

Item Categoria Efetivo
1 Encarregado 03
2 Jauzeiro 02




4.6.

452,

£:3.3.

4.54.

4.5.5.

4.5.6.

A categoria de Jauzeiro (Limpador de fachadas) se faz necessaria
tendo em vista que a realizagdo da limpeza geral das fachadas
externas (vidros e brises) somente ¢ possivel ser realizada por
profissional especifico e devidamente treinado, obedecendo as
normas de seguranga de trabalho, em razdo de utilizar-se
equipamento especifico que no caso ¢ o emprego de cadeira
suspensa. Foi computado o quantitativo minimo de 02 (dois)
profissionais residentes na CONTRATANTE, visto que para a
otimizagdo dos servigos os mesmos trabalhario em dupla na
limpeza das fachadas dos 03 (trés) blocos ("K", "C" e "SOF") de
forma alternada.

A categoria Encarregado se faz necessaria tendo em vista a
necessidade de acompanhar e supervisionar os servigos executados,
bem como realizar o controle de recebimento e distribuigdo de
materiais. Desse modo se faz necessario o quantitativo de 03 (trés)
profissionais em razio de a CONTRATANTE possuir 03 (trés)
blocos em localizagdes distintas ("K", "C" e "SOF"). A supervisdo
das demais unidades ficara a critério da CONTRATADA.

Em relagdo ao Auxiliar de Encarregado se faz necessario e foi
previsto para auxiliar as atividades realizadas pelos Encarregados
dos Blocos "K” e “C”, visto que em razdo das caracteristicas
especificas de funcionamento da CONTRATANTE, do grande
numero de servidores que desenvolvem suas atividades diarias
nesses blocos, bem como do consideravel quantitativo do publico
flutuante, requer um trabalho de acompanhamento mais continuo e
didrio das atividades de conservacdo e limpeza. Essas atividades de
fiscalizagdo guardam similaridade com as atribuigdes dos
Encarregados de setores, mas que devido a realizagdo dos servigos
em turnos distintos e para suprir a auséncia do Encarregado em um
dos turnos, as atividades complementares podem ser perfeitamente
realizadas por esses profissionais auxiliares, extraindo-se desses a
fungio de controle.

Poderdo surgir necessidades eventuais em razio de realizagdo de
obras a serem executadas no interior das dependéncias, dentre
outras situagdes, que, em consequéncia, podera requerer prestagdo
mais intensa dos servigos para que sejam obtidos os resultados
listados no ANS.

O efetivo definido sera distribuido de acordo com a necessidade de
servicos, nas unidades da CONTRATANTE, de forma a manter
uma limpeza adequada e um perfeito asseio em todas as frentes de
trabalho implementadas.

Importa acrescentar que os Codigos Brasileiro de Ocupagdes das referidas

fungdes sdo:




» Encarregado: CBO/MTE a° 710205

« Servente: CBO/MTE n° 5143-20

o Jauzeiro: CBO/MTE n° 5143-15

CLAUSULA QUINTA - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

a.l

5.2

DA JORNADA DE TRABALHO

J.1.1,
5.2
5.1.3
5.14
5.1.5

Os servigos deverdo ser prestados de segunda-feira a sexta-feira, em
horério a ser estabelecido e alterado de acordo com a conveniéncia
da CONTRATANTE, devendo ser feita escala de horario, de forma
que seja a melhor para atender aos servigos e que ndo exceda a carga
horaria regulamentar 44 (quarenta) horas semanais, conforme
Convengdo Coletiva de Trabalho - CCT.

. Excepcionalmente, podera haver prestagdo de servigo aos sabados,

domingos ou feriados, sem qualquer Onus adicional para a
CONTRATANTE. As horas eventualmente trabalhadas aos sabados,
domingos e feriados, serdo compensadas (banco de horas). Nessa
situagdo, para fins de compensagdo, cada hora de sabado equivalera a
1,5 (uma hora e trinta minutos) e cada hora de domingo ou feriado, a
2 (duas) horas.

. Na eventual necessidade de exceder a jornada de trabalho didria, a

CONTRATADA devera computar as horas, de segunda a sexta-feira,
eventualmente excedentes, da jornada regular de 44 (quarenta e
quatro) horas semanais, computando-as como hora normal, acrescida
da hora correspondente ao adicional noturno, se for o caso, para
também serem langadas no banco de horas, para fins de
compensagio.

. As compensag¢des do banco do banco de horas deverdo ocorrer

preferencialmente no més da ocorréncia.

. Toda hora extra laborada devera ser devidamente assinalada na

respectiva folha de ponto que devera ter a assinatura de cada
profissional e do Encarregado.

DA DISCRIMINACAO DO SERVICO

5.2

Os servigos de que trata o presente Contrato deverdo ser executados
com zelo e destreza, objetivando os resultados descritos no Anexo
“C” do contrato, nao eximindo a CONTRATADA da
responsabilidade da execugdo de outras atividades atinentes ao
objeto, a qualquer tempo e a critério da CONTRATANTE.




CLAUSULA SEXTA - DO EQUIPAMENTO/MATERIAL

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

A CONTRATADA devera fornecer, impreterivelmente em até 20 (vinte)
dias corridos apds assinatura do contrato, sistema de comunicacéo eficiente,
via radio (tipo nextel ou equivalente), para cada posto de servico de
Encarregado, e para cada base da administragdo (Blocos “K” e “C” e SOF).
Ficara a critério da CONTRATADA o planilhamento desta despesa.
Contudo, caso ndo seja planilhado este custo, a CONTRATADA devera
atender plenamente a exigéncia e assumir completamente o 6nus, ficando a
CONTRATANTE isenta de efetuar, em face deste motivo, a corre¢do do

prego.

Para a prestagio dos servigos, a CONTRATADA fornecer4 todo o material
de consumo, maquinas e equipamentos necessarios, conforme listagem
contida no Anexo “A” do contrato.

Os bens duraveis (item B do Anexo “A” do contrato) serdo de propriedade
da CONTRATADA ¢ deverdo ser disponibilizados para a prestagdo dos
servicos, sendo admitida a cobranga do valor de depreciagdo, todavia a
propriedade ndo serd transferida a CONTRATANTE ao final do contrato. O
quantitativo devera ser reposto sempre que necessario.

A CONTRATADA devera manter estoque minimo de material nas
dependéncias da CONTRATANTE, para que os servicos ndo sofram
solugdo de continuidade, sendo que esses materiais serdo de inteira
responsabilidade da CONTRATADA quanto a guarda e a0 manuseio, assim
como eventual acréscimo de quantitativo.

Tratando-se de servigos continuados, a corre¢do do prego dos servigos e
materiais serd objeto de repactuagdo, em conformidade com a legisla¢do
vigente. Portanto, qualquer pleito efetuado pela CONTRATADA para
majoragdo de pregos devera ser acompanhado de planilhas analiticas
demonstrando a pertinéncia da solicitacdo.

CLAUSULA SETIMA — OBRIGACOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

L

Das obrigagdes da CONTRATADA:

7.1.1. A CONTRATADA, além do fornecimento da mao-de-obra, dos
saneantes domissanitarios, dos materiais e dos equipamentos,
ferramentas e utensilios necessarios para a perfeita execucdo dos
servicos de limpeza dos prédios e demais atividades correlatas,
obriga-se a:

a) Implantar adequadamente o planejamento, a execugdo € a
supervisdo permanente dos servigos, de forma a obter uma
operagdo correta e eficaz, realizando os servigos de forma




b)

d)

e)

g)

h)

meticulosa e constante, mantendo sempre em perfeita ordem,
todas as dependéncias da CONTRATANTE;

Alocar, no 1° (primeiro) dia da vigéncia do contrato, os
empregados designados nos respectivos postos, nos horarios
fixados na escala de servigos acordada com a
CONTRATANTE, considerando a conveniéncia da
CONTRATANTE;

Manter disponibilidade de efetivo dentro dos padrdes
exigidos neste Contrato, para atender eventuais substitui¢des
em casos de faltas, cabendo-lhe, ainda, impedir que a mio-
de-obra que cometer falta disciplinar, qualificada como de
natureza grave, seja mantida na CONTRTANTE;

Prever toda a mdao-de-obra necessaria para garantir a
operagdo dos postos de trabalhos, nos regimes contratados,
obedecidas as disposig¢des da legislagdo trabalhista vigente;

Acatar as exigéncias da fiscalizagido da CONTRATANTE
quanto & execug¢do dos servicos e hordrios ¢ promover a

imediata corre¢do das deficiéncias apontadas pela
CONTRATANTE;

Inspecionar durante o dia, obrigatoriamente, através do
Encarregado ou seu Auxiliar, os postos de servigos;

Prestar esclarecimentos a CONTRATANTE, sobre eventuais
atos ou fatos noticiados que a envolvam, bem como relatar
toda e qualquer irregularidade observada em fungdo da
prestacdo dos servicos contratados;

Encaminhar mensalmente a unidade fiscalizadora as Faturas
dos servigos prestados, junto com a relagdo nominal dos
empregados e os comprovantes exigidos no Item II do Anexo
IV da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de
2008, sendo que para o cumprimento desta obriga¢do deverdo
ser entregues as copias dos comprovantes do més anterior ao
més de referéncia da Fatura;

Responsabilizar-se pelos danos causados ao patrimonio da
CONTRATANTE, por dolo, negligéncia, impericia ou
imprudéncia de seus empregados, ficando obrigada a
promover o ressarcimento a pregos atualizados, dentro de 30
(trinta) dias, contados a partir da comprovagdo de sua
responsabilidade. Caso nédo o faga dentro do prazo estipulado,
a CONTRATANTE reserva-se ao direito de descontar o valor
do ressarcimento da Fatura do més, sem prejuizo de poder




D

k)

D

denunciar o contrato, de pleno direito;

Orientar os funciondrios para que se comportem sempre de
forma cordial, e se apresentem sempre dentro dos padrdes de
apresentagdo e higiene compativeis com o local de prestagdo
dos servigos;

Submeter relagdo nominal dos empregados em atividades nas
dependéncias da CONTRATANTE sempre atualizada junto a
fiscalizagdo, bem como apresentar semestralmente “certiddo
nada consta” - civel e criminal expedido pelo 6rgdo TIDFT;

Manter os empregados uniformizados, e devidamente
identificados através do uso de crachas (com fotografia
recente), sendo que o conjunto de uniformes devera ser
composto das pegas descritas no quadro abaixo, conforme a
categoria profissional, devendo a CONTRATADA submeter
a amostra para aprovagdo do modelo, tecido e cor, estando
resguardado a CONTRATANTE o direito de exigir a
substitui¢do daqueles considerados inadequados;

CATEGORIA UNIFORME

Calga social preta (duas), camisa manga

ENCARREGADON curta (trés), gravata preta (umz_l), cinto

preto (um), par de sapatos social preto
(um) e meia social preta (03 pares).

Calga social preta (duas), camisa manga

ENCARREGADA| curta (trés), Iengp de pescogo (um),'par

de sapatos social preto (um) e meia
social preta (03 pares).

Calga (duas), camiseta manga curta
(trés), par de sapatos antiderrapante
SERVENTE (um), par de botas de borracha de cano
médio (um) e meias (03 pares).

AUXILIAR DE Calga social preta (duas), camisa manga
ENCERREGADO curta (trés), gravata preta (uma.l), cinto
(A) preto (um), par de sapatos social preto
(um) e meia social preta (03 pares).

Calga (duas), camiseta manga curta
JAUZEIRO (tré's), par de botas antiderrapapte (um),
meias (03 pares) ¢ cal¢a e camisa longa

de plastico (capa) (um)v\

NN



m)

p)

Q)

Responsabilizar-se  pelo  fornecimento de  uniformes
completos aos seus empregados da seguinte forma:

ml) Fornecer os uniformes no 1° (primeiro) dia atil da
vigéncia contratual, cuja substituicdo devera ser
realizada semestralmente ou, antes, se houver
necessidade;

m2) Os uniformes deverdo ser entregues a todas as
categorias profissionais mediante recibo (relagdo
nominal), cuja copia, devera ser enviada ao responsavel
pela fiscalizagdo dos servigos para fins de conferéncia;

m3) Fornecer, ainda, uniformes apropriados as empregadas
gestantes, substituindo-os sempre que necessario;

m4) Os custos dos uniformes ndo poderdo ser descontados
do empregado pela CONTRATADA.

Atribuir aos Encarregados de Servigo as tarefas de coordenar,
comandar, controlar o estoque de materiais e fiscalizar o bom
andamento dos servigos, bem como cuidar da disciplina,
controlar a frequéncia e a apresentacdo pessoal dos
empregados, bem como estar sempre em contato com a
fiscalizag¢do do contrato;

Adotar todos os critérios de seguranca, tanto para os
empregados, quanto para 0s servigos;

Providenciar para que todos os seus empregados cumpram as
normas internas, especialmente aquelas relativas a seguranga
interna da CONTRATANTE (entrada e saida de pessoal ¢
material) onde serad executado o servigo, além do respeito as
normas de seguranga do trabalho;

Promover a imediata substitui¢do de empregados, quando
solicitado pela CONTRATANTE ou, em caso de férias,
faltas, independentemente do motivo apresentado, no prazo
maximo de 02 (duas) horas apos a notificagdo, devidamente
uniformizado e portando cracha de identificagao;

Realizar, a sua expensas, na forma da legislagdo aplicavel,
tanto no processo de admissdo quanto ao longo da vigéncia
do contrato de trabalho de seus empregados, os exames de
saiade e preventivo exigidos, apresentando os respectivos
comprovantes anualmente ou sempre que solicitado pela
CONTRATANTE;




v

u)

y)

Utilizar, quando da aplica¢do de produtos que possam deixar
0 piso escorregadio e/ou sempre que necessario, a placa
sinalizadora indicando “PISO MOLHADO”, bem como placa
de “BANHEIRO INTERDITADO” durante a limpeza dos
mesmos;

Orientar regularmente seus empregados quanto a técnica e
forma de execugdo de todos os servigos, especialmente em
relagdo ao tipo de piso e instalagdes e aos produtos
adequados a natureza dos servigos, dando énfase a economia
no emprego de materiais e a racionalizagdo de energia
elétrica e agua no uso dos equipamentos;

Manter estoque minimo de material de limpeza de I°
(primeira) qualidade em local a ser indicado pela
CONTRATANTE, necessario a boa execugdo dos servigos,
assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga e
descarga e sua respectiva perda, bem como pela sua
distribui¢do didria para execu¢do dos servigos. O estoque
podera, a qualquer momento, ser vistoriado pela fiscalizagdo
da CONTRATANTE, visando conferir a qualidade dos
produtos, bem assim a existéncia do estoque minimo;

Manter, obrigatoriamente, as maquinas e equipamentos,
sempre de 1" (primeira) qualidade e bom estado de
conservagdo, visando a boa execu¢do dos servigos,
assumindo toda a responsabilidade pelo transporte, carga, e
descarga e sua respectiva perda, bem assim pela substitui¢do
ou consertos nos casos de danos ou defeitos, devendo
substitui-los sempre que estiverem apresentando sucessivos
defeitos no prazo de 24 (vinte e quatro) horas apds a
notificagdo da CONTRATANTE;

Manter livro de ocorréncia a ser preenchido diariamente pelo
Encarregado, podendo ainda ser realizadas observagdes por
parte da CONTRATANTE;

Cumprir a legislagdo e as normas relativas a Seguranca e
Medicina do Trabalho, diligenciando para que seus
empregados trabalhem com equipamentos de protegdo
individual (EPI), ficando a cargo da CONTRATADA e as
expensas o fornecimento desses equipamentos. A fiscalizagdo
do contrato poderd paralisar os servigos, enquanto tais
empregados ndo estiverem protegidos, ficando o onus da
paralisagdo por conta da CONTRATADA;

Fornecer a fiscalizagdo da CONTRATANTE: folha de
frequéncia dos funcionarios, relatorio técnico nsal do




bb)

cc)

dd)

ee)

ge)

hh)

material fornecido e utilizado, relagdo nominal de licengas e
faltas, se houverem, bem como a escala nominal de férias dos
empregados e seus respectivos substitutos. A escala de férias,
Juntamente com seus respectivos substitutos, devera ser
entregue a CONTRATANTE com 30 (trinta) dias de
antecedéncia;

N&o permitir que seus funciondrios executem quaisquer
outras atividades durante o horario em que estiver prestando
servigo;

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal até as
dependéncias da CONTRATANTE e vice e versa, por meios
proprios ou mediante a concessdo de vale transporte. Em se
tratando de vale transporte a CONTRATADA devera
fornecer o quantitativo de 01 (uma) unica vez e a cada 30
(trinta) dias;

Responsabilizar-se pelo transporte de seu pessoal de sua
residéncia até as dependéncias da CONTRATANTE, e vice
versa, por meio proprios em caso de paralisagio dos
transportes coletivos bem como nas situagdes onde se faca
necessdria a execugdo de servigos em regime extraordinario:

Pagar, até o 5° (quinto) dia til do més subsequente ao
vencimento, os saldrios dos empregados utilizados nos
servigos contratados, bem como recolher, no prazo legal, os
encargos decorrentes da contratagdo dos mesmos, e
encaminhar juntamente com a fatura mensal, os respectivos
comprovantes;

Responsabilizar-se pelo fornecimento de vale-refeicdo ou
alimentagdo aos seus empregados, cujo entrega deverd ser
efetuada de 01 (uma) tinica vez e a cada 30 (trinta) dias;

Assumir a responsabilidade por todas as obrigagdes
estabelecidas na legislagdo especifica de acidente de
trabalhos, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas
seus empregados na execu¢do de servigos inerentes a este

contrato, ainda que acontecido nas dependéncias da
CONTRATANTE:

Responder por todos os encargos de possivel demanda
trabalhista "civil ou penal, relacionada a execugdo deste
Contrato;

Disponibilizar armarios e prateleiras, para guarda dos
materiais, os quais deverdo ser instalados em loc i




¢ estabelecidos pela CONTRATANTE;

i) Assumir toda a responsabilidade pelo transporte dos
materiais, carga e descarga, e sua respectiva perda, bem
como, pela sua distribuigdo diaria para execucdo dos
servigos, adotando metodologia propria de distribui¢do, desde
que ndo haja falta de material para prestagdo dos servigos;

J})  Nao transferir a outrem no todo ou em parte, o objeto da
presente contratacdo;

kk) Sujeitar-se a mais ampla e irrestrita fiscalizagdo por parte da
CONTRATANTE, prestando todos os esclarecimentos
solicitados e atendendo as reclamagdes formuladas;

II)  Assumir responsabilidade pelo pagamento dos saldrios,
encargos sociais, fiscais, comerciais trabalhistas e
previdenciarios, bem como, pelos encargos previstos em
vigor, obrigando-se a saldd-los nos casos legais,
independentes do pagamento da Fatura/Nota Fiscal por parte
da CONTRATANTE;

mm) Submeter, até o 10° (décimo) dia atil da execugdio do
contrato, para conferéncia e identificagdo pela fiscalizagio da
CONTRATANTE, as CTPS devidamente preenchidas e
assinadas, juntamente com a relagdo nominal dos empregados
que atuardo na execucdo dos servigos, mencionando os
respectivos enderecos e telefones residenciais e celulares,
atualizando prontamente quaisquer alteragdes desses dados.
Esta obrigacio deve também ser cumprida sempre que
houver demissdo/admissdo/cobertura de novos empregados
para prestac¢do dos servigos constantes deste Contrato;

nn) Autorizar a CONTRATANTE a fazer o desconto na Fatura e
0 pagamento direto dos saldrios e demais verbas trabalhistas
aos trabalhadores, quando houver falha no cumprimento das
obrigagdes por parte da CONTRATADA, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das sangdes previstas;

00) Disponibilizar aos empregados que prestam servico na
CONTRATANTE, armarios individuais para guarda de seus
pertences, os quais deverdo ser instalados em local
apropriado e estabelecido pela CONTRATANTE;

pp) Responsabilizar-se-a pelo abastecimento de sabonete liquido,
papel higiénico, papel toalha e protetor de assento sanitario,
em todos os banheiros, vestiarios e consultorios médicos; JU
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qq)

ss)

tt)

uu)

vv)

Fornecer papel toalha, de 1* (primeira) qualidade, interfolha,
02 (duas) dobras, na cor branca e macia;

Fornecer papel higiénico de 1" (primeira) qualidade, macio,
folha dupla, na cor branca e neutra;

Apresentar a CONTRATANTE, no inicio da execuc¢do dos
servigos, relagdo de seus bens, atualizando-a sempre que
ocorrer alteragdo, bem como promover a identifica¢do dos

mesmos, de forma a ndo serem confundidos com similares de
propriedade da CONTRATANTE;

Usar produtos de limpeza que obedegam as classificagdes e
especificagdes determinadas pela Anvisa;

Respeitar as Normas Brasileiras - NBR publicadas pela
Associag@o Brasileira de Normas Técnicas - ABNT sobre
residuos sélidos:

Disponibilizar, sem 6nus para a CONTRATANTE (regime
de comodato), ao inicio do contrato, dispenser apropriados
para os banheiros, em conformidade com o quadro abaixo,
podendo o quantitativo ser alterado, ou seja, acrescer ou
diminuir, caso se faca necessario;

R PARA DISPENSER

DISPENSE ESPECIFICAGCAO DO SEPN

QUANTIDADE

SGMN TOTAL

Bloco || Bloco || 516
sucAp|>9ON

“K” || =C" || Bloco
“D”

SPU

DEPEX /DF

SIG

Sabonete  [[aderéncia.

produzido em material resistente,
com disponibilidade para colocar
refil, fixado com fita de alta

08 100 48 04 04 02 02 04 172

{liquido reservatorio para dispensador de
sabonete liquido em material] i ) )
plistico resistente, com B ) . ) .
capacidade de 1 (um) litro.

Papel produzido em material resistente,

higiénico  ficom visor frontal, préprio para] 187 || 151 66 04 04 02 02 04 420
intercaldo  [Ipapel intercalado folha dupla,

produzido em material resistente,

Papel toalha gg;"aci Birod paf;f’“‘;lépef outhal 152 1100 4 49 b o4 | oa o2 | 02 | 0a | 317
interfolhada de 02 dobras.

Protetor defproduzido em material resistente,

assento fixado na parede com fita de altaj 187 || 151 66 04 04 02 02 04 420

sanitdrio aderéncia. I

*a empresa responsabilizar-se-i somente pela manutengio preventiva e corretiva dos reservatorios para
dispensador de sabonete dos banheiros coletivos e privativos, visto que, no Bloco “K” ji existem nesses
ambientes dispensers instalados.

&



T2
713
7.1.4.

Xx) Substituir, prontamente ¢ sem 6nus paraa CONTRATANTE,
os dispensers sempre que estiverem danificados;

yy) Apresentar a fiscalizagdo do contrato, no 1* (primeiro) més da
prestagdo dos servigos, e sempre que solicitado, copia das
Carteiras de Trabalho devidamente preenchidas e assinadas,
bem como relagdo nominal de todos os funciondrios que
tenham relag@o com o objeto contratado;

ww) Fornecer mensalmente os materiais informados neste
Contrato e, eventualmente, no prazo maximo de 24 (vinte e
quatro) horas, se assim for solicitado pela fiscaliza¢io;

zz) Submeter ao Fiscal do Contrato, para avaliagdo da qualidade,
no inicio do contrato e diante de qualquer mudanga, o
sabonete liquido, papel higiénico e papel toalha;

aaa) Apresentar mensalmente a Nota Fiscal dos servigos
prestados;

bbb) Fornecer, a critério da CONTRATANTE, extrato da conta do
INSS e do FGTS de qualquer empregado ligado ao contrato;

cce) Fornecer todos os equipamentos necessarios para o
desenvolvimento dos servigos de Jauzeiro;

ddd) Observar a Resolugdo CONAMA n° 7/12/94, e legislagio
correlata, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem
ruido no seu funcionamento.

O atraso no pagamento de Fatura por parte da CONTRATANTE,
decorrente de circunstincias diversas, ndo exime a
CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas
datas regulamentares;

Os empregados da CONTRATADA ndo terdo nenhum vinculo
com a CONTRATANTE, ficando sob a inteira responsabilidade os
pagamentos e/ou 6nus relativos a taxas, tributos, contribui¢des
sociais, indenizagdo trabalhista, vale transporte, vale refeicdo e
outros encargos previstos em lei, incidentes ou decorrentes do
Contrato;

E expressamente vedada a contratagdo de familiar de agente
publico para prestar servigos no ambito da CONTRATANTE, em
que este exerga cargo em comissdo ou fungdo de confianga;

7.1.4.1. E considerado familiar, nos termos do artigo 2°, III, do
Decreto n® 7.203/2010, o conjuge, companheirg-Qu parente




em linha reta ou colateral, por consanguinidade ou
afinidade, até o 3° (terceiro) grau.

7.1.5. A CONTRATADA devera manter, em Brasilia — DF, sede, filial ou
representagdo dotada de infraestrutura técnica adequada, com
recursos humanos qualificados, necessérios e suficientes para a
prestagdo dos servigos contratados, no que se refere a prestacio de

servigos em Brasilia, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias a

contar do inicio do contrato.

7.2. Das obrigagdoes da CONTRATANTE:

a)  Acompanhar e fiscalizar a execug¢do do contrato e a execucdo dos
servigos, através de servidor especialmente designado, fazendo as
anotagdes e registros de todas as ocorréncias e determinando o que for
necessario a regularizagdo das falhas ou defeitos observados, e ainda
propor aplicagdes de penalidades e a rescisdo do contrato, caso a
CONTRATADA desobede¢a qualquer das clausulas estabelecidas
neste Contrato;

b)  Pagar, em conformidade com o contrato, a importancia
correspondente ao servigo prestado;

¢)  Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser
solicitados pela empresa;

d)  Assegurar o acesso dos empregados da CONTRATADA, quando
devidamente identificados, aos locais em que devem executar as
tarefas;

e)  Exigir, a qualquer tempo, a seu critério, a comprovagdo das condigdes
da CONTRATADA que ensejaram sua contratacio, notadamente no
tocante a qualificagdo econdmico-financeira;

f)  Relacionar-se com a CONTRATADA exclusivamente através de
pessoa por ela credenciada;

g)  Cumprir e exigir o cumprimento das disposi¢des contidas nas
clausulas do contrato, podendo aplicar as penalidades previstas em lei
pelo ndo cumprimento das obrigagdes contratuais ou execugao
insatisfatoria dos servigos;

h)  Estabelecer local apropriado para a guarda dos materiais;
i)  Conferir, vistoriar e aprovar os materiais entregues pela
CONTRATADA, acompanhadas da relagio  discriminando

quantidades, espécie, peso, volume, podendo recusar oswmateriais
Jjulgados de qualidade ruim; ’ro

ST




J)  Vistoriar o estoque de material a qualquer momento, conferindo a
existéncia do estoque minimo acordado.

CLAUSULA OITAVA — DO VALOR DO CONTRATO

A CONTRATANTE pagard 8 CONTRATADA, pela prestagdo dos servigos, o
valor mensal de R$ 358.349,57 (trezentos e cinquenta e oito mil trezentos e quarenta e nove
reais e cinquenta e sete centavos), perfazendo o valor total para 12 (doze) meses de R$
4.300.194,83 (quatro milhGes trezentos mil cento e noventa e quatro reais e oitenta e trés
centavos), conforme demonstrativo abaixo:

VALOR (RS)
DESCRICAO/POSTO TOTAL UNITARIO TOTAL
MENSAL MENSAL

gi‘:;g:fa‘;goumpm ¢ 01 332.617,11 332.617,11
Encarregado 03 5.535,84 16.607,51
Jauzeiro 02 4.562,47 9.124,95
VALOR TOTAL GLOBAL MENSAL 358.349,57
VALOR TOTAL ANUAL 4.300.194,83

Paragrafo Unico

No valor acima estdo incluidas todas as despesas diretas e indiretas, inclusive
tributos, encargos sociais, trabalhistas, comerciais, seguros e outras necessarias ao
cumprimento integral do objeto contratado.

CLAUSULA NONA - DA CONTA VINCULADA PARA A QUITACAO DE
OBRIGACOES TRABALHISTAS

Para a garantia do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, com base na simula
n° 331 do Tribunal Superior do Trabalho, a CONTRATANTE depositara, mensalmente, em
conta vinculada especifica, os valores provisionados para o pagamento das férias, 13° salario e
rescisdo contratual dos trabalhadores da CONTRATADA envolvidos na execugdo deste
Contrato, em consonancia com os dispostos no art. 19-A, e no anexo VII, ambos da Instrugdo
Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de abril de 2008, com as altera¢des introduzidas pela
Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 06, de 23 de dezembro de 2013, e n® 03, de 24 de_junho de
2014, os quais somente serdo liberados para o pagamento direto dessas vetbas aos
trabalhadores, nas seguintes condicoes:




d)

parcial e anualmente, pelo valor correspondente aos 13% salarios,
quando devidos;

parcialmente, pelo valor correspondente as férias e ao 1/3 de férias,
quando dos gozos de férias dos empregados vinculados a este
Contrato;

parcialmente, pelo valor correspondente aos 13°% salarios
proporcionais, férias proporcionais ¢ a indenizagio compensatéria
porventura devida sobre o FGTS, quando da demissdo de empregado
vinculado a este Contrato;

ao final da vigéncia deste Contrato, para o pagamento das verbas
rescisorias; e

0 saldo restante, com a execugdo completa deste Contrato, apds a
comprovagdo, por parte da CONTRATADA, da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado.

Paragrafo Primeiro

As provisGes para o pagamento dos encargos trabalhistas de que tratam esta
Clausula, poderdo ser destacadas do valor mensal deste Contrato e depositados na
mencionada conta vinculada, aberta em nome da CONTRATADA, no Banco do Brasil,
bloqueada para movimentagio.

Paragrafo Segundo

A movimentagdo da conta vinculada sera mediante autorizacdo da
CONTRATANTE, exclusivamente para o pagamento dessas obrigagdes.

Paragrafo Terceiro

O montante do depésito vinculado serd igual ao somatério dos valores das

seguintes previsdes:

a)  13°salario;
b)  férias e um terco constitucional de férias:
¢)  multa sobre o FGTS e contribuigdo social para as rescisdes sem justa
causa; e,
d)  encargos sobre férias e 13° saldrio.
Paragrafo Quarto

Os valores referentes as provisdes de encargos trabalhistas mencionados no
paragrafo terceiro, desta Clausula, depositados em conta vinculada deixardo de campor o

valor mensal a ser pago diretamente 8 CONTRATADA.




Paragrafo Quinto

O montante de que trata o aviso prévio trabalhado, devera ser integralmente
depositado durante a 1* (primeira) vigéncia do contrato em conformidade com a Lei n°
12.506/2011.

Paragrafo Sexto

A CONTRATADA poderé solicitar a autorizagdo da CONTRATANTE para
utilizar os valores da conta vinculada para o pagamento de eventuais indenizagdes trabalhistas
dos empregados ocorridas durante a vigéncia deste Contrato.

Paragrafo Sétimo

Para a liberagdo dos recursos da conta vinculada, para o pagamento de eventuais
indenizagdes trabalhistas aos empregados ocorridas durante a vigéncia deste Contrato, a
CONTRATADA devera apresentar 8 CONTRATANTE os documentos comprobatérios da
ocorréncia das obrigagdes trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento.

Paragrafo Oitavo

A CONTRATANTE expedira, apés a confirmagéo da ocorréncia da situa¢do que
ensejou o pagamento de indenizagdo trabalhista e a conferéncia dos célculos, a autorizagdo
para a movimentagdo da conta vinculada, encaminhando a referida autorizagio ao Banco do
Brasil no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagio dos
documentos comprobatorios da CONTRATADA.

Paragrafo Nono

A autorizagdio de que trata o paragrafo anterior devera especificar que a
movimentagdo serd exclusiva para a transferéncia bancaria para a conta corrente dos
trabalhadores favorecidos.

Paragrafo Décimo

A CONTRATADA devera apresentar a Contratante, no prazo maximo de 03 (trés)
dias, contados da movimentagdo, o comprovante das transferéncias bancérias realizadas para
a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

Paragrafo Décimo Primeiro

O saldo remanescente da conta vinculada serd liberado 3 CONTRATADA, no
momento do encerramento deste Contrato, na presen¢a do sindicato da categoria
correspondente aos servigos contratados, apés a comprovagdo da quitagdo de todos os
encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servi¢o contratado. N ™




Paragrafo Décimo Segundo

Os valores provisionados para atendimento ao Paragrafo Terceiro, desta Clausula,
serdo discriminados conforme tabela abaixo:

Item
13° (décimo terceiro) salario 8,33% (oito virgula trinta e trés por cento)
Férias e 1/3 Constitucional 12,10% (doze virgula dez por cento)

Multa sobre FGTS e contribuigdo
social sobre o aviso prévio

: : : 2 5,00% (cinco por cento
indenizado e sobre o aviso prévio o ( B )

trabalhado
Subtotal 25,43% (vinte e cinco virgula quarenta e trés por cento)
Incidéncia do Submdédulo 4.1 7.39 % 7,60% 7,82%

sobre férias, um terco

constitucional de férias e 13° || (sete virgula trinta e |(sete virgula seis|(sete virgula oitenta

(décimo terceiro) salario* nove por cento) por cento) e dois por cento)
32,82% 33,03% 33,25%
TOTAL (trinta e dois (trinta e trés (trinta e trés

virgula oitenta e virgula zero virgula vinte e
dois por cento) | trés por cento) | cinco por cento)

*Considerando as aliquotas de contribuigdo de 1%, 2% ou 3% referentes ao grau de risco de acidente do
trabalho, prevista no art. 22, inciso II, da Lei n® 8.212/91.

CLAUSULA DECIMA - DA FORMA DE PAGAMENTO
10.1. O pagamento dos servigos efetivamente prestados sera efetuado,
mensalmente, pela CONTRATANTE, depois de cumpridas as
formalidades legais;

10.2. A CONTRATADA devera emitir uma Nota Fiscal para cada localidade de
prestacédo do servigo, conforme detalhada abaixo:

e 0l (uma) Nota fiscal contemplando os servigos prestados nos blocos
“K” e “C”, Corregedoria, DEPEX, SPU-DF, SIG, SGON e SUCAD; e

e 01 (uma) Nota fiscal contemplando os servigos prestados na SEPN 516
Bloco “D”.
N
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10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

O pagamento dos salarios dos empregados ndo estd condicionado ao
recebimento da Nota Fiscal/Fatura e devera ser efetivado até o 5° (quinto)
dia atil, em horario bancéario, do més posterior ao da prestacio dos
Servicos;

As faltas ao servigo, a serem apontadas pelo Fiscal do Contrato, desde que
a CONTRATADA ndo tenha promovido as devidas substitui¢des, serdo
descontadas das parcelas mensais, sem prejuizo da aplicagdo das san¢des
previstas em contrato;

Como condicionante ao pagamento, a CONTRATADA devera encaminhar
mensalmente a unidade fiscalizadora as faturas dos servigos prestados,
Junto com a relagdo nominal dos empregados e os comprovantes exigidos
no Item Il do Anexo IV da Instrugdo Normativa SLTI/MP n° 02, de 30 de
abril de 2008, sendo que para o cumprimento desta obrigagiio deverdo ser
entregues as copias dos comprovantes do més anterior ao més de referéncia
da Fatura;

A glosa no pagamento, sem prejuizo das sangdes cabiveis, poderd ocorrer
quando:

I. ndo atingir os resultados, deixar de executar, ou nfio executar com a
qualidade minima exigida as atividades contratadas; e/ou

[I.  deixar de utilizar recursos humanos exigidos para a execu¢io do
Servico.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas com a execugdo da presente contratagdo correrdo na classificagdo
orgamentaria 04.122.2125.2000.0001/ 0003/ 33.90.37.02/100.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA REPACTUACAO

12.%

Os pregos contratados poderdo ser repactuados mediante solicitagio da
CONTRATADA, desde que a variagdo dos custos seja devidamente
justificada e demonstrada em planilhas, cujos célculos tomardo por base a
variagéio dos custos ocorridos no periodo, observando o interregno minimo
de 01 (um) ano, contado da data do or¢amento a que a proposta se referir.

I121.1. A concessdo de repactuagdo observard as disposi¢des da
legislagdo vigente, em especial da Lei n° 8.666/93, da Instrugio
Normativa SLTI/MP n°® 02/2008 e alteragdes, do Parecer
AGU/JTB n° 01/2008 e dos Acérddos do TCU n°s 1.563(2004 e
1.827/2008, ambos do Plenario.




G,

12.2.

2.5,

Os componentes de custos apresentados em planilhas, por ocasido da
abertura da licitagdo, serdo referéncias para a andlise da repactuacdo, nio
sendo admitida a inclusdo de qualquer elemento de custo que ndo esteja
previsto nos componentes apresentados inicialmente, salvo os decorrentes
de obrigagdes legais criadas posteriormente 2 assinatura deste Contrato.

A CONTRATADA devera solicitar a repactuacio até a data da
prorrogacao contratual do periodo subsequente, sendo que se ndo o fizer de
forma tempestiva e, por via de consequéncia, prorrogar o contrato sem
pleitear a repactuagdo, ocorrera a preclusdo do seu direito de repactuar os
precos.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO ACORDO DE NiVEL DE SERVICO

13i1;

132

13.3.

O Acordo de Nivel de Servico — ANS estabelece critérios de aferi¢io de
resultados da contratagdo, definindo, em bases compreensiveis, tangiveis,
observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da prestagio
dos servigos a serem executados pela CONTRATADA e as respectivas
adequagdes de pagamento. O detalhamento de como sera aplicado o ANS
encontra-se no ANEXO “D” do contrato.

E requisito basico que a CONTRATADA cumpra e respeite as obrigagdes
trabalhistas conforme lei vigente.

DA METODOLOGIA DE AVALIACAO DOS SERVICOS:

a) A CONTRATANTE utilizara formuldrio proprio como meio de
analise, conforme ANS, em consondncia com as diretrizes da
IN'MPOG n° 02/2008, para definir e padronizar a avaliagio da
qualidade dos servigos prestados pela CONTRATADA. O
formuldrio podera ser substituido por ferramenta informatizada,
desde que esta mantenha os critérios e procedimentos estabelecidos
no edital.

b) O ANS vinculara o pagamento dos servicos aos resultados
alcangados em complemento a mensuragao dos servigos efetivamente
prestados. As adequagdes de pagamento originadas de insuficiéncia
de resultados ndo se configuram como penalidades ou multas.

¢) O procedimento de avaliagio dos servigos serd realizado pela
fiscalizagéio de Contrato, com base em pontuagdes atribuidas a cada
item conforme especificagdes constantes do ANEXO “E” do
contrato, gerando relatérios mensais de prestagdo de servigos
executados.

d) A avaliagdo corresponde a atribui¢do, no formulario de avaliacdo da
qualidade dos servi¢os, do percentual de atendimento, sendo que
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cada ambiente conta com itens de avaliagdo, com seus respectivos
pesos, que se encontram demarcados no ANEXQ “E” do contrato.
Sera realizada afericgdo do cumprimento ou niio dos itens de
avaliagdo estabelecidos frente ao parametro estabelecido no ANEXO
“C” do contrato. O resultado dessa avaliagdo sera aferido pela
relagdo percentual entre a pontuagdo obtida e a pontuagio maxima do
relatorio, resultado esse que sera enquadrado na tabela abaixo para
fins de apuragdo do valor a ser pago, sendo o desconto aplicado na
fatura do més seguinte:

Percentual atingido no ANS Desconto na Fatura
90 - 100% 0
89% 1%
88% 2%
87% 3%
86% 4%
85% 5%
84% 6%
83% 7%
82% 8%
81% 9%
80% ou menos 10%

* Caso o ANS medido fique abaixo de 80% (oitenta por cento) serd considerada
inexecugdo parcial do Contrato, passivel de aplicagio de multa pecuniria
conforme disposto no item penalidade.

Nos 03 (trés) primeiros meses de vigéncia do contrato ndo
serdo aplicados descontos na Fatura relativos ao ANS. Este periodo
sera franqueado 8 CONTRATADA para que promova as adequagdes
necessarias nos processos de trabalho para o cumprimento dos
padrdes de qualidade estabelecidos neste edital.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DA GARANTIA CONTRATUAL

14.1 A licitante, de acordo com o disposto no art. 56 da Lei n® 8.666/93, devera
prestar garantia para assegurar o fiel cumprimento das obrigagdes
assumidas, no percentual de 5% (cinco por cento) do valor contratado,
apresentando a CONTRATANTE, até 10 (dez) dias, prorrogéveis por igual

7.



14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

periodo, a critério da CONTRATANTE, contados da data de assinatura
deste Contrato, comprovante de uma das seguintes modalidades:

a)  caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica;
b)  seguro — garantia; ou
c) fianga bancaria

14.1.1. No caso de cau¢do em dinheiro, o depésito devera ser
efetuado em qualquer agéncia da Caixa Econdmica Federal,
em conta especifica com corre¢do monetaria, mediante
deposito a crédito da licitante.

A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o
pagamento de:

a)  prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto deste Contrato;

b)  prejuizos diretos causados 8 CONTRATANTE decorrentes de culpa
ou dolo durante a execugdo do contrato;

c)  multas moratérias e punitivas aplicadas pela CONTRATANTE a
CONTRATADA; e,

d)  obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza, nio
adimplidas pela CONTRATADA, quando couber.

A modalidade seguro garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item 14.1, observada a legisla¢do que rege a matéria.

Caso a opgdo seja por utilizar titulo da divida plblica como garantia, este
devera conter valor de mercado correspondente ao valor garantido e ser
reconhecido pelo Governo Federal, constando entre aqueles previstos em
legislagdo especifica. Além disso, devera estar devidamente escriturado em
sistema centralizado de liquidagdo e custodia, nos termos do Art. 61 da Lei
Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, podendo a
CONTRATANTE recusar o titulo ofertado, caso verifique a auséncia
desses requisitos.

A garantia devera ter validade de 15 (quinze) meses contados da assinatura
do contrato, devendo ser renovada quando houver prorrogagio contratual
nos termos do artigo 56 da Lei n° 8.666/93 e atualizada no caso de
acréscimo, supressdo, repactuagdes e revisdes.

No caso de garantia na modalidade de carta de fianga, devera constar da
mesma expressa rentncia pelo fiador, aos beneficios do art. 827 do Cédigo
Civil.



14.7. A CONTRATANTE fica autorizada a utilizar a garantia para corrigir
imperfeigdes na execugdo do objeto deste contrato ou para reparar danos,
ou ainda, para satisfazer qualquer obrigacdo resultante ou decorrente de
suas agdes ou omissdes.

14.8. A autorizagdo contida no subitem anterior € extensiva aos casos de multas
aplicadas depois de esgotado o prazo recursal.

149. Se o valor da garantia for utilizado, total ou parcialmente pela
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera proceder a respectiva
reposigdo no prazo de 03 (trés) dias uteis contados da data em que tiver
sido notificada da imposigdo de tal sangdo.

14.10. A garantia somente serd liberada ante a comprova¢do de que a
CONTRATADA pagou todas as verbas rescisorias trabalhistas decorrentes
da contratagdo, e que caso esse pagamento ndo ocorra até o fim do 2°
(segundo) més apds o encerramento da vigéncia contratual, a garantia sera
utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas diretamente pela
CONTRATANTE, conforme estabelecido no artigo 19-A do inciso IV da
IN/SLTI n® 02/2008.

14.11. A CONTRATADA terda sua garantia liberada ou restituida apds o
cumprimento integral de todas as obrigagdes contratuais assumidas.

14.12. A inobservancia do prazo fixado para apresenta¢do da garantia acarretara a
aplicagdo de multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do
contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

14.13. Atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a CONTRATANTE a
promover a rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento

irregular de suas clausulas, conforme dispdem os incisos 1 e Il do art. 78 da
Lei n® 8.666, de 1993.

14.14. O garantidor ndo ¢ parte para figurar em processo administrativo
instaurado pela CONTRATANTE com o objetivo de apurar prejuizos e/ou
aplicar sangdes a CONTRATADA.

14.15. A garantia sera considerada extinta:

a) com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o
levantamento de importancias depositadas em dinheiro a titulo de
garantia, acompanhada de declaragdio da CONTRATANTE,
mediante termo circunstanciado, de que a CONTRATADA cumpriu
todas as clausulas do contrato; e

b) apds o término da vigéncia do Contrato, devendo o instrumento
convocatorio estabelecer o prazo de extin¢do da garantia, que podera
ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro. &




14.16. A CONTRATANTE executara a garantia na forma prevista na legislacdo
que rege a matéria.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA FISCALIZACAO E SUPERVISAO DOS
SERVICOS

15.1. O acompanhamento e a fiscalizagiio da execugdo do contrato consistem na
verificagdo da conformidade e qualidade da prestagdo dos servigos e da
alocacdo dos recursos necessarios, de forma a assegurar o perfeito
cumprimento do contrato, que serdo exercidos por representante da
CONTRATANTE, especialmente designado na forma dos artigos 67 e 73
da Lei n° 8.666/93 ¢ do art. 6° do Decreto n® 2.271/97 e conforme
IN/SLTI/MP n° 2/2008;

I5.1.1. A fiscalizagdo da qualidade dos servigos prestados podera se
valer, adicionalmente, de inspegdo realizada por servidores nos
locais de presta¢do dos servigos.

15.2. Nao obstante a CONTRATADA ser a Gnica e exclusiva responsavel pela
execugdo de todos os servigos, a CONTRATANTE reserva-se o direito de,
sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos diretamente
por Fiscal designado.

15.3. A fiscalizagdo manterd livio de ocorréncias para registro e
acompanhamento, pelas partes, dos problemas que porventura venham a
ocorrer com indicagdo do horario de acontecimento, forma inicial de
comunicagdo utilizada, fato motivador e horario do saneamento dos
problemas, bem como para registro de qualquer anormalidade verificada.

15.4. As decisdes e providéncias que ultrapassarem a competéncia da
fiscalizagdo serdo encaminhadas a autoridade competente da
CONTRATANTE para adogdo das medidas convenientes, consoante
disposto no § 2°, do art. 67, da Lei n° 8.666/93.

15.5. A qualquer tempo, a fiscalizagio poderd solicitar a substitui¢do de
qualquer membro da equipe da CONTRATADA que, a seu critério, venha
a prejudicar o bom andamento dos servicos. Nesse caso, a
CONTRATADA terd o prazo méaximo de 24 (vinte e quatro) horas para
realizar a substitui¢do.

15.6. A CONTRATANTE ser4 reservado o direito de rejeitar no todo ou em
parte os servigos prestados, se em desacordo com o Edital e/ou
especificagdes, devendo a CONTRATADA refazer ou substituir as partes
que apresentem defeitos, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,

ressalvados os casos fortuitos ou de forga maior, devidamente justificado ¢
aceito pela CONTRATANTE. \ &
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15.7. O acompanhamento da prestagdo dos servigos sera avaliado na forma do
acordo de nivel de servigo descrito nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

16.1.

Com fundamento nos artigos 86 e 87 da Lei n° 8.666/93, bem como no
artigo 7° da Lei n° 10.520/2002, a CONTRATADA, no curso da execugdo
do Contrato, estard sujeita as seguintes penalidades, garantidos o
contraditério e a prévia e ampla defesa:

a)

b)

adverténcia, com fundamento no art. 87, 1, da Lei n° 8.666/1993, pelo
cometimento de faltas leves, caracterizando-se pela inexecugdo
parcial de deveres de pequena monta, assim entendidas como aquelas
que ndo acarretam prejuizos relevantes aos servigos da
CONTRATANTE e a despeito delas, a regular prestagdo dos
servicos ndo fica inviabilizada, a exemplo do descumprimento das
obrigagdes previstas no item 8.1., alineas j, k, I, m.1, m.2, m.3, n, q,
r, t, X, aa, hh, mm, zz, bbb, do Termo de Referéncia — Anexo I do
Edital;

multa, com fundamento no art. 7°, da Lei n® 10.520/2002 ¢ art. 87, 1,
da Lei n°® 8.666/1993;

bl) compensatoria no percentual de 2% (dois por cento), do valor
mensal do contrato, pelo cometimento de faltas graves, que
caracterizem a inexecugdo parcial ou total das obrigagdes e que
acarretem prejuizos aos servicos da CONTRATANTE,
inviabilizando total ou parcialmente a execugdo do contrato,
notadamente em decorréncia de conduta culposa da
CONTRATADA, por ocorréncia, a exemplo do
descumprimento das obrigagdes previstas no item 8.1. alineas
a, ¢ d f g h,m4,o,p,s, u v, bb, cc, dd, ee, ii, pp, I, ss, tt,
uu, vv, ss, yy, ww, do Termo de Referéncia, Anexo I do Edital;

b2) compensatoria no percentual de 2% (dois por cento), do valor
total do contrato, pelo cometimento de faltas gravissimas, que
caracterizem a inexecu¢do total das obriga¢des que acarretam
prejuizos relevantes aos servicos da CONTRATANTE,
inviabilizando a execugdo do contrato em decorréncia de
conduta culposa ou dolosa da CONTRATADA, a exemplo do
descumprimento das obrigagdes previstas no item 8.1., alineas
b, e, i, y, ff, gg, jj, kk, Il, nn, ddd, do Termo de Referéncia,
Anexo I do Edital, puniveis com a aplicagdo das penalidades de
impedimento de licitar e contratar com a CONTRATANTE,
pelo prazo de até 02 (dois) anos, e declara¢do de inidoneidade
para licitar ou contratar com a Administra¢do Publica; \ ?PJ



b3) moratéria no percentual correspondente a 0,2% (dois
centésimos), calculada sobre o valor mensal do Contrato, por
dia de inadimpléncia, ou atraso de providéncias, até o limite
maximo de 2,0% (dois por cento), ou seja, por 10 (dez) dias,
cumulativa com as multas compensatdrias acima, o que podera
ensejar a rescisdo do Contrato.

¢) impedimento de licitar e contratar com Unido e descredenciamento
do SICAF pelo prazo de até 5 (cinco) anos, com fundamento no art.
7°, da Lei n® 10.520/2002;

d)  suspensdo tempordria de participagdo em licitagdo e impedimento de
contratar com o MP, por prazo ndo superior a 2 (dois) anos, com
fundamento no art. 87, 111, da Lei n° 8.666/1993;

e) declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a
Administragdo Pablica, com fundamento no art. 87, IV, da Lei n°
8.666/1993.

16.2. Ao longo do periodo contratual, o acamulo de condutas faltosas cometidas
de forma reiterada, de mesma classificagdio ou ndo, bem como as
reincidéncias, ensejara a aplicagdo pela CONTRATANTE de penalidades
relacionadas as faltas de maior gravidade.

16.3. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e, no caso da
aplicagdo da penalidade descrita na alinea “d” do subitem 16.1, a
CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem
prejuizo das multas previstas neste Contrato e das demais cominagdes
legais.

16.4. As sangdes aqui previstas sdo independentes entre si, podendo ser
aplicadas isoladas ou no caso de penalidade de multa cumulativamente
com outra(s) penalidade(s), sem prejuizo de outras medidas cabiveis.

16.5. Em qualquer hipétese de aplicagio de sancdes, serd assegurado a
CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

16.6. E caracterizada como falha na execugdo do contrato o ndo recolhimento do
FGTS dos empregados e das contribui¢des sociais previdencidrias, bem
como o ndo pagamento do saldrio, do vale-transporte e do auxilio
alimentagdo, que podera dar ensejo a rescisdo do contrato, sem prejuizo da
aplicagdo de san¢éo pecunidria e da declaragdo de impedimento para licitar
¢ contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lei 10.520, de 17 de
julho de 2002.

16.7. O desempenho em nivel inferior a 80% (oitenta por cento) do padrao
definido no acordo de nivel de servigo configura inexecugdo parcial do
servico ensejando, além do desconto previsto na alinea "d" do item 11.3,

g
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do Termo de Referéncia, Anexo | do Edital, as penalidades conforme
abaixo descritas;

16.7.1. O desempenho igual ou superior a 75% (setenta e cinco por cento)
e inferior a 80% (oitenta por cento) sera considerada falta leve e
ensejara a penalidade de adverténcia.

16.7.2. O desempenho inferior a 75% (setenta e cinco por cento), bem
como a reincidéncia de desempenho punivel por adverténcia, sera
considerada falta grave e punida por multa.

16.7.3. Em caso de reincidéncia da inexecugdo parcial a que se refere o
item 16.7 a CONTRATANTE podera decidir pela extingdo do
contrato, de forma imediata ou apds o decurso de prazo suficiente
para a realizag¢do de nova contratagio.

16.7.4. A extingdo a que se refere o item 16.7.3 ndo impora qualquer 6nus
a CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DAS ALTERACOES

Este Contrato somente sofrera alteragdes, consoante disposi¢des do Art. 65, da Lei
n° 8.666 de 1993, por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1.

18.2.

A prestacdo dos servigos constantes neste Contrato é de natureza
continuada. Desta forma, o prazo para execugéo dos servigos e de vigéncia
do contrato deverd ser de 12 (doze) meses, prorrogdveis por iguais e
sucessivos periodos limitada a 60 (sessenta) meses, nos termos do inciso I,
artigo 57, da Lei n°8.666/93, a contar da data de sua assinatura.

18.1.1. Iniciar-se-a em 01/08/2016 a 31/07/2017.

A previsdo da possibilidade de prorrogagio contratual se justifica em razdo
de o objeto se enquadrar como servigo de natureza continua, tendo em
vista que compreende a prestagdo do servigo (obrigagdo de fazer), sendo
um servigo auxiliar, necessario a CONTRATANTE para o desempenho de
suas atribuigdes, cuja interrup¢do pode vir a comprometer as atividades.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA RESCISAO CONTRATUAL

L.

A inexecucdo total ou parcial deste Contrato enseja a sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais e as previstas em lei ou regulamento.




Constituem motivo para rescisio deste Contrato:

a)

b)

8

h)

i)

k)

D

m)

© ndo cumprimento de clausulas contratuais, especifica¢des ou
prazos;

o0 cumprimento irregular de clausulas contratuais, especificagdes
€ prazos;

a lentiddo do seu cumprimento, levando a CONTRATANTE a
comprovar a impossibilidade da conclusdo do servigo, no prazo
estipulado;

0 atraso injustificado no inicio do servigo;

a paralisagdo do servigo, sem justa causa e prévia comunicagdo
a CONTRATANTE;

a subcontratagdo total do seu objeto;

o desatendimento das determinagdes regulares emanadas da
autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua
execugdo, assim como as de seus superiores;

0 cometimento reiterado de faltas na sua execug¢do, anotadas na
forma do § 1°do art. 67 da Lei n° 8.666/93;

a decretagdo de faléncia ou a instauragdo de insolvéncia civil;
a dissolugdo da CONTRATADA:

alteragdio social ou a modificagdo da finalidade ou da estrutura
da CONTRATADA, que prejudique a execucdo deste Contrato;

razdes de interesse puablico, de alta relevancia e amplo
conhecimento, justificadas e determinadas pela maxima
autoridade da esfera administrativa a que estd subordinado a
CONTRATANTE e exaradas no processo administrativo a que
se refere este Contrato;

a supressdo, por parte da CONTRATANTE de servigos,
acarretando modificagdo do valor inicial deste Contrato além do
limite permitido no § 1° do art. 65 da Lei n° 8.666/93, salvo as
supressoes resultantes de acordo celebrado entre os contratantes,
nos termos do inciso II, § 2° do art. 65 da referida Lei;

5 i



n) a suspensio de sua execugdo, por ordem escrita da
CONTRATANTE, por prazo superior a 120 (cento e vinte) dias,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagio da
ordem interna ou guerra, ou ainda por repetidas suspensdes que
totalizem o mesmo prazo, independentemente do pagamento
obrigatorio de indenizagdes pelas sucessivas e contratualmente
imprevista desmobilizagdes e mobilizagdes e outras previstas,
assegurado a CONTRATADA, nesses casos, o direito de optar
pela suspensdo do cumprimento das obrigagdes assumidas até
que seja normalizada a situagio;

0) o atraso superior a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos
pela CONTRATANTE decorrentes de servigo, ja executado,
salvo em caso de calamidade publica, grave perturbagio da
ordem interna ou guerra, assegurado a CONTRATADA o
direito de optar pela suspensdio do cumprimento de suas
obrigagdes até que seja normalizada a situagio;

p)  a ndo liberagdo, por parte da CONTRATANTE, de area, local
ou objeto para execugdo de servigo, nos prazos contratuais;

q) a ocorréncia de caso fortuito ou de forga maior, regularmente
comprovada, impeditiva da execugdo deste Contrato;

r)  contratagdo de trabalho noturno, perigoso ou insalubre a
menores de 18 (dezoito) anos e de qualquer trabalho a menores
de 16 (dezesseis) anos, salvo na condigdo de aprendiz, a partir
de 14 (quatorze) anos, conforme determina o Inciso XVIII do
art. 78 da Lei n® 8.666/93; e

II. A rescisdo deste Contrato podera ser:

a)  determinada por ato unilateral e escrito da CONTRATANTE, nos
casos enumerado nas letras “a” a “I” e “q™ do item 1, desta Clausula;

b)  amigdvel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo da
licitagdo, desde que haja conveniéncia paraa CONTRATANTE; e

¢) judicial, nos termos da legislagio.
Paragrafo Primeiro

A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser precedida de autorizaciio escrita
e fundamentada da autoridade competente. J]/



Paragrafo Segundo

Quando a rescisdo ocorrer com base nas alineas “I” a “q” desta Cldusula, sem que
haja culpa da CONTRATADA, sera esta ressarcida dos prejuizos regularmente comprovados
que houver sofrido, tendo ainda direito a:

a)  devolugdo de garantia; e

b)  pagamentos devidos pela execu¢do deste Contrato até a data da
rescisdo.

Paragrafo Terceiro

A rescisdo por descumprimento das clausulas contratuais acarretara a execugio
dos valores das multas e indenizagdes a ela devidos, bem como a retengdo dos créditos
decorrentes deste Contrato, até o limite dos prejuizos causados 8 CONTRATANTE, além das
sangdes previstas neste instrumento.

Paragrafo Quarto

Os casos de rescisdo contratual serdo formalmente motivados nos autos do
processo, assegurado o contraditorio e a ampla defesa.

CLAUSULA VIGESIMA - DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos ou situagdes ndo explicitadas nas clausulas deste Instrumento,
serdo decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposigdes contidas na Lei n® 8.666, de
1993.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA PUBLICACAO

Incumbira a CONTRATANTE a publicagio do extrato deste Contrato no Diario

Oficial da Unido, conforme dispde a legislagdo vigente.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Justiga Federal, Se¢io Judiciaria do Distrito Federal, com
exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes
oriundas do presente Contrato. &
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E assim, por estarem de acordo, ajustadas e contratadas, apos lido e achado
conforme, as partes a seguir firmam o presente contrato em 02 (duas) vias, de igual teor e
forma, para um s6 efeito, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo assinadas.

Brasilia, A9 de Bum\wo de 2016.

SO0

JANET DE MELO COSTA
Ministério do Planejamento, Deseavolvim

DIOGO, LI BARRETO
S e Empresariais Ltd

TESTEMUNHAS:

Nome: Jutiome déonco fuopcs Nome: Teresinfia Mendes Novaes
CPF: "034.950.151 -50 CPF: CPF: 150.237.291-68
Identidade: 7345 Q61 Identidade: RG: 3238362 IFP-RJ

£
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ANEXO - “A”

MATERIAL DE CONSUMO/INSUMOS e MATERIAL DURADOURO

A) Material de Consumo/Insumos

sl i e ——— e

: b oiaadede | Estunatwa Valor | Valor |
Item | Material | Medida ' Mensalde | unitdrio | mensal |
! r i, Consumo = (RS) L RS
6 | Alccolemgel | Frasco500ml | 82 470 ____'{'__?ﬁs 40
iCera liquida acrilica de | | | i
| | | |
fllo brifhn, docolorypar | el ) g 764 | 42020 |
piso vinilico, pronto para | : 5 |
|uso | | | o |
03 |Ceralmpermeabilizante | Liwo [ 50 | 1320 | 660,00
04 .Detergeme elstEdb !E’“b(‘;‘slalgem ""“’! 66 | 2281 | 150546 |
| | B B 1. .. . S I N
| IDetergente liquido | |
. ‘concentrado, neutro para | | | i
o [mpezmesnlquenie | .. | o5 136 | 9520 |
; .embace a superficie, i | ! ' i
remove gorduras, a¢io ' ! : |
bactericida ‘ ' ; :
i Desinfetante perfumado | - | i
06 !concentrado, acdo Litro ? 85 - 802 | 681,70
|bactericida i | : I
Neutralizador de odores | ' : f |
07 com perfume em spray, | Frasco 300 ml | 92 510 | 46920
. pronto para uso : | | :
e Neutralizador de odores | . | | ___ [
.08 !lquIdO concaitiado | Litro . 80 1,78 622,40
uRemovedor de manchas de | . < | T
109 carpe tes pronto para uso ! Litro : 15 : 4,80 . 72,00 __
Sha— s i_.. e s __II______ —— e .|____._.... - T -i
Removedor de cera . Lito | 65 420 | 273,00 |
B Ilmpenne_aballzame . - . ;
Lustra méveis, llqmdo ou | P 20051 | 26 169 | 4394
— Spr:“_y_’_?f'ra prontoso ___i_____. | - S N
2 ~ Oleo de peroba | Frasco 200 ml _' 25 .39 | 9750
13 [Limpador multiuso | Frasco 500 ml | 85 | 285 [ 24225 |
4 'lepador de calg:adas |[ Litro : 75 © 3,00 | 225,00 :
— —— . LB
15 Limpa carpete e estofado | Lt | 20 300 | 6000 | £

‘concentrado (xampu) | _' !




- |Pasta Joia, macia, para

| | | |
16 Illmpeza de lougas de | Lata 540¢g 100 . 3,56 ‘ 356,00 |
"7 'Pohdor de metal em spray | Lata 500 ml | 10 !_13,32 B \_ 33,20
18 Pedra sanitaria com I Uit ditie 900 0,60 i 540,00
suporte | ; 1
19 Querosene . Liw 10 10 | 7500
20 [Sabdo em barra | Unidade | 130 [ 075 | 9750
i Sabonete liquido cremoso | !I ‘
| 3 | . I
g ¢ peselado;sicocm . Lo | 380 1,96 744,80
; eespuma e grande poder de | .
5 limpeza. Pronto para o uso | | i S
Sabonete liquido cremoso | ._
, e perolado, em refil ; ‘i
22 |adaptavel em dispensera | Rel (r:;)lm 800 i 92 | 450 414,00
i ser instalado pela { ! ? :
i CONTRATADA | | L
j IPapeI nglemco ' | |
; interfolhado com folha | : | :
,f dupla branca de tamanho | Caixacom | -
?3  |10cm x 20cm e adaptévela| 8.000 folhas | 00 R0 | BB
' dispenser a ser instalado | . '
‘ pela CONTRATADA | ' | |
b — .- L ey
, ;Papel Toalha interfolhado, Caixa com 10 | |
i 2 dobras, branco, adaptavel pacotes cada, | |
24 sendo cada | 1000 C 19,00 19.000,00 |
| a dispenser a ser instalado acote com 250 | | | !
| pela CONTRATADA " | | |
! folhas [ _.
— —— - i S o
| Papel protetor de assento | Caixa com 40 | ' |
125 isanitério | folhas | 900 i 3,45 3.105,00 |
| | |
U S S s_— —
.- iEsponja para lavagem de ! I |
26 |pias, vasos, etc., tipo Scoth | Unidade | 164 | 040 65,60 |

'iBrite ou similar | i

| [Escova sanitaria plastica, |
|

i redonda, cerdas brancas, : ‘
52 ure31stente duravel e cabo Unklnde 10 1,98 | 138,60
! 'Iongo | !
. |
S - el el :
' | I i , , | !
by [Eseevamamuslmultiuso Unidade 30 196 | 5880 |

|

|

; |
'para llmpeza !
|

|

E29 Palha de aco

Pacote com 08 |




30 [Flanela | Unidade 130 1,50 195,00
R : ———— e |_ e e
31 Saco para chio (pano de | Unidade 160 205 | 328,00
chﬁo)
| Luva de borracha i
32 lresistente diversos | Par 220 2,45 539,00
f tamanhos ;
33 |Luva Raspa C Par 03 7,50 22,51
T e e _____,___.I __i —
54 |Fibraverde paraminiloc |  Unidade | 125 0,87 108,75 |
! - . Lo . S — oo |
» . ! S P———
[ | ! I.
35 Mascara resplratona PFF1 | | Unidade | 70 1,95 136,50 |
[ contra poeiras e névoas : |
e e | —— o I
g Saco plastico para lixo, cor ,
?36 preta, de boa qualidade, | Far:;g:g;; 00 92 18,00 | 1.656,00
I icapacndade para 100 litros
V. it _— . | o
g Saco pldstico para lixo, cor |
37 preta, de boa qualidade, Farj:iggcrresl 00 2 | 177 | 84744
| capacndade para 60 litros ] 'f
| | | |
: L e e — =
'Saco plastlco para coleta |
! 'seletiva, cor azul, de boa | Fardo com 100 f
i iqualldade capacidade para | unidades | <6 21,00 >40,00 '
| | 100 litros ; f |
A . S = B o |
: Saco descartavel para | ; | | |
I | { i
I3‘9‘ :asplra dor de p6 grande Unidade l 24 | 3,90 | 3,60 |
l____ i...__.._ — — - i_ ————————— — i
| Disco branco para lavadora ]' '
540 iindustrial (enceradeira) Unidade | 31 - 15,00 465,00 |
: 410 mm [ ! i
S == . | - | ' . P
' Disco verde para lavadora | l
41 industrial (enceradeira) ! Unidade 31 - 15,00 465,00 |
| 410 mm | | | | |
— I :
i — — |
5Dlsco preto para lavadora ] i r
42 industrial (enceradeira) : Unidade f 31 15,00 465,00 |
| 410 mm I| ;’ :f
o . —_—
" Disco branco para lavadora l |
43 [industrial (enceradeira) | Unidade | 02 22,10 |
| 510 mm | | | |




DISCO verde para lavadora '
44 I:ndustnal (enceradeira) Unidade | 02 22,10 44,20
1510 mm ’ |
l i -

1 . e LI
|

Disco preto para lavadora 1
45 industrial (enceradeira) | Unidade
|S 10 mm !

——

02 22,10 44,20

| TOTAL COM MATERIAL DE CONSUMO (R$) : 73.106,95

B) Material Duradouro para implantagio.

:Item :Mateml STaiatede %;::;lt‘;: g Yalor “
; - Medida Consumo A 'Mitdrio = mensal |
| ,. eid B 5 B & Cl
| I | |
f‘ ‘Aspirador de p6 profissional, . | ‘
io .potencm 1400W tlpo robot, grande Unidade o '? 34147 3'?56’17!
| | | [
I , SRRt = =SESEaESe— e s ] — _.‘|
| gAsplrador de 4gua profissional, : ! .
| |
02 boténcia 2000W tipo robot, grande | UNidade i 982"‘”{ 2:947.20
:;__._ — e > == ! S i_._____. .___!,___.__... i__.‘ < |
| Lavadora industrial completa | ! i |
gy |(Cmwsradelnn 4l {mm, (com | Unidade 3| 154972 48.041 32'
; suporte, starlok e demais itens |
i necessarios ao funcionamento) ‘ ; ;
f,____.____ o ) : S ' |
i Lavadora industrial completa i | I i
|(e"°e’ade‘m) 310 tm; (com Unidade 02 | 1.80355 3.607, 10‘
i 'suporte, starlok e demais itens ; |
| %necessérios ao funcionamento) ! | [ ' :'
! . | ‘ .
I — s ‘ = | I .__!
05 [Escada de ferro, tipo cavalete, com | Unidade | i ‘ . 53.
oS degraus : | | I T
r_ e —— ! _| e e o i i e !
iO 6 IEscada de ferro, tipo cavalete, com | Unidade | 07 ' 203,65 | 1.425.5 S|
| |08 degraus : | : . |
i lM = ; h _]’ I i i s 'r_..,... i,l..‘_. E
| Mangueira com esguicho regulave . ;
im ide 50 metros (garagem e jardins) ‘ Unidade | 03 R 465,21 !-
| ' | ! l |
I_ L - . — I — — @
08 |Enxada com cabo de madeira ' Unidade 18,15

| .

03 | 54,45y




__ | | , - .
09 Rastelo | Unidade 03 7,96 23,88
ey S — __}__ alies il _ R
10 |Fac§0 para podas | Unidade 03 44,50 133,50
Carrinho funcional de limpeza, :
%1 1 cotitends sase s Vil Unidade 33 548,33 18.094,89
12 Minilok | Unidade 30 18,12 543 60
13 Carrinho tipo "GARI" com rodinhas| Unidade 03 344,32 1.032,96
Kits para cera impermeabilizante
14 completo (com balde, minilocke | Unidade 07 j 705,00/ 4.935,00
| MOP) [ n
; 1
- _—
15 |Espatula de raspagem de piso \ Unidade 31 9,51 294,81
Lavadora de carpete compacta e de .
16 eéipida secagern, Uso profissional Unidade 01 2.820,00 2.820,00
17 Vassoura de pelo, medindo 40 cm ! Unidade 54 8,95 483,30
[ — ————— I-..- —— ——— -
|
18 |Vassoura de pelo, medindo 60 cm Unidade ! 56 15,34 859,04
_____ — T e i. L
19 éVassoura piacava Unldade '[ 40 11,53 461,20
20 Vassoura para limpeza de teto com Unidade [ 04 3332 133.28
cerdas em nylon ;
21 {Rodo de 40 cm Unidade 60 7 96; 477,60?
b = |
22 Rodo de 60 cm Unidade 60 11 561 693,60
N B I
23 !Balde com capacndade 15 litros Unidade 62 3, OTi 314, 34
I AR
24 |Placa sinalizadora " plso molhado" Unidade 80 36 57‘ 2 925 60!
! B — |
25 |Pade lixo de ferro Unidade 45 12, 3?‘I 556,65
iDisce de escova de nylon para I' E 5
26 lavadora industrial (enceradeira), Unidade 37 29,90 1.160,30
410 mm
iDisco de escova de nylon para ‘:
27 lavadora industrial (enceradeira), Unidade 05 33,50 167,5Q Y
510 mm E ;




...... — —

! Dispenser para sabonete liquido
produzido em material resistente,
28 |com disponibilidade para colocar
j refil, fixado com fita de alta

E ‘aderéncia

|
| Unidade 172 |
|
|
|

19,89

3.421,08

| Dispenser para papel higiénico !
.: intercalado produzido em material i
129 'resistente com visor frontal, ' Unidade 420
préprio para papel intercalado folha |
dupla il

I

| ;Dlspenser para papel toalha |
.. intercalado produzido em material
30 |resistente, com visor frontal, e com | Unidade 317
\capacidade para papel toalha
interfolhada de 02 dobras

31 Varredeira Manual (Equipamento
lincluso devido ao ganho de
produtividade nas areas externas).
Marca Karcher KM 70/20C

Unidade 02

2 B
.32 Lavadora e secadora de pisos Uiidsde 0 |

i IKarcher bd 530

133 Klt lepa Vidros Profi ssronal

| |
Unidade i 04 i
| I

Unidade 07 '}

34 iArmarlos

iDispenser para protetor de assento
'sanitario produzido em material

'resu stente, fixado na parede com fita
|de alta aderéncia

|
|
|
[
l
i
]
|
l
i Unidade | 420

|

22,58

22,12|

3 woool
|

18.000, OO
|

9.483,60]!

7.012,04|

4.200,00

I
|
—

36.000, 00‘

I7000|

450,00

18,99

680 00

3 ISOOOI

7.975,80

TOTAL COM MATERIAL DURADOURO (RS)

169.769,10

Observagdes:

* Total geral dos custos com equipamentos = R$ 169.769,10

* Depreciagdo de equipamentos (formula utilizada pelo TCU)

* Depreciacdo Mensal: 169.769,10 X 0,8) / (12X5) = R$ 2.263,59
VALOR RATEADO PARA A QUANTIDADE DE SERVENTES = 33,29
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ANEXO “B” - TIPOS DE PISOS

QUANTITATIVO (M) E TIPOS DE PISO E AMBIENTE DAS DO BLOCO K

TIPO DE PISO
TIRLDEAMBENTE Vinifico Madeira Marmare Granito Carpete | Cimento Ristico Borracha Cerimica Porcelanate | Jardimfterra m.»; Total (m')

1. Escritorios 9002,23 144,77 9147
2 Crevazo
12.1 Hall Principal ¢ Privativo 245,62 245,62
2.2 Escadas 468,15 458,16
2.3 Corredares 2658,25) 170,5] 1218 246, 33 3200,98
12.4 Escada de Incéndio 62,78 753,38 816,14
3. Auditorio 42 140,21 363,07 545,31
H, Gabi 1857,5 439,27 2455,85
(5. D 343,53 15, 431,08 639,13} 57,3 1486,7
6. Garagem 2586,17] 73,59 2659,76
7, Elevadores 83,02 £5,02
3. Banheiros 1027,65 85, 1117,2
19. Vidro/esquadria {face interna)

‘otal {m?) 14003.64 669,77 1680,54 882.81 363,07 434541 716,02 573 89,02 193,712 12000 350013
intermo 131,76
PAVIMENTADO 574,82
jardim 19372
face interna 6000
fachada 6000

350013



QUANTITATIVO (M?) E TIPOS DE PISO E AMBIENTE DAS AREAS DO BLOCO C
TIPO DE PISO
TIPO DE AMBIENTE Vinilico | Madeira | Marmore | Granito | Carpete |Cimento Rustico| Barracha Cerdmica |Porcelanato|jardim/terra | Vidro/Esquadria [Total (m?)
1. Escritorios 7811,75 BEB,25 1365,39) 10045,39
2. Circulagao | 0
2.1 Hall Principal e Privativo 202,4 202,48
22E 23,75 245,01 272.8
2.3 Corredores 25818 591,91 44,7 53,32 3271,82
4 Escada de Incéndio 627.8) 627.8
Auditorio o
Gabinetes 26238 197,69 2821,49
Depositos 25,54 61,46 46,67] 133,67
ragem 11971 1197,1
adores 44,51 44,51
. Banheiros 1164,46| 1164,46
. vidro/esquadria (face interna
otal (m?) 13042,95 0 23,79 | 210934 3137,34 44,73 2629,84 44,51 328,74 12, 33361,24
pavimentado 1250,98
interna 19781,52
JARDIM 328,74
FACE INTERNA 6000
FACHADA 6000
33361,24



QUANTITATIVO (M?) E TIPOS DE PISO E AMBIENTE DAS DA SOF
TIPO DE PISO
TR OEAMAIENTE Vinilico Mad a e i Carpete Cimento Rustico Borracha Ceramica Porcelanato | jardim/terra <_”“M__H_WB [Tatal (m?)

1. Escritorios 3398,19) 457,31 2938 4149,36
2. Circulagao
2.1 Hall Principal e Privativo 37 37
2.2 Escadas 79,75] 79,75
2.3 Corredores 556,16 44,3 266,41 123,37 10,22 100046
2.4 Escada de Incéndio 0
3. Auditorio 5,25 140,5 145,75
4. Gabinet, 522,8' 522,85
5. Depositos 17,81 17,81
16. Garag 2086,63] 74, 2161,62
|7. Elevadores 9,43 9,43
|8. Banheiros 256,75 256,75

. Vidro/t adria (face interna) 1600

otal (m} 4477,2 501,61 383,16 262 140,5 3227,81 10,22 368,85 9,43 3200 |12580,78
interno 8380,78
cimentado 1000
jardim 1]
face interna 1600
fachada 1600

12580,78



QUANTITATIVO (M?) E TIPOS DE PISO E AMBIENTE DAS AREAS DO DNIT

TIPO DE AMBIENTE
mezzaninno/spu

TIPO DE PISO

Vinilico

Marmore

Vidro/esquadria

jardim/terra

Total {(m?)

1. Escritorios

2578,15

2578,15

2, Circulagao

2.1 Hall Principal e Privativo

2.2 Escadas

2.3 Corredores

2.4 Escada de Incéndio

3. Auditorio

4, Gabinetes

5. Depositos

|6. Garagem

—u. Banheiros

8. Vidro/esquadria {face interna)

otal (m?) 0 179,25 32124
interno 27574
cimentado 0
jardim 0
face interna 455
fachada 0
32124
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ANEXO “C”

PARAMETROS PARA O ACORDO DE NiVEIS DE SERVICO PARA A NOVA
CONTRATACAO DOS SERVICOS DE LIMPEZA E CONSERVACAQO

TIPO DE
AREAS

PRODUTIVIDADE

FREQUENCIA
MINIMA
SUGERIDA

ITEM DE
AVALIACAO

DESCRICAO DO
RESULTADO A
SER ATINGIDO

BANHEIROS

200 a 300/m*

Minimo de 4
vezes ao dia

PISOS E
RODAPES

Limpos, sem
residuos, sujidades,
ou acumulo de
agua, higienizado,
rodapés sem
acumulo de
residuos e ralos sem
obstrugdo ou
acumulo de
residuos.

PAREDES,
PORTAS E
TETO

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

SANITARIOS E
MICTORIOS

Limpos, sem
residuos,
higienizado e sem
sujidades aparentes
e com o tampo e
assento secos.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, providas
de sacos proprios
para lixo e com
preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

PIASE
BALCOES

Limpos, sem
residuos, sujidades
aparentes, sem
acumulo excessivo
de agua, ralos sem
obstrugdo ou
acumulo de
residuos.




Limpos, sem
residuos,
higienizado e sem

ESPELHOS §
sujidades aparentes,
sem manchas ou
impressoes digitais.
METAIS :
: Limpos, sem
(corrimdo, i
macanetas, residuos,
: higienizado, sem
barras de apoio, o
¥ sujidades e
saboneteiras,
desengordurados.
etc.)
Disponibilidade do
material em
CONSUMIVEIS | quantidade
(papel higiénico, | suficiente para uso
papel toalha, de modo que ndo
protetor de venha a frustrar

assento, sabonete
liquido, etc.)

eventual
necessidade dos
usuarios quando
demandado.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

ESCRI-
TORIOS E
GABINETES

800 a 1.200/m*

PISOS E
RODAPES

Limpos, sem
residuos, sujidades,
rodapés sem
acimulo de
residuos.

PAREDES,
PORTAS E
TETO

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.




EQUIPAMENT
0Ss

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

TAPETES

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

PERSIANAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

QUADROS E
MAPAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades em sua
superficie.

OBJETOS DE
ARTE

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades em sua
superficie.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

Limpos, sem
sujidades, sem

BEBEDOUROS | acimulo de dgua no
apoio do copo e
seus arredores.

VASOSE Limpos, sem

RECIPIENTES | poeira, residuos e

COM PLANTAS

actimulo de agua.

AREAS DE
CIRCULA-
CAO (Hall de
entrada)

800 a 1.200/m?

Limpos, sem
residuos, sujidades,
rodapés sem

PISOS E acumulo de
RODAPES R ;
residuos, polido
uniformemente e
sem marcas.
Limpos, sem
residuos, sujidades,
PAREDES, sem marca§'; com
PORTAS E :;l_specto uFl on:e de
TETO impeza, livre de

teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.




2%5)

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo
(quando couber) e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

EQUIPAMENT
0s

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

TAPETES

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

PERSIANAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

BEBEDOUROS

Limpos, sem
sujidades, sem
acumulo de agua no
apoio do copo e
seus arredores.

VASOS E
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
acumulo de agua.

AREAS DE
CIRCULA-
CAO
(Corredores)

1.000 a 1.500/m?

Limpos, sem
residuos, sujidades,
rodapés sem

PISOS E snritod
RODAPES | 2cUmWOce
residuos, polido
uniformemente e
S€m marcas.
Limpos, sem
residuos, sujidades,
PAREDES, | .0 o uniforme de
PORTASE 1in1:peza livre de
TETO ’

teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

A8



LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

EQUIPAMEN-
TOS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

TAPETES

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

PERSIANAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

BEBEDOUROS

Limpos, sem
sujidades, sem
actimulo de agua no
apoio do copo e
seus arredores.

VASOS E
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
acimulo de agua.

AREAS DE
CIRCULA-
CAO
(Escadas)

800 a 1.200/m?

PISOS E
RODAPES

Limpos, sem
residuos, sujidades,
rodapés sem
acumulo de
residuos, polido
uniformemente e
S€m marcas.




PAREDES,
PORTAS E
TETO

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

CORRIMAO

Limpos, sem
residuos, sujidades
e desengordurados.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

VASOS E
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
aciimulo de agua.

AREAS DE
CIRCULA-
CAO (Escadas
de
Emergéncia)

4.000 a 6.000/m*

Pelo menos uma
vez a cada 15
dias

PISOS E
RODAPES

Limpos, sem
acimulo de
sujidades e sem
residuos.

PAREDES,
PORTAS E
TETO

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

CORRIMAO

Limpos, sem
residuos, sujidades
e desengordurados.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.




GARAGEM

1.500 a 2.250/m?

PISOS E
RODAPES

Limpos, sem
acimulo de
sujidades ¢ sem
residuos, sem
acimulo de agua,
ralos e grelhas sem
obstrugdo ou
actimulo de
residuos.

PAREDES,
PORTASE
TETO

Limpos, sem
residuos, sem
actiimulo de
sujidades, livre de
teias de aranha.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

EQUIPAMEN-
TOS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

BEBEDOUROS

Limpos, sem
sujidades, sem
acimulo de agua no
apoio do copo e
seus arredores.

VASOS E
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
acimulo de agua.

PORTAO

Limpo, sem
acimulo de
sujidades, sem
residuos e com os
trilhos limpos e
desobstruidos.




DEPOSITO
NIVEL 1
(Almoxarifado
e arquivo)

1.500 a 2.250/m?

PISOS E
RODAPES

Nas dreas
desobstruidas,
limpos, sem
residuos, sujidades,
rodapés sem
acumulo de
residuos. Nas
demais areas, sem
acumulo excessivo
de sujidades e sem
residuos.

PAREDES,
PORTASE
TETO

Nas areas
desobstruidas,
limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades. Nas
demais areas, sem
residuos e sem
acimulo de
sujidades e livre de
teias de aranha.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

EQUIPAMEN-
TOS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

BEBEDOUROS

Limpos, sem
sujidades, sem
acumulo de dgua no
apoio do copo e
seus arredores.
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VASOSE
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
acumulo de dgua.

PORTAO

Limpo, sem
actimulo de
sujidades, sem
residuos € com os
trilhos limpos e
desobstruidos.

DEPOSITO
NIVEL 2
(Material de
guarda de
bens)

15.000 a 22.500/m?

PISOS E
RODAPES

Nas dreas
acessiveis, sem
actimulo excessivo
de poeira e
residuos, sem
acumulo de agua no
piso e nos objetos
nele guardados.

PAREDES,
PORTASE
TETO

Sem aciimulo
excessivo de
sujidades e livre de
teias de aranha.

JANELASE
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

VASOS E
RECIPIENTES
COM PLANTAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
acumulo de agua.

Limpo, sem
acimulo de
sujidades, sem

PORTAO .
residuos ¢ com os
trilhos limpos e
desobstruidos.
Limpo, sem
GUARITAS E sujidades ou
AREAS DE residuos, livre de
CONTROLE DE | teias de aranha e
ACESSO sem acumulo de

agua.




AUDITORIOS

800 a 1.200/m?

PISOS,
PALCOS E
RODAPES

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas e
rodapés sem
acumulo de
residuos.

PAREDES,
PORTAS E
TETO

Limpos, sem
residuos, sujidades,
sem marcas, com
aspecto uniforme de
limpeza, livre de
teias de aranha ou
outros residuos e
sujidades.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

MOBILIARIO

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

EQUIPAMEN-
TOS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

PERSIANAS

Limpos, sem
poeira, residuos e
sujidades e
lustrado, quando
couber.

JANELAS E
ESQUADRIAS
(faces internas)

Limpos, sem
residuos, marcas e
sujidades aparentes
e esquadrias sem
teias de aranha.

Limpos, sem
sujidades, sem

BEBEDOUROS | acimulo de dgua no
apoio do copo e
seus arredores.

VASOS E Limpos, sem

RECIPIENTES | poeira, residuos e

COM PLANTAS

acumulo de agua.




AREAS
EXTERNAS
(Pavimenta-

das)

1.500 a 2.250/m?

PISOS

Limpos, sem .
acimulo de
residuos, sujidades,
folhas, galhos e
detritos.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

AREAS
EXTERNAS
(Pétios e dreas
verdes)

3.000 a 4.000/m?

PISOS

Sem acimulo de
residuos, folhas,
galhos e detritos.
Rogada e livre de
plantas
desnecessdrias ou
que obstruam a
passagem.

LIXEIRAS

Limpas
externamente, sem
residuos ou
sujidades, sem
exalar mau cheiro,
providas de sacos
proprios para lixo e
com preenchimento
sempre abaixo de
sua capacidade
maxima.

FACHADAS

*atividade
CONTRATADA
por posto

VIDROS,
ESQUADRIAS
E BRISES
SOLEIS

Limpos, sem
acumulo excessivo
de residuos. Vidros
sem manchas.

MARQUISES

1.500 a 2.250/m*

Limpos, sem
actmulo de
residuos, sujidades,
folhas, galhos e
detritos, sem
acimulo de agua e
ralos sem acimulo
sem obstrugdo.




ANEXO “D” - DETALHAMENTO DO ANS

O Acordo de Nivel de Servigco tem por objetivo estabelecer critérios para a avaliacfio dos
resultados da contratagéo, definindo os critérios de aferi¢do, os niveis esperados de qualidade

da prestagdo dos servicos e as respectivas adequagdes de pagamento em bases
compreensiveis.

e Metodologia de avaliag@o dos servigos:

As dreas a serem limpas no dmbito deste contrato foram divididas em catorze tipologias
diferentes, as quais atribuiu-se pesos distintos, conforme a Tabela 1, a seguir:

Tabela 1: Tipos de dreas e respectivos pesos

Tipo de Area Peso
Banheiros 3
Escritorios e Gabinetes 1

Hall de entrada 1

Corredores 1

Escadas 1

Escadas de Emergéncia 1

Garagem |

Almoxarifados 1

Deposito de guarda e descarte 1

Auditorios 1

Area externa pavimentada 1

Patios e areas verdes 1
Fachadas I
Marquises 1

Cada tipo de area possui itens de avaliagiio, que agregam superficies, equipamentos ou
objetos que podem ser encontrados naquele tipo de drea. Para cada item de avaliagdo, foi
definido o resultado esperado da prestagdo dos servios de limpeza. A Tabela 2 a seguir
apresenta, para fins de facilidade de leitura e entendimento, os itens de avaliacdo referentes
aos Banheiros. O Anexo “C” lista todas as tipologias e seus respectivos itens de avaliagdo,
bem como a faixa de produtividade de referéncia e a descrigdo dos resultados esperados par

cada item.
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Tabela2: Itens de Avaliaciio e resultados esperados para Banheiros

; ITEM DE DESCRICAO DO RESULTADO A SER
TIPO DE AREA|  syAL1ACAO ATINGIDO
BANHEIROS  [PISOS E RODAPES Limpos, sem residuos, sujidades, ou

cimulo de residuos e ralos sem obstrugio

cimulo de 4gua, higienizado, rodapés sem
u acimulo de residuos.

PAREDES, PORTAS E
TETO

impos, sem residuos, sujidades, sem

arcas, com aspecto uniforme de limpeza,
livre de teias de aranha ou outros residuos e
ujidades.

SANITARIOS E

Limpos, sem residuos, higienizado e sem

MICTORIOS sujidades aparentes e com o tampo e
assento secos.
LIXEIRAS [Limpas externamente, sem residuos ou

sujidades, providas de sacos proprios para
lixo e com preenchimento sempre abaixo de
sua capacidade maxima.

PIAS E BALCOES

Limpos, sem residuos, sujidades aparentes,
sem acimulo excessivo de agua, ralos sem
obstru¢do ou acimulo de residuos.

ESPELHOS

Limpos, sem residuos, higienizado e sem
sujidades aparentes, sem manchas oul
impressodes digitais.

METAIS (corrimio,
magcanetas, barra de
apoio, saboneteiras, etc.)

Limpos, sem residuos, higienizado, sem
sujidades e desengordurados.

CONSUMIVEIS (papel
higiénico, papel toalha,
protetor de assento,
sabonete liquido, etc.

Disponibilidade do material em quantidade
suficiente para uso de modo que ndo venha
@ frustrar eventual necessidade dos usuarios
quando demandado.

JANELAS E Limpos, sem residuos, marcas e sujidades
ESQUADRIAS (faces parentes e esquadrias sem teias de aranha.
internas) r

A avaliag@o dos servigos sera operacionalizada mediante o uso de formuldrios, ou sistema
informatizado que venha a substitui-lo, onde os servidores encarregados registrardo, para
cada area avaliada, a conformidade ou ndo dos itens de avaliagdo presentes com os
Os valores possiveis sd@o apenas “1” — em
conformidade; “0” — ndo conformidade; e “X” — ndo se aplica. Para cada 4rea serd apurada
a pontuagdo obtida e a pontuagdo possivel, ponderadas pelo peso de cada area, bem como
a razdo percentual entre estas, aproximada até¢ a primeira casa decimal. A Tabela 3 0

resultados esperados pela Administragdo.

exemplifica a avaliagdo de um banheiro:

N



Tabela 3: Avaliacio hipotética de uma érea

: Paredes, (Sanitarios :
; Piso e ¥ — Pias e ] . | Janelas e | Pontuagiio | Pontuagiio
Area Peso rodapés| Portase | e Lixeiras balcio Espelho| Metais Consumivc:smq uadrias|  obtida possivel Nota
tetos | mictorios

Bloco K -

Banheiro
Masculino do 7° 3 1 1 1 1 1 1 0 X 21 24 87,5%
Andar, Ala Sul

Todas as areas cobertas pelo contrato serdo avaliadas ao menos 01 (uma) vez por periodo
avaliativo de 04 (quatro) semanas. As dreas consideradas mais sensiveis serdo avaliadas com

frequéncia minima menor, conforme a Tabela 4, a seguir:

Tabela 4: Frequéncia minima de avaliagdo por tipo de drea

Tipo de Area Frequencla_M:mma de
Avaliacio
Banheiros Semanalmente
Gabinetes Semanalmente

Escritérios (salas)

Quinzenalmente

Hall de entrada Semanalmente
Corredores Semanalmente
Escadas Quinzenalmente

Escadas de Emergéncia

Mensalmente

Garagem

Quinzenalmente

Almoxarifados

Quinzenalmente

Depésito de guarda e descarte

Mensalmente

Auditorios

Semanalmente

Area externa pavimentada

Quinzenalmente

Pétios e areas verdes

Quinzenalmente

Fachadas

Mensalmente

Marquises

Mensalmente

A avaliagdo global dos servigos prestados se dara pela razdo entre pontuagdo total obtida e a
pontuagio total possivel em cada periodo avaliativo, aproximada até a 1* (primeira) casa decimal.
Ao final de cada semana as avaliagdes efetuadas serdo disponibilizadas 8 CONTRATADA, de

modo a permitir que esta aperfeicoe suas rotinas de servigo.

Além das avaliagdes de cada area especifica, sera fornecido relatorio consolidado com a avaliagdo

global dos servigos até aquele momento do periodo avaliativo, conforme exemplificado pela

Tabela 5, a seguir:




Bloco K - Térreo
orredor Norte

i['ﬁioco K — Térreo
orredor Sul

IlBloco K —Sala |
Bloco K — Ala

/Norte — Banheiro -
Masc.

Avaliagio Global




09

e

SEA.IE SEP SEI)SLIILIR) S §19) (S1ewap 2 odi) ojuauniaed epw 9 03s1 ‘GAnBIYIdUIIXD 0BIBAISN|L AP I5-B)E1) ‘o

‘SEPRI[BAR

xoue uasard O :SHO

oy s

P e L L ]

o sy S

1y o

-y

i
il

iu
Wit

SNV OV TAANMO0A Ad OTIAON — «d» OXHENY




